
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার                             
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

উপেজলা কায ȟালয়, চর রািজবӅর,̲িড়Ɋাম 
doict.charrajibpur.kurigram.gov.bd 

 

িসɪেজন চাট ȟার 
১. িভশন ও িমশন 
 
িভশন: 
ʗানিভিʯক অথ ȟনীিত ও ӟশাসন ɛিত̎া এবং ǯটকসই উˑিত িনি̃তকরেণর লেɻɇ তΐ ও ɛӔিɳর Εবহারেক জনগেণর ǯদারেগাড়ায় ǯপৗেছ ǯদয়া। 
 
িমশন: তΐ ɛӔিɳ খােতর সেব ȟাʯম Εবহার িন̃ত কের অবকাঠােমা উˑয়ন, দɻ মানব স˫দ গঠন, ǯশাভন কােজ Ӡজন এবং ই-সািভ ȟস ɛিত̎ােনর মাΒেম ӟশান ɛিত̎া। 
 
২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহ 
 
২.১) নাগিরক ǯসবা 
 
 

Ɉিমক 
নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান ɛʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ও 
ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবার ӒΙ ও 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল 

ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল ǯটিলেফান 

ও ই-ǯমইল 
(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 
১ 

 
আইিসɪ অিধদ˖র সংɈাˉ তΐ ɛধান দা˖িরক ওেয়ব সাইট/ǯটিলেফান/ই-

ǯমইল/সরাসির 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ, 
উপেজলা কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম 

 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

 

 
 
 
 

উপেজলা আইিসɪ অিফসার 
উপেজলা ǯকাডঃ ৪৯০৮ 
ǯটিলেফান/ǯমাবাইল: 

০১৮১৮১৭৯৫২৫ 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
২ 

মাঠ পয ȟােয় সকল ধরেনর আইিসɪ 
সংি̈̌ পΏ ও ǯসবার িবষেয় পরামশ ȟ 

ও সহায়তা ɛদান 

দা˖িরক ওেয়ব সাইট/ǯটিলেফান/ই-
ǯমইল/সরাসির 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ, 
উপেজলা কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম 

 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৩ ইউিনয়ন িডিজটাল ǯস˂ার̶েলােক 

সহায়তা ɛদান 
দা˖িরক ওেয়ব সাইট/ǯটিলেফান/ই-

ǯমইল/সরাসির 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ, 
উপেজলা কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম 

 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
 

  
 



Ɉিমক 
নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান ɛʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ও 
ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবার ӒΙ ও 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল 

ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল ǯটিলেফান 

ও ই-ǯমইল 
(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 
৪ সাইবার িনরাপʯা িবষেয় সেচতনা Ӎিʺর 

লেɻɇ ɛেয়াজনীয় পরামশ ȟ ɛদান 
দা˖িরক ওেয়ব সাইট/ǯটিলেফান/ই-

ǯমইল/সরাসির 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ, 
উপেজলা কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম 

 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

উপেজলা আইিসɪ অিফসার 
উপেজলা ǯকাডঃ ৪৯০৮ 
ǯটিলেফান/ǯমাবাইল: 

০১৮১৮১৭৯৫২৫ 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৫ 

মানব স˫দ উˑয়েন ǯবকার Ӕবক-
Ӕবতীেদ কম ȟসং̝ােনর লেɻɇ 

আউটেসািস ȟং/ICT িবষয়ক ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনেদ ȟশনা 
ǯমাতােবক/অিধদ˖েরর বািষ ȟক 

কম ȟপিরক˾না অӂযায়ী 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ, 
উপেজলা কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম 

 
িবΑামান সরকাির 
নীিতমাল অӂযায়ী 

িনেদ ȟশনা অӂযায়ী 
 
 
 
 
 

উপেজলা আইিসɪ অিফসার 
উপেজলা ǯকাডঃ ৪৯০৮ 

ǯটিলেফান/ǯমাবাইল: ০১৮১৮১৭৯৫২৫ 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৬ 

ǯকািভড-১৯ ভɇািɼন Ζােনজেম˂ 
িসে̙ম “ӟরɻা” ǯত তΐ সংেশাধন সরাসির/ ই-ǯমইল/ চািহদা 

ǯমাতােবক 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ, 
উপেজলা কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম 

 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

উপেজলা আইিসɪ অিফসার 
উপেজলা ǯকাডঃ ৪৯০৮ 

ǯটিলেফান/ǯমাবাইল: ০১৮১৮১৭৯৫২৫ 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

২.২) ɛািত̎ািনক ǯসবা 
 

Ɉিমক 
নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান ɛʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ও 
ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবার ӒΙ ও 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল 

ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল ǯটিলেফান 

ও ই-ǯমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 
১ 

 
 

িবিভˑ ɛিতেবদন/ তΐ ǯɛরণ 

আইিসɪ অিধদ˖র/অΓ ǯকান 
দ˖র কҸȟ চািহত ɛিতেবদন/তΐ 
পɖ মারফত/ই-ǯমইল/ই-নিথর 
মাΒেম ǯɛরণ করা হয়। 

 
ɛা˖ পɖ অӂযায়ী 

িবনাӒেΙ  
তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 

(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 

 
 
 
 
 
 
 

উপেজলা আইিসɪ অিফসার 
উপেজলা ǯকাডঃ ৪৯০৮ 

ǯটিলেফান/ǯমাবাইল: ০১৮১৮১৭৯৫২৫ 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
২ ওয়াকȟশপ/ǯসিমনারআেয়াজন/িবিভˑ 

িদবস উদযাপন 
অিধযাচন এর মাΒেম সরাসির 

ǯযাগােযােগহর মাΒেম 

ওয়াকȟশপ/ ǯসিমনার/িদবস এর 
িবষেয় উপর 

িনভȟরশীল/অভয়পেɻর আেলাচনা 
ও স˰িতর উপর িনভȟরশীল 

 

িবΑামান 
সরকারী 
নীিতমাল 
অӂযায়ী 

 
িনেদ ȟশনা অӂযায়ী 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৩ 

সরকাির িবিভˑ দ˖েরর কম ȟকতȟা ও 
কম ȟচারীেদর ICT/ ই-নিথ/ ওেয়ব 
ǯপাট ȟাল/অΓাΓ িবষয়ক ɛিশɻণ 

ɛদান 

সংি̈̌ দ˖েরর অিধযাচন 
এর মাΒেম, উ ȟ͓তন 
কҸȟপেɻর িনেদ ȟশনা 
ǯমাতােবক/অিধদ˖েরর 
বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না 
অӂযায়ী 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 
আেবদনপɖ/সরাসির 

উপেজলা কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম। 

িবΑামান 
সরকারী 
নীিতমাল 
অӂযায়ী 

তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 



৪ 
সরকারী/আধা-সরকারী িবিভˑ 

দ˖েরর আেয়ািজত িবিভˑ ধরেণর 
ɛিশɻণ কম ȟশালায় আইিসɪ 

সংি̈̌ ɛিশɻণ ও পরামশ ȟ ɛদান 

সংি̈̌ দ˖েরর অিধযাচন এর 
মাΒেম/ǯটিলেফান/ই-ǯমইল/ই-

নিথ/সরাসির 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 
আেবদনপɖ/সরাস

ির উপেজলা 
কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, 
̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

Ɉিমক 
নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান ɛʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ ও 
ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবার ӒΙ ও 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল 

ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল ǯটিলেফান 

ও ই-ǯমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

৫ 
মানব স˫দ উˑয়েন িশɻা 

ɛিত̎ােন ̝ািপত আইিসɪিড 
িডিজটাল Ιাব Εবহােরর মাΒেম 
ছাɖ-ছাɖীেদর আইিসɪ/ǯɛাɊািমং 

িবষেয় ɛিশɻণ ɛদান 

Εিɳগত উপি̝িতর মাΒেম 
ǯযাগেযাগ/ǯটিলেফােন ǯযাগােযাগ 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ/সরাসির 
উপেজলা কায ȟালয়, চর রািজবӅর, 

̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
উপেজলা আইিসɪ অিফসার 

উপেজলা ǯকাডঃ ৪৯০৮ 
ǯটিলেফান/ǯমাবাইল: 

০১৮১৮১৭৯৫২৫ 
 

 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৬ ই-নিথ/ওেয়ব ǯপাট ȟাল/ICT িবষয়ক 

পরামশ ȟ/ɑাবলʹɇɪং 

দা˖িরক ওেয়ব সাইট/ǯটিলেফান/ই-
ǯমইল/সরাসির/চািহদা ǯমাতােবক 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 
আেবদনপɖ/সরাসির 
উপেজলা কায ȟালয়, 

চর রািজবӅর, 
̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৭ 

সরকাির ও আধা-সরকাির পয ȟােয় 
আইিসɪ িবষয়ক কািরগির সহায়তা 

ɛদান 

দা˖িরক ওেয়ব সাইট/ǯটিলেফান/ই-
ǯমইল/সরাসির 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ/সরাসির 
উপেজলা কায ȟালয়, চর রািজবӅর, 

̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৮ সরকাির অিফস সӒেহ িবিভˑ অনলাইন 

ই-পʺিত চাӗকরেণ সহায়তা ɛদান 

দা˖িরক ওেয়ব সাইট/ǯটিলেফান/ই-
ǯমইল/সরাসির 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ/সরাসির 
উপেজলা কায ȟালয়, চর রািজবӅর, 

̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৯ 

িবিভˑ সরকাির দ˖রসӒেহর 
আইিসɪ পΏ Ɉেয়র ǯɻেɖ কািরগির 

পরামশ ȟ ɛদান 

Εিɳগত উপি̝িতর মাΒেম 
ǯযাগেযাগ/ǯটিলেফােন ǯযাগােযাগ 

ɛেযাজɇ ǯɻেɖ আেবদনপɖ/সরাসির 
উপেজলা কায ȟালয়, চর রািজবӅর, 

̲িড়Ɋাম। 

 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
১০ 

িশɻা ɛিত̎ােন িডিজটাল Ιাব এর 
সɻমতা ও Εবহার উপেযািগতা 
Ӎিʺর লেɻɇ Ιাব পিরদশ ȟন ও 
ɛেয়াজনীয় পরামশ ȟ ɛদান 

Εিɳগত উপি̝িতর মাΒেম 
ǯযাগেযাগ/ǯটিলেফােন ǯযাগােযাগ 

িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
১১ 

আইিসɪ িশে˾র উˑয়ন কায ȟɈমেক 
গিতশীল রাখেত ǯজলা পয ȟােয় 
আইিসɪ কিমɪর মািসক সভা 

আেয়াজন 

Εিɳগত উপি̝িতর মাΒেম 
ǯযাগেযাগ/ǯটিলেফােন ǯযাগােযাগ 

দা˖িরক ওেয়ব 
সাইট/ǯনাɪশ/উপেজলা কায ȟালয়, 

চর রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিব
দস (ɛেযাজɇ 
ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 



২.৩) অভɇˉরীণ ǯসবা 
 

Ɉিমক 
নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান ɛʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজ পɖ 
ও ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবার ӒΙ 
ও পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম 
নͯর,উপেজলা ǯকাড, অিফিসয়াল

ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদিব,Ͱম নͯর,উপেজলা ǯকাড, 
অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
 

 
১ 

 
 
ɛািত̎ািনক সɻমতা Ӎিʺেত কম ȟকতȟা 
এবং কম ȟচারীেদর দɻতা Ӎিʺর লেɻɇ 

িবিভˑ িবষয়ক ɛিশɻণ 

সংি̈̌ দ˖েরর অিধযাচন এর 
মাΒেম/ উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর 
িনেদ ȟশনা 
ǯমাতােবক/অিধদ˖েরর বািষ ȟক 
কম ȟপিরক˾না অӂযায়ী/তʯীয় 
ও Εবহািরক ɛিশɻণ ǯসশেনর 
মাΒেম/সরাসির/অনলাইন 

 
 
 
অিফস আেদশ/চািহদা 

অӂযায়ী 

 
 
 

িবনাӒেΙ 

 
 

তাৎɻিনক/কায ȟিবদস 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

উপেজলা আইিসɪ অিফসার 
উপেজলা ǯকাডঃ ৪৯০৮ 
ǯটিলেফান/ǯমাবাইল: 

০১৮১৮১৭৯৫২৫ 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
২ 

বািষ ȟক কম ȟস̡াদান ҙিɳ ও 
জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল ɛণয়ন 

এবং বা̜বায়ন 
 

Εিɳগত উপি̝িতর মাΒেম 
ǯযাগেযাগ/ǯটিলেফােন 

ǯযাগােযাগ 

 
অিফস আেদশ 

 
িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিবদ

স (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৩ দা˖িরক কায ȟɈেমর সɻমতা 

Ӎিʺেত উপেজলা 
কায ȟালয় পিরদশ ȟন 

Εিɳগত উপি̝িতর মাΒেম 
ǯযাগেযাগ/ǯটিলেফােন ǯযাগােযাগ িনেদ ȟশনা অӂযায়ী িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/কায ȟিবদ

স (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৪ উʼাবনী/Ѐɘ উˑয়ন উেΑাগ বা̜বায়ন 

উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনেদ ȟশনা 
ǯমাতােবক/অিধদ˖েরর বািষ ȟক 

কম ȟপিরক˾না অӂযায়ী 

অিফস 
আেদশ/চািহদা 
অӂযায়ী 

নীিতমালা 
অӂযায়ী তাৎɻিনক/কায ȟিবদ

স (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৫ 
দা˖িরক ই-নিথ বা̜বায়ন/ওেয়ব ǯপাট ȟাল 

হালনাগাদ 

দা˖িরক ওেয়ব সাইট/ই-নিথ দা˖িরক ওেয়ব 
সাইট, উপেজলা 
কায ȟালয়, চর 
রািজবӅর, 
̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ 
তাৎɻিনক/কায ȟিবদ
স (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ǯজলা আইিসɪ অিফসার 
ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 

ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
৩. আপনার কাǯছ আমােদর ɛেতাশা 
 

Ɉিমক নং ɛিতͶত / কািʉত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করণীয় 

১ ·য়ংসћণ ȟ আেবদন জমা ɛদান 

 ২ ɛেয়াজনীয় ǯɻেɖ ǯযাগােযােগর জΓ Εিɳর নাম, ɬকানা ও ǯমাবাইল নͯর আেবদেন উে̂খ করা 

৩ ·াɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 

৪ অΓাবΚক ǯফান/তদিবর না করা 

৫ ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ǯমাবাইল ǯমেসজ/ ই-ǯমইেল িনদ ȟশনা অӂসরণ করা 



৪. অিভেযাগ Εব̝াপনা পʺিত (GRS) 
 

Ɉিমক নং কখন ǯযাগােযাগ করেবন কার সেʊ ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা 

১ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা/অিনক সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল আিপল কম ȟকতȟ জনাব ǯমাঃ সাইফ িবন হাসান 
ǯজলা আইিসɪ অিফসার 

ǯজলা ǯকাডঃ ৪৯ 
ǯটিলেফান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 

ই-ǯমইলঃ doict.kurigram@gmail.com 
ওেয়বঃ www.doict.kurigram.gov.bd 

৩০ কায ȟিদবস 

২ আিপল কমȟকতȟা িনিদ̌ সমেয় সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল মিˈ পিরষদ িবভােগর অিভেযাগ Εব̝াপনা ǯসল অিভেযাগ Ɋহন ǯকˌ 
৫ নং ǯগইট, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 
ওেয়বঃ http://www.grs.gov.bd 

৬০ কায ȟিদবস 

 

 

 
 
 
 
 
                                                                                                      
                                                                                 
                                               
ӑহা˰দ মিনͰল ইসলাম িপএএ 
সহকািরস ǯɛাɊামার 
চর রািজবӅর, ̲িড়Ɋাম 
০১৮১৮১৭৯৫২৫ 

 


