
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

তথ্য ও য াগাদ াগ প্র ুক্তি অধিেপ্তর 

উপদজলা কা যালয়, বাহুবল, হধবগঞ্জ।    
 

সিটিজেনি চািটার 

১. সিশন ও সিশন 

 

সিশন: 

   জ্ঞানধিধিক অথ্ যনীধত ও সুশাসন প্রধতষ্ঠায় তথ্য প্র ুক্তির বযবহার। 

সিশন:  

   তথ্য প্র ুক্তি খাদতর সদব যািম বযবহার ধনক্তিত কদর অবকাঠাদমা উন্নয়ন, েক্ষ মানব সম্পে 

গঠন, যশািন কাজ সৃজন এবাং ই-সাধিযস প্রধতষ্ঠার মািযদম   সুশাসন প্রধতষ্ঠা। 
 

২. প্রসিশ্রুি সিবািিূহ 
 

২.১) নাগসরক সিবা 

ক্রি

স ক 

নং সিবার নাি 

সিবা প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে 

পির্ ও 

প্রাসি স্থান 

সিবা

র 

িূল্য 

ও 

পসর

সশাধ 

পদ্ধ

সি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 

আইধসটি 

অধিেপ্তর 

সাংক্রান্ত তথ্য 

প্রোন 

োপ্তধরক 

ওদয়ব 

সাইি/  যিধলফ

য ান/ 

ই-যমইল/ 

সরাসধর 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপে
/ 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবাল 

ধবনামূ

যলয 

তাৎক্ষধনক/ 

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

     যমাোঃ কাওছার আহদমে 

 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 
 

যফান: 

০১৩২৬৮২৫৬৪৪ 

ই-সিইল্ : 

bahubal.doict@gmail.co

m 

http://doict.shayestaganj.

habiganj.gov.bd/ 

 

  ২ 

মাঠ প যাদয়র 

সকল িরদণর 

আইধসটি 

সাংধিষ্ট পণয ও 

যসবার ধবষদয় 

পরামশ য ও 

সহায়তা প্রোন 

োপ্তধরক 

ওদয়ব সাইি/ 

যিধলদফান/ 

ই-

যমইল/সরাসধর

/চাধহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপে

/সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

  বাহুবল 

ধবনামূ

যলয 

তাৎক্ষধনক/ 

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

http://doict.shayestaganj.habiganj.gov.bd/
http://doict.shayestaganj.habiganj.gov.bd/


ক্রি

স ক 

নং সিবার নাি 

সিবা প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে 

পির্ ও 

প্রাসি স্থান 

সিবা

র 

িূল্য 

ও 

পসর

সশাধ 

পদ্ধ

সি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩ 

ধশক্ষা প্রধতষ্ঠান 

ও অনযানয স্থাদন 

স্থাধপত 

কম্পম্পউিার ও 

িাষা ধশক্ষা 

লযাদবর যসবা 

গ্রহণ, সহায়তা 

ও পরামশ য 

প্রোন 

োপ্তধরক 

ওদয়ব সাইি/ 

যিধলদফান/ ই-

যমইল 

/সরাসধর/চাধহ

ো যমাতাদবক 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপে

/সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল 

ধবনামূ

যলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

৪ 

ইউধনয়ন 

ধিক্তজিাল 

যসন্টার 

গুদলাদক 

সহায়তা প্রোন 

োপ্তধরক 

ওদয়ব সাইি/ 

যিধলদফান/ ই-

যমইল 

/সরাসধর/চাধহ

ো যমাতাদবক 

 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপে

/সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল 

ধবনামূ

যলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

৫ 

 

 

সাইবার 

ধনরাপিা ধবষদয় 

সদচতনতা 

বকৃ্তির লদক্ষয 

প্রদয়াজনীয় 

পরামশ য প্রোন 

 

 

োপ্তধরক 

ওদয়ব সাইি/ 

যিধলদফান/ ই-

যমইল 

/সরাসধর/চাধহ

ো যমাতাদবক 

 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপে

/সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল  

ধবনামূ

যলয 
 

 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

 

 

৬ 

মানব সম্পে 

উন্নয়দন যবকার 

 ুবক-

 ুবতীদের  কম য

সাংস হাদনর 

লদক্ষয 

আউিদসাধস যাং/ 

উর্ধ্ যতন 

কতৃযপদক্ষর 

ধনদেযশনা 

যমাতাদবক/অ

ধিেপ্তদরর 

বাধষ যক কম য 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপে

/সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল  

ধবেযম

 ান 

সরকা

রী 

নীধত

মালা 

ধনদেযশনা 

অনু ায়ী 
 

 



ক্রি

স ক 

নং সিবার নাি 

সিবা প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে 

পির্ ও 

প্রাসি স্থান 

সিবা

র 

িূল্য 

ও 

পসর

সশাধ 

পদ্ধ

সি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ICT ধবষয়ক 

প্রধশক্ষণ 

আদয়াজন 

 

পধরকল্পনা 

অনু ায়ী 
 

অনু া

য়ী 
 

 

৭ 

 

 

যকাধিি-১৯ 

িযাক্তিন 

মযাদনজদমন্ট 

ধসদেম 

“সুরক্ষা”-যত 

তথ্য সাংদশািন 

 

সরাসধর/ই-

যমইল/চাধহো 

যমাতাদবক 

 

ওদয়বসাইি/

সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল  

ধবনামূ

যলয 
 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

 

২.২) প্রাসিষ্ঠাসনক সিবা 

ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা 

প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনী

য় কাগে 

পত্র ও 

প্রাসিস্থান 

সিবার িূল্য ও 

পসরজশাধপদ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

  

ধবধিন্ন 

প্রধতদব

েন/ 

তথ্য 

যপ্ররণ 

আইধসটি 

অধিেপ্তর / 

অনয যকান 

েপ্তর 

কতৃযক 

চাধহত 

প্রধতদবেন 

/ তথ্য পে 

মারফত/ই-

যমইল/ই-

নধথ্র 

মািযদম 

যপ্ররণ করা 

হয়। 

প্রাপ্ত পে 

অনু ায়ী ধবনামূদলয 

০৫ (পাাঁচ) 

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

     যমাোঃ কাওছার আহদমে 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

যফান: 

০১৩২৬৮২৫৬৪৪ 

ই-সিইল্ : 

bahubal.doict@gmail.co

m 

http://doict.shayestaganj

.habiganj.gov.bd/ 

  

http://doict.shayestaganj.habiganj.gov.bd/
http://doict.shayestaganj.habiganj.gov.bd/


ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা 

প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনী

য় কাগে 

পত্র ও 

প্রাসিস্থান 

সিবার িূল্য ও 

পসরজশাধপদ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২ 

ওয়াকয

শপ/ 

যসধমনা

র 

আদয়া

জন/ 

ধবধিন্ন 

ধেবস 

উে াপ

ন 

অধি াচন 

এর 

মািযদম,  স

রাসধর 

য াগাদ াগ

য র 

মািযদম 

ওয়াকযশপ/ 

যসধমনার/ 

ধেবস এর 

ধবষদয়র 

উপর 

ধনিযরশীল/ 

উিয় 

পদক্ষর 

আদলাচনা 

ও সম্মধতর 

উপর 

ধনিযরশীল 

ধবেযমানসরকারীনী

ধতমালাঅনু ায়ী 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

৩ 

সরকার

 ী 

ধবধিন্ন 

েপ্তদরর 

কম যকর 

তা ও 

কম যচার

 ীদের 

ICT / 

ই-নধথ্ / 

ওদয়ব 

যপািযাল
/ 

অনযান 

  

ধবষয়ক 

প্রধশক্ষ

ণ 

প্রোন 

সাংধিষ্ট 

েপ্তদরর 

অধি াচন 

এর 

মািযদম, 

উর্ধ্ যতন 

কতৃযপদক্ষর 

ধনদেযশনা 

যমাতাদবক/ 

অধিেপ্তদর

র বাধষ যক 

কম যপধরক

ল্পনা 

অনু ায়ী 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপ

ে/ সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল 

ধবেযমানসরকারীনী

ধতমালাঅনু ায়ী 

ধনদেযশনা 

অনু ায়ী 

৪ 

সরকার

 ী/ 

আিাস

রকারী 

সাংধিষ্ট 

েপ্তদরর 

অধি াচন 

এর 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপ

ে/ সরাসধর ধবনামূদলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 



ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা 

প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনী

য় কাগে 

পত্র ও 

প্রাসিস্থান 

সিবার িূল্য ও 

পসরজশাধপদ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ধবধিন্ন 

েপ্তদরর 

আদয়া

ক্তজত 

ধবধিন্ন 

িরদণর 

প্রধশক্ষ

ণ 

কম যশা

লায় 

আইধস

টি 

সাংধিষ্ট 

প্রধশক্ষ

ণ ও 

পরামশ য 

প্রোন 

মািযদম/ 

যিধলদফান/ 

ই-যমইল/ 

ই-

নধথ্/সরাস

ধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল 

৫ 

মানব 

সম্পে 

উন্নয়ন

য  যশখ 

রাদসল 

ধিক্তজিা

ল লযাব 

বযবহার

য র 

মািযদম 

ছাে-

ছােীদে

র 

আইধস

টি/ 

যপ্রাগ্রা

ধমাং 

ধবষদয় 

বযক্তিগত 

উপধস্থধতর 

মািযদম 

য াগাদ াগ/ 

যিধলদফাদন 

য াগাদ াগ 

 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপ

ে/ সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল ধবনামূদলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 



ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা 

প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনী

য় কাগে 

পত্র ও 

প্রাসিস্থান 

সিবার িূল্য ও 

পসরজশাধপদ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

প্রধশক্ষ

ণ 

প্রোন 

৬ 

ই-নধথ্/ 

ওদয়ব 

যপািযাল
/ ICT 

ধবষয়ক 

পরামশ য
/ 

ট্রাবলশ 

 ুটিাং 

োপ্তধরক 

ওদয়ব 

সাইি/  যি

ধলদফান/ ই-

যমইল/ ই-

নধথ্/সরাস

ধর/চাধহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপ

ে/ সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল ধবনামূদলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

৭ 

সরকার

ধ  ও 

আিা-

সরকার

ধ  

প যাদয় 

আইধস

টি 

ধবষয়ক 

কাধরগ

ধর 

সহায়ত

 া 

প্রোন 

োপ্তধরক 

ওদয়ব 

সাইি/ 

যিধলদফান/ 

ই-যমইল / 

 ই-নধথ্/ 

সরাসধর/ 

চাধহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপ

ে/ সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল ধবনামূদলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

৮ 

সরকার

ধ  

অধফস 

সমূদহ 

ধবধিন্ন 

অনলা

ইন ই-

পিধত 

চালুকর

োপ্তধরক 

ওদয়ব 

সাইি/ 

যিধলদফান/ 

ই-যমইল / 

ই-নধথ্/ 

সরাসধর/ 

চাধহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপ

ে/ সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল ধবনামূদলয 

০৩ (ধতন) 

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 



ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা 

প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনী

য় কাগে 

পত্র ও 

প্রাসিস্থান 

সিবার িূল্য ও 

পসরজশাধপদ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

যণ 

সহায়ত

 া 

প্রোন 

৯ 

ধবধিন্ন 

সরকার

ধ  

েপ্তরস

মূদহর 

আইধস

টি পণয 

ক্রদয়র 

যক্ষদে 

কাধরগ

ধর 

পরামর 

শ 

প্রোন 

বযক্তিগত 

উপধস্থধতর 

মািযদম 

য াগাদ াগ/ 

যিধলদফাদন 

য াগাদ াগ 

 

প্রদ াজয 

যক্ষদে 

আদবেনপ

ে/ সরাসধর 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল ধবনামূদলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

১০ 

যশখ 

রাদসল 

ধিক্তজিা

ল লযাব 

এর 

সক্ষম

তা ও 

বযবহার 

উপদ া

ধগতা 

বকৃ্তির 

লদক্ষয 

লযাব 

পধরেশ য

ন ও 

প্রদয়াজ

নীয় 

বযক্তিগত 

উপধস্থধতর 

মািযদম 

য াগাদ াগ/ 

যিধলদফাদন 

য াগাদ াগ 

 

ধনদেযশনা 

যমাতাদবক ধবনামূদলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 



ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা 

প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়ােনী

য় কাগে 

পত্র ও 

প্রাসিস্থান 

সিবার িূল্য ও 

পসরজশাধপদ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান 

নম্বর ও ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

পরামশ য 

প্রোন 

১১ 

আইধস

টি 

ধশদল্পর 

উন্নয়ন 

কা যক্র

মদক 

গধতশী

ল 

রাখদত 

যজলা 

প যাদয় 

আইধস

টি 

কধমটি

র 

মাধসক 

সিা 

আদয়া

জন 

বযক্তিগত 

উপধস্থধতর 

মািযদম 

য াগাদ াগ/ 

অনলাইদন 

য াগাদ াগ 

 

োপ্তধরক 

ওদয়বসাইি

/যনাটিশ 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল ধবনামূদলয 

তাৎক্ষধনক/

কা যধেবস 

(প্রদ াজয 

যক্ষদে) 

  

  

২.৩) অিযন্তরীণ সিবা 

ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়াে

নীয় 

কাগে 

পত্র ও 

প্রাসি 

স্থান 

সিবার 

িূল্য ও 

পসরজশাধপ

দ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজন

র িিয় 

িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান নম্বর ও 

ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 

প্রাধতষ্ঠান

ধ ক 

সক্ষমতা 

বকৃ্তিদত 

সাংধিষ্ট েপ্তদরর 

অধি াচন এর 

মািযদম / 

উর্ধ্ যতন 

অধফস 

আদেশ/চা

ধহো 

অনু ায়ী ধবনামূদলয 

তাৎক্ষন

ধ ক/ 

কা যধেব

স 

 

     যমাোঃ কাওছার আহদমে 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

যফান: ০১৩২৬৮২৫৬৪৪ 



ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়াে

নীয় 

কাগে 

পত্র ও 

প্রাসি 

স্থান 

সিবার 

িূল্য ও 

পসরজশাধপ

দ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজন

র িিয় 

িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান নম্বর ও 

ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

কম যকতযা 

এবাং 

কম যচারী

যের 

েক্ষতা 

বকৃ্তির 

লদক্ষয 

ধবধিন্ন 

ধবষয়ক 

প্রধশক্ষণ 

প্রোন 

কতৃযপদক্ষর 

ধনদেযশনা 

যমাতাদবক 

/  অধিেপ্তদরর 

বাধষ যক কম য 

পধরকল্পনা 

অনু ায়ী/ তিীয় 

ও বযবহাধরক 

প্রধশক্ষণ 

যসশদনর 

মািযদম/  সরাসর

ধ / অনলাইন 

(প্রদ া

জয 

যক্ষদে) 

ই-সিইল্ : 

bahubal.doict@gmail.com 

 

http://doict.shayestaganj.habi

ganj.gov.bd/ 

 

 

২ 

বাধষ যক 

কম য 

সম্পোন 

চুক্তি ও 

জাতীয় 

শুিাচার 

যকৌশল 

প্রণয়ন 

এবাং 

বাস্তবায়ন 

োপ্তধরক ওদয়ব 

সাইি/ 

যিধলদফান/ ই-

যমইল/  

ই-নধথ্/ সরাসধর/ 

চাধহো 

যমাতাদবক 

অধফস 

আদেশ ধবনামূদলয 

০৫ 

(পাাঁচ) 

কা যধেব

স 

(প্রদ া

জয 

যক্ষদে) 

৩ 

োপ্তধরক 

কা যক্রম

য র 

সক্ষমতা 

বকৃ্তিদত 

উপউপ

যজলা 

কা যালয় 

পধরেশ যন 

বযক্তিগত 

উপধস্থধতর 

মািযদম 

য াগাদ াগ/  যিল

ধ দফাদন 

য াগাদ াগ 

 

ধনদেযশনা 

অনু ায়ী ধবনামূদলয 

তাৎক্ষন

ধ ক/ 

কা যধেব

স 

(প্রদ া

জয 

যক্ষদে) 

৪ 

উদ্ভাবনী/ 

কু্ষদ্র 

উর্ধ্ যতন 

কতৃযপদক্ষর 

অধফস 

আদেশ/ 

নীধতমালা 

অনু ায়ী 

০৫ 

(পাাঁচ) 

mailto:bahubal.doict@gmail.com
http://doict.shayestaganj.habiganj.gov.bd/
http://doict.shayestaganj.habiganj.gov.bd/


ক্রসি

কনং 

সিবার 

নাি 

সিবা প্রদান 

পদ্ধসি 

প্রজয়াে

নীয় 

কাগে 

পত্র ও 

প্রাসি 

স্থান 

সিবার 

িূল্য ও 

পসরজশাধপ

দ্ধসি 

সিবা 

প্রদাজন

র িিয় 

িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদসব, স ান নম্বর ও 

ই-সিইল্) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

উন্নয়ন 

উদেযাগ 

বাস্তবায়ন 

ধনদেযশনা 

যমাতাদবক/ 

অধিেপ্তদরর 

বাধষ যক কম য 

পধরকল্পনা 

অনু ায়ী 

চাধহো 

অনু ায়ী 

কা যধেব

স 

(প্রদ া

জয 

যক্ষদে) 

৫ 

োপ্তধরক 

ই-নধথ্ 

বাস্তবায়ন

/ ওদয়ব 

যপািযাল 

হালনাগা

ে 

োপ্তধরক ওদয়ব 

সাইি/ 

ই-নধথ্ 

োপ্তধরক 

ওদয়ব 

সাইি 

উপদজলা 

কা যালয় 

বাহুবল ধবনামূদলয 

০৩ 

(ধতন) 

কা যধেব

স 

(প্রদ া

জয 

যক্ষদে) 

  

৩. আপনার কাজে আিাজদর প্রিযাশা 

ক্রসিক 

নং প্রসিশ্রুি/কাঙ্খিি সিবা প্রাসির ল্জযয করণীয় 

১ স্বয়াংসমূ্পণ য আদবেন জমা প্রোন 

২ 

প্রদয়াজনীয় যক্ষদে য াগাদ াদগর জনয বযক্তির নাম, 

টঠকানা ও যমাবাইল নম্বর আদবেদন উদেখ করা 

৩ সাক্ষাদতর জনয ধনি যাধরত সমদয়র পূদব যই উপধস্থত থ্াকা 

৪ অনযাবশযক যফান/তেধবর না করা 

৫ 

প্রদ াজয যক্ষদে যমাবাইল যমদসজ/ই-যমইদলর ধনদেযশনা 

অনুসরণ করা 

 

৪. অসিজ াগ বযবস্থাপনা পদ্ধসি (GRS) 

ক্রসিক 

নং 

কখন 

স াগাজ াগ 

করজবন 

কার িজে 

স াগাজ াগ 

করজবন স াগাজ াজগর টিকানা 

সনষ্পসির 

িিয়িীিা 

 

১ 

 

োধয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযা 

 

অধিদ াগ 

ধনষ্পধি 

জনাব যমাোঃ ধফদরাজ সরকার 

উপ-পধরচালক (প্রশাসন), 

(োধয়দত্ব) 

যফানোঃ +৮৮০ ২৪১ ০২৪০৭০ 

 

 

৩০ 

কা যধেবস 



সমািান ধেদত 

বযথ্ য হদল 

কম যকতযা 

(অধনক) 

ই-

যমইলোঃ ddadmin@doict.gov.bd 

ওদয়বোঃ www.doict.gov.bd 

 

২ 

 

অধিদ াগ 

ধনষ্পধি 

কম যকতযা 

ধনধেযষ্ট সমদয় 

সমািান ধেদত 

বযথ্ য হদল 

 

আধপল কম যকতযা 

জনাব রাজা মুহম্মে আব্দলু 

হাই 

উপসধচব 

যফানোঃ +৮৮০-০২-

৪১০২৪০২৬ 

ই-

যমইলোঃ raza6676@ictd.gov.bd 

ওদয়বোঃ www.ictd.gov.bd 

 

 

২০ 

কা যধেবস 

 

৩ 

 

আধপল 

কম যকতযা 

ধনধেযষ্ট সমদয় 

সমািান ধেদত 

বযথ্ য হদল 

 

মধন্ত্রপধরষে 

ধবিাদগর 

অধিদ াগ 

বযবস্থাপনা যসল 

 

অধিদ াগ গ্রহণ যকন্দ্র 

৫নাং যগইি, বাাংলাদেশ 

সধচবালয়, ঢাকা 

ওদয়বোঃ www.grs.gov.bd 

 

 

৬০ 

কা যধেবস 

 

mailto:ddadmin@doict.gov.bd
mailto:raza6676@ictd.gov.bd

