
ল োগ ো ওগেব ল িংক শর্ টগকোড হর্ োইন লবস্তোলিত

https://333.gov.bd/ ৩৩৩

লেগশি নো লিগকিো ৩৩৩ এবিং প্রবোসীিো ০৯৬৬৬৭৮৯৩৩৩ নম্বগি ক  কগি সিকোলি লসবো প্রোলিি পদ্ধলত,

জনপ্রলতলনলি ও সিকোলি কর্ টচোিীগেি সগে ল ো োগ োগ ি তথ্য, লবলিন্ন এ োকোি প টর্গনি স্থোনসমূহ এবিং

লবলিন্ন লজ ো সম্পলকটত লবস্তোলিত তথ্য জোনগত পোিগবন। সিকোলি তথ্য ও লসবো সব সর্ে’ ললো োন চোলু হে

নতুন ক  লসন্টোিটি। এ ছোড়োও ক  লসন্টোগিি র্োধ্যগর্ লবলিন্ন সোর্োলজক সর্স্যো সম্পগকট প্রলতকোগিি জন্য

লজ ো প্রশোসক ও উপগজ ো লনব টোহী অলিসোগিি কোগছ তথ্য প্রেোন ও অলিগ ো  জোনোগনো  োগব। দুগ টোগ ি সর্গে

সোহোগেি জন্য জন্য লজ ো প্রশোসক ও উপগজ ো লনব টোহী অলিসোগিি কোগছ আগবেন কিো  োগব এি র্োধ্যগর্।

ক  লসন্টোিটি ২৪ ঘণ্টো লসবো লেগব।

https://www.999.gov.bd/ ৯৯৯

ল গকোগনো পলিলস্থলতগত এখন সবগচগে জরুলি নম্বি হগ ো ৯৯৯। এর্ল েগশগি জোতীে জিুিল সগবো নর্্বি।

ল গকোগনো দুঘ টর্নোি মুগখোমুলখ হগ  জরুলি লসবো লপগত লেগশি ল গকোগনো স্থোন লেগক ল  লকউ এই নম্বগি লিোন

কিগত পোগিন। পুল গশি অিীগন এই ক  লসন্টোি পলিচোল ত হগে। এই নম্বগি লিোন কগি পুল শ , িোেোি

সোলি টস ও অযোমু্বগ ন্স লসবো লকিংবো এ–সিংক্রোন্ত তথ্য পোওেো  োগব। লেনিোত ২৪ ঘণ্টো এ ক  লসন্টোি চোলু েোগক।

ল গকোগনো লিোন লেগক লবনো মূগে ৯৯৯ নম্বগি লিোন কিো  োে।

https://www.supremecourt.gov.bd/web/ ১০৩

বোিং োগেশ সুপ্রীর্ লকোর্ ট, সুইগডন সিকোি এবিং ইউএনলডলপ-এি ল ৌে উগযোগ  লেগশি জন ণগক আইলন লসবো , 

পিোর্শ ট এবিং আেো ত-সিংক্রোন্ত তথ্য সহগজ লপৌৌঁগছ লেগত সুপ্রীর্ লকোর্ ট লহল্প োইন এি কো টক্রর্ চোলু কিো 

হগ ়েগছ। লসবোপ্রোেী জন ণ লহল্প োইন-১০৩ নম্বগি সিোসলি ক  কিগত পোিগবন। এছোড়েোও , লহো ়েোর্সঅযোপ নম্বি 

০১৩১৬১৫৪২১৬ এবিং ০১৭৯৫৩৭৩৬৮০ এি র্োধ্যগর্ ল  লকোগনো ব্যলি সুপ্রীর্ লকোর্ ট লহল্প োইগন সিোসলি 

অলিগ ো  েোলখ  ও আেো ত সিংক্রোন্ত ল  লকোগনো তথ্য লসবো গ্রহণ কিগত পোিগবন।

https://mowca.gov.bd/ ১০৯

বোিং োগেশ সিকোি ও লডনর্োকট সিকোগিি ল ৌে উগযোগ  পলিচোল ত র্লহ ো ও লশশু লবষেক র্ন্ত্রনো গেি

আিীন নোিী লন টোতন প্রলতগিোিকগল্প র্োলিগসক্টিো  লপ্রো োগর্ি লপ্রোগ্রোগর্ি আওতোে নোিী লন টোতন প্রলতগিোগি

ন্যোশনো  লহল্প োইন লসন্টোি প্রলতষ্ঠো কিো হগেগছ।লন টোতগনি লশকোি নোিী ও লশশুি প্রগেোজনীে সক  িিগনি

লসবো এবিং সহোেতো প্রেোন লনলিতকিন। ন্যোশনো  লহল্প োইন লসন্টোগিি উগেশ্য হগ োোঃ লিকটির্ এবিং অন্যোন্য

লেকগহোল্ডোিগেি আইলন লবলি- লবিোন সম্পগকট লেক লনগে টশনো প্রেোন। সিকোিী ও লবসিকোিী প টোগে

লবিোজর্োন অন্যোন্য লহল্প োইন সম্পগকট তথ্যপ্রেোন। লিকটির্ এবিং তোি পলিবোগিি সেস্যগেি র্গনোসোর্োলজক

কোউগন্সল িং লসবো প্রেোন। আইনসহোেতো প্রেোনকোিী সিংস্থো এবিং অন্যোন্য সর্োজকর্ীি র্োধ্যগর্ লবগশষ

পলিলস্থলতগত লিকটির্গক উদ্ধোগি সহোেতো প্রেোন।

https://acc.org.bd/ ১০৬

দুনীলত ও অলনেগর্ি তথ্য সিোসলি জোনোগত   চোলু হগ ো দুনীলত ের্ন কলর্শগনি (দুেক) হর্ োইন ‘১০৬’। বলনো

খিগচ এবিং ল  লকোন লর্োবোই  বো লর্ল গিোন লেগক এই নোম্বোগি ক  কগি দুেকগক দুনীলতি তথ্য , অলিগ ো 

জোনোগনো  োগব।অলিস চ োকো ীন সকো  ৯র্ো লেগক লবকো  ৫র্ো প টন্ত এই নম্বগি লি ক  কগি দুনীলতি তথ্য

জোনোগনো  োগব। ২৭ই জু োই ২০১৭ হগত দুেগকি লর্লডেো লসন্টোগি ‘হর্ োইন ১০৬’ উগবোিন কগিন র্োননীে

অে টর্ন্ত্রী জনোব আবু  র্ো  আবদু  মুলহত।

https://ddm.gov.bd/pages/static-

pages/6922dc30933eb65569e0edd0
১০৯০

দূগ টো  ও ত্রোণ র্ন্ত্রণো গেি উগযোগ  লর্োবোইি লিোগনি র্োধ্যগর্ দুগ টোগ ি আ োর্ বোতটো চোলহেো লর্োতগবক

অবলহতকগিণি জন্য লর্ো  লি Interactive Voice Response (IVR) পদ্ধলত চোলু কিো

হগেগছ। ল  লকোন লর্োবোই  লিোন হগত ১০৯০ লর্ো  লি নম্বগি ডোেো  কগি ১ ডোেো  কিগ  সমূদ্র োর্ী

লজগ গেি জন্য আবহোওেো বোতটো; ২ ডোেো  কিগ  নেী বন্দিসমূগহি জন্য সতকট সিংগকত; ৩ ডোেো  কিগ 

দেনলন্দন আবহোওেো বোতটো; ৪ ডোেো  কিগ  ঘূলণ টঝগড়ি সতকট সিংগকত; ৫ ডোেো  কিগ  লেগশি বন্যো তেো

লবলিন্ন নে/নেীি পোলন হ্রোসবৃলদ্ধ অবস্থো সম্পলকটত তথ্য অবলহত হওেো  োগব।

https://land.gov.bd/ ১৬১২২

িোজিোনীি লতজ াঁওগে অবলস্থত ভূলর্ িবগন পিীক্ষোমূ িোগব নো লিক ভূলর্গসবো লকন্দ্র (কোের্োি সোলি টস

লসন্টোি) চোলু হগেগছ।১৬১২২ নম্বগি ক  কগি ভূলর্গসবো গ্রহণ কিোি সগে সগে নো লিকিো ইগে কিগ 

‘নো লিক ভূলর্গসবো লকগন্দ্র’ সিোসলি এগস ভূলর্ সম্পলকটত আইলন পিোর্শ ট এবিং লবলিন্ন িিগনি ভূলর্গসবো ল র্ন

ই-নোর্জোলি , ভূলর্ উন্নেন কি ইতযোলে লসবো গ্রহণ কিগত পোিগবন। প্রোেলর্কিোগব ৯ জন প্রলতলনলিি র্োধ্যগর্

এই লকগন্দ্র লসবো লেওেো হগে। এছোড়ো , অলিজ্ঞ ভূলর্ লবগশষজ্ঞ প্রগ োজয লক্ষগত্র গুিত্বপূণ ট ভূলর্ পিোর্শ ট লেগবন।

প্রসেত, লহ প োইন ১৬১২২ (লবগেশ লেগক +৮৮০ ৯৬১২৩ ১৬১২২) নম্বগি ক  কগি, লকিংবো, ভূলর্

র্ন্ত্রণো গেি সোলি টস লপজ ‘ভূলর্গসবো Land Service’ লিসবুক লপগজ

(www.facebook.com/land.gov.bd) কগর্ন্ট লকিংবো লর্গসজ (বোতটো) পোঠিগে ল গকোনও

িিগনি ভূলর্গসবো লপগত, লকিংবো অলিগ ো  জোনোগত পোিগবন নো লিকিো।

https://msw.gov.bd/pages/static-

pages/694032e235ce18e1c0563e15
১০৯৮

লশশুগেি সুিক্ষোে লেশব্যোপীস সর্োজকেোণ র্ন্ত্রণো গেি সর্োজগসবো অলিেিতগিি অিীগন ইউলনগসগিি

সহোেতোে চোইল্ড লহল্প োইন ১০৯৮ চোলু হগেগছ। লেগশি ল গকোগনো প্রোগন্তি লকোগনো লশশু লকোগনো িিগনি

সলহিংসতো , লন টোতন ও লশোষগনি লশকোি হগ  লশশু লনগজ অেবো অন্য ল  লকোন ব্যলি লবনোমূগে ১০৯৮

লহল্প োইগন লিোন কগি সহোেতো চোইগত পোিগবন ।  ণপ্রজোতন্ত্রী বোিং োগেশ সিকোগিি র্োননীে প্রিোনর্ন্ত্রী লশখ

হোলসনো ২৭ অগক্টোবি ২০১৬ তোলিগখ  ণিবন লেগক লিলডও কনিোগিন্সি র্োধ্যগর্ ‘Child help line

1098’ এি লেশব্যোপী চোলুি শুি উগবোিন লঘোষণো কগিন। ঢোকোি আ োি াঁওস্থ সর্োজগসবো অলিেিতগিি

৮র্ ত োে Child help line এি Centralized Call Center (CCC) স্থোপন কিো

হগেগছ। সিকোলি ও সোিোলহক ছুটিিলেনসহ ২৪ ঘণ্টো Call Center টিি কো টক্রর্ চোলু েোগক।

https://bkkb.gov.bd/ ১৬১০৯

হর্ োইন (কেোণ  োইন) বোিং োগেশ কর্ টচোিী কেোণ লবোগড টি লসবো সম্পলকটত লবলিন্ন তথ্য লপগত লহল্প  োইন

সোলি টস নোম্বোি +৮৮০৯৬৩৯৬৬৬৩৩৩ ও হর্ োইন নোম্বোি ১৬১০৯ (অলিস চ োকো ীন সর্ে সকো  ৯র্ো-

লবকো  ৪র্ো)।

https://dnc.gov.bd/ +৮৮ ০১৯০৮৮৮৮৮৮৮

নতুন এই হর্ োইন লসবো ়ে র্োেকদ্রব্য লন ়েন্ত্রণ অলিেিগিি র্োঠ প টোগ ়েি কর্ টকতটোগেি কোছ প টন্ত র্োেক সিংক্রোন্ত

তথ্য সিবিোহ কিো  োগব বগ  জোনোন অলিেিগিি র্হোপলিচো ক।এই হর্ োইগনি বহুমুখী ব্যবহোি হগব বগ 

আশো প্রকোশ কগিন লতলন।"হর্ োইগনি প্রিোন  ক্ষয, র্োেক ব্যবসো ়েী সম্পগকট লকোগনো তথ্য লে ়েো হগ  আর্িো

তো প টোগ োচনো ও  োচোই বোছোই কগি আইনোনু  ব্যবস্থো গ্রহণ কিগবো। " এছোড়েো র্োেকদ্রব্য লন ়েন্ত্রণ অলিেিি

লন ়েলর্ত ল সব লসবো লেগ ়ে েোগক , লসগুগ োও এই হর্ োইগনি র্োধ্যগর্ গ্রহণ কিগত পোিগবন সোিোিণ র্োনুষ।

https://biwta.gov.bd/ ১৬১১৩

বোিং োগেশ অিযন্তিীণ লনৌ-পলিবহন কর্তটপক্ষ (BIWTA) একটি হর্ োইন নম্বি "১৬১১৩" চোলু কগিগছ। 

লবআইডলিউটিএ লর্লড ়েো লিল গজ  োত্রীগেি পলিগষবো সিংক্রোন্ত প্রশ্ন এবিং অন্যোন্য জরুলি তগথ্যি জন্য এই নম্বগি 

ক  কিোি আহ্বোন জোলনগ ়েগছ।পলিবহন কর্তটপক্ষ লনৌপলিবহন এবিং অিযন্তিীণ লনৌ পলিবহন র্ন্ত্রণো গ ়েি অিীগন 

কোজ কগি। এটি বোিং োগেগশি অিযন্তিীণ জ  পলিবহন লন ়েন্ত্রণ কগি এবিং লেগশি অিযন্তিীণ জ  পলিবহন 

লনর্ও ়েোকটগুল ি উন্ন ়েন ও িক্ষণোগবক্ষগণি জন্যও েো ়েী৷

https://fireservice.gov.bd/ ১০২

িোেোি সোলি টস ও লসলি  লডগিন্স অলিেিতগিি ঢোকো লকন্দ্রীে লনেন্ত্রণ কগক্ষ চোলু হগেগছ নতুন হর্ োইন নম্বি 

১০২।  গকোন জিুিল সগবো  ্িহণগি জন্  এই নর্্বিগ িোন কিো  োবগ সক  অপোিগর্ি েগকগ। উ ্ গখ্ , বতটর্োগন 

চোলু ০২২২৩৩৫৫৫৫৫ এই নম্বিও সচ  েোকগব। তথ্য প্রোলিি লিলিগত িোেোি সোলি টস লসবো প্রেোন কগি েোগক। 

লসবো গ্রহীতোগেি তথ্য লেেোি একটি অন্যতর্ র্োধ্যর্ হগ ো লর্ল গিোন। জরুলি সর্ে ১১ লডলজগর্ি লর্ল গিোন 

র্গন িোখো লকছুর্ো কষ্টসোধ্য লবিোে ৩ লডলজগর্ি এই হর্ োইন চোলু কিো হগেগছ। র্োনুষ ল ন সহগজই িোেোি 

সোলি টগসি কোগছ লসবো চোইগত পোগি তোি জন্য এই ব্যবস্থো।

https://333.gov.bd/
https://www.999.gov.bd/
https://fireservice.gov.bd/
https://fireservice.gov.bd/
https://fireservice.gov.bd/
https://fireservice.gov.bd/
https://fireservice.gov.bd/
https://fireservice.gov.bd/
https://www.supremecourt.gov.bd/web/
https://mowca.gov.bd/
https://acc.org.bd/
https://ddm.gov.bd/pages/static-pages/6922dc30933eb65569e0edd0
https://ddm.gov.bd/pages/static-pages/6922dc30933eb65569e0edd0
https://land.gov.bd/
https://msw.gov.bd/pages/static-pages/694032e235ce18e1c0563e15
https://msw.gov.bd/pages/static-pages/694032e235ce18e1c0563e15
https://bkkb.gov.bd/
https://dnc.gov.bd/
https://biwta.gov.bd/
https://fireservice.gov.bd/


https://dip.gov.bd/ ১৬৪৪৫

লেগশি অিযন্তগি ১৬৪৪৫ নম্বগি এবিং লবগেশ লেগক ০৯৬৬৬৭১৬৪৪৫ নম্বগি ক  কিগ  পোসগপোর্ ট সিংক্রোন্ত 

 োবতীে তথ্য লর্ গব। এগত লর্লশন লিগডব  পোসগপোর্ ট (এর্আিলপ), লর্লশন লিগডব  লিসো (এর্আিলি) ও ই-

পোসগপোগর্ টি আগবেনসিংক্রোন্ত লবষগে হো নো োে তথ্য পোগবন লসবোপ্রোেীিো। ক গসন্টোি লখো ো েোকগব সিোগহ ৭ 

লেন ২৪ ঘণ্টো। তথ্য লেওেোি জন্য প্রলত লশিগর্ ১৬ জন ক গসন্টোি প্রলতলনলি (এগজন্ট) র্োইগক্রোগিোন হোগত 

সোব টক্ষলণক প্রস্তুত েোকগবন।

১৬১৭১

১৯৭১ লিষ্টোগে বোিং োগেগশি র্হোন স্বোিীনতো অজটগনি  গক্ষয মুলিযুগদ্ধ সলক্র ়ে অিংশগ্রহণকোিী মুলিবোলহনীি

লবসোর্লিক নো লিক , সশস্ত্র বোলহনী, মুলজব বোলহনী ও অন্যোন্য স্বীকৃত বোলহনী , পুল শ বোলহনী, ই.লপ.আি, লনৌ-

কর্োগডো, লকগ ো িোইর্ এবিং আনসোি বোলহনীি সেস্যগেি র্ধ্য হগত শলহে বীি মুলি োদ্ধো পলিবোি ,

যুদ্ধোহত/মৃত যুদ্ধোহত, বীি মুলিগ োদ্ধো , লখতোবপ্রোি /মৃত লখতোবপ্রোি বীি মুলিগ োদ্ধো পলিবোি লহগসগব বোিং োগেশ

মুলিগ োদ্ধো কেোণ ট্রোে হগত িোষ্ট্রী ়ে সম্মোনী িোতোপ্রোি ণ অন োইগন তথ্য িির্টি পূিণ কিগবন। আপনোি

িোতোপ্রোলিি ব্যোিংক একোউন্ট নম্বি প্রগ ়েোজগন অলিস চ োকো ীন সর্গ ়েি র্গধ্য হর্ োইন নোম্বোিোঃ ১৬১৭১ এ

ল ো োগ ো  কগি লজগন লনন।

১৬৫৭৫
ই-লজলপ লসগের্টি একটি ওগ ়েব লপোর্ টো  লহসোগব দতলি কিো হগ ়েগছ , ল খোন লেগক ক্র ়েকোিী সিংস্থোগুল  তোগেি

ক্র ়ে সিংক্রোন্ত কো টক্রর্ সম্পোেন কিগব। ই-লজলপ লহল্প োইন নম্বি ১৬৫৭৫ এি ২৪ ঘণ্টো কো টক্রর্ চোলু েোগক।

https://btrc.gov.bd/ ১০০

লবযর্োন লর্ল গ ো োগ ো  লসবো সিংক্রোন্ত ল  লকোন অলিগ ো  প্রোলিি  গক্ষয লবটিআিলস গ্রোহক অলিগ ো  

হর্ োইন Call Center (100) চোলু কগিগছ। ল গকোন গ্রোহক অপোগির্িগেি লনকর্ লসবো প্রোলিগত 

অপোি  হগ , উি অপোগির্গিি লবরুগদ্ধ ল গকোন বোিং োগেলশ লর্োবোই  নম্বি লেগক 100 ডোেো  কগি তোি 

অলিগ ো  প্রেোন কিগত পোিগব। লসবোটি সিোগহ ৭ লেন ২৪ ঘন্টো লিলিগত চ র্োন। এি র্োধ্যগর্ অলিগ ো  

ছোড়োও ল  লকোন লসবো সিংক্রোন্ত তথ্য গ্রোহক ণ সহগজই জোনগত পোগি। এছোড়ো BTRC’ি Website এ 

Web Complain Box চোলু িগেগছ ,  ো ১০০’ি অলিগ ো  লকগন্দ্রি আেগ  সব টেো কো টকি িগেগছ।

https://powerdivision.gov.bd/ ১৬৯৯৯

লবযর্োন লবদুযৎ লবিো  লসবো সিংক্রোন্ত ল  লকোন অলিগ ো  প্রোলিি  গক্ষয লবদুযৎ লবিো  গ্রোহক অলিগ ো 

হর্ োইন Call Center (16999) চোলু কগিগছ। ল গকোন গ্রোহক অপোগির্িগেি লনকর্ লসবো প্রোলিগত

অপোি  হগ , উি অপোগির্গিি লবরুগদ্ধ ল গকোন বোিং োগেলশ লর্োবোই  নম্বি লেগক 16999 ডোেো  কগি

তোি অলিগ ো  প্রেোন কিগত পোিগব। লসবোটি সিোগহ ৭ লেন ২৪ ঘন্টো লিলিগত চ র্োন। এি র্োধ্যগর্ অলিগ ো 

ছোড়োও ল  লকোন লসবো সিংক্রোন্ত তথ্য গ্রোহক ণ সহগজই জোনগত পোগি।

https://nlaso.gov.bd ১৬৬৯৯

অসহোে , েলিদ্র , লন টোলতত সক  লেণী-লপশোি র্োনুগষি আইন ত অলিকোি প্রলতষ্ঠোগক সগব টোচ্চ গুরুত্ব আগিোপ

কগি “আইলন লসবো” লনলিত কিোি  গক্ষয সম্পূণ ট সিকোলি অে টোেগন “সিকোলি আইলন লসবোি র্োগনোন্নেগন

সহোেতো প্রেোন” প্রকগল্পি আওতোে জোতীে প টোগে সম্পূণ ট লর্ো  লি একটি নম্বগিি র্োধ্যগর্ লহল্প োইন সোলি টস

কো টক্রর্ বোস্তবোেন কগিগছ। এই লর্ো  লি নম্বিটি হগ ো : ১৬৬৯৯ এই শর্ টগকোড এবিং  িংগকোড নম্বিটি হগ ো:

+৮৮০৯৬১২৩১৬৪৩০ নম্বিটি লনগে জোতীে আইন ত সহোেতো প্রেোন সিংস্থোি লকন্দ্রীে কো টো গে একটি ক 

লসন্টোি লনর্ টোণ কিো হগেগছ।

www.infocom.gov.bd ১৬৩৫৭

www.npa.gov.bd ১৬১৩১

লেগশি লবলিন্ন লেণীি র্োনুষগক একটি সুসিং ঠিত লপনশন কোঠোগর্োি আওতোে আনেগনি  গক্ষয সিকোি

সব টজনীন লপনশন লির্ চোলু কগি. সব টজনীন লপনশন লিগর্ অিংশগ্রহণকোিী তোি িলবষ্যৎ আলে টক ও সোর্োলজক

লনিোপিো লনলিত কিগব প্রলত র্োগস সোবলিপশন প্রেোগনি র্োধ্যগর্। লির্ লিলজগেশন লেগক সোবলিপশন

প্রেোন পুগিো কো টক্রর্টি অন োইন হওেোি কোিগণ তোৎক্ষলণক সোবিোইবোিগেি অগনক প্রগশ্নি উিি প্রেোগনি

জন্য জোতীে লপনশন কর্তটপক্ষ ৫ লডলজগর্ি শর্ টগকোড ১৬১৩১ চোলু কগিগছ।

www.coastguard.gov.bd ১৬১১১

বোিং োগেশ লকোে  োড ট সেি েিগি জরুলি লসবো নম্বি ১৬১১১ চোলু কিো হগেগছ। লেগশি উপকূ , উপকূ বতী

অঞ্চ , সমুদ্র এ োকো ও লনৌপগে ল গকোগনো জরুলি লসবো গ্রহণ ও তথ্য প্রেোগনি লনলর্গি এই নম্বগি সক 

লর্োবোই  অপোগির্ি হগত লিোন কিো  োগব। এছোড়োও স্যোগর্ োইর্ লিোগনি র্োধ্যগর্ বোলনলজযক জোহোজ লেগক

+৮৮০৯৬১০৯১৬১১১ নম্বগি ক  কগি আগ োচয জরুলি লসবো গ্রহণ কিো  োগব। বোিং োগেশ লকোে  োড ট লেনিোত

২৪ ঘণ্টো লনিবলেন্ন লসবো প্রেোগন লনগেোলজত িগেগছ।

https://dip.gov.bd/
https://btrc.gov.bd/
https://powerdivision.gov.bd/
https://nlaso.gov.bd/
https://infocom.gov.bd/
https://npa.gov.bd/
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