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�ারক ন�র: ২৫.৪৬.০০০০.০০১.১৬.০৩৩.১৯.৪৬
তািরখ: 

১৯ মাঘ ১৪৩১ ব+া,
০২ -ফ/য়াির ২০২৫ ি12া,

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ব�ব5া িনেদ6িশকা, ২০১৫ (পিরমািজ6ত ২০১৮) অ;যায়ী অিভেযাগ িন<ি= সং>া� জা;য়াির ২০২৫
মােসর মািসক �িতেবদন।

উপযু6B িবষেয়র �িত সদয় দৃিD আকষ6ণ করা হেলা।
এ পিরদ�েরর বািষ6ক কম6সHাদন চুিB, ২০২৩-২০২৪ এর Kশাসন ও সংMারমূলক কম6সHাদেনর -�েO >িমক নং-১.৩
-মাতােবক অিভেযাগ �িতকার ব�ব5া সং>া� িনেদ6িশকা, ২০১৫ (পিরমািজ6ত-২০১৮) এর অ;ুেPদ নং-৬.২ (ক) অ;যায়ী এ
পিরদ�ের -সবা Qহীতােদর িনকট হেত �া� অিভেযাগ িনSি=র িবষেয় জা;য়াির ২০২৫ মােসর �িতেবদন পরবত6ী �েয়াজনীয়
ব�ব5া Qহেণর জT িনUবিণ6ত ছেক -�রণ করা হেলা :
           জা;য়াির ২০২৫ মােসর অিভেযাগ িনSি= সং>া� তথ�:
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পিরচালক

সিচব
গৃহায়ন ও গণপূত6 ম�ণালয়।

দৃিD আকষ6ণ:
যুXসিচব , উYয়ন অিধশাখা-১৪, গৃহায়ন ও গণপূত6 ম�ণালয়।




