
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সহকারী পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, সসরাজগঞ্জ জজলা কার্ যালয় 

 

এবং 

 

পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, রাজশাহী রবভাগীয় কার্ যালয় 

  

এর মদে স্বাক্ষররত 

 

 

 

বারষ যক কম যসম্পােন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ – ৩০ জুন ২০২৫ 
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সূরচপত্র  

 

 

সবষয় পৃষ্ঠা নং  

কর্ মসম্পাদননর সাসব মক সিত্র ৩ 

প্রস্তাবনা ৪ 

সসকশন ১: রূপকল্প, অরভলক্ষয, কর্ মসম্পাদননর জেত্র এবাং কার্ যাবরল ৫ 

সসকশন ২: রবরভন্ন কার্ যক্রদমর চূড়ান্ত ফলাফল/ প্রভাব  ৬ 

সসকশন ৩: কম যসম্পােন পররকল্পনা  ৭-১১ 

সংন াজনী ১:  শব্দসংনেপ ১২ 

সংন াজনী ২: কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক ১৩ 

সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসফনসর সনে সংসিষ্ট কম যসম্পােন সূিকসমূহ ১৪ 

সংন াজনী ৪: জাতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ মপসরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৫-১৭ 

সংন াজনী ৫: ই-গভন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৮ 

সংন াজনী ৬: অসভন াগ প্রসতকার ব্যবস্থা কর্ মপসরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৯ 

সংন াজনী ৭: জসবা প্রদান প্রসতশ্রুসত কর্ মপসরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ২০ 

সংন াজনী ৮: তথ্য অসিকার সবষনয় বাসষ মক কর্ মপসরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ২১ 
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কর্ মসম্পাদননর সাসব মক সিত্র 

 

 

 

সাম্প্রসতক অজমন, িযানলঞ্জ এবং ভসবষ্যত পসরকল্পনা 
 

 

সাম্প্রসতক বছরসমূনহর (০৩ বছর) অজমনঃ অত্র কাh©vলয় কর্তমক উদ্বদু্ধকরণ, র্সনটসরং এবং সননদ মশনার র্াধ্যনর্ 

রাজশাহী সবভানগর ৮৩.৩০% এবং বগুড়া জজলার শতভাগ সনাতন পদ্ধসতর ১২০ ফুট স্থায়ী সির্নীযুক্ত  

ইটভাটানক আধুসনক পদ্ধসতনত রূপান্তর করা হনয়নছ। ফনল ইটভাটাসৃষ্ট বায়ু দূষণ হ্রাস জপনয়নছ। এছাড়া বগুড়া 

জপৌরসভার আওতািীন সকল(৩০টি) ইটভাটা অপসারণ করা হনয়নছ। রাজশাহীনত সপ্রজর্ নার্ক প্রসতষ্ঠাননর 

র্াধ্যনর্ একটি আধুসনক সিসকৎসা বজময ব্যবস্থাপনা ইউসনট স্থাপন করা হনয়নছ। ফনল রাজশাহী, নানটার ও 

িাঁপাইনবাবগঞ্জ জজলার স্বাস্থযনসবা প্রদানকারী প্রসতষ্ঠাননর সিসকৎসা বনজমযর আধুসনক ব্যবস্থাপনা করা সম্ভব 

হনে। এছাড়া বগুড়ায় স্বপ্ন নার্ক এনসজও কর্তমক সিসকৎসা বজময ব্যবস্থাপনা ইউসনট স্থাপননর কাজ িলর্ান 

রনয়নছ।   

 

সর্স্যা এবং িযানলঞ্জসমূহঃ পসরনবশ অসিদপ্তনরর জনবনলর সংকট অন্যতর্ প্রিান সর্স্যা। জকান জকান জজলা 

অসফনস র্াত্র দু’জন জনবল সদনয় কাh©ক্রর্ পসরিালনা করা হনে। সসটি কনপ মানরশন ও জপৌর এলাকার 

কঠিন/তরল বজময  থা থ ব্যবস্থাপনা না কনর নদী/খাল/জলাশয়/রাস্তার পানশ অপসারণ করায় ব্যপকভানব 

পসরনবশ দূষণ হনে। পসলসথননর সবকল্প সহজলভয না হওয়ায় ব্যপকভানব পসলসথন ব্যবহার হনে। সনাতন 

পদ্ধসতর ইটভাটানক আধুসনক প্রযুসক্তনত রূপান্তনর ভাটা র্াসলকনদর অনীহা। কনসক্রট ব্লক ব্যবহানর 

জনসািারনণর সনিতনতার অভাব। এছাড়া তরল বজময পসরনশািনাগার (ইটিসপ) না থাকা সকংবা  থা থভানব ও 

সাব মেসণক ইটিসপ পসরিালনায় সশল্প উনযাক্তানদর অনীহা, সবনশষ কনর সরকারী হাসপাতালসমূনহ ইটিসপ 

স্থাপনন অসনহা। গাড়ীসহ প মাপ্ত লসজসিক সানপাট ম না থাকায় র্সনটসরং না করনত পারা। পসরনবশ সংক্রান্ত 

সবসভন্ন আইন, সবসির্ালা, নীসতর্ালা ও সননদ মসশকাসমূহ  থা থ বাস্তবায়ন।  

 

ভসবষ্যৎ পসরকল্পনাঃ শতভাগ সশল্প-কলকারখানানক পসরনবশগত আইন প্রসতপালননর আওতায় আনা। 

প মায়ক্রনর্ সকল সনাতন পদ্ধসতর ইটভাটানক আধুসনক প্রযুসক্তনত রূপান্তরকরণ। কনসক্রট ব্লনকর ব্যবহার 

উৎসাসহতকরনণর র্াধ্যনর্ ইট ব্যবহার হ্রাস করা করা। জ  সকল প্রসতষ্ঠানন তরল বজময পসরনশািনাগার (ইটিসপ) 

প্রন াজয এ িরনণর সকল কারখানায় প মায়ক্রনর্ তরল বজময পসরনশািনাগার স্থাপন এবং ইটিসপর জন্য আলাদা 

সর্টার ও আইসপ কযানর্রা স্থাপনন বাধ্য করা। তরল বজময সনগ মর্নকারী সশল্প কারখানায় সজনরা সিসিাজম 

পসরকল্পনা বাস্তবায়ন করা। বজময ব্যবস্থাপনার লনেয স্থানীয় সরকার প্রসতষ্ঠাননর সানথ সর্ন্বনয়র র্াধ্যনর্ 

দূষণমুক্ত পসরনবশ সনসিত করা। কর্ মকতমা কর্ মিারীনদর প্রসশেনণর র্াধ্যনর্ তানদর দে সহনসনব গনড় জতালা 

 ানত তারা পসরনবশ দূষণ জরানি কার্ যকর ব্যবস্থা রনদত পাদর।  

 

২০২৩-২৪ অথ মবছনরর সম্ভাব্য প্রিান অজমনসমূহঃ  

• শতকরা ৯৩.৩৩ ভাগ তরল বজময উৎপন্নকারী সশল্প-কলকারখানানক তরল বজময পসরনশািনাগার 

(ETP) স্থাপনসহ পসরনবশগত আইন প্রসতপালননর আওতায় আনা;  

• শতকরা ৮৩.৩০ ভাগ সনাতন পদ্ধসতর ইটভাটানক উন্নত প্রযুসক্তর ইটভাটায় রূপান্তকরণ।  

• তরল বজময উৎপন্নকারী সশল্পকারখানায় সজনরা সিসিাজম পসরকল্পনা বাস্তবায়ন করা।  
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প্রস্তাবনা 

 

প্রারতষ্ঠারনক েক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও জবাবরেরহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্যবহার 

রনরিতকরদণর মােদম  রূপকল্প ২০৪১ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

সহকারী পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, সসরাজগঞ্জ জজলা কা মালয় 

-------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 এবাং 

 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------- 

(পসরিালক, পররদবশ অরিেপ্তর, রাজশাহী রবভাগীয় কার্ যালয়, বগুড়া) 

 

 

 

এর মদে ২০২৪ সানলর জুন র্ানসর ৩০ তাররদে এই বারষ যক কম যসম্পােন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই  চুরিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরেত রবষয়সমূদহ সম্মত হদলন:  
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সসকশন ১: 

পররদবশ অরিেপ্তদরর রূপকল্প (Vision), অরভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদননর জেত্র এবং কা মাবসল 

১.১ রূপকল্প : 

       ২০৪১ সানলর র্নধ্য দূষণমুক্ত বসবাসন াগ্য একটি সুস্থ, সুন্দর ও র্নিল বাংলানদশ গনড় জতালা।  

১.২ অরভলক্ষয :      

• বতমর্ান ও ভসবষ্যৎ প্রজনের জন্য সনরাপদ পসরনবশ গনড় জতালা; 

• পসরনবশ সংক্রান্ত আইন-কানুন ও সবসি-সবিাননর  থা থ প্রনয়াগ; 

• পসরনবশ সবষনয় জনসনিতনতা বৃসদ্ধ;   

• জটকসই উন্নয়ন ও পসরনবশ সুশাসন সনসিত করা; 

• উন্নয়ন পসরকল্পনায় অথ মননসতক উন্নয়ন ও পসরনবশ ব্যবস্থাপনা সনসিত করা; 

• ”সিন জিাথ”-জক উৎসাসহত করা।  

১.৩  কর্ মসম্পাদননর জেত্র  

১) পসরনবশ দূষণ সনয়ন্ত্রণ; 

২) পসরনবশগত জসবা সনসিতকরণ; 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদননর জেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সনি মাসরত) 

 
১) সুশাসন ও সংস্কারমূলক কা মক্রনর্র বাস্তবায়ন জজারদারকরণ।  

 

১.৪ কার্ যাবরল  

 

• সশল্প কারখানায় দূষণ সনয়ন্ত্রনণ Effluent Treatment Plant (ETP) ব্যবহার 

• দূষণকারী ব্যসক্ত, সশল্প-কারখানা, ইটভাটা, প্রসতষ্ঠান ও প্রকনল্পর সবরুনদ্ধ অসভ ান পসরিালনা, আইনগত ব্যবস্থা 

িহণ 

• সনসষদ্ধ জ াসষত পসলসথননর ব্যবহার জরাি 

• শব্দদূষণ সনয়ন্ত্রণ 

• আনবদননর জপ্রসেনত সবসভন্ন সশল্প প্রসতষ্ঠান/ প্রকনল্পর অনুকূনল পসরনবশগত ছাড়পত্র সনষ্পসি; 

• অবকাঠানর্া সনর্ মাণ, পুনঃসনর্ মাণ, জর্রার্ত বা সংস্কার কান ম সৃষ্ট বায়ুদূষণ সনয়ন্ত্রণ   

• ছাড়পত্রসবহীন প্রসতষ্ঠাননর সবরুনদ্ধ ব্যবস্থা িহণ 
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জসকশন ২ 

র্ন্ত্রণালয়/সবভানগর সবসভন্ন কা মক্রনর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

(Outcome/Impact) 

 

কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

(Performance 

Indicator) 

একক 

(Unit) 

 

প্রকৃত অজমন 

 
লেযর্াত্রা 

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   সনি মাসরত  লেযর্াত্রা অজমননর জেনত্র 

জ ৌথভানব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  র্ন্ত্রণালয়/সবভাগ/  

সংস্হাসমূনহর নার্ 

উপািসূত্র 

(Source of 

Data) 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪* 

২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

সশল্প কারখানার তরল বজময 

হনত দূষণ জরাি 

 

Environmental 

Compliance- এর 

আওতায় আসা তরল  

বজময সনগ মর্নকারী সশল্প 

কারখানা 

 

 

 

% 

     

পসরনবশ, বন ও জলবায়ু পসরবতমন 

র্ন্ত্রণালয়, সশল্প র্ন্ত্রণালয়, জবজা, জবপজা 

 

-বাংলানদশ 

পসরনবশ সংরেণ 

আইন, ১৯৯৫ 

(সংনশাসিত 

২০১০), পসরনবশ 

সংরেণ সবসির্ালা, 

২০২৩।  

 -৮র্ পঞ্চবাসষ মক 

পসরকল্পনা।  

-সনব মািনী ইশনতহার 

২০২৪। 
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সসকশন ৩ কর্ মসম্পাদন পসরকল্পনা  

কম যসম্পােদন

র সক্ষত্র 

 

সক্ষদত্র

র 

মান 

 

কা মক্রর্ 

 

কম যসম্পােন  

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধসত 

 

 

একক 

 

কম যস

ম্পােন  

সূচদকর 

মান 

 

 

প্রকৃত অজযন 

 

লক্ষযমাত্রা/সনণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৬-২৭ 

২০২২-

২৩ 

 

২০২৩-

২৪* 

 

অসািার

ণ 

অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
  

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

[১] পসরনবশ 

দূষণ সনয়ন্ত্রণ  

৩০ [১.১] সশল্প 

কারখানায় দূষণ 

সনয়ন্ত্রনণ 

Effluent 

Treatment 

Plant (ETP) 

ব্যবহার 

[১.১.১] স্থাপনকৃত 

ইটিসপর সংখ্যা 

 

 

 

 

সর্সষ্ট % 

 

 

 

৫ ৬২.৫০ ৬২.৫০ ৯৩.৩৫ ৯৩.৩৪ ৯৩.৩৩ ৯৩.৩১ ৯৩.৩০ 

 

 

 

৯৩.৩৬ 

 

 

 

৯৩.৩৭ 

[১.২] ইটভাটা সৃষ্ট 

দূষণ সনয়ন্ত্রণ 

[১.২.১] 

অসভ ান/জর্াবাইল 

জকাট মকৃত ইটভাটার 

সংখ্যা 

 

 

সর্সষ্ট 
সংখ্যা 

 

      ৮ 
১৫ 

 

 

৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ৩ 

 

 

৮ 

 

 

৯ 

[১.২.২] বন্ধকৃত অনবি 

ইটভাটার সংখ্যা 

 
 

সর্সষ্ট 

সংখ্যা 

 

৪ 
০১ 

 

০১ 
১ ০ ০ ০ ০ 

  

    ১ 

  

১ 

[১.৩] সনসষদ্ধ 

জ াসষত পসলসথননর 

ব্যবহার জরাি  

[১.৩.১] সনসষদ্ধ জ াসষত 

পসলসথননর ব্যবহার 

জরানি অসভ ানকৃত 

প্রসতষ্ঠান/ব্যসক্ত  

 

 

সর্সষ্ট 

 
সংখ্যা ৫ ৯ 

 

৪ 

 

   ৪ ৩ ২ ১ ০ 

 

 

৫ 

 

 

৬ 

[১.৪.] শব্দ দূষণ 

সনয়ন্ত্রণ 

 

[১.৪.১] 

শব্দ দূষণ সনয়ন্ত্রনণ 

পসরিাসলত 

অসভ ান/জর্াবাইল জকাট ম 

 

 

সর্সষ্ট 
সংখ্যা ৮ ১৫ ১১ ৭ ৬ ৫ ৪ 

 

  

৩ 

 

৮ 

 

 

৯ 
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কম যসম্পােদন

র সক্ষত্র 

 

সক্ষদত্র

র 

মান 

 

কা মক্রর্ 

 

কম যসম্পােন  

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধসত 

 

 

একক 

 

কম যস

ম্পােন  

সূচদকর 

মান 

 

 

প্রকৃত অজযন 

 

লক্ষযমাত্রা/সনণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৬-২৭ 

২০২২-

২৩ 

 

২০২৩-

২৪* 

 

অসািার

ণ 

অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
  

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

[২] 

পসরনবশগত 

জসবা 

সনসিতকর

ণ 

২৫ 

[২.১] সবসভন্ন সশল্প 

প্রসতষ্ঠান/ প্রকনল্পর 

অনুকূনল 

পসরনবশগত 

ছাড়পত্র সনষ্পসি 

[২.১.১] আনবদন 

সনষ্পসির হার  
গড় % ৪ ৪৮ 

 

 

৯৭ ৯০.০০ ৮৯.০০ ৮৮.০০ ৮৬.০০ ৮৪.০০ ৯২.০০ ৯২.৫০ 

[২.২] পসরনবশ 

অসিদপ্তনরর 

গনবষনাগানর 

সবসভন্ন নমুনা 

পসরবীেণ  

[২.২.১] পসরেীত 

নমুনার সংখ্যা 
সর্সষ্ট সংখ্যা   

 

       

[২.৩] দূষণ জরানি 

জনসনিতসতা বৃসদ্ধ  

[২.৩.১] জাতীয় সপ্রন্ট 

এবং ইনলকট্রসনক 

সর্সিয়ায় প্রিাসরত 

সবজ্ঞসপ্ত/সংবানদর সংখ্যা 

সর্সষ্ট সংখ্যা ৬ ৫ 

 

 ১৮ 
৭ ৬ ৫ ৪ ৩ ৭ ৮ 

[২.৩.২] আনয়াসজত 

সভা/সর্ানবশ/কর্ মশালা/

উদ াসপত জাতীয় ও 

আন্তজমাসতক সদবস 

উৎ াপননর সংখ্যা 

সর্সষ্ট সংখ্যা ৭ ৬ 

 

 

৮ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৭ 
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কম যসম্পােদন

র সক্ষত্র 

 

সক্ষদত্র

র 

মান 

 

কা মক্রর্ 

 

কম যসম্পােন  

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধসত 

 

 

একক 

 

কম যস

ম্পােন  

সূচদকর 

মান 

 

 

প্রকৃত অজযন 

 

লক্ষযমাত্রা/সনণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৬-২৭ 

২০২২-

২৩ 

 

২০২৩-

২৪* 

 

অসািার

ণ 

অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
  

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

[৩] 

প্রসতনবশ ও 

জীবনবসিত্রয 

সংরেণ 

ব্যবস্থার 

উন্নয়ন এবং 

জলবায়ু 

পসরবতমননর 

সবরূপ প্রভাব 

জর্াকানবলা 
১৫ 

[৩.১] ভূগভমস্থ ও 

ভূপৃষ্ঠস্থ পাসনর 

গুনগতর্ান 

পর্ যদবক্ষণ 

[৩.১.১] পসরেীত 

নমুনার সংখ্যা 
সর্সষ্ট সংখ্যা   

 

     

  

[৩.২] অবকাঠানর্া 

সনর্ মাণ, পুনঃসনর্ মাণ,  

জর্রার্ত বা সংস্কার 

কানজ সৃষ্ট বায়ুদূষণ 

সনয়ন্ত্রণ   

[৩.২.১] পসরিাসলত 

অসভ ান/জর্াবাইল 

জকানট মর সংখ্যা 

সর্সষ্ট সংখ্যা ৫ ১ 

 

 

 

 

০১ 
১ ০ ০ ০ ০ 

 

 

 

 

 

২ 

 

 

 

 

 

৩ 
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কর্ মসম্পাদন জেত্র জেনত্রর মান 

 
কা মক্রর্ কম যসম্পােন 

সূচক 

গণনা 

পদ্ধসত 

একক কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 
 প্রকৃত অজযন 

লক্ষযমাত্রা/সনণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রদক্ষপণ  প্রদক্ষপণ  

২০২২-

২৩ 

২০২৩-

২৪* 

অসািারণ অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর রনদম্ন ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদননর জেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সনি মাসরত)  

সুশাসন ও সংস্কারমূলক 

কা মক্রনর্র বাস্তবায়ন 

জজারদারকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধািার 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধািার 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবাসয়ত 

 

গড় % ১০ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

২) ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবাসয়ত 

 

গড় 
% ১০ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবাসয়ত 

 

গড় % 

 

৩ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

৪) অসভন াগ 

প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

অসভন াগ 

প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবাসয়ত 

 

গড় 
% 

 

৪ 
- - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

৫) জসবা প্রদান 

প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

জসবা প্রদান 

প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবাসয়ত 

 

গড় 
% 

 

৩ 

- - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 



11 

 

 

 

আরম, (সহকারী পসরিালক, পসরনবশ অসিদপ্তর, সসরাজগঞ্জ জজলা কা মালয়, সসরাজগঞ্জ),  

সহনসনব (পসরিালক, পসরনবশ অসিদপ্তর, রাজশাহী সবভাগীয় কা মালয়, বগুড়া) রনকট 

অঙ্গীকার কররি সর্ এই চুরিদত বরণ যত ফলাফল অজযদন সদচষ্ট থাকব।  

 

আরম, (পসরিালক, পসরনবশ অসিদপ্তর, রাজশাহী সবভাগীয় কা মালয়, বগুড়া) সহনসনব 

(সহকারী পসরিালক, পসরনবশ অসিদপ্তর, সসরাজগঞ্জ জজলা কা মালয়, সসরাজগঞ্জ) এর রনকট 

অঙ্গীকার কররি সর্ এই চুরিদত বরণ যত ফলাফল অজযদন প্রদয়াজনীয় সহদর্ারগতা প্রোন 

করব।  

 

 

 

স্বাক্ষররত: 

 

 

 ---------------------------------------                    --------------------------------- 

সহকারী পসরিালক                                                    তাররে                                              

পসরনবশ অসিদপ্তর, সসরাজগঞ্জ জজলা কা মালয়       

 

 

 

 

 

 

---------------------------------------                       ----------------------------- 

পসরিালক                                                                       তাররে    

পসরনবশ অসিদপ্তর, রাজশাহী সবভাগীয় কা মালয়                                                                                                                                                                     
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সংন াজনী-১ 

 

শব্দসংনেপ (Acronyms) 

 

Acronym 

   
S.N. Acronym Description 

1.  ETP Effluent Treatment Plant 

2.  BoD Biochemical Oxygen demand 

3.  CoD Chemical Oxygen Demand 

4.  DO Dissolved Oxygen 

5.  TDS Total Dissolved Solids 

6.  SS Suspender Solid 
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সংন াজনী- ২:  কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

 

কা মক্রর্ কম যসম্পােন সূচকসমূহ বাস্তবায়নকারী অনুরবভাগ, অরিশাো, শাো লক্ষযমাত্রা অজযদনর  প্রমাণক 

[১.১] সশল্প কারখানায় দূষণ সনয়ন্ত্রনণ Effluent 

Treatment Plant (ETP) ব্যবহার 

[১.১.১] কাভানরনজর পসরর্ান ছাড়পত্র শাখা, রাজশাহী সবভাগীয় কা মালয়, 

বগুড়া 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  

[১.২] ইটভাটা সৃষ্ট দূষণ সনয়ন্ত্রণ [১.২.১] অসভ ান/জর্াবাইল জকাট মকৃত 

ইটভাটার সংখ্যা 

র্সনটসরং এন্ড এননফাস মনর্ন্ট শাখা, রাজশাহী 

সবভাগীয় কা মালয়, বগুড়া 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  

[১.২.২] বন্ধকৃত অনবি ইটভাটার সংখ্যা 

[১.৩] সনসষদ্ধ জ াসষত পসলসথননর ব্যবহার জরাি  [১.৩.১] সনসষদ্ধ জ াসষত পসলসথননর ব্যবহার 

জরানি অসভ ানকৃত প্রসতষ্ঠান/ব্যসক্ত  

র্সনটসরং এন্ড এননফাস মনর্ন্ট শাখা, রাজশাহী 

সবভাগীয় কা মালয়, বগুড়া 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  

[১.৪.] শব্দ দূষণ সনয়ন্ত্রণ 

 
[১.৪.১] শব্দ দূষণ সনয়ন্ত্রনণ পসরিাসলত 

অসভ ান/জর্াবাইল জকাট ম 

র্সনটসরং এন্ড এননফাস মনর্ন্ট শাখা, রাজশাহী 

সবভাগীয় কা মালয়, বগুড়া এবং শব্দ দূষণ 

সনয়ন্ত্রনণ সর্সন্বত ও অংশীদাসরত্বমূলক প্রকল্প 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  

[২.১] সবসভন্ন সশল্প প্রসতষ্ঠান/ প্রকনল্পর অনুকূনল 

পসরনবশগত ছাড়পত্র সনষ্পসি 
[২.১.১] আনবদন সনষ্পসির হার  

ছাড়পত্র শাখা, রাজশাহী সবভাগীয় কা মালয়, 

বগুড়া 

পসরনবশ অসিদপ্তর, রাজশাহী গনবষনাগার হনত সংগৃহীত তথ্য 

সংকলন ও পসরিালনকর প্রতযয়নপত্র  

[২.২] পসরনবশ অসিদপ্তনরর গনবষনাগানর সবসভন্ন 

নমুনা পসরবীেণ  
[২.২.১] পসরেীত নমুনার সংখ্যা 

গনবষনাগার শাখা, রাজশাহী সবভাগীয় 

কা মালয়, বগুড়া 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  

[২.৩] দূষণ জরানি জনসনিতসতা বৃসদ্ধ  

[২.৩.১] জাতীয় সপ্রন্ট এবং ইনলকট্রসনক 

সর্সিয়ায় প্রিাসরত সবজ্ঞসপ্ত/সংবানদর সংখ্যা 

প্রশাসন শাখা, রাজশাহী সবভাগীয় কা মালয়, 

বগুড়া 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  

[২.৩.২] আনয়াসজত 

সভা/সর্ানবশ/কর্ মশালা/উদ াসপত জাতীয় ও 

আন্তজমাসতক সদবস উৎ াপননর সংখ্যা 

প্রশাসন শাখা, রাজশাহী সবভাগীয় কা মালয়, 

বগুড়া 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  

[৩.১] ভূগভমস্থ ও ভূপৃষ্ঠস্থ পাসনর গুনগতর্ান 

পর্ যদবক্ষণ 
[৩.১.১] পসরেীত নমুনার সংখ্যা 

গনবষনাগার শাখা, রাজশাহী সবভাগীয় 

কা মালয়, বগুড়া 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  

[৩.২] অবকাঠানর্া সনর্ মাণ, পুনঃসনর্ মাণ,  জর্রার্ত বা 

সংস্কার কানজ সৃষ্ট বায়ুদূষণ সনয়ন্ত্রণ   

[৩.২.১] পসরিাসলত অসভ ান/জর্াবাইল 

জকানট মর সংখ্যা 

র্সনটসরং এন্ড এননফাস মনর্ন্ট শাখা, রাজশাহী 

সবভাগীয় কা মালয়, বগুড়া 

জজলা কা মালয় হনত সংগৃহীত তথ্য সংকলন ও পসরিালনকর 

প্রতযয়নপত্র  
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সংন াজনী ৩: অন্য অসফনসর সনে সংসিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

কা মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক জ সকল অসফনসর সানথ 

সংসিষ্ট  

সংসিষ্ট অসফনসর সানথ কা মক্রর্ সর্ন্বনয়র জকৌশল 

অবকাঠানর্া সনর্ মাণ, পুনঃসনর্ মাণ, 

জর্রার্ত বা সংস্কার কান ম সৃষ্ট বায়ু 

দূষণ সনয়ন্ত্রণ 

পসরিাসলত অসভ ান/জর্াবাইল 

জকানট মর সংখ্যা 

জজলা প্রশাসন, উপনজলা 

প্রশাসন ও বাংলানদশ পুসলশ 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত।  

শব্দ দূষণ সনয়ন্ত্রণ পসরিাসলত অসভ ান/জর্াবাইল 

জকানট মর সংখ্যা 

জজলা প্রশাসন, উপনজলা 

প্রশাসন ও বাংলানদশ পুসলশ 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত।  

সনসষদ্ধ জ াসষত পসলসথননর ব্যবহার 

জরাি 

অসভ ানকৃত প্রসতষ্ঠান/ব্যসক্ত সংখ্যা জজলা প্রশাসন, উপনজলা 

প্রশাসন ও বাংলানদশ পুসলশ 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত।  

সশল্প কারখানায় দূষণ সনয়ন্ত্রনণ 

Effluent Treatment 

Plant (ETP) ব্যবহার 

কাভানরনজর পসরর্াণ সশল্প র্ন্ত্রণালয়, জবজা, জবপজা, 

সবসসক 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত।  

অবকাঠানর্া সনর্ মাণ, পুনঃসনর্ মাণ, 

জর্রার্ত বা সংস্কার কান ম সৃষ্ট 

বায়ুদূষণ সনয়ন্ত্রণ 

পসরিাসলত অসভ ান/জর্াবাইল 

জকানট মর সংখ্যা 

জজলা প্রশাসন, উপনজলা 

প্রশাসন ও বাংলানদশ পুসলশ 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত। 

শব্দদূষণ সনয়ন্ত্রণ পসরিাসলত অসভ ান/জর্াবাইল 

জকানট মর সংখ্যা 

জজলা প্রশাসন, উপনজলা 

প্রশাসন ও বাংলানদশ পুসলশ 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত। 

সনসষদ্ধ জ াসষত পসলসথননর ব্যবহার 

জরাি 

অসভ ানকৃত প্রসতষ্ঠান/ব্যসক্ত সংখ্যা জজলা প্রশাসন, উপনজলা 

প্রশাসন ও বাংলানদশ পুসলশ 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত। 

ইউভাটা সৃষ্ট বায়ুদূষণ সনয়ন্ত্রণ পসরিাসলত অসভ ান/জর্াবাইল 

জকানট মর সংখ্যা 

জজলা প্রশাসন, উপনজলা 

প্রশাসন ও বাংলানদশ পুসলশ 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত। 

ইউভাটা সৃষ্ট বায়ুদূষণ সনয়ন্ত্রণ বন্ধকৃত অনবি ইটভাটার সংখ্যা জজলা প্রশাসন, উপনজলা 

প্রশাসন ও বাংলানদশ পুসলশ 

সংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাননর সানথ সনয়সর্ত জ াগন াগ করা। প্রনয়াজনন সভার র্াধ্যনর্ 

সূিক বাস্তবায়ননর গুরুনত্বর সবষনয় আনলাকপাত। 
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সাংদর্াজনী ৪: 
েপ্তর/সাংস্থার জাতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ মপসরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

 

েপ্তর/সাংস্থার নার্:   পসরনবশ অসিদপ্তর, সসরাজগঞ্জ জজলা কা মালয় 

কার্ যক্রদমর নাম কম যসম্পােন 

সূচক 

 

সূচদকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়দনর 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পে 

২০২৪-২০২৫ 

অথ যবিদরর 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীক্ষণ, ২০২৪-২০২৫  মন্তব্য 

লক্ষযমাত্রা/ 

অজযন 

১ম 

সকায়াট যা

র 

২য় 

সকায়াট যার 

৩য় 

সকায়াট যার 

৪থ য 

সকায়াট যার 

সমাট 

অজযন 

অরজযত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারতষ্ঠারনক ব্যবস্থা………………………………..... 

১.১ ননরতকতা করমটির সভা 

আদয়াজন 

সভা 

আদয়ারজত 

১ সাংখ্যা সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 ৪ 

লক্ষযমাত্রা ১ ১ ১ ১    

অজযন 
     

১.২ ননরতকতা করমটির সভার রসিান্ত 

বাস্তবায়ন 

বাস্তবারয়ত 

রসিান্ত 

৪ % সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

১০০% 

লক্ষযমাত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজযন      

১.৩ সুশাসন প্ররতষ্ঠার রনরমত্ত 

অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রহদণ  

সভা 

অনুরষ্ঠত সভা ৪ সাংখ্যা 
সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

৪ 

লক্ষযমাত্রা ১ ১ ১ ১    

অজযন 

    

 

১.৪ শুিাচার সাংক্রান্ত প্ররশক্ষণ 

আদয়াজন 

প্ররশক্ষণ 

আদয়ারজত 

২ সাংখ্যা সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় ২ 

লক্ষযমাত্রা - - - -    

অজযন      

 

১.৫ কম য-পররদবশ উন্নয়ন 

(টিওএন্ডইভুি অদকদজা মালামাল 

রনষ্পরত্তকরণ/নরথ রবনষ্টকরণ/ 

পররষ্কার-পররচ্ছন্নতা বৃরি/ মরহলাদের 

জন্য পৃথক ওয়াশরুদমর ব্যবস্থা করা 

ইতযারে) 

উন্নত  

কম য-পররদবশ 

২ সাংখ্যা ও 

তাররে 

সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

২ 

২৪/১০/২৪ 

০৪/০৫/২৫ 

লক্ষযমাত্রা - ১ 

২৪/১০/২৪ 

  

-  ১ 

১০/০৪/২৫   

   

অজযন      

১.৬ আওতািীন মাঠ পর্ যাদয়র 

কার্ যালয় (প্রদর্াজয সক্ষদত্র) কর্তযক 

োরেলকৃত জাতীয় শুিাচার সকৌশল 

কম য-পররকল্পনার নত্রমারসক অগ্রগরত  

প্ররতদবেদনর ওপর রফডব্যাক প্রোন  

রফডব্যাক 

সভা/কম যশালা 

অনুরষ্ঠত 

৪ তাররে সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

৩০/০৯/২৪ 

৩১/১২/২৪ 

৩১/০৩/২৫ 

 

লক্ষযমাত্রা ৩০/০৯/২৪ 

  

 

৩১/১২/২৪ 

  

 

৩১/০৩/২৫ 

 

-    

 

 

 

 

 

অজযন      
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কার্ যক্রদমর নাম কম যসম্পােন 

সূচক 

 

সূচদকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়দনর 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পে 

২০২৪-২০২৫ 

অথ যবিদরর 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীক্ষণ, ২০২৪-২০২৫  মন্তব্য 

লক্ষযমাত্রা/ 

অজযন 

১ম 

সকায়াট যা

র 

২য় 

সকায়াট যার 

৩য় 

সকায়াট যার 

৪থ য 

সকায়াট যার 

সমাট 

অজযন 

অরজযত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  আরথ যক ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন ........................................................................ 

২.১ ২০২৩-২৪ অথ য বিদরর রাজস্ব 

এবাং উন্নয়ন বাদজদটর অনুদমারেত  

ক্রয়-পররকল্পনা ওদয়বসাইদট প্রকাশ  

ক্রয়-পররকল্পনা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

২ তাররে সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 

২৯/০৮/২০২৪ 

লক্ষযমাত্রা ১০/০৮/২০

২৪ 

- - -    

সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 অজযন        

 ২.২ অনুদমারেত বারষ যক ক্রয় 

পররকল্পনার র্থার্থ বাস্তবায়ন 

(রাজস্ব এবাং উন্নয়ন বাদজদটর)  

ক্রয় পররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

২ % সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 

১০০% 

লক্ষযমাত্রা  

১০০% 
১০০% ১০০% ১০০% 

   

সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 অজযন        

২.৩  বাদজট বাস্তবায়ন  বাদজট 

বাস্তবারয়ত 

৩ % সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 

     ১০০% 

লক্ষযমাত্রা  

১০০% ১০০% ১০০% ১০০% 
   

  অজযন      

 

৩. শুিাচার সাংরিষ্ট এবাং দুনীরত প্ররতদরাদি সহায়ক অন্যান্য কার্ যক্রম……………..  

৩.১ সরকারর র্ানবাহদনর র্থার্থ 

ব্যবহার রনরিতকরণ  

বাস্তবায়ন 

প্রসতনবদন 

 ৩ তাসরখ সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 

 

১০/০৬/২৫ 

লক্ষযমাত্রা - - - ১০/০৬/২৫    

সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 অজযন        

৩.২ দুনীরত প্ররতদরাদি সভা 

আদয়াজন 

সভা আদয়ারজত  ৫ সাংখ্যা সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয় 

 

২ 

লক্ষযমাত্রা 

১ - ১ - 

   

 

 

 অজযন        

৩.৩ রসটিদজন চাট যার হালনাগােকরণ ওনয়বসাইনট 

প্রকাসশত 

 ৫ তাররে সহকারী 

পররচালক 

সজলা কার্ যালয়  

১০/০৯/২৪ 

১১/০৩/২৫ 

 

লক্ষযমাত্রা ১০/৯/২৪ 

 

- ১১/০৩/২৫ 

 

-    
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কার্ যক্রদমর নাম কম যসম্পােন 

সূচক 

 

সূচদকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়দনর 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পে 

২০২৪-২০২৫ 

অথ যবিদরর 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীক্ষণ, ২০২৪-২০২৫  মন্তব্য 

লক্ষযমাত্রা/ 

অজযন 

১ম 

সকায়াট যা

র 

২য় 

সকায়াট যার 

৩য় 

সকায়াট যার 

৪থ য 

সকায়াট যার 

সমাট 

অজযন 

অরজযত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

  অজযন      

৩.৪ মাঠ কার্ যালদয়র কার্ যক্রম 

রনরীক্ষাকরণ 

র্াঠ কা মালয় 

পসরদশ মন 

প্রসতনবদন 

 ৫ সংখ্যা   

 

        

        

 

 

রব:দ্র:- সকান ক্ররমদকর কার্ যক্রম প্রদর্াজয না হদল তার কারণ মন্তব্য কলাদম উদেে করদত হদব। 
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সংয োজনী ৫: ই-গভন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপররকল্পনা 

 

ক্রর্  

কম যসম্পােন সক্ষত্র  
 

মান কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন 

সূচক 
একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

লক্ষযমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ অরত উত্তম উির্ 
চলরত মান চলরত মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

১ 

[১] ই-গভন্যমান্স ও উদ্ভাবন 

সংক্রান্ত কা মক্রনর্র 

বাস্তবায়ন জজারদারকরণ 

 

 

 

 

 
 

৩০ 
 

[১.১] সসবা সহজীকরণ/রডরজটাইদলজদনর মােদম 

উদ্ভাবনী িারণা বাস্তবায়ন  

[১.১.১] সসবা সহজীকরণ/রডরজটাইদলজদনর মােদম 

ন্যযনতম একটি উদ্ভাবনী িারণা বাস্তবারয়ত 
তাররে ১০ ০৫/০৫/২০২৫ ১৩/০৫/২০২৫ ১৯/০৫/২০২৫ ২৬/০৫/২০২৫ ২৯/০৫/২০২৫ 

[১.২] ইতঃপূনব ম বাস্তবাসয়ত উদ্ভাবনী িারণা, সহসজকৃত 

ও সিসজটাইজকৃত জসবার িাটানবইজ প্রস্তুত করা এবং 

জসবাসমূহ িালু রাখা  

[১.২.১] ইতঃপূনব ম বাস্তবাসয়ত উদ্ভাবনী িারণা, 

সহসজকৃত ও সিসজটাইজকৃত জসবার িাটানবইজ 

প্রস্তুতকৃত 

তাসরখ  ২ ১৪/১০/২০২৪  ২৭/১০/২০২৪  ১০/১১/২০২৪ 

  

[১.২.২] ইতঃপূনব ম বাস্তবাসয়ত উদ্ভাবনী িারণা, 

সহসজকৃত ও সিসজটাইজকৃত জসবাসমূহ িালুকৃত 
তাসরখ ৭ ০৫/০৫/২০২৫ ১৩/০৫/২০২৫ ১৯/০৫/২০২৫ ২৬/০৫/২০২৫ ২৯/০৫/২০২৫ 

[১.৩] ই-নরথর ব্যবহার বৃরি [১.৩.১] ই-ফাইদল জনাট সনষ্পসিকৃত   % ৪ ৮৫% ৮০% ৭৫% ৭০% ৬০% 

[১.৪] ৪থ য রশল্প রবপ্লদবর সম্ভাব্য চযাদলঞ্জ সমাকাদবলায় 

আইন/পরলরস/কম যপররকল্পনা প্রণয়ন এবাং 

রবষয়রভরত্তক কম যশালা আদয়াজন 

[১.৪.১] ৪থ য রশল্প রবপ্লদবর সম্ভাব্য চযাদলঞ্জ 

সমাকাদবলায় আইন/পরলরস/কম যপররকল্পনা প্রণীত 
তাসরখ ৪ ৩১/১০/২০২৪  ১৭/১১/২০২৪  ২৮/১১/২০২৪ ১৫/১২/২০২৪  ২৯/১২/২০২৪  

[১.৪.২] ৪থ য রশল্প রবপ্লদবর সম্ভাব্য চযাদলঞ্জ 

সমাকাদবলায় রবষয়রভরত্তক কম যশালা আদয়ারজত 
সংখ্যা  ৩ ২ - ১ 

- - 

 

 

২ 

[২] প্রাসতষ্ঠাসনক দেতা 

বৃসদ্ধ  
২০ 

[২.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকরণ 
[২.১.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকৃত (ত্রত্রমারসক 

রভরত্তদত) 
সাংখ্যা ৬ ৪ ৩ - 

২ - 

[২.২] ই-গভন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপররকল্পনা বাস্তবায়ন  

[২.২.১] কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবায়ন সংক্রান্ত প্রসশেণ 

আনয়াসজত  
সাংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ 

  

[২.২.২]ই-গভন্যযান্স কম যপররকল্পনা বাস্তবায়দনর জন্য 

বরাদ্দকৃত অথ য ব্যরয়ত 
% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% 

৫৫% ৫০% 

[২.২.৩] কম যপররকল্পনার অি যবারষ যক স্ব-মূল্যায়ন 

প্ররতদবেন মরন্ত্রপররষে রবভাদগ সপ্রররত 
তাররে ৩ ১৫/০১/২০২৫ ২২/০১/২০২৫ ৩০/০১/২০২৫ ০৯/০২/২০২৫ ১৬/০২/২০২৫ 

[২.২.৪] আওতািীন দপ্ত/সংস্থার অি যবারষ যক স্ব-

মূল্যায়ন প্ররতদবেন পর্ যাদলাচনা সাংক্রান্ত প্ররতদবেন 

মরন্ত্রপররষে রবভাদগ সপ্রররত 

তাররে ২ ৩০/০১/২০২৫ ০৯/০২/২০২৫ ১৬/০২/২০২৫ ২৩/০২/২০২৫ ২৮/০২/২০২৫ 

[২.২.৫] সেদশ/রবদেদশ বাস্তবারয়ত ন্যযনতম একটি 

উদযাগ পররেশ যনকৃত 
সাংখ্যা ৩ ২৯/০৫/ ২০২৫ ৩০/০৬/ ২০২৫ - 
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সংয োজনী ৬: অভিয োগ প্রভিকোর ব্যব্স্থো সংক্রোন্ত কর্ ম-পভরকল্পনো, ২০২৪-২০২৫ 

কার্ যক্রদমর 

সক্ষত্র 
 

মান কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন 

সূচক 
একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪* 

লক্ষযমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম  

চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক 

 

 

১৪ 

[১.১] অসভন াগ সনষ্পসি কর্ মকতমা (অসনক) ও 

আসপল কর্ মকতমার তথ্য ওনয়বসাইনট এবং 

সজআরএস সফটওয়যানর (প্রন াজয জেনত্র) 

ত্রত্রর্াসসক সভসিনত হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অরনক ও আরপল 

কম যকতযার তথ্য হালনাগােকৃত 

এবাং ওদয়বসাইদট আপদলাডকৃত 

সংখ্যা 

 
৪ - - ৪ ৩ - - - 

[১.২] সনসদ মষ্ট সর্নয় অনলাইন/ অফলাইনন প্রাপ্ত 

অসভন াগ সনষ্পসি 
[১.২.১] অসভন াগ সনষ্পসিকৃত  % 

৭ 

  
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৩] অসভন াগ সনষ্পসি সংক্রান্ত র্াসসক 

প্রসতনবদন উর্ধ্মতন কর্তমপে বরাবর জপ্ররণ। 
[১.৩.১] প্রসতনবদন জপ্রসরত % 

৩ 

 
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

সক্ষমতা 

অজযন 
১১ 

[২.১] কম যকতযা/কম যচারীদের অরভদর্াগ প্ররতকার 

ব্যবস্থা এবাং রজআরএস সফটওয়যার সবষয়ক 

প্রসশেণ আনয়াজন 

[২.১.১]  প্ররশক্ষণ আদয়ারজত 
সংখ্যা 

 
৪ - - ২ ১ - - - 

[২.২] নত্রমারসক রভরত্তদত পররবীক্ষণ এবাং 

নত্রমারসক পররবীক্ষণ প্ররতদবেন উর্ধ্যতন 

কর্তযপদক্ষর রনকট সপ্ররণ 

[২.২.১] নত্রমারসক প্ররতদবেন 

সপ্রররত 

সংখ্যা 

 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] অরভদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থাপনা রবষদয় 

সেকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় অবরহতকরণ সভা 

আদয়অজন নত্রমারসক রভরত্তদত পররবীক্ষণ এবাং 

নত্রমারসক পররবীক্ষণ প্ররতদবেন উর্ধ্যতন 

কর্তযপদক্ষর রনকট সপ্ররণ 

[২.৩.১] নত্রমারসক প্ররতদবেন 

সপ্রররত 

সংখ্যা 

 
৪   ২ ১    
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সংয োজনী ৭: সসব্ো প্রদোন প্রভিশ্রুভি ব্োস্তব্োয়ন কর্ ম-পভরকল্পনো, ২০২৪-২০২৫  

কার্ যক্রদমর 

সক্ষত্র 
 

মান কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পা

েন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪* 

লক্ষযমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রারতষ্ঠারনক 

 

 

১৮ 

[১.১] নত্রমারসক রভরত্তদত সসবা প্রোন 

প্রসতশ্রুসত সংক্রান্ত পররবীক্ষণ করমটি 

পুনগ যঠন 

[১.১.১] করমটি 

পুনগ যঠিত 
সংখ্যা ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] নত্রমারসক রভরত্তদত জসবা প্রদান 

প্রসতশ্রুসত সংক্রান্ত পররবীক্ষণ করমটির 

রসিান্ত বাস্তবায়ন 

[১.২.১] রসিান্ত 

বাস্তবারয়ত এবাং 

প্ররতদবেন সপ্রররত 

% ৪ - - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৩] সসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত সবষনয় 

আওতািীন দপ্তর/সংস্থার সর্ন্বনয় 

ত্রত্রর্াসসক সভসিনত সভা আনয়াজন 

[১.৩.১] সভা 

আদয়ারজত 
সংখ্যা ২ - - ৪ ৩ ২ ১  

[১.৪] ত্রত্রর্াসসক সভসিনত জসবা প্রদান 

প্রসতশ্রুসত হালনাগাদকরণ (আওতািীন 

দপ্তর/সংস্থাসহ)   

[১.৪.১] 

হালনাগাদকৃত 

সংখ্যা 

 

৯ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

সক্ষমতা 

অজযন  
৭ 

[২.১] জসবা প্রদান প্রসতশ্রুসত সবষয়ক  

কর্ মশালা/প্রসশেণ/নসসর্নার আনয়াজন  

 

[২.১.১] 

প্রসশেণ/কর্ মশালা 

আনয়াসজত 

 

সাংখ্যা 

 

৩ - - ২ ১ - - - 

[২.২]  সসবা প্রোন রবষদয় 

সেকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় 

অবরহতকরণ সভা আদয়াজন 

[২.২.১]  

অবসহতকরণ সভা 

অনুসষ্ঠত 

সাংখ্যা ৪ - - ২ ১ - - - 
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সংয োজনী ৮: িথ্য অভিকোর ভব্ষযয় ২০২৪-২০২৫ অথ্ মব্ছযরর ব্োভষ মক কর্ মপভরকল্পনো  

কম যসম্পােদনর 

সক্ষত্র 
 

মান কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন 

সূচক 
একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪* 

লক্ষযমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ অরত উত্তম উত্তম  চলরত মান 
চলরত মাদনর 

রনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক ১০ 

[১.১] তথ্য অরিকার আইন অনুর্ায়ী 

রনি যাররত সমদয়র মদে তথ্য প্রারপ্তর 

আদবেন রনষ্পরত্ত 

 

[১.১.১] রনি যাররত 

সমদয়র মদে তথ্য 

প্রারপ্তর আদবেন রনষ্পরত্ত 

% ০৬ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০%   

[১.২] স্বতঃপ্রনণাসদতভানব 

প্রকাশন াগ্য তথ্য হালনাগাে কদর 

ওনয়বসাইনট প্রকাশ 

[১.২.১] হালনাগাদকৃত 

তথ্য ওনয়বসাইনট 

প্রকাসশত 

তাররে 

 
০৪   ৩১-১২-২০২৪ ১৫-০১-২০২৫ ২০-০১-২০২৫ ৩০-০১-২০২৫ - 

সক্ষমতা বৃরি ১৫ 

[১.৩] বাসষ মক প্রসতনবদন প্রকাশ  

[১.৩.১] সনি মাসরত 

সর্নয়র র্নধ্য বাসষ মক 

প্রসতনবদন প্রকাসশত  

তাসরখ  ০৩   ১৫-১০-২০২৪ ৩১-১০-২০২৪ ২৮-১১-২০২৪ - - 

[১.৪]  তথ্য অরিকার আইন, ২০০৯ 

এর ৫ িারা অনুসাদর র্াবতীয় 

তদথ্যর কযাটাগরর  ও কযাটালগ 

নতরর/ হালনাগােকরণ 

[১.৪.১]  তদথ্যর 

কযাটাগরর  ও কযাটালগ 

প্রস্তুতকৃত/হালনাগােকৃত 

তাররে ০৩   ৩১-১২-২০২৪ ১৫-০১-২০২৫ ৩০-০১-২০২৫ - - 

[১.৫] তথ্য অরিকার আইন ও 

রবরিরবিান সম্পদকয জনসদচতনতা 

বৃরিকরণ 

[১.৫.১]  প্রিার কা মক্রর্ 

সম্পন্ন 
সাংখ্যা ০৪   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬]  তথ্য অরিকার আইন, ২০০৯ 

ও এর রবরিমালা, প্ররবিানমালা, 

স্বতঃপ্রদণারেত তথ্য প্রকাশ 

রনদে যরশকাসহ সাংরিষ্ট রবষদয় 

কম যকতযা/কম যচারীদের প্ররশক্ষন 

আদয়াজন 

[১.৬.১]  প্ররশক্ষণ 

আদয়ারজত 
সাংখ্যা ০৩   ৩ ৩ ১ - - 

[১.৬] তথ্য অসিকার সংক্রান্ত 

প্রনতযকটি ত্রত্রর্াসসক অিগসত 

প্রসতনবদন সনি মাসরত সর্নয় 

ওনয়বসাইনটর তথ্য অসিকার 

জসবাবনে প্রকাশ   

[১.৬.২] ত্রত্রর্াসসক 

অিগসত প্রসতনবদন 

ওনয়বসাইনটর তথ্য 

অসিকার জসবাবনে 

প্রকাশ   

প্রসশেনণর 

সাংখ্যা  
০২   ৪ ৩ ২ ১ - 
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