
1 
 APA 2023-2024: Noa 

 

 

 

 

  

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

সহকারী পররচালক, cwi‡ek Awa`ßi, লক্ষ্মীপুর †Rjv Kvh©vjq 

 

এবাং 

 

পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, চট্টগ্রাম অঞ্চল কার্ যালয় 

 

 

 

বারষ যক কম যসম্পােন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪-৩০ জুন ২০২৫ 

 



2 
APA 2023-2024: Noa 

 

সূরচপত্র 

 

 

ক্ররমক 

সাংখ্যা 

রবষয় পৃষ্ঠা 

 

১ কর্ মসম্পাদনের সার্ব মক র্িত্র  

২ প্রস্তাবো  

৩ সসকশন ১:রূপকল্প, অরিলক্ষ্য, সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ এবাং কার্ যাবরল  

৪ সসকশন ২:রবরিন্ন কার্ যক্রদমর চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব  

৫ সসকশন ৩: কর্ মসম্পাদে পররকল্পনা  

৬ সাংদর্াজনী ১: শব্দসাংদক্ষ্প  

৭ সাংদর্াজনী ২: কর্ মসম্পাদে ব্যবস্থাপনা এবাং প্রমাণক  

৮ সাংদর্াজনী ৩: অন্য অরফদসর সদে সাংরিষ্ট কম যসম্পােন সূচক সমূহ  

৯ সাংদর্াজনী ৪:সর্ সকল নীরত/পররকল্পনার আদলাদক কম যসম্পােন পররকল্পনা প্রস্তুত করা হদয়দে   

১০ সাংদর্াজনী ৫ : জাতীয় শুদ্ধাচার সকৌশল কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

১১ সাংদর্াজনী ৬: ই-গিন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপররকল্পনা ২০২৪-২৫  

১২ সাংদর্াজনী ৭: অরিদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থা কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

১৩ সাংদর্াজনী ৮: সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

১৪ সাংদর্াজনী ৯: তথ্য অরিকার রবষদয় বারষ যক কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর †Rjv Kvh©vj‡qi কম যসম্পােদনর সারব যক রচত্র 
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(Overview of the Performance of the Department of Environment, Lakshmipur District Office) 

 

সাম্প্ররতক অজযন, চযাদলঞ্জ এবাং িরবষ্যৎ পররকল্পনা 

সাম্প্ররতক বেরসমূদহর (৩ বের) প্রিান অজযনসমূহ 

   জনস্বাদথ য অবাি ও উন্মুি তথ্য ব্যবস্থা প্রচলদনর উদেদশ্য মাননীয় প্রিানমন্ত্রীর কার্ যালদয়র Access to 

Information (A2I) প্রকদল্পর সহদর্ারগতায় গত ০৮ এরপ্রল, ২০১৫ রি. তাররখ সথদক পররদবশ অরিেপ্তর, 

সনায়াখালী সজলা কার্ যালয়- কর্তযক পররদবশগত োড়পদত্রর আদবেন অনলাইদনর মাধ্যদম গ্রহদণর কার্ যক্রম শুরু 

হদয়দে। সফটওয়যার (https://ecc.doe.gov.bd/admin/login/) ব্যবহাদরর মাধ্যদম  (০১ জুলাই 

২০২৩ জুন, ২০২৪ পর্ যন্ত) পর্রনবশ অর্িদপ্তর, লব্ষ্মীপুর জেলা কার্ মালয় কর্তমক ১৬৪ টি ছাড়পত্র/োড়পত্র নবায়ন 

আদবেন রনষ্পরি করা হনয়নছ। প্রদােকৃত অবস্থােগত/পর্রনবশগত ছাড়পত্র ও েবায়নের একটি স্বয়ংসম্পূর্ ম প্রর্তনবদে 

অন ানর্শে সফ ওয়যার জেনক পাওয়া র্ায়। সফটওয়যাদরর মাধ্যদম উর্ধ্মতে কম যকতযা তাঁর অিীনস্তদের কাদে সপরডাং 

নরথ ও তার অগ্রগরত মরনটররাং করদত পাদরন।  

           ইটিাটা দ্বারা সৃষ্ট বায়ু দূষণ রনয়ন্ত্রদণর জন্য সরকার পররদবশ অরিেপ্তদরর পরামশ যক্রদম ই  প্রস্তুত ও ভা া স্থাপে 

(র্েয়ন্ত্রর্) আইে, ২০১৩ প্রণয়নপূব যক জারর কদর, র্া ১ জুলাই ২০১৪ সাল হদত কার্ যকর করা হদয়দে এবাং সব যদশষ 

২০১৯ সাদল আইনটি সাংদশািন করা হয়। এ আইদনর আওতায় ইটিাটার মারলকপক্ষ্দক সদচতন করার মাধ্যদম 

লক্ষ্মীপুর জেলা কার্ মালনয়র আওতািীে উপজেলা গুনলানত অবরস্থত প্রায় ৭০% ই ভা ানক আধুর্েক রজগজযাগ 

পদ্ধর্তনত রূপান্তর্রত করনত সক্ষর্ হনয়নছ (৯৩ টি রজগজযাগ পদ্ধরতর ইটিাটা এবাং ৩৯ টি সনাতন পদ্ধরতর ইটিাটা)। 

একই সাদথ বায়ুদূষণ রনয়ন্ত্রণ রবরিমালা, ২০২২ কার্ যকর হদল ২০১৪ সাদলর পর সৃষ্ট রজগজযাগ পদ্ধরতর 

ইটিাটাগুদলার পারস্পররক দূরত্ব ন্যযনতম ১ (এক) রকদলারমটার এবাং ইটিাটার রচমনীর ন্যযনতম উচ্চতা ২৩ রমটার 

রাখার রবিান রনরিত করা হদে।   

  পররদবশ দুষণকারী রবরিন্ন ব্যরি/প্ররতষ্ঠান, জলািার িরাটকারীদের আইদনর আওতায় এদন পররদবশ দূষনর্র োদয় 

বাাংলাদেশ পররদবশ সংরক্ষর্ আইন, ১৯৯৫ এর আওতায় ক্ষর্তপূরর্ আদরাপসহ মামলা োদয়দরর ব্যবস্থা গ্রহণ 

করদত সক্ষ্ম হদয়দে।  

   সরকার কর্তমক র্ের্ষদ্ধ জ ার্ষত পর্লর্েে ব্যবহার বন্ধ করার লনক্ষয জর্াবাইল জকা ম পর্রিালো, ের্রর্াো, র্ার্লা 

দানয়র এবং পর্লর্েে েব্দ করা হয়।  (০১ জুলাই ২০২৩ জুন, ২০২৪ পর্ যন্ত) পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা 

কার্ যালয়- কর্তযক আনুমারনক ১৪০সকরজ পরলরথন জব্দ করা হদয়দে। এ ব্যাপানর েেগর্নক সনিতো করার েন্য 

র্বর্ভন্ন সভা সর্ানবশ করা হয়। উনেক্তাগর্নক পর্লর্েনের র্বকল্প পা  োত দ্রব্য উৎপন্ন করার েন্য উৎসাহ প্রদাে 

করা হনে। 

   সরকার কর্তমক র্ের্ষদ্ধ জ ার্ষত হাইনরার্লক হর্ ম ব্যবহার বন্ধ করার লনক্ষয র্হাসড়নক িলািলকারী র্বর্ভন্ন 

র্ােবাহনে অদ্যবরি ০৪ টি জর্াবাইল জকা ম পর্রিালো কদর ের্রর্াো িার্ য করা হয় এবাং েব্দকৃত হাইনরার্লক হর্ ম 

র্বেষ্ট করা হয়। এ ব্যাপানর েেগর্নক সনিতো করার েন্য র্বর্ভন্ন জসর্র্োর আনয়ােে করা হয়। ইর্তর্নে সরকার্র 

কর্ মকতমা, র্ােবাহনের র্ার্লক, রাইভার, শ্রর্র্ক, র্শক্ষােী, জপশােীবীনদর শব্দদূষর্ এর ক্ষর্তকারক র্দকসমূহ 

সম্পনকম অবর্হতকরর্ জসর্র্োর/প্রর্শক্ষর্ আদয়াজন এবাং আন্তজযারতক শব্দ সদচতনতা রেবস পালন করা হনয়নছ।  

 

 

সমস্যা এবাং চযাদলঞ্জসমূহ 

  স্বল্প জনবল ও সরকারর র্ানবাহদনর e¨e¯’v bv _vKv; 

  পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়- এর রনজস্ব িবন না থাকা;  

 পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়- এর রনজস্ব গদবষণাগার না থাকা;  

  ক্রমবি যমান অপররকরল্পত েগরায়ে ও রশল্পায়ন; 

  ইটিাটা কর্তযক সৃষ্ট বায়ুদূষণ পররমাপ; 

  অদটাদমটিক ল্যাড সজারনাং ব্যবস্থা না থাকা; 

https://ecc.doe.gov.bd/admin/login/
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 মূল ভূখণ্ড সথদক রবরেন্ন নেী এবাং দুরূহ র্াতায়াত ব্যবস্থা এবাং সসখানকার পররদবশ সাংরক্ষ্ণ ও উন্নয়দন কার্ যকর 

পেদক্ষ্প গ্রহদণর চযাদলঞ্জ।  

 নেী-নালা ও জলাভূরম অববি েখল, িরাট, নেী দূষণ; 

 রচরকৎসা বজযয, ই-বজযয, রবপেজ্জনক বজযয ও কঠিন বজযয পররদবশ সম্মত ব্যবস্থাপনা করা; 

 পর্রনবশ দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ সম্পনকম সািারর্ েেগনর্র িারর্া ো োকা; 

    

িরবষ্যৎ পররকল্পনা 

  অনলাইন রশল্প দূষণ মরনটররাং ব্যবস্থা চালু করা; 

  শতিাগ রশল্প-কলকারখানাদক পররদবশ আইন পররপালদনর আওতায় আনা এবাং Zero Discharge এর 

লক্ষ্য অজযন করা;  

   শতিাগ ইটিাটা আধুরনক প্রযুরির রজগজযাগ পদ্ধরতদত রূপান্তর; 

 সকল হাসপাতাল এবাং ডায়াগনরিক সসন্টারগুদলাদত পররদবশসম্মতিাদব রচরকৎসা বজযয ব্যবস্থাপনা রনরিতকরণ;  

 

২০২৪-২০২৫ অথ যবেদরর সম্ভাব্য প্রিান অজযনসমূহ 

১. শতকরা ১০০ িাগ রশল্প-কলকারখানাদত বজযয পররদশািনাগার স্থাপনসহ পররদবশ আইন   পররপালদনর রবষয়টি 

রনরিত করা; 

২.   শতকরা ১০০ িাগ সনাতন পদ্ধরতর ইটিাটাদক উন্নত প্রযুরির ইটিাটায় রূপান্তর; 

৩.  প্ররত মাদস কমপদক্ষ্ একটি কদর পরলরথন শরপাং ব্যাগ উৎপােন/রবক্রয়/মজুতকারী প্ররতষ্ঠাদনর    রবরুদদ্ধ সমাবাইল 

সকাট য পররচালনা;  

৪. প্ররত মাদস কমপদক্ষ্ একটি কদর শব্দদূষণকারী র্ানবাহদন সমাবাইল সকাট য পররচালনা; 

৫. পূব যবতী অথ যবেদরর সচদয় রবরিন্ন পররদবশগত োড়পত্ররবহীন এবাং দূষনকারী প্ররতষ্ঠাদনর রবরুদদ্ধ এনদফাস যদমন্ট 

মামলার সাংখ্যা ১০% হাদর বাড়াদনা।  
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প্রস্তাবো 

 

 

প্রারতষ্ঠারনক েক্ষ্তা বৃরদ্ধ, স্বেতা ও জবাবরেরহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্যবহার 

রনরিতকরদণর মাধ্যদম রূপকল্প ২০৪১ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

 

সহকারী পররচালক, cwi‡ek Awa`ßi, লক্ষ্মীপুর †Rjv Kvh©vjq 

এবাং 

পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, চট্টগ্রাম অঞ্চল কার্ যালয় 

 

 

 

       এর মদধ্য ২০২৪ সানলর জুে র্ানসর .........................তাররদখ এই বারষ যক কম যসম্পােন চুরি  

       স্বাক্ষ্ররত হল।   

 

 

 

      এই  চুরিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ রনম্নরলরখত রবষয়সমূদহ সম্মত হদলন:  
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সসকশন ১ 

রূপকল্প, অরিলক্ষ্য, সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ এবাং কার্ যাবরল 

১.১ রূপকল্প  

বতযমান ও িরবষ্যৎ প্রজদন্মর জন্য দূষণমুি, বসবাসদর্াগ্য, সুস্থ, সুন্দর ও মদডল বাাংলাদেশ গদড় সতালা। 

১.২  অরিলক্ষ্য :   

 বতযমান ও িরবষ্যৎ প্রজদন্মর জন্য রনরাপে পররদবশ গদড় সতালা; 

 পররদবশ সাংক্রান্ত আইন-কানুন ও রবরি-রবিাদনর র্থার্থ প্রদয়াগ; 

 পররদবশ রবষদয় জনসদচতনতা বৃরদ্ধ;   

 সটকসই উন্নয়ন ও পররদবশ সুশাসন রনরিত করা; 

 উন্নয়ন পররকল্পনায় অথ যবনরতক উন্নয়ন ও পররদবশ ব্যবস্থাপনা রনরিত করা। 

 রগ্রন সগ্রাথ- সক উৎসারহত করা।  

 

১.৩ সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ (Allocation of Business অনুর্ায়ী র্েি মার্রত, সনব মাচ্চ ৫টি): 

১) সর্ সকাদনা রশল্প প্ররতষ্ঠান বা ইটিাটা কর্তযক সৃষ্ট দূষণ মরনটররাং; 

২) রনি যাররত সমদয় পর্রনবশগত জসবা র্ের্িতকরর্; 

৩) পর্রনবশ (বায়ু, পার্ে, র্াটি, শব্দ) দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ (দমাবাইল সকাট য পররচালনায় সহায়তা /এনদফাস যদমন্ট মামলার 

সুপাররশ/রনয়রমত মামলা োদয়র);  

৪) প্রাপ্ত অর্ভনর্াগ র্েষ্পর্ি; 

৫) গর্সনিতেতা বৃর্দ্ধর লনক্ষয সভা, জসর্র্োর, প্রর্শক্ষর্, পেসভার আনয়ােে। 

 

 আবরশ্যক সকৌশলগত উদেদশ্য (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগ কর্তমক র্েি মার্রত) 

         ১) সাংস্কার ও সুশাসনমূলক কার্ যক্রদমর বাস্তবায়ন সজারোরকরণ  

        ১.৪ কার্ যাবরল: (Allocation of Business অনুর্ায়ী) 

 দূষর্কারী ব্যর্ক্ত, র্শল্প-কারখাো, প্রর্তষ্ঠাে ও প্রকনল্পর র্বরুনদ্ধ অর্ভর্াে পর্রিালো ও  আইেগত ব্যবস্থা 

গ্রহর্; 

 দূষর্ জরািকনল্প েেসনিতেতা বৃর্দ্ধর েন্য জেকনহাল্ডারনদর সানে েেসনিতেতামূলক সভা/জসর্র্োর 

আনয়ােে; 

 আনবদনের জপ্রর্ক্ষনত র্বর্ভন্ন র্শল্প প্রর্তষ্ঠাে/ প্রকনল্পর অনুকূনল অবস্থােগত/পর্রনবশগত ছাড়পত্র ও েবায়ে 

প্রদাে; 

 পর্রনবশ দূষর্ সংক্রান্ত অর্ভনর্ানগর জপ্রর্ক্ষনত প্রর্তকারমূলক ব্যবস্থা গ্রহর্ করা/আইেগত পদনক্ষপ গ্রহর্।  

 বায়ুর গুণগতমান পরীক্ষ্া; 
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জসকশে ২ 

র্বর্ভন্ন কার্ মক্রনর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

 

ফলাফল/প্রভাব 

 

কর্ মসম্পাদে 

সূিকসমূহ 

 

একক 

 

প্রকৃত অেমে 

লক্ষযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনক্ষপর্   র্েি মার্রত লক্ষযর্াত্রা 

অেমনের জক্ষনত্র জর্ৌেভানব 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রর্ালয়/র্বভাগ/ 

সংস্হাসমূনহর োর্ 

 

উপািসূত্র 

 ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

ই ভা ার দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ 

সোতে প্রযুর্ক্তর 

ই ভা ানক উন্নত 

প্রযুর্ক্তনত রূপান্তর 

% 

 

 

 

৬৫% 

 

 

 

৭০% 

 

 

 

৭৫% 

 

 

 

৮০% 

 

 

 

৮৫% 

সজলা প্রশাসন, লক্ষ্মীপুর; 

পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর 

সজলা কার্ যালয়।  

বারষ যক প্ররতদবেন;  

(বতযমান ১৩২ টি 

ইটিাটার মদধ্য ৯৩ টি 

রজগজযাগ বা অদটা 

রিকস রদয়দে। ২০২৪-

২৫ এ ৭৫%িাগ 

ইটািাটা রজগজযাগ 

প্রযুরিদত রূপান্তদরর 

লক্ষ্যমাত্রা রস্থর করা 

হদয়দে)  

পর্রনবশ দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ 
দূষর্কারীনদর র্বরুনদ্ধ 

সমাবাইল সকাট য  

সংখ্যা 
 

-- 

 

২২ 

 

২৫ 

 

৩০ 

 

৩৫ 

সজলা প্রশাসন, লক্ষ্মীপুর; 

পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর 

বারষ যক প্ররতদবেন;  

২০২৩-২৪ অথ যবেদর 
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পর্রিালো/এনদফাস যদমন্ট/

রনয়রমত মামলা 

সজলা কার্ যালয়; আইনশৃঙ্খলা 

রক্ষ্াকারী বারহনী 

(২০ জুন ২০২৪ পর্ যন্ত) 

৭ টি মজুেকারী 

সোকান, ১২ টি 

হাইদরারলক হণ য 

ব্যবহারকারী 

র্ানবাহদনর রবরুদদ্ধ 

সমাবাইল সকাট য 

পররচালনা করা হয়। 

রবরিন্ন প্ররতষ্ঠান এবাং 

ব্যরিদক অথ যেড প্রোন 

করা হয়। ৭১ টি 

প্ররতষ্ঠাদনর মারলদকর 

রবরুদদ্ধ এনদফাস যদমন্ট 

মামলা োদয়র করা 

হয়।  

পর্রনবশগত জসবা 

র্ের্িতকরর্ 

পর্রনবশগত ছাড়পনত্রর 

আনবদে র্েষ্পর্ি 
% 

 

 

-- 

 

 

 

 

৭৫.৫% 

 

 

৭৫.৩২% 

 

 

৮০% 

 

 

৮৫% 

 

পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর 

সজলা কার্ যালয় 

 

বারষ যক প্ররতদবেন;  

(০১ জুলাই, ২০২৩ জুন 

২০২৪ পর্ যন্ত সমাট ৭৭ 

টি আদবেদনর মদধ্য 

৫৮ টি আদবেন 

রনষ্পরি করা হয়)।  

গর্সনিতেতা বৃর্দ্ধ 

আনয়ার্েত সভা-

সর্ানবশ, র্প্রন্ট ও 

ইনলকট্রর্েক র্র্র্িয়ায় 

প্রকাশ 

সংখ্যা 

    

-- 

 

১১ 

 

১৫ 

 

১৬ 

 

১৭ 

পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর 

সজলা কার্ যালয় 

বারষ যক প্ররতদবেন।  
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সসকশন ৩ কম যসম্পােন পররকল্পনা (পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়)  

সকৌশলগত উদেশ্য সকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 

৭০ 

কার্ মক্রর্ কম যসম্পােন সূচক গর্ো 

পদ্ধর্ত 

একক কম যসম্পােন 

সূচদকর 

মান 

 প্রকৃত অজযন লক্ষ্যমাত্রা/র্ের্ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রদক্ষ্পণ  প্রদক্ষ্পণ  

২০২২-

২৩ 
২০২৩-২৪ 

অসািারণ অরত 

উিম 

উিম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

২০২৫-

২৬ 

২০২৬-

২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর  সজলা কার্ যালয়- এর সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ  (Allocation of Business অনুর্ায়ী)   

 

১) ই ভা া সৃষ্ট 

দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ 

 

 

১৫ 

সোতে প্রযুর্ক্তর 

ই ভা ানক উন্নত 

প্রযুর্ক্তনত রূপান্তর 

সোতে প্রযুর্ক্তর ই ভা ানক উন্নত 

প্রযুর্ক্তনত রূপান্তনরর কাভানরে 
হার % 

 

 

১৫ 

 

 

 

 

৬৫% 

 

 

 

 

৭০% 

 

 

১০০ 

 

 

৯৯ 

 

 

৯৬ 

 

 

 ৯২ 

 

 

৭৯ 

 

 

১০০ 

 

 

১০০ 

২) পর্রনবশগত 

জসবা 

র্ের্িতকরর্; 

 

 

১৫ 

পর্রনবশগত 

ছাড়পনত্রর 

আনবদে র্েষ্পর্ি 

পর্রনবশগত/অবস্থােগত 

ছাড়পনত্রর র্েষ্পর্ির হার 
হার % ২০ 

 

 

-- 

 

 

৭৫.৩২% 

 

৯০ 

 

৮৮ 

 

৮৬ 

 

৮৪ 

 

৮০ 

 

৯২ 

 

৯৪ 

৩) পর্রনবশ দূষর্ 

র্েয়ন্ত্রর্; 

 

১৫ 

দূষর্কারীনদর 

র্বরুনদ্ধ অর্ভর্াে 

পর্রিালো/এনদফাস যদমন্ট/রনয়রমত 

মামলা 
সর্র্ষ্ট সংখ্যা ১৫ 

 

 

-- 

 

 

৭১ 

 

৯০ 

 

৮৮ 

 

৮৫ 

 

৮২ 

 

৮০ 

 

৯৫ 

 

১০০ 
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৪) প্রাপ্ত অর্ভনর্াগ 

র্েষ্পর্ি; 

 

 

১০ 

 

পর্রনবশগত 

র্বষনয় র্বর্ভন্ন 

অর্ভনর্ানগর 

র্বরুনদ্ধ গৃহীত 

কার্ মক্রর্ 

র্েস্পর্িকৃত অর্ভনর্াগ হার % -- 

 

 

-- 

 

 

১০০ 

(প্রাপ্ত 

অরিদর্াগ 

২২ টি, 

ব্যবস্থা 

গ্রহণ ২২ 

টি- 

পূব যদজর 

সহ) 

 

 

১০০ 

 

 

৯৫ 

 

 

৯০ 

 

 

৮৫ 

 

 

৮০ 

 

 

১০০ 

 

 

১০০ 

৫)  রশল্প কারখানার 

তরল বজযয 

পররদবশসম্মতিাদব 

রনগ যমন রনরিতকরণ 

 

 

১০ 

রশল্প কারখানায় দূষণ 

রনয়ন্ত্রদণ 

Effluent 

Treatment 

Plant 

(ETP) ব্যবহার 

কািাদরদজর পররমাণ হার % ১৫ 

 

 

 

 

 

 

-- 

 

 

 

 

 

 

-- 

 

 

 

-- 

 

 

 

-- 

 

 

 

-- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

-- 

 

 

 

-- 

৬)   গর্সনিতেতা 

বৃর্দ্ধ 

 

 

৫ 

সভা-সর্ানবশ 

আনয়ােে, র্প্রন্ট 

ও ইনলকট্রর্েক 

র্র্র্িয়ায় প্রকাশ 

রপ্রন্ট/ইদলকট্ররনক রমরডয়া/সামারজক 

সর্াগাদর্াগ মাধ্যদম প্রকাশ  

সর্র্ষ্ট 

 

সংখ্যা 

 

- 

 

 

-- 

 

 

১১ 

 

 

 

১৫ 

 

 

১৪ 

 

১৩ 

 

১২ 

 

১১ 

 

১৬ 

 

১৭ 
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সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদনের জক্ষত্র (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগ কর্তমক র্েি মার্রত)  

 

 

 

 

 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক 

কার্ যক্রদমর বাস্তবায়ন 

সজারোরকরণ 

 

 

 

 

 

৩০ 

১) শুদ্ধািার 

কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবারয়ত 

 

হার 

 

% 

 

১০ 

 

-- 

 

৯৫ 

 

১০০ 

 

৯৫ 

 

৯৩ 

 

৯২ 

 

৯০ 

 

১০০ 

 

১০০ 

২) ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবে 

কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবারয়ত 

 

হার % ১০ -- ৭৫ ৮৫ ৮৪ ৮৩ ৮২ ৮০ ৯০ ৯০ 

৩) তথ্য অর্িকার 

কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবায়ে 

তথ্য অর্িকার কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবার্য়ত 

 

হার 

 

% 

 

৩ 

 

-- 

 

১০০ 

 

১০০ 

 

৯৫ 

 

৯০ 

 

৮৫ 

 

৮০ 

 

১০০ 

 

১০০ 

৪) অর্ভনর্াগ 

প্রর্তকার 

কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবায়ে 

অর্ভনর্াগ প্রর্তকার কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবার্য়ত 

 

হার 

 

% 

 

৪ 

 

-- 

 

১০০ 

 

১০০ 

 

৯৫ 

 

৯০ 

 

৮৫ 

 

৮০ 

 

১০০ 

 

১০০ 

৫) জসবা প্রদাে 

প্রর্তশ্রুর্ত 

কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবায়ে 

জসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবার্য়ত 

 

হার 

 

% 

 

৩ 

 

-- 

 

১০০ 

 

১০০ 

 

৯৫ 

 

৯০ 

 

৮৫ 

 

৮০ 

 

১০০ 

 

১০০ 
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আরম, (সহকারী পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়), র্হনসনব (পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, চট্টগ্রাম অঞ্চল 

কার্ যালয়) এর রনকট অেীকার কররে সর্ এই চুরিদত বরণ যত ফলাফল অজযদন সদচষ্ট থাকব।  

আরম, (পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, চট্টগ্রাম অঞ্চল কার্ যালয়) র্হনসনব (সহকারী পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা 

কার্ যালয়) এর রনকট অেীকার কররে সর্ এই চুরিদত বরণ যত ফলাফল অজযদন প্রদয়াজনীয় সহদর্ারগতা প্রোন করব। 

 

স্বাক্ষ্ররত: 

 

 

 

---------------------------------------                       ----------------------------- 

সহকারী পর্রিালক 

পর্রনবশ অর্িদপ্তর, 

লক্ষ্মীপুর জেলা কার্ মালয় 

                   তার্রখ: 

 

 

 

 

 

 

 ---------------------------------------                    ------------------------------- 

          পররচালক                                                                 তাররখঃ 

     পররদবশ অরিেপ্তর 

   চট্টগ্রাম অঞ্চল কার্ যালয় 
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সংনর্ােেী-১  

শব্দ সংনক্ষপ 

Acronym 

   S.N. Acronym Description 

1 CAMS Continuous Air Monitoring Station 

2 ECA Ecologically Critical Area  

3 ETP Effluent Treatment Plant 

4 ODP Ozone Depleting Potential 

5 ODS Ozone Depleting Substance 

6 pH 

pH is a numeric scale used to specify the 

acidity or basicity (alkalinity) of an aqueous 

solution 

7 BoD Biochemical Oxygen demand 

8 CoD Chemical Oxygen Demand 

9 DO Dissolved Oxygen 

10 TDS Total Dissolved Solids 

11 SS Suspended Solid 

 

 

 

 

 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Acidity
https://en.wikipedia.org/wiki/Aqueous_solution
https://en.wikipedia.org/wiki/Aqueous_solution
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       সংনর্ােেী- ২: 

কর্ মসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্ার্ক 

ক্ররমক নম্বর কার্ মক্রর্ কম যসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরিশাখা, শাখা লক্ষযর্াত্রা অেমনের প্রমাণক 

[১] ই ভা াসৃষ্ট দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ সোতে প্রযুর্ক্তর ই ভা ানক উন্নত 

প্রযুর্ক্তনত রূপান্তর 

সোতে প্রযুর্ক্তর 

ই ভা ানক উন্নত প্রযুর্ক্তনত 

রূপান্তনরর কাভানরে 

১) জেলা প্রশাসে, লক্ষ্মীপুর; 

২) পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়। 

এ দপ্তর হনত সপ্রররত মারসক ররদপাট য; পররদবশ অরিেপ্তর, 

সের েপ্তদর মারসক সমন্বয় সিায় উপস্থারপত প্ররতদবেন। 

[২] পর্রনবশগত জসবা 

র্ের্িতকরর্ 

পর্রনবশগত ছাড়পনত্রর আনবদে 

র্েষ্পর্ি 

পর্রনবশগত/অবস্থােগত 

ছাড়পনত্রর র্েষ্পর্ির হার 

১) পর্রনবশ অর্িদপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়।  োড়পত্র প্রোন জরর্েোর ও উর্ধ্মতে অর্ফনস জপ্রর্রত 

র্রনপা ম এর কর্প।  

[৩] পর্রনবশ দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ দূষর্কারীনদর র্বরুনদ্ধ অর্ভর্াে দূষর্কারীনদর র্বরুনদ্ধ 

পর্রিার্লত সমাবাইল সকাট য 

১) জেলা প্রশাসে, লক্ষ্মীপুর; 

২) পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়। 

মারসক প্ররতদবেন; রপ্রন্ট এবাং ইদলকট্ররনক রমরডয়া 

প্ররতদবেন; পর্রনবশ অর্িদপ্তর, লক্ষ্মীপুর- এর সামারজক 

সর্াগাদর্াগ সাইদট (জাতীয় তথ্য বাতায়ন, সফসবুক) 

অরির্াদনর রবষদয় প্রকারশত প্ররতদবেন।   

[৪] প্রাপ্ত অর্ভনর্াগ র্েষ্পর্ি পর্রনবশগত র্বষনয় র্বর্ভন্ন 

অর্ভনর্ানগর র্বরুনদ্ধ গৃহীত 

কার্ মক্রর্ 

র্েস্পর্িকৃত অর্ভনর্াগ ১) পর্রনবশ অর্িদপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়।  প্রদােকৃত জোটিশ, শুনানী গ্রহণ, এনদফাস যদমন্ট কার্ যক্রম 

গ্রহদণর সুপাররশ প্রোন।  

[৫] রশল্প কারখানার তরল বজযয 

পররদবশসম্মতিাদব রনগ যমন 

রনরিতকরণ 

রশল্প কারখানায় দূষণ 

Effluent Treatment 

Plant (ETP) ব্যবহার 

কািাদরদজর পররমাণ ১) পর্রনবশ অর্িদপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়।  এ দপ্তর হনত সপ্রররত মারসক ররদপাট য; পররদবশ অরিেপ্তর, 

সের েপ্তদর মারসক সমন্বয় সিায় উপস্থারপত প্ররতদবেন।  

[৬] গর্সনিতেতা বৃর্দ্ধ সভা-সর্ানবশ আনয়ােে, র্প্রন্ট ও 

ইনলকট্রর্েক র্র্র্িয়ায় প্রকাশ 

আনয়ার্েত সভা-সর্ানবশ, 

র্প্রন্ট ও ইনলকট্রর্েক 

র্র্র্িয়ায় প্রকাশ 

১) জেলা প্রশাসে, লক্ষ্মীপুর; 

২) পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়। 

রপ্রন্ট এবাং ইদলকট্ররনক রমরডয়া প্ররতদবেন।  
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সাংদর্াজনী ৩:  

অন্য অর্ফনসর সনে সংর্িষ্ট কর্ মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক জর্সকল অর্ফনসর সানে সংর্িষ্ট সংর্িষ্ট অর্ফনসর সানে কার্ মক্রর্ সর্ন্বনয়র জকৌশল 

ই ভা াসৃষ্ট দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ 
সোতে প্রযুর্ক্তর ই ভা ানক উন্নত প্রযুর্ক্তনত রূপান্তনরর কাভানরে 

জেলা প্রশাসে, আইনশৃঙ্খলা রক্ষ্াকারী 

বারহনী 

অববি ই ভা ার র্বরুনদ্ধ জর্াবাইলনকা ম পর্রিালো 

পর্রনবশ দূষর্ র্েয়ন্ত্রর্ 
দূষর্কারীনদর র্বরুনদ্ধ পর্রিার্লত সমাবাইল সকাট য 

জেলা প্রশাসে, আইনশৃঙ্খলা রক্ষ্াকারী 

বারহনী 

দূষর্কারী প্রর্তষ্ঠাে/ব্যর্ক্তর র্বরুনদ্ধ জর্াবাইলনকা ম পর্রিালো 

গর্সনিতেতা বৃর্দ্ধ 
আনয়ার্েত সভা-সর্ানবশ, র্প্রন্ট ও ইনলকট্রর্েক র্র্র্িয়ায় প্রকাশ 

জেলা প্রশাসে, আইনশৃঙ্খলা রক্ষ্াকারী 

বারহনী 

জেলা প্রশাসনকর সভাপর্তনত্ব জেলা প্রশাসনকর সনেলে কনক্ষ 

সভা আনয়ােে 

রশল্প কারখানার তরল বজযয পররদবশসম্মতিাদব 

রনগ যমন রনরিতকরণ 

রশল্প কারখানায় দূষণ Effluent Treatment Plant (ETP) 

ব্যবহার 

বাাংলাদেশ ক্ষুদ্র ও কুটির রশল্প 

কদপ যাদরশন সদর, লক্ষ্মীপুর  

সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর সাদথ রনয়রমত সর্াগদর্াগ করা। প্রদয়াজদন 

সিার মাধ্যদম সূচক বাস্তবায়দনর গুরুদত্বর রবষদয় আদলাকপাত। 
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সাংদর্াজনী ৪:  

সর্ সকল নীরত/পররকল্পনার আদলাদক কম যসম্পােন পররকল্পনা প্রস্তুত করা হদয়দে 

 

১. বাাংলাদেশ পররদবশ সাংরক্ষ্ণ আইন, ১৯৯৫ (সাংদশারিত ২০১০)। 

২. বাাংলাদেশ পররদবশ সাংরক্ষ্ণ রবরিমালা, ২০২৩। 

৩. শব্দদূষণ (রনয়ন্ত্রণ) রবরিমালা, ২০০৬। 

৪. পররদবশ আোলত আইন, ২০১০। 

৫. ইট প্রস্তুত ও িাটা স্থাপন (রনয়ন্ত্রণ) আইন, ২০১৩। 

৬. জাতীয় পররদবশ নীরত, ২০১৮। 
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সাংদর্াজনী ৫: 

                     আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র োতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ ম-পর্রকল্পো, ২০২৩-২০২৪  

                                                          আঞ্চরল ক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র োর্: পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়।  

োতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ ম-পর্রকল্পো বাস্তবারয়ত 

 

কার্ মক্রনর্র োর্ কর্ মসম্পাদে 

সূিক 

 

সূিনকর 

র্াে 

একক 

 

বাস্তবায়নের 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যর্ক্ত/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অে মবছনরর 

লক্ষযর্াত্রা 

বাস্তবায়ে অগ্রগর্ত পর্রবীক্ষর্, ২০২৪-২০২৫  র্ন্তব্য 

লক্ষযর্াত্রা

/ 

অেমে 

১র্ 

জকায়া মার 

২য় 

জকায়া মার 

৩য় 

জকায়া মার 

৪ে ম  

জকায়া মার 

জর্া  অেমে অর্েমত 

র্াে (%) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রার্তষ্ঠার্েক ব্যবস্থা ১৬ 

১.১ নের্তকতা কর্র্টি সভা আদয়াজন সভা আনয়ার্েত ২ সংখ্যা সহকারী 

পররচালক 

       ৪ লক্ষযর্াত্রা ১ ১ ১ ১    

অেমে      

১.২ নের্তকতা কর্র্টির সভার র্সদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ে 

বাস্তবার্য়ত র্সদ্ধান্ত ৪ % সকল 

কম যকতযা/কম যচা

রী 

     ১০০% লক্ষযর্াত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০    

অেমে      

১.৩ সুশাসে প্রর্তষ্ঠার র্ের্র্ি অংশীেনের 

(stakeholders) অংশগ্রহনর্  সভা 

অনুর্ষ্ঠত সভা ২ সংখ্যা সহকারী 

পররচালক 
       ২ লক্ষযর্াত্রা ০ ১ ০ ১    

অেমে      

১.৪ শুদ্ধাচার সাংক্রান্ত প্ররশক্ষ্ণ আদয়াজন  প্ররশক্ষ্ণ 

আদয়ারজত 

৫ সাংখ্যা সহকারী 

পররচালক 
     ২ লক্ষযর্াত্রা ১ ০ ১ ০    

অেমে      
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কার্ মক্রনর্র োর্ কর্ মসম্পাদে 

সূিক 

 

সূিনকর 

র্াে 

একক 

 

বাস্তবায়নের 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যর্ক্ত/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অে মবছনরর 

লক্ষযর্াত্রা 

বাস্তবায়ে অগ্রগর্ত পর্রবীক্ষর্, ২০২৪-২০২৫  র্ন্তব্য 

লক্ষযর্াত্রা

/ 

অেমে 

১র্ 

জকায়া মার 

২য় 

জকায়া মার 

৩য় 

জকায়া মার 

৪ে ম  

জকায়া মার 

জর্া  অেমে অর্েমত 

র্াে (%) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১.৫ কর্ ম-পর্রনবশ উন্নয়ে (টিওএন্ডইভুক্ত 

অনকনো র্ালার্াল র্বেষ্টকরর্/নরথ 

রবনষ্টকরণ/পর্রষ্কার-পর্রেন্নতা 

বৃর্দ্ধ/মরহলাদের জন্য পৃথক ওয়াশরুদমর 

ব্যবস্থা ইতযার্দ  

উন্নত কম য-

পররদবশ 

৪ সংখ্যা ও 

তার্রখ 

সহকারী 

পররচালক 
৪; 

৩০/০৯/২৩, 

৩১/১২/২০২৩, 

৩১/০৩/২০২৪,

৩০/০৬/২০২৪ 

লক্ষযর্াত্রা 

 

১ ১ ১ ১    

অেমে      

২. আরথ যক ব্যবস্থাপনার উন্নয়ন ........................................................................ 

২.১ ২০২৩-২৪ অে ম বছনরর ক্রয়-পর্রকল্পো 

(প্রকদল্পর অনুদমারেত বারষ যক ক্রয় 

পররকল্পনা সহ) ওনয়বসাইন  প্রকাশ 

ক্রয়-পর্রকল্পো 

ওনয়বসাইন  

প্রকার্শত 

৫ তার্রখ সহকারী 

পররচালক 

৩০/০৯/২০২৩ লক্ষযর্াত্রা ৩০/০৯/২৪       

অজযন  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২.২ অনুদমারেত বারষ যক ক্রয় পররকল্পনা 

র্থার্থ বাস্তবায়ন (প্রকল্প ক্রয় পররকল্পনা 

সহ) 

ক্রয়-পর্রকল্পো 

বাস্তবারয়ত 

 

৫ 

 

 

% 

 

 

সহকারী 

পররচালক  

  

 

১০০ 

 

 

লক্ষযর্াত্রা 

 

১০০ 

 

১০০ 

 

১০০ 

 

১০০ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 অজযন      

২.৩ বাদজট বাস্তবায়ন  

 

 

বারষ যক উন্নয়ন 

কম যসূরচ 

বাস্তবারয়ত 

৫ 

 

% 

 

সহকারী 

পররচালক  

 

 

১০০ 

 

লক্ষযর্াত্রা 

 

১০০ ১০০ ১০০ ১০০    

অজযন         

 

৩. শুদ্ধািার সংর্িষ্ট এবং দুেীর্ত প্রর্তনরানি 

সহায়ক অন্যান্য কার্ মক্রর্ (অগ্রারিকার 

রিরিদত ১ নাং সহ নুযনতম চারটি কার্ যক্রম) 

             

 

৩.১ সরকারর র্ানবাহদনর র্থার্থ ব্যবহার 

রনরিতকরণ 

 

 

 

  

২ 

 

তাররখ 

  লক্ষযর্াত্রা       সরকারর 

র্ানবাহন 

সনই রবিায় 

প্রদর্াজয 

নয় 

অেমে      
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কার্ মক্রনর্র োর্ কর্ মসম্পাদে 

সূিক 

 

সূিনকর 

র্াে 

একক 

 

বাস্তবায়নের 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যর্ক্ত/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অে মবছনরর 

লক্ষযর্াত্রা 

বাস্তবায়ে অগ্রগর্ত পর্রবীক্ষর্, ২০২৪-২০২৫  র্ন্তব্য 

লক্ষযর্াত্রা

/ 

অেমে 

১র্ 

জকায়া মার 

২য় 

জকায়া মার 

৩য় 

জকায়া মার 

৪ে ম  

জকায়া মার 

জর্া  অেমে অর্েমত 

র্াে (%) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

 

৩.২ দুনীরত প্ররতদরাদি সিা আদয়াজন সিা আদয়ারজত ৪ সাংখ্যা সহকারী  

পররচালক 

২ লক্ষযর্াত্রা  ১  ১    

অেমে      

৩.৩ রসটিদজন চাট যার হালনাগােকরণ ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

৪ তাররখ সহকারী 

পররচালক 

৩০/০৯/২০২৪ 

৩১/১২/২০২৪ 

৩১/০৩/২০২৫ 

৩০/০৬/২০২৫ 

লক্ষযর্াত্রা ৩০/৯/২৪ ৩১/১২/২৪ ৩১/৩/২৫ ৩০/৬/২৫    

অেমে      

৩.৪ র্থাসমদয় নাগররক সসবা রনরিতকরণ ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত ররদপাট য 

৪ % সহকারী 

পররচালক  

৯০ লক্ষযর্াত্রা ৮০ ৮২ ৮৫ ৯০    

অেমে      

৩.৫ রসরসটিরি কযাদমরা পর্ যদবক্ষ্ণ দেনরন্দন কার্ যক্রম 

মরনটররাং, অরফস 

রনরাপিা 

সজারোরকরণ 

৪ %  সহকারী 

পররচালক 

১০০ লক্ষযর্াত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০    

অেমে      
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 সাংদর্াজনী ৬: 

                     আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র ই-গিন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

                                                          আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র োর্: পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়।  

 

ই-গিন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 

 

ক্রর্  
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ উিম 
চলরতমান 

১০০% ৮০% 
৬০%  

০১ [১.১] একটি উদ্ভাবনী 

িারণা/ সসবা সহরজকরণ/ 

র্ির্ে াইনেশে বাস্তবায়ে 

[১.১.১] একটি উদ্ভাবনী িারণা/ 

সসবা সহরজকরণ/ 

র্ির্ে াইনেশে বাস্তবার্য়ত 

তার্রখ ১০ ৩১/১২/২০২৪ ৩১/০১/২০২৫ 
২৮/০২/২০২৫ 

০২ 
[২.১] ই-নরথ কার্ যক্রম 

[২.১.১] ই-ফাইদল সনাট 

রনষ্পরিকৃত 
% ১০    

০৩ [৩.১] তথ্য বাতায়ন 

হালনাগােকরণ 

[৩.১.১] তথ্য বাতায়ন 

হালনাগােকৃত 
সংখ্যা ১৫ ৫ ৩ ২ 
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০৪ [৪.১] ৪ে ম র্শল্প র্বপ্লনবর 

িযানলঞ্জ জর্াকানবলায় 

করর্ীয় র্বষনয় 

অবর্হতকরর্ সভা/কর্ মশালা 

আনয়ােে 

[৪.১.১] ৪ে ম র্শল্প র্বপ্লনবর 

িযানলঞ্জ জর্াকানবলায় করর্ীয় 

র্বষনয় অবর্হতকরর্ 

সভা/কর্ মশালা আনয়ার্েত 

সংখ্যা  ৫ ২ ১ - 

০৫ 

 

[৫.১] ই-গভানে মন্স ও 

উদ্ভাবে কর্ মপর্রকল্পো 

বাস্তবায়ে 

 

[৫.১] কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবায়ে 

সংক্রান্ত প্রর্শক্ষর্ আনয়ােে 

সাংখ্যা  

 

৬ 

 

২ 

 

১ 

 

- 

 

[৫.২] কর্ মপর্রকল্পোর 

অি মবার্ষ মক স্ব-মূল্যায়ে 

প্রর্তনবদে ঊি মতে কর্তমপনক্ষর 

কানছ জপ্রর্রত  

তাররখ ৪ ৩১/১২/২০২৪ ৩১/০১/২০২৫ ২৮/০২/২০২৫ 
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সাংদর্াজনী ৭: 

                     আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র অরিদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থাপনা কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

                                                          আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র োর্: পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়।  

অরিদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থাপনা বাস্তবারয়ত 

কার্ যক্রদমর 

সক্ষ্ত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪ 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ 
অরত 

উিম 
উিম  

চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক 

 

 

১৪ 

[১.১] অর্ভনর্াগ র্েষ্পর্ি কর্ মকতমা (অর্েক) ও আর্পল 

কর্ মকতমার তথ্য ওনয়বসাইন  এবং র্েআরএস 

সফ ওয়যানর নত্রর্ার্সক র্ভর্িনত হালোগাদকরর্  

 

 

[১.১.১]  অরনক ও আরপল 

কম যকতযার তথ্য হালনাগােকৃত এবাং 

ওদয়বসাইদট আপদলাডকৃত 

হালোগানদর 

সংখ্যা 

 

৪ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] রনরে যষ্ট সমদয় অনলাইন/অফলাইদন প্রাপ্ত অরিদর্াগ 

রনষ্পরি 

 

[১.২.১]  অরিদর্াগ রনষ্পরিকৃত % ৭ - ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

[১.৩] অরিদর্াগ রনষ্পরির মারসক প্ররতদবেন ঊি মতে 

কর্তমপনক্ষর কানছ জপ্ররর্ 

[১.৩.১] প্রর্তনবদে ঊি মতে 

কর্তমপনক্ষর কানছ জপ্রর্রত 
% ৩ - ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

সক্ষ্মতা অজযন 

 
১১ 

[২.১] কর্ মকতমা/কর্ মিারীনদর অর্ভনর্াগ প্রর্তকার ব্যবস্থা 

এবং র্েআরএস সফ ওয়যার র্বষয়ক প্রর্শক্ষর্ আনয়ােে 
[২.১.১] প্রর্শক্ষর্ আনয়ার্েত সংখ্যা 

৪ 

  
- ২ ২ ১ - - - 

[২.২] দত্রমারসক রিরিদত পররবীক্ষ্ণ এবাং দত্রমারসক 

পররবীক্ষ্ণ প্ররতদবেন উর্ধ্যতন কর্তযপদক্ষ্র রনকট সপ্ররণ 

[২.২.১] দত্রমারসক প্ররতদবেন 

সপ্রররত  
সংখ্যা 

৩ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] অর্ভনর্াগ প্রর্তকার ব্যবস্থাপো র্বষনয় 

জেকনহাল্ডারগনর্র সর্ন্বনয় অবর্হতকরর্ সভা আনয়ােে 
[২.৩.১] সভা অনুর্ষ্ঠত   সংখ্যা ৪ - ২ ২ ১ - - - 
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সাংদর্াজনী ৮: 

                     আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

                                                          আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র োর্: পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়।  

সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত বাস্তবারয়ত 

কার্ যক্রদমর 

সক্ষ্ত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাে

ন সূচদকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২১-২২ 

প্রকৃত অজযন 

২০২২-২৩ 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ অরত উিম উিম 
চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রারতষ্ঠারনক 

 

 

১৮ 

[১.১] নত্রর্ার্সক র্ভর্িনত জসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত 

সংক্রান্ত পর্রবীক্ষর্ কর্র্টি পুেগ মঠে 

[১.১.১] করমটি 

পুনগ যঠিত 
সংখ্যা ৩ - ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] নত্রর্ার্সক র্ভর্িনত জসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত 

সংক্রান্ত পর্রবীক্ষর্ কর্র্টির র্সদ্ধান্ত বাস্তবায়ে 

 

[১.২.১] র্সদ্ধান্ত 

বাস্তবার্য়ত এবং 

প্রর্তনবদে জপ্রর্রত 

% 
৪ 

 
- ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

[১.৩] জসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্তর র্বষনয় 

আওতািীে দপ্তর/সংস্থার সর্ন্বনয় নত্রর্ার্সক 

র্ভর্িনত সভা আনয়ােে  

[১.৩.১] সভা 

আনয়ার্েত  
সাংখ্যা  ২ - - - - - - 

-

  

[১.৪] নত্রর্ার্সক র্ভর্িনত জসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত 

হালোগাদকরর্ 
[১.৪.১] হালোগাদকৃত  সাংখ্যা ৯ - ২ ৪ ৩ ২ ১  

সক্ষ্মতা 

অজযন 
৭ 

[২.১] জসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত র্বষয়ক 

কর্ মশালা/প্রর্শক্ষর্/নসর্র্োর আনয়ােে  

 

[২.১.১] 

কর্ মশালা/প্রর্শক্ষর্/নস

র্র্োর আনয়ার্েত 

 

সাংখ্যা 

 

৩ - ২ ২ ১ - - - 

[২.২]  সসবা প্রোন রবষদয় সিকদহাল্ডারগদণর 

সমন্বদয় অবরহতকরণ সিা আদয়াজন 

[১.৩.১]  অবর্হতকরর্ 

সভা অনুর্ষ্ঠত 
সভার সাংখ্যা ৪ - ২ ২ ১ - - - 
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সাংদর্াজনী ৯: 

                     আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র তথ্য অরিকার রবষদয় কম যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

                                                          আঞ্চরলক/মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালদয়র োর্: পররদবশ অরিেপ্তর, লক্ষ্মীপুর সজলা কার্ যালয়।  

  

তথ্য অর্িকার র্বষনয় ২০২৪-২৫ অে মবছনরর বার্ষ মক কর্ মপর্রকল্পো  

কম যসম্পােদনর 

সক্ষ্ত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত অজযন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত অজযন 

২০২৩-২৪ 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ অরত উিম উিম  চলরত মান 
চলরত মাদনর 

রনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক ১০ 

[১.১] তথ্য অরিকার 

আইন অনুর্ায়ী 

রনি যাররত সমদয়র মদধ্য 

আদবেন রনষ্পরি 

[১.১.১] 

রনি যাররত 

সমদয়র মদধ্য 

রনষ্পরিকৃত 

% ৬ 

 

-- 

 

১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

[১.২] স্বপ্রদণারেতিাদব 

প্রকাশদর্াগত তথ্য 

হালনাগাে কদর 

ওদয়বসাইদট প্রকাশ  

[১.২.১] 

ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

তাররখ ৪ -- ৩১/১২/২০২৩ ৩১/১২/২০২৪ ১৫/০১/২০২৫ ৩১/০১/২০২৫ ১৫/০২/২০২৫ ০১/০৩/২০২৫ 

 ১৫ [২.১] বার্ষ মক [২.১.১] বার্ষ মক তাররখ ০৩ - - ০১/০৩/২০২৫ ০১/০৫/২০২৫ ০১/০৫/২০২৫ ০১/০৬/২০২৫ ১৫/০৬/২০২৫ 
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সক্ষ্মতা বৃর্দ্ধ প্রর্তনবদে প্রকাশ  

 

প্রর্তনবদে 

প্রকার্শত 

 

[২.২] তথ্য অরিকার 

আইন, ২০০৯ এর ৫ 

িারা অনুসাদর র্াবতীয় 

তদথ্যর কযাটাগরর  ও 

কযাটালগ দতরর/ 

হালনাগােকরণ 

[২.২.১]  

তদথ্যর 

কযাটাগরর  ও 

কযাটালগ 

দতরর/ 

হালনাগােকৃত 

তার্রখ  ০৩ - - ০১/০৩/২০২৫ ০১/০৫/২০২৫ ০১/০৫/২০২৫ ০১/০৬/২০২৫ ১৫/০৬/২০২৫ 

[২.৩] তথ্য অরিকার 

আইন ও রবরিরবিান 

সম্পদকয জনসদচতনতা 

বৃরদ্ধকরণ 

[২.৩.১] প্রিার 

কার্ মক্রর্ সম্পন্ন 
সাংখ্যা  ০৪ -- ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] তথ্য অরিকার 

আইন ও রবরিরবিান 

সম্পদকয কম যকতযা-

কম যচারীদের প্ররশক্ষ্ণ 

আদয়াজন    

[২.৪.১] 

প্ররশক্ষ্ণ 

আদয়ারজত 

সাংখ্যা ০৩ - ১ ২ ১ - - - 

[২.৫] তথ্য অর্িকার 

সংক্রান্ত প্রনতযকটি 

নত্রর্ার্সক অগ্রগর্ত 

প্রর্তনবদে র্েি মার্রত 

সর্নয় ওনয়বসাইন র 

তথ্য অর্িকার 

জসবাবনে প্রকাশ 

[২.৫.১] 

ওনয়বসাইন র 

তথ্য অর্িকার 

জসবাবনে 

প্রকাশ 

সাংখ্যা  ০২ -- ১ ২ ১ - - - 
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