
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

উপ-পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, হরবগঞ্জ জজলা কার্ যালয় 

 

এবাং 

 

পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, রসদলট রবভাগীয় কার্ যালয় 

 

 

 

বারষ যক কর্ যসম্পােন চুরি 

 

 

 

 

০১ জুলাই, ২০২৪ - ৩০ জুন, ২০২৫ 
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সূরচপত্র  

 

রবষয় পৃষ্ঠা নাং  

কর্ যসম্পােদনর সারব যক রচত্র ৩ 

প্রস্তাবনা ৪ 

জসকশন ১  :রূপকল্প ,  অরভলক্ষ্য, কর্ যসম্পােদনর জক্ষ্ত্র এবাং কার্ যাবরল ৫ 

জসকশন ২ : কর্ যসম্পােন পররকল্পনা  ৬-১৪ 

সাংদর্াজনী ১:  শব্দসাংদক্ষ্প ১৬ 

সাংদর্াজনী ২: কর্ যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক ১৭-১৯ 

সাংদর্াজনী ৩: অন্য অরিদসর সদে সাংরিষ্ট কর্ যসম্পােন সূচকসমূহ ২০ 

সংয োজনী ৪: েপ্তর  সাংস্থার /জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কর্ যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

 

২১-২২ 

সংয োজনী ৫: ই-গভন্যযান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপররকল্পনা ২৩ 

সংয োজনী ৬: অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ ম-পভরকল্পনো, ২০২4-২০২5 ২৪ 

সংয োজনী ৭: সসবো প্রদোন প্রভিশ্রুভি বোস্তবোয়ন কর্ ম-পভরকল্পনো, ২০২৪-২০২৫ ২৫ 

সাংদর্াজনী ৮: তথ্য অরিকার রবষদয় ২০২৪-২৫ অর্ যবছদরর বারষ যক কর্ যপররকল্পনা ২৬ 
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পররদবশ অরিেপ্তর, হরবগঞ্জ জজলা কার্ যালদয়র কর্ যসম্পােদনর সারব যক রচত্র 

(Overview of the Performance of the Department of Environment, Habiganj District 

Office) 

 

 

সাম্প্ররতক অজযন, চযাদলঞ্জ এবাং ভরবষ্যত পররকল্পনা 
 

 

সাম্প্ররতক বছরসমূদহর (০৩ বছর) অজযন: ০৭/০৩/২০২১ তারিখ পভরযবশ অভিদপ্তর, হরবগঞ্জ জজলা কো মোলয় স্থাপনের পর 

হনে এ জেলায় পভরযবশ অভিদপ্তযরর কো মক্রর্ চলর্োন রযয়যে। ২০২১ সোযল হভবগঞ্জ সজলো কো মোলয় চোলু হওয়ার ফযল 

পভরযবশ সংরক্ষণ, দূষণ ভনয়ন্ত্রণ ও পভরযবশগি র্োন উন্নয়ন কো মোবলী ত্বরোভিি হযয়যে।   

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জসমূহ: পররদবশ অরিেপ্তদরর জনবদলর সাংকট অন্যতর্ প্রিান সর্স্যা। হরবগঞ্জ জজলা কার্ যালদয়র 

আওতািীন ৯টি উপজেলায় পররদবশ অরিেপ্তদরর অরিস না র্াকা ও জজলা কার্ যালদয় পর্ যাপ্ত জনবল, র্ানবাহন ও লরজরিক 

সাদপাট য না র্াকার িদল কাদজর গরত ব্যহত হদে। হরিগঞ্জ অঞ্চদল পাহাড়/টিলা কতযন, বালু উদতালb, পার্র উদতালন, 

ইটভাটা ও নেীদূষণ ইতযারের রবরুদদ্ধ এনদিযাসদর্ন্ট কার্য্ক য্র্ র্র্ার্র্ভাদব প্ররিয়াকিণ করা র্াদে না। পররদবশ সাং্ান্ত 

রবরভন্ন আইন, রবরির্ালা, নীরতর্ালা ও রনদে যরশকাসমূহ র্র্ার্র্ বাস্তবায়ন। 

 

 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনা: হরবগঞ্জ জজলায় ভারী রশল্পদজান স্থারপত হদয়দছ। এ জজলার শতভাগ রশল্প-কলকারখানাদক পররদবশগত 

আইন প্ররতপালদনর আওতায় আনা, দূষণকারী ইটভাটাগুদলাদক পররদবশসম্মত ব্যবস্থাপনায় আনয়ন, েলাশয় দূষণ রনয়ন্ত্রণ, 

পররদবশ সাং্ান্ত সকল আইন, রবরির্ালা, নীরতর্ালা ও রনদে যরশকাসমূহ বাস্তবায়দন কাজ করা। রনরষদ্ধ ঘ ারষত পরলরিন িজে 

আইনগত ব্যিস্থা গ্রহন, শব্দদূষণ রনয়ন্ত্রজণ কার্ যকি ব্যিস্থা গ্রহন, আইরপ কযাজেিা চালু িাখা ও পর্ যায়িজে Online 

monitoring system কার্ যকি কিা। দূষণকািী প্ররতষ্ঠান/ রশল্পকািখানা/ প্রকল্প/ ব্যরিি রিরুজদ্ধ আইনহত ব্যিস্থা 

গ্রহন।   

 

 

২০২৪-২৫ অর্ যবছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজযনসমূহ: 

• তরল বজযয উৎপন্নকারী cÖwZôvb‡K তরল বজযয পররদশািনাগার (ETP) েরনটরিিং ঘোিদাি কিাসহ সকল IP 

Camera চালু িাখজত উদূ্ভদ্দ কিা।  

• দূরষত তরলবজযয রনগ যর্নকারী কারখানাসমূদহ Zero Discharge Plan বাস্তবায়ন।  

• নদী/েলাশয় দূষণ রনয়ন্ত্রজণ েহাোন্য হাইজকাট য কর্তযক প্রদত্ত রনজদ যশািলী িাস্তিায়ন। 

• রশল্প-কারখানা ও ইটভাটাসমূদহর দূষন রনয়ন্ত্রজণ েরনটরিিং ও েনসজচতনতা বৃরদ্ধ কিা।  

• পাহাড়/টিলা কতযদনর রবরুদদ্ধ রনয়রর্ত অরভর্ান পররচালনা। 
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প্রস্তাবনা 

 

 

প্রারতষ্ঠারনক েক্ষ্তা বৃরদ্ধ ,স্বেতা ও জবাবরেরহতা জজারোর করা  ,সুশাসন সাংহতকরণ  সম্পদের 

র্র্ার্র্ ব্যবহার রনরিতকরদণর র্াধ্যদর্  রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 

উপ-পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, হরবগঞ্জ জজলা কার্ যালয় 

 

 

এবাং 

 

 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

পররচালক, পররদবশ অরিেপ্তর, রসদলট রবভাগীয় কার্ যালয় 

 

 

 

এর র্দধ্য ২০২৪ সাদলর জুন র্াদসর ............তাররদখ এই বারষ যক কর্ যসম্পােন চুরি স্বাক্ষ্ররত হল।   

 

 

 

 

 

 

 

 

এই  চুরিদত স্বাক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ রনম্নরলরখত রবষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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জসকশন ১: 

পররদবশ অরিেপ্তদরর রূপকল্প, অরভলক্ষ্য, কর্ যসম্পােদনর জক্ষ্ত্র এবাং কার্ যাবরল 

১  .১  রূপকল্প :  

       ২০৪১ সাদলর র্দধ্য দূষণমুি বসবাসদর্াগ্য একটি সুস্থ, সুন্দর ও র্দেল বাাংলাদেশ গদড় জতালা।  : 

 

অরিলক্ষ্য 

• বতযর্ান ও ভরবষ্যৎ প্রজদের জন্য রনরাপে পররদবশ গদড় জতালা; 

• পররদবশ সাং্ান্ত আইন-কানুন ও রবরি-রবিাদনর র্র্ার্র্ প্রদয়াগ; 

• পররদবশ রবষদয় জনসদচতনতা বৃরদ্ধ;   

• জটকসই উন্নয়ন ও পররদবশ সুশাসন রনরিত করা; 

• উন্নয়ন পররকল্পনায় অর্ যননরতক উন্নয়ন ও পররদবশ ব্যবস্থাপনা রনরিত করা; 

• “রিন জিার্”-জক উৎসারহত করা।  

 .৩  কর্ যসম্পােদনর জক্ষ্ত্র:  

১) পররদবশ দূষণ রনয়ন্ত্রণ; 

২) পররদবশগত জসবা রনরিতকরণ; 

৩) প্ররতদবশ ও জীবনবরচত্রয সাংরক্ষ্ণ ব্যবস্থার উন্নয়ন; 

 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ যসম্পােদনর জক্ষ্ত্র (র্রন্ত্রপররষে রবভাগ কর্তযক রনি যাররত) 

 
১) সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্ য্ দর্র বাস্তবায়ন জজারোরকরণ।  

 

১  .৪  এ েপ্তদরর কার্ যাবরল  

• দূষণকারী ব্যরি, রশল্প-কারখানা, ইটভাটা,  প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর রবরুদদ্ধ অরভর্ান পররচালনা, আইনগত ব্যবস্থা িহণ 

ও উØy×করণ; 

• আদবেদনর জপ্ররক্ষ্দত রবরভন্ন রশল্প প্ররতষ্ঠান/প্রকদল্পর অনুকূদল পররদবশগত ছাড়পত্র প্রর্য়াকরণ/ প্রোন; 

• দূষণকারী ইটভাটা, রনরষদ্ধ জ ারষত পরলরর্ন উৎপাদন, আেদানী, িাোিোতকিণ, রিিয়, রিিজয়ি েন্য প্রদশ যন, 

েজুদ, রিতিণ, িারণরেযক উজদ্দজে পরিিহন িা িারণরেযক উজদ্দজে ব্যিহাি সম্পূণ যিাজি িে কিাি লজক্ষ্য ও 

শব্দদূষজণি রবরুদদ্ধ অরভর্ান/জর্াবাইল জকাট য; 

• দূষণ জরািকদল্প জনসদচতনতা বৃরদ্ধ; 

• জলাশয় ভরাট, পাহাড়/টিলা কতযদনর রবরুদদ্ধ অরভর্ান পররচালনা ও আইনগত ব্যবস্থা িহণ; 

• পররদবশ দূষণ রবষদয় প্রাপ্ত অরভদর্াগ রনষ্পরতকরণ। 
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কর্ মসম্পোদন পভরকল্পনো 

 

 

কর্ যসম্পাে

জনর জক্ষ্ত্র 

 

জক্ষ্দত্রর 

র্ান 

 

কার্ য্ র্ 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

 

একক 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচদকর র্ান 

 

 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন* 

২০২৩-

২৪ 

 

লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৬-২৭ 

অসািারণ অরত 

উতর্ 

উতর্ চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্াদনর 

রনদম্ন 
  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

র্ন্ত্রণালয়/ রবভাদগর জকৌশলগত উদেশ্যসমূহ 

[১] 

পররদবশ 

দূষণ 

রনয়ন্ত্রণ  

 

 

৩০ [১.১] দূষণ 

জরাদি উন্নত 

প্রযুরির 

প্রচলন ও 

ব্যবহার 

[১.১.১] রশল্প 

কারখানায় দূষণ 

রনয়ন্ত্রদণ 

Effluent 

Treatment 

Plant (ETP) 

কাভাদরজ 

সর্রষ্ট % ৩ ৯৩ ৯৫ ৯৬ ৯৫ ৯৫ ৯৫ ৯৫ ৯৭ ৯৮ 

[১.১.২] রশল্প-

কারখানার তরল 

বদজযযর k~ন্য রনগ যর্ন 

পররকল্পনা  

অনুদর্ােন 

সর্রষ্ট সাংখ্যা ৫ - - ২ ১ ১ ১ ১ ৩ ৪ 

[1.2] 

ইটভাটায় সৃষ্ট 

বায়ু দূষণ 

রনয়ন্ত্রণ 

[১.২.১] অরভর্ান/ 

জর্াবাইল জকাট যকৃত 

ভাটার সাংখ্যা  
সর্রষ্ট সাংখ্যা ৫ - - ২০ ১৯ ১৮ ১৭ ১৫ ২২ ২৫ 

[১.২.২] বন্ধকৃত 

অনবি ইটভাটার 

সাংখ্যা 

সর্ভি  সংখ্যো ২ ১০ ১২ ৮ ৭ ৬ ৬ ৬ ১৪ ১৬ 
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কর্ যসম্পাে

জনর জক্ষ্ত্র 

 

জক্ষ্দত্রর 

র্ান 

 

কার্ য্ র্ 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

 

একক 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচদকর র্ান 

 

 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন* 

২০২৩-

২৪ 

 

লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৬-২৭ 

অসািারণ অরত 

উতর্ 

উতর্ চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্াদনর 

রনদম্ন 
  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 

[১.৩] 

দূষণকারী 

ব্যরি, রশল্প-

কারখানা, 

ইটভাটা, 

পাহাড়/টিলা 

কতযন, 

প্ররতষ্ঠান ও 

প্রকদল্পর 

রবরুদদ্ধ 

অরভর্ান, 

আইনগত 

ব্যবস্থা িণ 

ক্ষ্রতপূরণ িার্ যকৃত 

প্ররতষ্ঠান/ব্যরি/প্রক

জল্পর সাংখ্যা 

 

 

 

সর্রষ্ট সাংখ্যা ৩ - - ৩০ ২৮ ২৬ ২৫ ২৪ ৩৩ ৩৫ 

[1.৪] wbwl× 

‡NvwlZ 

cwjw_‡bi 

e¨envi †iva 

AwfhvbK…Z 

cÖwZôvb/ e¨w³ 

msL¨v 

সর্রষ্ট  সাংখ্যা ২ - - ৮ ৭ ৭ ৭ ৭ ১০ ১২ 

[1.৫] 

kã`~lY 

wbqš¿Y 

cwiPvwjZ       

Awfhvb/ †gvevBj 

†Kv‡U©i msL¨v  

সর্রষ্ট  সাংখ্যা 3 - - ৬ ৫ ৫ ৫ ৫ ৮ ১০ 
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কর্ যসম্পাে

জনর জক্ষ্ত্র 

 

জক্ষ্দত্রর 

র্ান 

 

কার্ য্ র্ 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

 

একক 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচদকর র্ান 

 

 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন* 

২০২৩-

২৪ 

 

লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৬-২৭ 

অসািারণ অরত 

উতর্ 

উতর্ চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্াদনর 

রনদম্ন 
  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[1.৬] 

র্ানবাহদনর 

র্াত্রারতররি 

কাদলা জিোঁয়া 

রনগ যর্ন জরাি 

কদর বায়ুদূষণ 

রনয়ন্ত্রণ 

cwiPvwjZ       

Awfhvb/ †gvevBj 

†Kv‡U©i msL¨v 

সর্রষ্ট  সাংখ্যা ২ - - ৬ ৫ ৫ ৫ ৫ ৮ ১০ 

[২] 

পররদবশগ

ত জসবা 

রনরিতক

রণ ২৫ 

[২.১] 

আদবেদনর 

জপ্ররক্ষ্দত 

রবরভন্ন রশল্প 

প্ররতষ্ঠান/ 

প্রকদল্পর 

অনুকূদল 

পররদবশগত 

ছাড়পত্র/নবায়

ন রনষ্পরত 

[২.১.১] 

অিস্থানগত/পরিজি

শগত ছাড়পত্র 

আদবেন রনষ্পরতর 

হার  

গড় % ১০ - - ৮৫ ৮৪ ৮৩ ৮২ ৮১ ৮৮ ৯০ 

[২.১.১] নিায়জনি 

আদবেন রনষ্পরতর 

হার 

গড় % ১০ - - ৮৮ ৮৭ ৮৬ ৮৫ ৮৫ ৯০ ৯২ 

[৩] 

পরিজিশ 

রিষয়ক 

সজচতনতা

মূলক 

কার্ যিে 

১৫ 

[৩.১] দূষণ 

জরাকদল্প 

জনসদচতনাত 

বৃরদ্ধ 

[৩.১.১] জোিীয় 

ভপ্রন্ট এবং 

ইযলকট্রভনক 

ভর্ভিয়োয় প্রচোভরি 

ভবজ্ঞভপ্তর/সংবোযদর 

সংখ্যো       

mgwó সাংখ্যা ৪ - - ৫ ৪ ৪ ৪ ৩ ৬ ৭ 

[৩.১.২] সর্ভি সংখ্যো ২ - - ৬ ৫ ৫ ৫ ৫ ৭ ৮ 
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কর্ যসম্পাে

জনর জক্ষ্ত্র 

 

জক্ষ্দত্রর 

র্ান 

 

কার্ য্ র্ 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

 

একক 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচদকর র্ান 

 

 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন* 

২০২৩-

২৪ 

 

লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৬-২৭ 

অসািারণ অরত 

উতর্ 

উতর্ চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্াদনর 

রনদম্ন 
  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এনযফোস মযর্ন্ট 

ভবষয়ক বুযলটিযন 

প্রকোযশর জন্য 

প্রভিযবদন প্রদোন 

[৩.১.৩] প্লোভিক 

ভিনআপ 

কযোযম্পইন 

সর্ভি সংখ্যো ২ - - ১ ১ ১ ১ ১ ২ ৩ 

[3.১.৪] ভসযেল 

ইউজ প্লোভিক 

হ্নোসকরযণর হোর 

সর্ভি % ২ - -  ২৮ ২৭ ২৬ ২৫ ৩২ ৩৫ 
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কর্ যসম্পাে

জনর জক্ষ্ত্র 

 

জক্ষ্দত্রর 

র্ান 

 

কার্ য্ র্ 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধরত 

 

 

একক 

 

কর্ যসম্পােন  

সূচদকর র্ান 

 

 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন* 

২০২৩-

২৪ 

 

লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৬-২৭ 

অসািারণ অরত 

উতর্ 

উতর্ চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্াদনর 

রনদম্ন 
  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

              

 
কর্ যসম্পােন জক্ষ্ত্র জক্ষ্দত্রর র্ান 

 

কার্ য্ র্ কর্ যসম্পােন 

সূচক 

গণনা 

পদ্ধরত 

একক কর্ যসম্পােন 

সূচদকর র্ান 
 প্রকৃত অজযন 

লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ যায়ক ২০২১-২২ প্রদক্ষ্পণ  প্রদক্ষ্পণ  

২০১৯-

২০ 

২০২০-

২১ 

অসািারণ অরত 

উতর্ 

উতর্ চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্াদনর রনদম্ন ২০২২-২৩ ২০২৩ -২ ৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ যসম্পােদনর জক্ষ্ত্র (র্রন্ত্রপররষে রবভাগ কর্তযক রনি যাররত)  

 ৩০ ১) শুদ্ধাচার 

কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধোচোর 

কর্ মপভরকল্পনো 

বোস্তবোভয়ি 

 

গড় % 10 - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

২) ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন 

কর্ যপররকল্পনা 

বোস্তবোভয়ি 

 

গড় 
% 10 - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

৩) তথ্য অরিকার 

কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

তথ্য অরিকার 

কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

 

গড় % 

 

3 - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

৪) অরভদর্াগ 

প্ররতকার 

অরভদর্াগ 

প্ররতকার 

 

গড় 
% 

 

4  
- - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 
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কর্ যসম্পােন জক্ষ্ত্র জক্ষ্দত্রর র্ান 

 

কার্ য্ র্ কর্ যসম্পােন 

সূচক 

গণনা 

পদ্ধরত 

একক কর্ যসম্পােন 

সূচদকর র্ান 
 প্রকৃত অজযন লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ যায়ক ২০২১-২২ প্রদক্ষ্পণ  প্রদক্ষ্পণ  

২০১৯-

২০ 

২০২০-

২১ 

অসািারণ অরত 

উতর্ 

উতর্ চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্াদনর রনদম্ন ২০২২-২৩ ২০২৩ -২ ৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ যসম্পােদনর জক্ষ্ত্র (র্রন্ত্রপররষে রবভাগ কর্তযক রনি যাররত)  

 ৩০ ১) শুদ্ধাচার 

কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধোচোর 

কর্ মপভরকল্পনো 

বোস্তবোভয়ি 

 

গড় % 10 - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

২) ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন 

কর্ যপররকল্পনা 

বোস্তবোভয়ি 

 

গড় 
% 10 - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

৫) জসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত 

কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

জসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত 

কর্ যপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

 

গড় 
% 

 

3 

- - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - - 
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জর্াজনী-১ 

 

শব্দসাংদক্ষ্প (Acronyms) 

 

Acronym 

   
S.N. Acronym Description 

1 CAMS Continuous Air Monitoring Station 

2 ECA Ecologically Critical Area  

3 ETP Effluent Treatment Plant 

4 ODP Ozone Depleting Potential 

5 ODS Ozone Depleting Substance 

6 pH 

pH is a numeric scale used to specify the 

acidity or basicity (alkalinity) of an 

aqueous solution 

7 BoD Biochemical Oxygen demand 

8 CoD Chemical Oxygen Demand 

9 DO Dissolved Oxygen 

10 TDS Total Dissolved Solids 

11 SS Suspended Solid 

 
 

 

 

 

 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Acidity
https://en.wikipedia.org/wiki/Aqueous_solution
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সাংদর্াজনী- ২:  কর্ যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

 

্রর্ক 

নম্বর 

কার্ য্ র্ কর্ যসম্পােন সূচক কার্ য্ দর্র রববরণ বাস্তবায়নকারী 

অনুরবভাগ ,

অরিশাখা ,শাখা  

লক্ষ্যর্াত্রা অজযদনর  প্রর্াণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

১ 

দূষণ জরাদি উন্নত প্রযুরির 

প্রচলন ও ব্যবহার 

 

রশল্প কারখানায় দূষণ রনয়ন্ত্রদণ 

Effluent 

Treatment Plant 

(ETP) কাভাদরজ 

ইটিরপ হদে সবদচদয় সাশ্রয়ী ও পররক্ষ্ীত প্রযুরি 

র্ার র্াধ্যদর্ অর্ারচত, রবষাি ও রবপজ্জনক 

রাসায়রনক দ্রব্য তরল বজযয জর্দক অপসারণ করা 

র্ায় র্া দূষণ রনয়ন্ত্রদণর প্রদয়াজনীয় র্ানেন্ড পূরণ 

কদর। 

 ত্রত্রর্ারসক প্ররতদবেন 

রশল্প-কারখানার তরল বদজযযর 

শুন্য রনগ যর্ন পররকল্পনা 

অনুদর্ােন  

 

রশল্প কারখানা হদত রনিঃসৃত তরল বদজযযর সম্পূণ য  

পুনিঃব্যবহাদর উপদর্াগী করাই তরল বদজযযর শূন্য 

রনগ যর্দনর মূলনীরত। রশল্প-কারখানায় উৎপন্ন তরল 

বজযয সম্পূণ য পররদশািনপূব যক পুনিঃব্যবহার করাই 

তরল বদজযযর শূন্য রনগ যর্ন রহদসদব রবদবরচত হয়। 

জস সকল রশল্প-কারখানা তরল বদজযযর শূন্য রনগ যর্ন 

পররকল্পনা প্রণয়ন কদর পররদবশ অরিেপ্তর হদত 

অনুদর্ােন িহণ কদরদছ জস সকল রশল্প-

কারখানাদক তরল বদজযযর শূন্য রনগ যর্ন পররকল্পনা 

অনুদর্ােন িহণকারী রশল্প-কারখানা বদল রবদবরচত 

হদব।  

২ 

 

অনবি ইটভাটা বন্ধ  (রজগজযাগ) 

ইটভাটার দূষণ রনয়ন্ত্রদণ সরকার ইট প্রস্তুত ও ভাটা 

স্থাপন আইন, ২০১৩, (সাংদশারিত ২০১৯) জারর 

কদরদছ। সাংদশারিত আইন অনুর্ায়ী র্াটি পুরড়দয় 

ইট প্রস্তুদতর পররবদতয ব্লক প্রস্তুতদক উৎসারহত করা 

হদয়দছ। একইসাদর্ উি সাংদশারিত আইদন 

ইটভাটা রনর্ যাদণ স্থান ও দূরত্ব রবষয়ক 

কদ ার রবরিরনদষি আদরাপ করা হদয়দছ। এর িদল  

পদ্ধরতর অদনক চলর্ান আধুরনক ইটভটার অনবি 

হদয় পদড়দছ। পররদবশ অরিেপ্তর কর্তযক আধুরনক 

প্রযুরিদত রূপান্তররত অদনক রজগজযাগ  ইটভাটার 
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্রর্ক 

নম্বর 

কার্ য্ র্ কর্ যসম্পােন সূচক কার্ য্ দর্র রববরণ বাস্তবায়নকারী 

অনুরবভাগ ,

অরিশাখা ,শাখা  

লক্ষ্যর্াত্রা অজযদনর  প্রর্াণক 

িযাক (রচর্নী) এর রনিঃসরণ র্াত্রা পররর্াপ কদর 

জেখা র্ায় উদেখদর্াগ্য সাংখ্যক ইটভাটাসমূহ 

র্র্ার্র্ দূষণ রনয়ন্ত্রণ ব্যবস্থা িহণদর্াগ্য নয়।  

৩ বায়ুর গুণগতর্ান পররবীক্ষ্ণ 

ঢাকাসহ অন্যান্য শহদরর  বায়ুর 

র্ান পররর্াপ 

 

রসদলট শহদর ১টি স্থায়ী সাব যক্ষ্রণক বায়ুর্ান 

পররবীক্ষ্ণ জিশন (কযার্স) স্থাপন করা হদয়দছ। 

কযার্স (CAMS) সমূদহ সাব যক্ষ্রণকভাদব বায়ুদত 

রবদ্যর্ান (Particulate Matter-10) অর্ যাৎ 

২.৫-১০ র্াইদ্ারর্টার এযাদরাোইনারর্ক 

োয়ারর্টাদরর বস্তুকণা, (Particulate 

Matter-2.5) অর্ যাৎ ২.৫ র্াইদ্ারর্টার বা এর 

জচদয় কর্ এযাদরাোইনারর্ক োয়ারর্টাদরর 

বস্তুকণা, ওদজান (O3), সালিার োই অক্সাইে 

(SO2), নাইদরাদজদনর অক্সাইেস (NOx) ও 

কাব যন র্দনাক্সাইে (CO) এই ০৬ (ছয়) টি 

বায়ুদূষক রনয়রর্তভাদব পর্ যদবক্ষ্ণ করা হয়। 

৪ 

দূষণকারী ব্যরি, রশল্প-

কারখানা, প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর 

রবরুদদ্ধ অরভর্ান পররচালনা ও 

আইনগত ব্যবস্থা িহণ 

দূষণকারীদের রবরুদদ্ধ ক্ষ্রতপূরণ 

িার্ য 

দূষণকারী ব্যরি/প্ররতষ্ঠাদনর রবরুদদ্ধ বাাংলাদেশ 

পররদবশ সাংরক্ষ্ণ আইন, ১৯৯৫ (সাংদশারিত 

২০১০) এর আওতায় ৭ িারায় পররদবশ 

অরিেপ্তদরর টীর্ কর্তযক োদয়রকৃত ক্ষ্রতপূরণ। 

দূষণকারী ইট ভাটার রবরুদদ্ধ 

অরভর্ান/জর্াবাইল জকাট য 

দূষণকারী ব্যরি/প্ররতষ্ঠাদনর রবরুদদ্ধ বাাংলাদেশ 

পররদবশ সাংরক্ষ্ণ আইন, ১৯৯৫ (সাংদশারিত 

২০১০) এর আওতায় এবাং জর্াবাইল জকাদট য এর 

র্াধ্যদর্ ইটভাটার রবরুদদ্ধ পররচারলত অরভর্ান। 

জজলা কার্ যালয় ত্রত্রর্ারসক প্ররতদবেন 

উন্নত প্রযুরি ইটভাটা স্থাপদন 

উদ্ধুদূকরদণ রবভাগীয় পর্ যাদয় 

উদদ্যািাদের জন্য কর্ যশালা 

আদয়াজন 

উন্নত প্রযুরি ইটভাটা স্থাপদন উদ্ধুদ্ধকরদণ রবষদয় 

রবভাগীয় পর্ যাদয় ইটভাটা উদদ্যািাদের জন্য 

কর্ যশালা আদয়াজন।  

জজলা কার্ যালয় ত্রত্রর্ারসক প্ররতদবেন 

 

৫ আদবেদনর জপ্ররক্ষ্দত রবরভন্ন প্রোনকৃত পররদবশগত র্র্ার্র্ পররদবশগত ব্যবস্থাপনা রনরিতকদল্প প্রকল্প  ত্রত্রর্ারসক প্ররতদবেন 
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্রর্ক 

নম্বর 

কার্ য্ র্ কর্ যসম্পােন সূচক কার্ য্ দর্র রববরণ বাস্তবায়নকারী 

অনুরবভাগ ,

অরিশাখা ,শাখা  

লক্ষ্যর্াত্রা অজযদনর  প্রর্াণক 

রশল্প প্ররতষ্ঠান/ প্রকদল্পর 

অনুকূদল পররদবশগত ছাড়পত্র 

রনষ্পরত 

ছাড়পদত্রর রনষ্পরতর হার ও প্ররতষ্ঠাদনর অনুকূদল  পররদবশগত ছাড়পত্র ইসুয 

৬ পররদবশ অরিেপ্তদরর 

গদবষণাগাদর রবরভন্ন নমুনা 

পররবীক্ষ্ণ 

জসবা িহণকারী ব্যরি/ 

প্ররতষ্ঠান/ উদদ্যািা 

পররদবশগত জসবার অাংশ রহদসদব ল্যাবদরটরীদত 

তরল বজযযর নমুনা রবদিষণ 

৭ পররদবশগত রবষদয় রবরভন্ন 

অরভদর্াদগর জপ্ররক্ষ্দত গৃহীত 

কার্ য্ র্ 

প্রাপ্ত অরভদর্াদগর জপ্ররক্ষ্দত 

অরভদর্াগ রনষ্পরতর হার 

পররদবশ দূষণ রবষদয় ব্যরি বা প্ররতষ্ঠাদনর রনকট 

হদত প্রাপ্ত রকাংবা সাংবােপদত্র প্রকারশত 

অরভদর্াদগর জপ্ররক্ষ্দত গৃহীত কার্ য্ দর্র র্াধ্যদর্ 

অরভদর্াগ রনষ্পরত 

 

 

৮ দূষণদরািকদল্প জনসদচতনতা 

বৃরদ্ধ 

জাতীয় রপ্রন্ট এবাং ইরলকররনক 

রর্রেয়ায় প্রচার এবাংআদয়ারজত 

সভা/ সর্াদবশ/ কর্ যশালা 

/উের্ারপত জাতীয় ও 

আন্তজযারতক রেবস 

দূষণ জরািকদল্প জনসদচতনতা বৃরদ্ধর  লদক্ষ্য    

রবরভন্ন রপ্রন্ট এবাং ইরলকররনক রর্রেয়ায় পররদবশ 

সাং্ান্ত রবষদয় প্রচার এবাং রবরভন্ন জাতীয় ও 

আন্তজযারতক রেবদস উের্াপন এবাং পররদবশ 

সাং্ান্ত রবষদয় সভা/ সর্াদবশ/ কর্ যশালা আদয়াজন 

করা।  

 ত্রত্রর্ারসক প্ররতদবেন 

৯ ভূগভযস্থ ও ভূপৃষ্ঠস্থ পারনর গুণগত 

র্ান পর্ যদবক্ষ্ণ 

 

 রনরে যষ্ট স্থাদন পররবীক্ষ্ণকৃত 

ভূগভযস্থ ও ভূপৃষ্ঠস্থ পারনর গুণগত 

র্ান  

ত্রবজ্ঞারনক প্রযুরি ব্যবহার কদর ভূগভযস্থ ও ভূপৃষ্ঠস্থ 

পারনর গুণগত র্ান পররবীক্ষ্ণ 

- ত্রত্রর্ারসক প্ররতদবেন 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অরিদসর সদে সাংরিষ্ট কর্ যসম্পােন সূচকসমূহ 

 

প্ররতষ্ঠাদনর নার্ সাংরিষ্ট কার্ য্ র্ সাংরিষ্ট কর্ যসম্পােন সূচক সাংরিষ্ট অরিদসর সাদর্ কার্ য্ র্ সর্ন্বদয়র জকৌশল 

BEZA  
 

দূষণদরাদি উন্নত প্রযুরির প্রচলন ও ব্যবহার রশল্প কারখানায় তরল বজযয সৃরষ্টকারী রশল্প কারখানার 

দূষণ রনয়ন্ত্রদণ Effluent Treatment 

Plant (ETP) কাভাদরজ 

সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর সাদর্ রনয়রর্ত জর্াগদর্াগ করা। প্রদয়াজদন সভার 

র্াধ্যদর্ সূচক বাস্তবায়দনর গুরুদত্বর রবষদয় আদলাকপাত  

রশল্প র্ন্ত্রণালয়  

 

দূষণদরাদি উন্নত প্রযুরির প্রচলন ও ব্যবহার রশল্প কারখানায় তরল বজযয সৃরষ্টকারী রশল্প কারখানার 

দূষণ রনয়ন্ত্রদণ  Effluent Treatment 

Plant (ETP) কাভাদরজ 

সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর সাদর্ রনয়রর্ত জর্াগদর্াগ করা। প্রদয়াজদন সভার 

র্াধ্যদর্ সূচক বাস্তবায়দনর গুরুদত্বর রবষদয় আদলাকপাত 

BEPZA দূষণদরাদি উন্নত প্রযুরির প্রচলন ও ব্যবহার রশল্প কারখানায় তরল বজযয সৃরষ্টকারী রশল্প কারখানার 

দূষণ রনয়ন্তদণ Effluent Treatment 

Plant (ETP) কাভাদরজ 

সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর সাদর্ রনয়রর্ত জর্াগদর্াগ করা। প্রদয়াজদন সভার 

র্াধ্যদর্ সূচক বাস্তবায়দনর গুরুদত্বর রবষদয় আদলাকপাত 

জজলা প্রশাসন  দূষণকারী ব্যরি, রশল্প-কারখানা, ইটভাটা,  

প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর রবরুদদ্ধ অরভর্ান পররচালনা 

ও আইনগত ব্যবস্থা িহণ 

দূষণকারী ইট ভাটার রবরুদদ্ধ অরভর্ান/জর্াবাইল জকাট য সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর সাদর্ রনয়রর্ত জর্াগদর্াগ করা। প্রদয়াজদন সভার 

র্াধ্যদর্ সূচক বাস্তবায়দনর গুরুদত্বর রবষদয় আদলাকপাত  

বাাংলাদেশ পুরলশ দূষণকারী ব্যরি, রশল্প-কারখানা, ইটভাটা,  

প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর রবরুদদ্ধ অরভর্ান পররচালনা 

ও আইনগত ব্যবস্থা িহণ 

 

দূষণকারী ইট ভাটার রবরুদদ্ধ অরভর্ান/জর্াবাইল জকাট য সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর সাদর্ রনয়রর্ত জর্াগদর্াগ করা। প্রদয়াজদন সভার 

র্াধ্যদর্ সূচক বাস্তবায়দনর গুরুদত্বর রবষদয় আদলাকপাত 

জাতীয় রাজস্ব 

জবাে য  

ওদজান স্তর ক্ষ্য়কারী দ্রদব্যর হ্রাসকৃত ব্যবহার ওদজান স্তর ক্ষ্য়কারী দ্রদব্যর হ্রাসকৃত ব্যবহার  সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর সাদর্ রনয়রর্ত জর্াগদর্াগ করা। প্রদয়াজদন সভার 

র্াধ্যদর্ সূচক বাস্তবায়দনর গুরুদত্বর রবষদয় আদলাকপাত 
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সাংদর্াজনী ৪ 

 

েপ্তর সাংস্থার /জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কর্ যপররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

েপ্তর  /সাংস্থার  নার্: পররদবশ অরিেপ্তর 

কার্ য্ দর্র নার্ কর্ যসম্পােন সূচক 

 

সূচদকর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়দনর 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পে 

২০২৪-২০২৫ 

অর্ যবছদরর 

লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অিগরত পররবীক্ষ্ণ, ২০২৪-২০২৫  র্ন্তব্য 

লক্ষ্যর্াত্রা/ 

অজযন 

১র্ 

জকায়াট যার 

২য় 

জকায়াট যার 

৩য় 

জকায়াট যার 

৪র্ য 

জকায়াট যার 

জর্াট 

অজযন 

অরজযত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারতষ্ঠারনক ব্যবস্থা………………………………..... 

১.১ ত্রনরতকতা করর্টির সভা আদয়াজন সভা আদয়ারজত ৪ সাংখ্যা উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 
৪ 

লক্ষ্যর্াত্রা ১ ১ ১ ১    

অজযন      

১.২ ত্রনরতকতা করর্টির সভার রসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

বাস্তবারয়ত রসদ্ধান্ত ৬ % 
উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 
১০০% 

লক্ষ্যর্াত্রা 
১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজযন      

১.৩ সুশাসন প্ররতষ্ঠার রনরর্ত অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশিহদণ  সভা 

অনুরষ্ঠত সভা ২ সাংখ্যা 
সকল শাখা ৪ 

লক্ষ্যর্াত্রা ১ ১ ১ ১    

অজযন      

১ .৪ শুদ্ধোচোর সংক্রোন্ত প্রভশক্ষণ আযয়োজন  প্রভশক্ষণ 

আযয়োভজি 

২ সংখ্যো 
উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 
৫০ 

লক্ষ্যর্াত্রা - 

 

২৫ 

 

২৫ 

 

- 

 

   

অজযন      

১.৫ কর্ য-পররদবশ উন্নয়ন  উন্নত কর্ য-

পররদবশ 

২ সাংখ্যা ও 

তাররখ 
উপপরর: 

(প্রশাসন) 

৪ টি 

৩০/৯/২৪ 

৩০/১২/২৪ 

৩১/৩/২৫ 

৩০/৬/২৫ 

লক্ষ্যর্াত্রা ১ ১ ১ ১    

অজযন 

    

 

১.৬ জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল 

কর্ যপররকল্পনা, ২০২১-২২ ও ত্রত্রর্ারসক 

পররবীক্ষ্ণ প্ররতদবেন সাংরিষ্ট র্ন্ত্রণালদয় 

োরখল ও স্ব স্ব ওদয়বসাইদট 

আপদলােকরণ 

কর্ যপররকল্পনা  ও 

ত্রত্রর্ারসক 

প্ররতদবেন 

োরখলকৃত ও 

আপদলােকৃত 

    ১ তাররখ 

 

উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 

 

১৭/১০/২৪ 

১৬/১২/২৪ 

১৭/০৪/২৫ 

১৭/৭/২৫ 

লক্ষ্যর্াত্রা        

অজযন 

১৭/১০/২৪ 

 

১৬/১২/২৪ 

 

১৭/০৪/২৫ 

 
১৭/৬/২৫ 

 

১.৭ আওতািীন  আঞ্চরলক/ র্া  পর্ যাদয়র 

কার্ যালয় (প্রদর্াজয জক্ষ্দত্র) কর্তযক 

োরখলকৃত জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল 

কর্ যপররকল্পনা ও পররবীক্ষ্ণ  প্ররতদবেদনর 

ওপর রিেব্যাক প্রোন  

রিেব্যাক 

সভা/কর্ যশালা 

অনুরষ্ঠত 

   ৪ তাররখ 

উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 

১৫/৬/২৪ 

২৫/১১/২৪ 

২২/০৩/২৫ 

২৯/০৬/২৫ 

 

লক্ষ্যর্াত্রা 

    

   

অজযন ১৫/৬/২৫ 

 
২৫/১১/২৪ 

২২/০৩/২৫ 

 

২৯/০৬/২৫ 

 

 

১.৮ শুদ্ধাচার পুরস্কার প্রোন এবাং 

পুরস্কার প্রাপ্তদের তারলকা ওদয়বসাইদট 

প্রকাশ 

প্রেত পুরস্কার     ১ তাররখ 
উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 

 লক্ষ্যর্াত্রা        

অজযন      
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কার্ য্ দর্র নার্ কর্ যসম্পােন সূচক 

 

সূচদকর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়দনর 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পে 

২০২৪-২০২৫ 

অর্ যবছদরর 

লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অিগরত পররবীক্ষ্ণ, ২০২৪-২০২৫  র্ন্তব্য 

লক্ষ্যর্াত্রা/ 

অজযন 

১র্ 

জকায়াট যার 

২য় 

জকায়াট যার 

৩য় 

জকায়াট যার 

৪র্ য 

জকায়াট যার 

জর্াট 

অজযন 

অরজযত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  আরর্ যক ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন ........................................................................ 

২.১ ২০২১-২২ অর্ য বছদরর ্য়-

পররকল্পনা  (প্রকদল্পর  অনুদর্ারেত বারষ যক 

্য় পররকল্পনাসহ)   ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

্য়-পররকল্পনা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

২ তাররখ পররচালক(

পররকল্পনা) 

উপপরর: 

(প্রশাসন) 

৩১/০৮/২০২৪ 

 

লক্ষ্যর্াত্রা ৩১/০৮/২০

২৪ 

 

   

   

অজযন      

২ .২ প্রকযল্পর PSC ও PIC সিো 

আযয়োজন  

সিো আযয়োভজি ২ সংখ্যো পররচালক(

পররকল্পনা) 

ও উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 

১৫ টি 

লক্ষ্যর্াত্রা ৩ ৩ ৪ ৫    

অজযন 

    

 

২ .বোভষ মক উন্নয়ন কর্ মসূভচ বোস্তবোয়ন৩  বোভষ মক উন্নয়ন 

কর্ মসূভচ 

বোস্তবোভয়ি 

   ২ % পররচালক(

পররকল্পনা) 

 

১০০% 

লক্ষ্যর্াত্রা 
১০% ২০% ৩০% ৪০% 

   

অজযন      

২.৪ প্রকল্প সর্ারপ্ত জশদষ প্রকদল্পর সম্পে 

(র্ানবাহন, করম্পউটার, আসবাবপত্র 

ইতযারে) রবরি জর্াতাদবক হস্তান্তর করা 

প্রকদল্পর সম্পে 

রবরি জর্াতাদবক 

হস্তান্তররত 

    ২ তাররখ 

পররচালক 

(পররকল্পনা) 

 

৩০/০৬/২০২৫ 

লক্ষ্যর্াত্রা 

   
৩০/০৬/২০

২৫ 

   

অজযন 
    

 

৩. শুদ্ধাচার সাংরিষ্ট এবাং দুনীরত প্ররতদরাদি সহায়ক অন্যান্য কার্ য্ র্……………..২০ (অিারিকার রভরতদত নুযনতর্ পোঁচটি কার্ য্ র্) 

৩.১ দুনীরত প্ররতদরাি রবষয়ক সভা 

আদয়াজন 
সভা আদয়ারজত ৪ সাংখ্যা 

উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 
৪ টি 

লক্ষ্যর্াত্রা ১ ১ ১ ১ ১   

অজযন      

৩.২ অনলাইন রসদিদর্ অরভদর্াগ 

প্ররতকার 

অরভদর্াগ 

প্ররতকার ব্যবস্থা 

৪ 
% 

অরত. 

র্হাপররচালক 
 

লক্ষ্যর্াত্রা ৫০% ৫০% ৭৫% ৭৫% ৫০%   

অজযন 

     

৩.৩শাখা / অরিশাখা পররেশ যন পররেশ যন 

প্ররতদবেন 

৪ 
সাংখ্যা 

পররচালক 

(প্রশাসন) 
৬টি 

লক্ষ্যর্াত্রা ১ ১ ২ ২ ১   

অজযন      

৩.৪ রসটিদজন চাট যার হালনাগােকরণ ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

৪ 
তাররখ 

উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 
 

লক্ষ্যর্াত্রা        

অজযন      

৩.৫ ছাড়পত্র রবষয়ক করর্টির সভার 

জনটিশ ও কার্ যরববরণী রনয়রর্ত 

ওদয়বসাইদট আপদলাে 

ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

৪ 

তাররখ 
উপপরর: 

(সর্ন্বয়) 

৩০/০৯/২০২৪ 

৩১/১২/২০২৪ 

৩১/০৩/২০২৫ 

৩০/০৬/২০২৫ 

লক্ষ্যর্াত্রা 
৩০/০৯/২০

২৪ 

৩১/১২/২০

২৪ 

৩১/০৩/২০

২৫ 

৩০/০৬/২০

২৫ 

৩০/০

৯/২০২

৪ 

  

অজযন      

রব:দ্র:- জকান ্রর্দকর কার্ য্ র্ প্রদর্াজয না হদল তার কারণ র্ন্তব্য কলাদর্ উদেখ করদত হদব। 
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সংয োজনী ৫: ই-গভন্যযান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপররকল্পনা  

 

 

ক্রর্  
কর্ মসম্পোদন সক্ষত্র  

 
র্োন কো মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচক 
একক 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচযকর র্োন 

লক্ষযর্োত্রো ২০২4-2025 

অসোিোরণ উত্তর্ চলভি র্োন 

১০০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

১ 

[১] ই-গিন্যমোন্স ও উদ্ভোবন সংক্রোন্ত 

কো মক্রযর্র বোস্তবোয়ন সজোরদোরকরণ 

 

 

 

 

 
 

৩৫ 
 

[১.১ ]উদ্ভোবনী িোর ণো বোস্তবোয়ন  [১.১.১ ]একটি নতুন উদ্ভোবনী িোরণো বোস্তবোভয়ি  িোভরখ ৫ ১৬/০৩/২০২৫ ১৪/০৪/২০২৫ ০৫/০৫/২০২৫ 

[১.২ ]সসবো সহ ভজকরণ [১.২.১ ]একটি সসবো সহভজকৃি   িোভরখ ৫ ২৫/০২/২০২৫ ০৪/০৩/২০২৫ ২৫/০৩/২০২৫ 

[১.৩ ]  সসবো ভিভজটোইযজশন [১.৩.১ ]সসবো ভিভজটোইজকৃিন্যযনির্ একটি  িোভরখ ৫ ৩০/১২/২০২৪ ১৩/০১/২০২৫ ২০/০১/২০২৫ 

[১.৪] ইিঃপূযব ম বোস্তবোভয়ি উদ্ভোবনী িোরণো, সহভজকৃি 

ও ভিভজটোইজকৃি সসবো সংক্রোন্ত প মোযলোচনো সিো   
[১.৪.১] সিো আযয়োভজি  িোভরখ  ৪ ৩০/০৮/২০২৪  ১৫/০৯/২০২৪  ৩০/০৯/২০২৪ 

]১.৫[ ই-নভির ব্যবহোর বৃভদ্ধ [১.৫.১ ]ই-ফোইযল সনোট ভনষ্পভত্তকৃি   % ৬ ৮০% ৭০% ৬০% 

[১.৬ ]৪ি ম ভশল্প ভবপ্লযবর চযোযলঞ্জ সর্োকোযবলোয় করণীয় 

ভবষযয় অবভহিকরণ সিো/ কর্ মশোলো আযয়োজন 
[১.৬.১ ]সিো/কর্ মশোলো আযয়োভজি  সংখ্যো ৪ ২ ১ - 

 

 

২ 

[২] প্রোভিষ্ঠোভনক দক্ষিো বৃভদ্ধ  ১৫ 

[২.১ ]হোলনোগোদকরণিথ্য বোিোয়ন  

[২.১.১ ]িথ্য বোিোয়যন সকল সসবো বক্স হোলনোগোদকৃি  সংখ্যো ৪ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] ভবভিন্ন প্রকোশনো ও িথ্যোভদ িথ্য বোিোয়যন প্রকোভশি সংখ্যো ২ ৪ ৩ ২ 

[২.২ ]ই-গিন্যমোন্স ও উদ্ভোবন কর্ মপভরকল্পনো বোস্তবোয়ন  

[২.২.১] কর্ মপভরকল্পনো বোস্তবোয়ন সংক্রোন্ত প্রভশক্ষণ 

আযয়োভজি  
সংখ্যো ৩ ৪ ৩ ২ 

[২.২.২]ই-গিন্যমোন্স কর্ মপভরকল্পনো বোস্তবোয়যনর জন্য 

বরোদ্দকৃি অি ম ব্যভয়ি 
% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% 

[২.২.৩] কর্ মপভরকল্পনোর বোস্তবোয়ন অগ্রগভি প মোযলোচনো 

সংক্রোন্ত সিো আযয়োভজি 
সংখ্যো ৩ ৪ ৩ ২ 

[২.২.৪] কর্ মপভরকল্পনোর অি মবোভষ মক স্ব -মূল্যোয়ন প্রভিযবদন 

র্ভন্ত্রপভরষদ ভবিোযগ/ ঊর্ধ্মিন কর্তমপযক্ষর ভনকট সপ্রভরি 
িোভরখ ৩ ১৩/০১/২০২৫ ২০/০১/২০২৫ ২৭/০১/২০২৫ 

[২ .২.৫] সদযশ /ভবযদযশ বোস্তবোভয়ি ন্যযনির্ একটি উযযোগ 

পভরদশ মনকৃি 
সংখ্যো ৩ 

৩০/05/ 

২০২৫ 

৩০/06/ 

২০২৫ 
- 
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সংয োজনী ৬: অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ ম-পভরকল্পনো, ২০২4-২০২5 

 

কো মক্রযর্র 

সক্ষত্র 
 

র্োন কো মক্রর্ 
 

কর্ মসম্পোদন 

সূচক 
একক 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচযকর র্োন 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২৩-

২৪ 

লক্ষযর্োত্রো 2024-2025  

অসোিোরণ 
অভি 

উত্তর্ 
উত্তর্  

চলভি 

র্োন 

চলভি 

র্োযনর 

ভনযে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রোভিষ্ঠোভনক 

ব্যবস্থোপনো 

 

 

৫ 

[১.১ ] অভিয োগ ভনষ্পভত্ত কর্ মকিমো (অভনক) ও 

আভপল কর্ মকিমোর িথ্য ওযয়বসোইযট ত্রত্রর্োভসক 

ভিভত্তযি হোলনোগোদকরণ  

[১.১.১]   অভনক ও আভপল 

কর্ মকিমোর িথ্য হোলনোগোদকৃি 

এবং ওযয়বসোইযট আপযলোিকৃি 

সংখ্যো 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পভরবীক্ষণ ও 

সক্ষর্িোবৃভদ্ধ 

 

২০ 

[২.১] ভনভদ মি সর্যয় অনলোইন/ অফলোইযন প্রোপ্ত 

অভিয োগ ভনষ্পভত্ত এবং ভনষ্পভত্ত সংক্রোন্ত র্োভসক 

প্রভিযবদন উর্ধ্মিন কর্তমপক্ষ বরোবর সপ্ররণ   

[২.১.১] অভিয োগ ভনষ্পভত্তকৃি  % 
৮ 

  
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কর্ মকিমো/কর্ মচোরীযদর অভিয োগ প্রভিকোর 

ব্যবস্থো এবং ভজআরএস সফটওয়যোর ভবষয়ক 

প্রভশক্ষণ আযয়োজন 

[২.২.১] প্রভশক্ষণ আযয়োভজি সংখ্যো 
৫ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩ ]ত্রত্রর্োভসক ভিভত্তযি পভরবীক্ষণ এবং 

ত্রত্রর্োভসক পভরবীক্ষণ প্রভিযবদন উর্ধ্মিন 

কর্তমপযক্ষর ভনকট সপ্ররণ 

[২.৩.১ ]ত্রত্রর্োভসক প্রভিযবদন 

সপ্রভরি 

  

সংখ্যো 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থোপনো ভবষযয় 

সিকযহোল্ডোরগযণর সর্িযয় অবভহিকরণ সিো  
[২.৪.১] সিো অনুভষ্ঠি সংখ্যো ৪ - - ২ ১  - - 
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সংয োজনী ৭: সসবো প্রদোন প্রভিশ্রুভি বোস্তবোয়ন কর্ ম-পভরকল্পনো, ২০২৪-২০২৫ 

 

কো মক্রযর্র 

সক্ষত্র 
 

র্োন কো মক্রর্ 
 

কর্ মসম্পোদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পো

দন 

সূচযকর 

র্োন 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২২-

২০২৩ 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২৩-

২০২৪ 

লক্ষযর্োত্রো ২০২৪-২০২৫ 

অসোিোরণ 
অভি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

চলভি 

র্োন 

চলভি 

র্োযনর ভনযে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রোভিষ্ঠোভনক 

 

 

১0 

[১.১ ] সসবো প্রদোন প্রভিশ্রুভি পভরবীক্ষণ 

কভর্টির ভসদ্ধোন্ত বোস্তবোয়ন 

[১.১.১]  ভসদ্ধোন্ত 

বোস্তবোভয়ি 
% 5 - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] সসবো প্রদোন প্রভিশ্রুভি ত্রত্রর্োভসক 

ভিভত্তযি হোলনোগোদকরণ   

[১.২.১] 

ওযয়বসোইযট প্রভি 

ত্রত্রর্োভসযক 

হোলনোগোদকৃি 

সংখ্যো 

 

৫ 

 
- - ৪ ৩  - - 

সক্ষর্িো 

অজমন ও 

পভরবীক্ষণ 

১5 

[২.১ ] সসবো প্রদোন প্রভিশ্রুভি ভবষয়ক  

প্রভশক্ষণ আযয়োজন  

 

[১.১.১]  প্রভশক্ষণ 

আযয়োভজি 

 

সংখ্যো 

 

10 - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২  ]সসবো প্রদোন ভবষযয় 

সিকযহোল্ডোরগযণর সর্িযয় 

অবভহিকরণ সিো আযয়োজন 

[১.৩.১]   

অবভহিকরণ সিো 

অনুভষ্ঠি 

সংখ্যো 5 - - ২ ১ - - - 
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সংয োজনী ৮: িথ্য অভিকোর ভবষযয় ২০২৪-২৫ অি মবেযরর বোভষ মক কর্ মপভরকল্পনো  

 

কর্ মসম্পোদযনর 

সক্ষত্র 
 

র্োন কো মক্রর্ 
 

কর্ মসম্পোদন 

সূচক 
একক 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচযকর র্োন 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২৩-

২৪ 

লক্ষযর্োত্রো ২০২4-2025 

অসোিোরণ অভি উত্তর্ উত্তর্  চলভি র্োন 
চলভি র্োযনর 

ভনযে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রোভিষ্ঠোভনক ১০ 

[১.১ ]িথ্য অভিকোর আইন অনু োয়ী 

ভনি মোভরি সর্যয়র র্যে িথ্য প্রদোন 

 

[১.১.১]  ভনি মোভরি 

সর্যয়র র্যে িথ্য 

প্রদোনকৃি 

% ১০ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 

সক্ষর্িো বৃভদ্ধ 
১৫ 

[১.২ ] স্বপ্রযণোভদিিোযব প্রকোশয োগ্য 

িথ্য হোলনোগোদ কযর ওযয়বসোইযট 

প্রকোশ 

[১. 2 .১]  হোলনোগোদকৃি 

িথ্য ওযয়বসোইযট 

প্রকোভশি 

িোভরখ 

 
০৩   31-12-2024 10-01-202৫ 

20-01-

2025 

31-01-202৫ 

 
- 

[১.৩] বোভষ মক প্রভিযবদন প্রকোশ  
[১.3.১] বোভষ মক 

প্রভিযবদন প্রকোভশি  
িোভরখ  ০৩   ১৫-১০-২০২4 ১৫-১১-২০২4 ১৫-১২-২০২4 31-01-2025 - 

[১.৪  ]িথ্য অভিকোর আইন ,২০০৯ 

 িোরো অনুসোযর  োবি ীীয় িযথ্যর 

কযোটোগভর  ও কযোটোলগ ত্রিভর / 

হোলনোগোদকরণ 

[১. 4 .১]   িযথ্যর 

কযোটোগভর  ও কযোটোলগ 

প্রস্তুিকৃি /হোলনোগোদকৃি  

িোভরখ ০৩   31-12-2024 10-01-202৫ 
20-01-

2025 
31-01-2025 - 

[১.৫ ]িথ্য অভিকোর আইন ও 

ভবভিভবিোন সম্পযকম জনসযচিনিো 

বৃভদ্ধকরণ 

[১. 5 .১  ] প্রচোর কো মক্রর্ 

সম্পন্ন 

কো মক্রযর্র 

সংখ্যো 
০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬]  িথ্য অভিকোর ভবষযয় 

কর্ মকিমোযদর প্রভশক্ষণ আযয়োজন    

[১. 6 .১]  প্রভশক্ষণ 

আযয়োভজি 

প্রভশক্ষযণর 

সংখ্যো  
০৩   ৩ ২ ১ - - 

 

 

 


