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সেকশন-৩ 

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা  

 

কর্ মসম্পাদন 

ক্ষেত্র 

ক্ষেত্রত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

গণনা 

পদ্ধতি 

 

একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূচত্রকর র্ান 
লেযর্াত্রা 

১র্ ত্রত্রর্াতসক 

(অত্রটাবর-তিত্রসম্বর/২৩) 

অর্মন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 

[১] সত্রচিনিা 

বৃতদ্ধ  

৪৫ 

 

[১.১] সত্রচিনিা বৃতদ্ধর লত্রেয প্যাম্পত্রলট ও  

তলফত্রলট তবিরণ   

[১.১.১] প্যাম্পত্রলট 

তবিরণকৃি 
সর্তি সংখ্যা 

১১ 
২৭০০০ - 

[১.১.২] তলফত্রলট 

তবিরণকৃি 
সর্তি সংখ্যা 

১১ 
৪৫০০০ - 

[১.২] সেমিনার/ ওয়াককেপ/ িতমিমনিয় েভা 

[১.২.১] 

সেমিনার/ওয়াককেপ/ 

িতমিমনিয় েভা অনুমিত 

সর্তি সংখ্যা 

৮ 
৭৮ ৩৫ 

[১.৩] সত্রচিনিামূলক সভা [১.৩.১] সভা অনুতিি 
সর্তি সংখ্যা 

৭ 
৭২ ২১ 

[১.৪]  তবভাগ, ক্ষর্লা ও  উপত্রর্লায় তবশ্ব 

ক্ষভাক্তা  অতিকার তদবস উদর্াপন 
[১.৪.১]  তদবস উদর্াতপি সর্তি সংখ্যা ৫ ৪০ - 

[২] অতভত্রর্াগ 

তনষ্পতি 
১৩ [২.১] অতভত্রর্াগ তনষ্পতি 

[২.১.১] অমভয াগ 

মনষ্পমিকৃত 
গড় % ১৩ ৭০ ৯০ 

 [৩] ক্ষভাক্তা- 

অতিকার 

তবত্ররািী কার্ ম 

প্রতিত্ররাি 

১২ [৩.১] বার্ার িদারতক 
[৩.১.১] িাজার তদারমক 

সম্পন্ন 
সর্তি সংখ্যা ১২ ৭৮০ ১৬৪ 

 
 

  

      ০৩/০১/২০২৪ 

(যিা: ফখরুল ইেলাি) 

উপপমরচালক 

  ০২৯৯৬৬৪৩৪৬৫ 

ই-সিইলঃ dd-sylhet@dncrp.gov.bd 
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েংয াজনী-৪ 

আঞ্চমলক/িাঠ প কাযয়র কা কালযয়র শুদ্ধাচার ক্ষকৌশল কর্ ম-পতরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

আঞ্চমলক/িাঠ প কাযয়র কা কালযয়র নার্: জাতীয় ভ াক্তা-অধিকার সংরক্ষণ অধিদপ্তর, ধি াগীয় কার্ যালয়,ধসললট। 

 

কার্ মক্রত্রর্র নার্ কর্ মসম্পাদন সূচক 

 

সূচত্রকর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়ত্রনর 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যতক্ত/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অর্ মবছত্ররর 

লেযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগতি পতরবীেণ, ২০২৩-২০২৪  র্ন্তব্য 

লেযর্াত্রা/ 

অর্মন 

১র্ 

ক্ষকায়াট মার 

২য়  

ক্ষকায়াট মার 

৩য় 

ক্ষকায়াট মার 

৪র্ ম 

ক্ষকায়াট মার 

ক্ষর্াট 

অর্মন 

অতর্মি 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাতিিাতনক ব্যবস্থা ------------------------------------------------------------------ ৬ 

১.১ ত্রনতিকিা কতর্টির সভা 

     আযয়াজন 

সভা 

আত্রয়াতর্ি 
২ সংখ্যা 

ত্রনতিকিা 

কতর্টি 
৪ 

লেযর্াত্রা ১ ১ ১ ১    

অর্মন ১ ১    

১.২ সুশাসন প্রতিিার তনতর্ি  

      অংশীর্ত্রনর অংশগ্রহত্রণ  সভা 

অনুতিি 

সভা 
২ সংখ্যা 

তবভাগীয় 

কার্ মালয় 
২ 

লেযর্াত্রা  ১  ১    

অর্মন  ১    

১.৩ শুদ্ধাচার েংক্রান্ত প্রমশক্ষণ/িতমিমনিয় 

     েভার আযয়াজন 

 

প্রমশমক্ষত কি কচারী ১ েংখ্যা 

প্রিান কার্ মালয় ও 

তবভাগীয় 

কার্ মালয় 

৬ 

লেযর্াত্রা ৬ ৬ ৬ ৬    

অর্মন 
৩ ২    

১.৪ কর্ ম-পতরত্রবশ উন্নয়ন (টিওএন্ডইভুক্ত 

অত্রকত্রর্া র্ালার্াল তনষ্পতিকরণ/পতরষ্কার-     

পতরচ্ছন্নিা বৃতদ্ধ/র্তহলাত্রদর র্ন্য পৃর্ক 

ওয়াশরুত্রর্র ব্যবস্থা/৪র্ ম ক্ষেতণর 

কর্ মচারীত্রদর দাপ্ততরক ক্ষপাষাক সরবরাহ ও 

পতরিান তনতিি করা ইিযাতদ) 

উন্নি কর্ মপতরত্রবশ ১ 

সংখ্যা 

ও 

িাতরখ 

তবভাগীয় 

কার্ মালয় 
১ 

লেযর্াত্রা 

  ১ 

৩১/৩/২৪ 

    

অর্মন 

     

২.  ক্রযয়র সক্ষযে শুদ্ধাচার -------------------------------------------------------------- ২ 

২.১ ২০২২-২৩ অর্ ম বছত্ররর ক্রয়- 

     পতরকল্পনা  ওত্রয়বসাইত্রট প্রকাশ 

ক্রয়-পতরকল্পনা 

ওত্রয়বসাইত্রট 

প্রকাতশি 

২ িাতরখ 
তবভাগীয় 

কার্ মালয় 

৩১/৮/২৩ 

৩১/৫/২৪ 

লেযর্াত্রা ৩১/৮/২৩   ৩১/৫/২৪ 
   

অজকন ৩১/৮/২৩     

৩. শুদ্ধাচার সংতিি এবং দুনীতি প্রতিত্ররাত্রি সহায়ক অন্যান্য কার্ মক্রর্ ------------------- ২ 

৩.১ ক্ষসবা প্রদাত্রনর ক্ষেত্রত্র ক্ষরতর্স্টাত্রর 

প্রত্রদয় ক্ষসবার তববরণ ও ক্ষসবা গ্রহীিার 

র্িার্ি সংরেণ 

ক্ষরতর্স্টার 

হালনাগাদকৃি 
২ % 

তবভাগীয় 

কার্ মালয় 
১০০ 

লেযর্াত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০    

অর্মন ১০০ ১০০    

 

 রিস্তারিত প্রর্াণককি হার্ মকরপ প্রধান কার্ মালকে প্রপ্রিণ কিা হকেকে। 

  

 

০৩/০১/২০২৪ 

 (যিা: ফখরুল ইেলাি) 

উপপমরচালক 

  ০২৯৯৬৬৪৩৪৬৫ 

ই-সিইলঃ dd-sylhet@dncrp.gov.bd 
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সংকর্াজনী-৫ 

 ই-গভর্ন্কান্স ও উদ্ভািন কি কপমরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 

ক্রর্  

কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচক একক 

কম যসম্পাদন 

সূচলকর 

মান 

লক্ষযমাত্রা  

 

১র্ ত্রত্রর্াতসক 

 (অত্রটাবর-তিত্রসম্বর/২৩) 

 অর্মন 

 

 

০১ [১.১] ভসিা সহধজকরণ/ রর্রজটাইকজশকনি র্াধ্যকর্   

       উদ্ভািনী িারণা িাস্তিােন 

[১.১.১] ভসিা/অধিস ব্যিস্থাপনা সহধজকরণ/ রর্রজটাইকজশকনি র্াধ্যকর্ ন্যুনতর্ একটি উদ্ভািনী িারণা 

           িাস্তিারেত 
তারিখ ১২ ১৬/০৩/২০২৪ - 

০২ [২.১] ইত:পূলি য িাস্তিাধয়ত সহধজকৃত ও ধিধজটাইজকৃত  

       ভসিা চালু অব্যাহত রাখা 

[২.১.১] ইত:পূলি য উদ্ভাধিত/সহধজকৃত/ধিধজটাইজকৃত ভসিাসমূলহর িাটালিজ হালনাগাদকরণ ও  

           িাটালিলজর ভসিাসমূহ চালু রাখা 

সংখ্যা ৫ ৪ 
৪ 

০৩ [৩.১] ইলনাল শন ভশালকধসং 
[৩.১.১] আওতািীন অধিস সমূলহর অংশগ্রহলণ ন্যযনতম একটি ইলনাল শন ভশালকধসং আলয়াধজত এিং  

          ভেষ্ঠ উদ্ভািনী উলযাগ ধনি যাধচত 

তাধরখ ১০ ১৫/৪/২০২৪ - 

০৪ [৪.১] ই-নধির ব্যিহার বৃধি   [৪.১.১] ই-িাইলল ভনাট রনস্পরিকৃত % ৮ ৮০ - 

০৫ 

[৫.১] তথ্য িাতায়ন হালনাগাদকরণ 

[৫.১.১] তথ্য িাতায়ন হালনাগাদকৃত ধনয়ধমত ালি সংখ্যা ৭ ৪ ১ 

[৫.১.২] আওতািীন অধিস সমূলহর তথ্য িাতায়ন হালনাগাদকরণ ধনধিতকরণ সংখ্যা ৩ ৪ ১ 

০৬ [৬.১] স্মাট ম িাংলাকদশ রিরনর্ মাকণ কর্ মশালা আকোজন [৬.১.১] স্মাট ম িাংলাকদশ রিরনর্ মাণ রিষেক কর্ মশালা/সভা/প্রসরর্নাি আকোরজত সংখ্যা ৫ ২ ১ 

 

 রিস্তারিত প্রর্াণককি হার্ মকরপ প্রধান কার্ মালকে প্রপ্রিণ কিা হকেকে। 

 
 

০৩/০১/২০২৪ 

 (যিা: ফখরুল ইেলাি) 

উপপমরচালক 

  ০২৯৯৬৬৪৩৪৬৫ 

ই-সিইলঃ dd-sylhet@dncrp.gov.bd 
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সংকর্াজনী-৬ 

 অরভকর্াগ প্ররতকাি ব্যিস্থা সংক্রান্ত কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

কার্ যক্রলমর 

ভক্ষত্র মান কার্ যক্রম 
কম যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

কম যসম্পাদন 

সূচলকর 

মান 

লক্ষযমাত্রা ১র্ ত্রত্রর্াতসক 

(অত্রটাবর-তিত্রসম্বর/২৩) 

অর্মন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

প্রাধতষ্ঠাধনক 

 
২০ 

[১.১] রনরদ মষ্ট সর্কে রজ আি রসকের্, অফলাইন ও অন্যান্য র্াধ্যকর্ প্রাপ্ত অরভকর্াগ রনষ্পরি 

 
[১.১.১]  অরভকর্াগ রনষ্পরিকৃত % 

১৫ 

৯০ ১০০ 

[১.১.১] র্রদ প্রকান অরফকস রজ আি রসকেকর্ প্রকান অরভকর্াগ পাওো না র্াে, উক্ত অরফস 

         কর্তমক প্রেককহাল্ডািকদি সর্ন্বকে সভা আকোজন 
[১.১.১.১] প্রেককহাল্ডািগকণি সর্ন্বকে সভা আকোরজত 

সংখ্যা 

 
২ ১ 

[১.২] অরভকর্াগ রনষ্পরি সংক্রান্ত র্ারসক  প্ররতকিদন উর্ধ্মতন কর্তমপক্ষ িিািি প্রপ্রিণ   [১.২.১] র্ারসক প্ররতকিদন প্রপ্ররিত 
সংখ্যা 

 
৫ ১২ ৩ 

সক্ষমতা 

অজযন 

 

৫ 

[২.১] রনজ অরফস ও আওতাধীন অরফকসি কর্ মকতমা/কর্ মাচিী ও প্রেককহাল্ডািকদি সর্ন্বকে 

অরভকর্াগ প্ররতকাি ব্যিস্থা এিং রজআিএস সফটওেুাি রিষেক 

প্ররশক্ষণ/কর্ মশালা/প্রসরর্নাি/প্রেককহাল্ডািকদি সর্ন্বকে সভা আকোজন (১র্ অধ মিারষ মকীকত 

একটি ও রিতীে অধ মিারষ মকীকত একটি) 

[২.১.১] প্ররশক্ষণ প্ররশক্ষণ/কর্ মশালা/প্রসরর্নাি/প্রেককহাল্ডািকদি 

         সর্ন্বকে সভা আকোরজত 
সংখ্যা ৫ ২ ১ 

 

  রিস্তারিত প্রর্াণককি হার্ মকরপ প্রধান কার্ মালকে প্রপ্রিণ কিা হকেকে। 

 
 

০৩/০১/২০২৪ 

 (যিা: ফখরুল ইেলাি) 

উপপমরচালক 

  ০২৯৯৬৬৪৩৪৬৫ 

ই-সিইলঃ dd-sylhet@dncrp.gov.bd 

mailto:dd-sylhet@dncrp.gov.bd
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সংকর্াজনী-৭ 

 প্রসিা প্রদান প্ররতশ্রুরত িাস্তিােন কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২৩-২০২৪  

কার্ যক্রলমর 

ভক্ষত্র 
মান কার্ যক্রম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচলকর মান 
লক্ষযমাত্রা 

১র্ ত্রত্রর্াতসক 

(অত্রটাবর-তিত্রসম্বর/২৩) 

অর্মন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

প্রাধতষ্ঠাধনক 

কার্ মক্রর্ 
১৪ 

[১.১] ত্রত্রমাধসক ধ ধিলত ধনজ দপ্তলরর প্রসিা প্রদান প্ররতশ্রুরত হালনাগাদপূি মক  

       ওকেিাসইকটি প্রসিা িকে উপস্থাপন 

[১.১.১] ধনজ দপ্তলরর প্রসিা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

হালনাগাদকৃত 
সংখ্যা ৭ ৪ ১ 

[১.২]  ত্রত্রমাধসক ধ ধিলত আওতািীন দপ্তর/সংস্থার প্রসিা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

হালনাগাদপূি মক ওকেিাসইকটি প্রসিা িকে উপস্থাপন এিং প্রকাকে প্রদশ মকনি ব্যিস্থা 

গ্রহণ 

[১.২.১] আওতািীন দপ্তর/সংস্থার প্রসিা প্রদান 

প্ররতশ্রুরত হালনাগাদকৃত 
সংখ্যা ৭ ৪ ১ 

িাস্তিায়ন 

সক্ষমতা 

উন্নয়ন  

১১ 

[২.১] প্রসিা প্রদান প্ররতশ্রুরত রিষকে রনজ দপ্তি এিং আওতািীন দপ্তর/সংস্থার 

কম যকতযা/কম যচারীলদর জন্য কর্ মশালা/প্ররশক্ষণ/প্রসরর্নাি আকোজন আওতািীন 

দপ্তর/সংস্থা না থাককল প্রসিা প্রদান প্ররতশ্রুরত রিষকে সংরক্ষপ্ত িারষ মক প্ররতকিদন প্রণেন  

[২.১.১] কর্ মশালা /প্ররশক্ষণ/প্রসরর্নাি আকোরজত/ 

িারষ মক প্ররতকিদন প্রপ্ররিত 

সংখ্যা 

 
৬ ১ - 

[২.২]  ভসিা প্রদান প্রধতশ্রুধত ধিষলয় ভেকলহাল্ডারগলণর সমন্বলয় 

        অিধহতকরণ স া আলয়াজন 
[২.২.১]  অিরহতকিণ সভা আকোরজত সংখ্যা ৫ ১ ১ 

 

 

 রিস্তারিত প্রর্াণককি হার্ মকরপ প্রধান কার্ মালকে প্রপ্রিণ কিা হকেকে। 

 
 

০৩/০১/২০২৪ 

 (যিা: ফখরুল ইেলাি) 

উপপমরচালক 

  ০২৯৯৬৬৪৩৪৬৫ 

ই-সিইলঃ dd-sylhet@dncrp.gov.bd
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সংকর্াজনী-৮ 

 তথ্য অরধকাি রিষকে ২০২৩-২৪ অথ মিেকিি িারষ মক কর্ মপরিকল্পনা  

কম যসম্পাদলনর 

ভক্ষত্র 
মান কার্ যক্রম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

কম যসম্পাদন 

সূচলকর মান 
লক্ষযমাত্রা 

১র্ ত্রত্রর্াতসক 

(অত্রটাবর-তিত্রসম্বর/২৩) 

অর্মন 

 

 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

প্রাধতষ্ঠাধনক ০১ 
[১.১] তথ্য অধিকার আইন  অন্যর্ায়ী ধনি যাধরত সমলয়র মলে 

       তথ্য প্রাধপ্তর আলিদন ধনষ্পধি 

[১.১.১] ধনি যাধরত সমলয়র মলে  তথ্য প্রাধপ্তর আলিদন  

          ধনষ্পধি 
% ০১ ১০০ ১০০ 

  

[২.১] িারষ মক প্ররতকিদন প্রকাশ  [২.১..১] রনধ মারিত সর্কে িারষ মক প্ররতকিদন  প্রকারশত  তারিখ  ০১ ১৫-১০-২৩ - 

[২.২] তথ্য অধিকার আইন ও  ধিধিধিিান  সম্পলকয জনসলচতনতা বৃধিকরণ [২.১.২]  প্রচাি কার্ মক্রর্ সম্পন্ন সংখ্যা ০১ ২ ১ 

 

 রিস্তারিত প্রর্াণককি হার্ মকরপ প্রধান কার্ মালকে প্রপ্রিণ কিা হকেকে। 

 
 

০৩/০১/২০২৪ 

(যিা: ফখরুল ইেলাি) 

উপপমরচালক 

 ০২৯৯৬৬৪৩৪৬৫ 

ই-সিইলঃ dd-sylhet@dncrp.gov.bd 
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