
জাতীয় ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তরয  

ভবাক্তা-঄ধধকায ধফরযাধী কাম য ও ঄঩যারধয ধফরুরে ঄ধবরমাগ দারয়য ঳ংক্রান্ত জ্ঞাতব্য 
 

ভবাক্তা-঄ধধকায ধফরযাধী ঄঩যাধ ও দন্ড (রম ভম কাযরণ ঄ধবরমাগ কযরত ঩ারযন) : 

ধাযা-37। ঩রেয ভভাড়ক, আতযাধদ ব্যফ঴ায না কধযফায দন্ড:- “ককান ব্যক্তি ককান আইন ফা ক্তফক্তধ দ্বাযা ককান ঩ণ্য 

কভাড়কাফদ্ধবাবফ ক্তফক্রয় কক্তযফায এফং কভাড়বকয গাবয় ঳ংক্তিষ্ট ঩বণ্যয ওজন, ঩ক্তযভাণ, উ঩াদান, ব্যফ঴ায-ক্তফক্তধ, ঳বফ বাচ্চ 

খুচযা ক্তফক্রয় মূল্য, উৎ঩াদবনয তাক্তযখ, প্যাবকটজাতকযবণয তাক্তযখ এফং কভয়াদ উত্তীবণ বয তাক্তযখ স্পষ্টবাবফ ক্তরক্ত঩ফদ্ধ 

কক্তযফায ফাধ্যফাধকতা রঙ্ঘন কক্তযয়া থাক্তকবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা 

অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-38। মূবল্যয তাক্তরকা প্রদ঱ বন না কক্তযফায দন্ড:- “ককান ব্যক্তি ককান আইন ফা ক্তফক্তধ দ্বাযা আবযাক্ত঩ত ফাধ্যফাধকতা 

অভান্য কক্তযয়া তা঴ায কদাকান ফা প্রক্ততষ্ঠাবনয ঳঴বজ দৃশ্যভান ককান স্থাবন ঩বণ্যয মূবল্যয তাক্তরকা রটকাইয়া প্রদ঱ বন না 

কক্তযয়া থাক্তকবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত 

঴ইবফন”।  

 

ধাযা-39। ক঳ফা মূবল্যয তাক্তরকা ঳ংযক্ষণ ও প্রদ঱ বন না কক্তযফায দন্ড:- “ককান ব্যক্তি আইন ফা ক্তফক্তধ দ্বাযা আবযাক্ত঩ত 

ফাধ্যফাধকতা অভান্য কক্তযয়া তা঴ায কদাকান ফা প্রক্ততষ্ঠাবনয ক঳ফায মূবল্যয তাক্তরকা ঳ংযক্ষণ না কক্তযবর এফং ঳ংক্তিষ্ট 

স্থাবন ফা ঳঴বজ দৃশ্যভান ককান স্থাবন উি তাক্তরকা রটকাইয়া প্রদ঱ বন না কক্তযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা 

অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”।  

 

ধাযা-40। ধার্য্বকৃত মূবল্যয অক্তধক মূবল্য ঩ণ্য, ঔলধ ফা ক঳ফা ক্তফক্রয় কক্তযফায দন্ড:- “ককান ব্যক্তি ককান আইন ফা ক্তফক্তধয 

অধীন ক্তনধ বাক্তযত মূল্য অব঩ক্ষা অক্তধক মূবল্য ককান ঩ণ্য, ঔলধ ফা ক঳ফা ক্তফক্রয় ফা ক্তফক্রবয়য প্রস্তাফ কযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব 

এক ফছয কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফ”। 

 

ধাযা-৪1। কবজার ঩ণ্য ফা ঔলধ ক্তফক্রবয়য দন্ড:- “ককান ব্যক্তি জ্ঞাত঳াবয কবজার ক্তভক্তিত ঩ণ্য ফা ঔলধ ক্তফক্রয় কক্তযবর 

ফা কক্তযবত প্রস্তাফ কক্তযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব ক্ততন ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক দুই রক্ষ টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত 

঴ইবফন”।  

 

ধাযা-৪2। খাদ্য ঩বণ্য ক্তনক্তলদ্ধ দ্রবব্যয ক্তভিবণয দন্ড:- “ভানুবলয জীফন ফা স্বাবস্থেয জন্য ক্ষক্ততকাযক ককান দ্রব্য, ককান 

খাদ্য ঩বণ্যয ঳ক্ত঴ত মা঴ায ক্তভিণ ককান আইন ফা ক্তফক্তধয অধীন ক্তনক্তলদ্ধ কযা ঴ইয়াবছ, ককান ব্যক্তি উিরূ঩ দ্রব্য ককান 

খাদ্য ঩বণ্যয ঳ক্ত঴ত ক্তভক্তিত কক্তযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব ক্ততন ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক দুই রক্ষ টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড 

দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-৪3। অবফধ প্রক্তক্রয়ায় ঩ণ্য উৎ঩াদন ফা প্রক্তক্রয়াকযবণয দন্ড:- “ককান ব্যক্তি ভানুবলয জীফন ফা স্বাবস্থেয জন্য 

ক্ষক্ততকয ঴য় এভন ককান প্রক্তক্রয়ায়, মা঴া ককান আইন ফা ক্তফক্তধয অধীন ক্তনক্তলদ্ধ কযা ঴ইয়াবছ, ককান ঩ন্য উৎ঩াদন ফা 

প্রক্তক্রয়াকযণ কক্তযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব দুই ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক এক রক্ষ টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত 

঴ইবফন”। 

 

ধাযা-৪4।      ক্তফজ্ঞা঩ন দ্বাযা কক্রতা ঳াধাযণবক প্রতাক্তযত কক্তযফায দন্ড:- “ককান ব্যক্তি ককান ঩ণ্য ফা ক঳ফা ক্তফক্রবয়য 

উবেবশ্য অ঳তে ফা ক্তভথ্যা ক্তফজ্ঞা঩ন দ্বাযা কক্রতা ঳াধাযনবক প্রতাক্তযত কযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফছয কাযাদন্ড, ফা 

অনক্তধক দুই রক্ষ টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয়দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”।  

 



ধাযা-৪৫। প্রক্ততশ্রুত ঩ণ্য ফা ক঳ফা মথামথবাবফ ক্তফক্রয় ফা ঳যফযা঴ না কক্তযফায দন্ড:- “ককান ব্যক্তি প্রদত্ত মূূ্বল্যয 

ক্তফক্তনভবয় প্রক্ততশ্রুত ঩ণ্য ফা ক঳ফা মথামথবাবফ ক্তফক্রয় ফা ঳যফযা঴ না কক্তযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা 

অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-৪6। ওজবন কাযচুক্ত঩য দন্ড:- “ককান ব্যক্তি ককান ঩ণ্য ঳যফযা঴ ফা ক্তফক্রবয়য ঳ভয় কবািাবক প্রক্ততশ্রুত ওজন 

অব঩ক্ষা কভ ওজবন উি ঩ণ্য ক্তফক্রয় ফা ঳যফযা঴ কক্তযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায 

টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-৪7। ফাটখাযা ফা ওজন ঩ক্তযভা঩ক মবে কাযচুক্ত঩য দন্ড:- “ককান ঩ণ্য ক্তফক্রয় ফা ঳যফযাব঴য উবেবশ্য ককান ব্যক্তিয 

কদাকান ফা ব্যফ঳া প্রক্ততষ্ঠাবন ওজন ঩ক্তযভাব঩য কাবম ব ব্যফহৃত ফাটখাযা ফা ওজন ঩ক্তযভা঩ক মে প্রকৃত ওজন অব঩ক্ষা 

অক্ততক্তযি ওজন প্রদ঱ বনকাযী ঴ইবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা 

উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-৪৮। ঩ক্তযভাব঩ কাযচুক্ত঩য দন্ড:- “ককান ব্যক্তি ককান ঩ণ্য ঳যফযা঴ ফা ক্তফক্রবয়য ঳ভয় কবািাবক প্রক্ততশ্রুত ঩ক্তযভা঩ 

অব঩ক্ষা কভ ঩ক্তযভাব঩ উি ঩ণ্য ক্তফক্রয় ফা ঳যফযা঴ কক্তযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ 

঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

 ধাযা-৪9। দদঘ বে ঩ক্তযভাব঩য কাবম ব ব্যফহৃত ঩ক্তযভা঩ক ক্তপতা ফা অন্য ক্তকছুবত কাযচুক্ত঩য দন্ড:- “ককান ঩ণ্য ক্তফক্রয় ফা 

঳যফযাব঴য উবেবশ্য ককান ব্যক্তিয কদাকান ফা ব্যফ঳া প্রক্ততষ্ঠাবন দদঘ বে ঩ক্তযভাব঩য কাবম ব ব্যফহৃত ঩ক্তযভা঩ক ক্তপতা ফা 

অন্য ক্তকছুবত কাযচুক্ত঩ কযা ঴ইবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় 

দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-50।      নকল             ন ক        :- “ককান ব্যক্তি ককান ঩বণ্যয নকর প্রস্তুত ফা উৎ঩াদন কক্তযবর 

ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব ক্ততন ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক দুই রক্ষ টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”।  

 

ধাযা-৫1। কভয়াদ উত্তীণ ব ককান ঩ণ্য ফা ঔলধ ক্তফক্রয় কক্তযফায দন্ড:- “ককান ব্যক্তি কভয়াদ উত্তীণ ব ককান ঩ণ্য ফা ঔলধ 

ক্তফক্রয় কক্তযবর ফা কক্তযবত প্রস্তাফ কক্তযবর ক্ততক্তন অনূর্ধ্ব এক ফৎ঳য  কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা 

উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-52।                ন     ন          ক    ক    ক        :- “ ক ন    ,  ক ন আইন          

   ন  ন           - ন         ক                    ন     ন            ই        এ ন  ক ন ক    

ক   ল,    ন        ন      ক     ,     ন  ক  ই ল    ক       ,     ভ            ই  ন”।  

 

ধাযা-৫৩। অফব঴রা, ইতোক্তদ দ্বাযা ক঳ফা গ্র঴ীতায অথ ব, স্বাস্থে, জীফন঴াক্তন, ইতোক্তদ ঘটাইফায দন্ড:- “ককান      

   নক        ল ,        ন         ক                        ,            ন  ন     ই ল    ন অনূর্ধ্ব 

ক্ততন ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক দুই রক্ষ টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-৫4। ক্তভথ্যা ফা ঴য়যাক্তনমূরক ভাভরা দাবয়বযয দন্ড:- “ককান ব্যক্তি, ককান ব্যফ঳ায়ী ফা ক঳ফা প্রদানকাযীবক ঴য়যাক্তন 

ফা জন঳ভবক্ষ ক঴য় কযা ফা তা঴ায ব্যফ঳াক্তয়ক ক্ষক্তত ঳াধবনয অক্তবপ্রাবয় ক্তভথ্যা ফা ঴য়যাক্তনমূরক ভাভরা দাবয়য কক্তযবর, 

উি ব্যক্তি অনূর্ধ্ব ক্ততন ফৎ঳য কাযাদন্ড, ফা অনক্তধক ঩ঞ্চা঱ ঴াজায টাকা অথ বদন্ড, ফা উবয় দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-55। অ঩যাধ পুন:঳ংঘটবনয দন্ড:- “এই আইবন উবেক্তখত ককান অ঩যাবধয জন্য দক্তন্ডত ব্যক্তি মক্তদ পুনযায় একই 

অ঩যাধ কবযন তবফ ক্ততক্তন উি অ঩যাবধয জন্য ঳বফ বাচ্চ কম দন্ড যক্ত঴য়াবছ উ঴ায ক্তদ্বগুণ দবন্ড দক্তন্ডত ঴ইবফন”। 

 

ধাযা-56। ফাবজয়াপ্তকযণ ইতোক্তদ:- “এই অধ্যাবয় পূফ বফতী ধাযা঳মূব঴ ফক্তণ বত দবন্ডয অক্ততক্তযি, আদারত মথামথ ভবন 

কক্তযবর, অ঩যাবধয ঳ংক্তিষ্ট অবফধ ঩ণ্য ফা ঩ণ্য প্রস্তুবতয উ঩াদান, ঳াভগ্রী, ইতোক্তদ যাবেয অনুকুবর ফাবজয়াবপ্তয আবদ঱ 

কক্তযবত ঩াক্তযবফন”। 

  



ভক ঄ধবরমাগকাযী ঴রত ঩ারযন? 

ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ অআন, ২০০৯ এয ধাযা ২ (৩) ঄নুমায়ী, ধনম্নফধণ যত ব্যধক্ত ফা ব্যধক্তগণ এআ অআরনয ঄ধীন 

঄ধবরমাগ দারয়য কযরত ঩াযরফনঃ 

 ভকান ভবাক্তা; 

 একআ স্বাথ য঳ংধিষ্ট এক ফা একাধধক ভবাক্তা; 

 ভকান অআরনয ঄ধীন ধনফধিত ভকান ভবাক্তা ঳ংস্থা; 

 জাতীয় ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঩ধযলদ ফা তায ঩রক্ষ ঄ধবরমাগ দারয়রযয ক্ষভতাপ্রাপ্ত ভকান কভ যকতযা; 

 ঳যকায ফা ঳যকায কর্তযক ক্ষভতাপ্রাপ্ত ভকান ঳যকাযী কভ যকতযা; 

 ঳ংধিষ্ট ঩াআকাযী ও খুচযা ব্যফ঳ায়ী। 

঄ধবরমাগ দারয়রযয ঩েধত : 

ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ অআন, ২০০৯ এয ধাযা ৭৬ (১) ঄নুমায়ী, “ভম ভকান ব্যধক্ত, ধমধন, ঳াধাযণবারফ একজন 

ভবাক্তা ফা ভবাক্তা ঴আরত ঩ারযন, এআ ঄ধ্যারদর঱য ঄ধীন ভবাক্তা-঄ধধকায ধফরযাধী কাম য ঳ম্পরকয ভ঴া঩ধযচারক ফা 

এতদুরেরে ভ঴া঩ধযচাররকয ধনকট ঴আরত ক্ষভতাপ্রাপ্ত ব্যধক্তরক ঄ফধ঴ত কধযয়া ধরধিত ঄ধবরমাগ দারয়য কধযরত 

঩াধযরফন।” 

 

 ভমবারফ ঄ধবরমাগ দারয়য কযরত ঴রফ : 

 দারয়যকৃত ঄ধবরমাগ ঄ফেআ ধরধিত ঴রত ঴রফ। 

 পযাক্স, আ-ভভআর, ওরয়ফ ঳াআট, আতযাধদ আররক্ট্রধনক ভাধ্যরভ ফা ঄ন্য ভকান উ঩ারয়। 

 ঄ধবরমারগয ঳ারথ ঩ে ফা ভ঳ফা ক্ররয়য যধ঱দ এফং প্ররমাজয ভক্ষরে ঄ন্যান্য প্রভাণাধদ ঳ংযুক্ত কযরত ঴রফ। 

 ঄ধবরমাগকাযী তাঁয পূণ যাঙ্গ নাভ, ধ঩তা ও ভাতায নাভ, ঠিকানা, ভপান, পযাক্স ও আ-ভভআর নম্বয (মধদ থারক) এফং 

ভ঩঱া উরেি কযরফন। 

 ধনরম্নাক্ত ঠিকানা ঴রত ঄ধবরমাগ দারয়রযয ধনধ যাধযত পযভ ঳ংগ্র঴ করয ঄ধবরমাগ দারয়য কযা ভমরত ঩ারয ঄থফা 

঳াদা কাগরজ উ঩ধযধেধিত তথ্য উেি করযও ঄ধবরমাগ দারয়য কযা ভমরত ঩ারয। 

 প্রবয়াজনীয়কাগজ঩ত্র/অক্তববমাগপযভপ্রাক্তপ্তস্থান : 

১. জাতীয় কবািা অক্তধকায ঳ংযক্ষণ অক্তধদপ্তয, ক্তফবাগীয় কাম বারয়, ক্ত঳বরট। 

২. জাতীয় কবািা অক্তধকায ঳ংযক্ষণ অক্তধদপ্তয, কজরা কাম বারয়঳মূ঴। 

৩. www.dncrp.gov.bd 

৪. www.dncrp.sylhetdiv.gov.bd 

 

ভমিারন ঄ধবরমাগ দারয়য কযা মারফ : 

 ভ঴া঩ধযচারক, জাতীয় ভবাক্তা ঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তয, ১ কাযওয়ান ফাজায (টিধ঳ধফ বফন-৮ভ তরা), ঢাকা, ভপান: 

+৮৮০২ ৮১৮৯৪২৫ (঳ভগ্র ভদর঱য জন্য) 

 

 জাতীয় ভবাক্তা ঄ধবরমাগ ভকন্দ্র,  টিধ঳ধফ বফন- ৯ভ তরা, ১ কাযওয়ান ফাজায ঢাকা, ভপান: ০১৭৭৭ ৭৫৩৬৬৮, আ-

ভভআর:nccc@dncrp.gov.bd (঳ভগ্র ভদর঱য জন্য) 

 

 উ঩ ঩ধযচারক, জাতীয় ভবাক্তা ঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তয, ধফবাগীয় কাম যারয়, ধফবাগীয় ঩ম যারয়য ফহুতর ঄ধপ঳ বফন 

নং - ০২ (৬ষ্ট তরা), অরভপুয, ধ঳ররট ভপান: ০৮২১-৮৪০৮৮৪,আ-ভভআরঃ dd-sylhet@dncrp.gov.bd (ক্ত঳বরট 

ক্তফবাবগয জন্য) 

 

 প্ররতযক ভজরায ভজরা ম্যাধজরেট (঳ংধিষ্ট ভজরায জন্য)। 

  

http://www.dncrp.gov.bd/
http://www.dncrp.sylhetdiv.gov.bd/
mailto:dd-sylhet@dncrp.gov.bd


 ধ঳ররট ধফবারগয ঄ধীন ভজরা঳মূর঴ ঳ংঘটিত ঄঩যারধয জন্য জাতীয় ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তরযয 

঳ংধিষ্ট ভজরা কাম যাররয় ঳যা঳ধয ঄ধবরমাগ দারয়য কযা ভমরত ঩ারয। ভজরা কাম যারয়঳মূর঴য ঳ারথ ভমাগারমারগয 

ঠিকানা ধনম্নরূ঩ :   

 

ধ঳ররট ভভট্রা 

঳঴কাযী ঩ধযচারক, জাতীয় ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তয, ধফবাগীয় কাম যারয়, ধ঳ররট। 

ঠিকানা : কক্ষ নং -৬১৬, ধফবাগীয় ঩ম যারয়য ফহুতর ঄ধপ঳ বফন নং - ০২ (৬ষ্ট তরা), অরভপুয, ধ঳ররট।  

ভভাফাআর : ০১৩১৮৩৯৬৯২৭ 

আরভআর: ad-sylhet@dncrp.gov.bd 

ধ঳ররট 

঳঴কাযী ঩ধযচারক, জাতীয় ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তয, ভজরা কাম যারয়, ধ঳ররট। 

ঠিকানা : কক্ষ নং -৬১৮, ধফবাগীয় ঩ম যারয়য ফহুতর ঄ধপ঳ বফন নং - ০২ (৬ষ্ট তরা), অরভপুয, ধ঳ররট।  

ভপান : ০৮২১-৮৪০১৩০, ০১৩১৮৩৯৬৯৮২ 

আরভআর: ad-sylhet@dncrp.gov.bd 

সুনাভগঞ্জ 

঳঴কাযী ঩ধযচারক, জাতীয় ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তয, ভজরা কাম যারয়, সুনাভগঞ্জ। 

ঠিকানা : কক্ষ নং- ১১২, ভজরা প্র঱া঳রকয কাম যারয়, সুনাভগঞ্জ। 

ভভাফাআর : ০১৩১৮৩৯৬৯৮৫ 

 আ-ভভআর: ad-sunamganj@dncrp.gov.bd 

঴ধফগঞ্জ 

঳঴কাযী ঩ধযচারক, জাতীয় ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তয, ভজরা কাম যারয়, ঴ধফগঞ্জ। 

ঠিকানা : কক্ষ নং- ৩০২, ভজরা প্র঱া঳রকয কাম যারয়, ঴ধফগঞ্জ। 

ভভাফাআর : ০১৩১৮৩৯৬৯৮৪ 

আ-ভভআর: ad-habiganj@dncrp.gov.bd 

ভভৌরবীফাজায 

঳঴কাযী ঩ধযচারক, জাতীয় ভবাক্তা-঄ধধকায ঳ংযক্ষণ ঄ধধদপ্তয, ভজরা কাম যারয়, ভভৌরবীফাজায। 

ঠিকানা : কক্ষ নং-২২৪, ভজরা প্র঱া঳রকয কাম যারয়, ভভৌরবীফাজায। 

ভপান : ০৮৬১-৬৪২১০, ০১৩১৮৩৯৬৯৮৩ 

আ-ভভআর: ad-moulvibazar@dncrp.gov.bd 

 

঄ধবরমাগ দারয়রযয ঳ভয়঳ীভা : 

ভবাক্তা ঄ধধকায ঳ংযক্ষণ অআন, ২০০৯ এয ধাযা ৬০ ঄নুমায়ী, ভকান ব্যধক্তরক কাযণ উদ্ভফ ঴ওয়ায ৩০ ধদরনয ভরধ্য 

এআ অআরনয ঄ধীন ঄ধবরমাগ দারয়য কযরত ঴রফ। ঄ন্যথায় উক্ত ঄ধবরমাগ গ্র঴ণরমাগ্য ঴রফ না। 

 

঄ধবরমাগ ধনষ্পধিয ঩েধত : 

 মথামথবারফ প্রাপ্ত ঄ধবরমাগ তদরন্তয জন্য ঄ধবরমাগকাযী ও ঄ধবযুক্ত উবয়঩ক্ষরক শুনানীরত ডাকা ঴য়। 

 প্ররয়াজরন ঳রযজধভন ঄নু঳িান/তদন্তও কযা ঴য়। 

 ভভৌধিক ও ধরধিত ঳াক্ষয-প্রভাণ ঩ম যাররাচনা এফং ঳রযজধভন তদরন্তয পরাপর (঴রয় থাকরর) ধফরফচনায় ঄ধবরমাগ 

ধনষ্পধি কযা ঴য়। 

 তদরন্ত ঄ধবরমাগ ঳ঠিক প্রভাধণত ঴রর ভবাক্তা ঄ধধকায ঳ংযক্ষণ অআন, ২০০৯ এয ধাযা ২৭ ও ৭০ ঄নুমায়ী 

জধযভানা অরযা঩/ব্যফ঳ায রাআর঳ন্স ফাধতর/ব্যফ঳ায কাম যক্রভ ঳াভধয়ক ফা স্থায়ীবারফ স্থধগতকযণ ঳ম্পধকযত 

প্র঱া঳ধনক ব্যফস্থা গ্র঴ণ কযা ঴য়।  

 

 জধযভানায ঄রথ যয ২৫% প্রদান : 

দারয়যকৃত অভররমাগ্য ঄ধবরমাগ তদরন্ত ঳ঠিক প্রভাধণত ঴রর ও জধযভানা অরযা঩ কযা ঴রর ভবাক্তা-঄ধধকায 

঳ংযক্ষণ অআন, ২০০৯ এয ধাযা ৭৬(৪) ঄নুমায়ী অদায়কৃত জধযভানায ২৫ ঱তাং঱ তাৎক্ষধণকবারফ ঄ধবরমাগকাযীরক 

প্রদান কযা ঴রয় থারক। 

 

 উধেধিত ঳কর ভ঳ফা ধফনামুরে প্রদান কযা ঴রয় থারক। 


