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ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজেɰর ɻিতɊ̜েদর জΓ Ӆনব ȟ াসন কম ȟ-পিরক˾না, ɻিতӆরণ ও Ӆনব ȟ াসন স˫ক̭য় 
তΐ ও করণীয়।  
 
 
১। ӏিমকা 
 
ঢাকা মহানগরীর িবশাল জনেগা̎ীর যাতায়ােতর জΓ দɻ, কায ȟ কর ও ͍তগামী পিরবহন Εব̝া চাӗ করা, গণ পিরবহেনর 
ӟিবধািদর আҿিনকায়ন ও নগর পিরবহন Εব̝া অিধকতর িনরাপদ ও পিরেবশ বাːব করার উʸেΚ গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
জাইকার সহায়তায় উʯরা ৩য় ǯফইজ ǯথেক প̂বী-িমরӅর-১০-কাজীপাড়া-ǯশওড়াপাড়া-আগারগϲও-ফাম ȟ েগট-শাহবাগ-ঢাকা 
িব͵িবΑালয়- বাংলােদশ সিচবালয় হেয় মিতিঝল পয ȟ ˉ ǯমাট ২০ িক.িম. এিলেভেটড ǯমেɑা ǯরল (এমআরɪ লাইন-৬) বা̜বায়েনর 
কাজ ʹͰ কেরেছ। এমআরɪ লাইন-৬ হেব বাংলােদেশ ɛথম ͍তগিত ও উʎ ɻমতা স˫ˑ গণপিরবহন Εব̝া যা ɛিত ঘʤায় 
উভয়িদেক ɛায় ৬০ হাজার যাɖী পিরবহেন সɻম হেব।  ʹͰ ǯথেক ǯশষ পয ȟ ˉ যাতায়ােতর সময় হেব মাɖ ৩৮ িমিনট। ɛিত ৪.৫ 
িমিনট পর পর ǯɑন যাওয়া-আসা করেব। ঢাকা ও পা͵ȟবত̭ এলাকায় ǯমেɑােরল Εব̝া ̝াপেনর জΓ মহান জাতীয় সংসেদ ২০১৫ 
সােলর ২৬ জাӂয়াির ǯমেɑা ǯরল আইন পাস হেয়েছ। ǯমেɑােরল িনিম ȟত হেল ঢাকা শহেরর গণপিরবহন Εব̝া উˑত ও আҿিনক হেব, 
যানজট অেনকাংেশ ɥাস পােব, ɞমণ িনরাপদ হেব ও সময় সাɢয়ী হেব। ফেল, ǯদেশর আথ ȟ-সামািজক উˑয়ন ͉রািͧত হেব এবং 
যানবাহেনর ǯধϲয়া কেম যাওয়ার কারেণ পিরেবেশর Εাপক উˑয়ন সািধত হেব।  
     ɛক˾ɪ Early Commissioning এর জΓ িডেসͯর, ২০১৯ লɻɇমাɖা িনধ ȟ ারণ করা হেয়েছ। এই ɛকে˾র জΓ উʯরা 
৩য় ǯফইেজ একɪ িডেপা িনম ȟ াণ করা হেব। এর মেΒ িডেপা িনম ȟ ােণ ɛেয়াজনীয় ২৩.৮৪ ǯহɰর (৫৮.৯১ একর) জিম রাজউক হেত 
বরাʸ ǯনয়া হেয়েছ এবং িডএমɪিস-র অӂ̳েল ӏিম ǯরিজে̘শন স˫াদন ӆব ȟক নামজারী করা হেয়েছ।  
 
০২। ɛকে˾র ɛেয়াজনীয় তΐািদ 
 

ɛকে˾র নাম  : ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ (DMRTDP) 
             ɛক˾ বা̜বায়নকারী : ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯকা˫ানী িলিমেটড 
             মˈণালেয়র নাম  : সড়ক পিরবহন ও ǯসҶ মˈণালয় 

 িবভাগ   : সড়ক পিরবহন ও মহাসড়ক িবভাগ 
             িনয়ˈণকারী সং̝া   : ঢাকা পিরবহণ সমͧয় কҸȟপɻ (িডɪিসএ) 

 ɛক˾ Εয়  : ২১,৯৮৫.০৭ ǯকাɪ টাকা (ɛক˾ সাহাΗ ১৬,৫৯৪.৫৯ ও িজওিব ৫,৩৯০.৪৮ ǯকাɪ টাকা) 
 অথ ȟ ায়ন   : বাংলােদশ সরকার ও Japan International Cooperation 
   Agency (JICA) 
ǯমেɑােরেলর ǰদঘ ȟ ɇ  : ২০ িকেলািমটার 
অবকাঠােমার ধরণ  : এিলেভেটড 
Ͱট এলাইনেম˂  : উʯরা ৩য় ǯফইজ –প̂বী-ǯরােকয়া সরিণর পি̃ম পাশ িদেয় খামারবাড়ী হেয় ফাম ȟেগট-  
   ǯহােটল ǯসানারগϲও-শাহবাগ-ɪএসিস-ǯদােয়ল চ͉র-ǯɛসɶাব-বাংলােদশ Εাংক পয ȟ ˉ। 
ǯ̙শেনর সং΋া  : ১৬ ɪ 
ǯ̙শেনর নাম  : উʯরা উʯর, উʯরা ǯস˂ার, উʯরা দিɻণ, প̂বী, িমরӅর-১১, িমরӅর-১০, কাজীপাড়া,  

ǯশওড়াপাড়া, আগারগϲও, িবজয় সরিণ, ফাম ȟেগট, কারওয়ান বাজার, শাহবাগ, ঢাকা 
িব͵িবΑালয়, বাংলােদশ সিচবালয় এবং মিতিঝল।   

যাɖী পিরবহেনর ɻমতা : ɛিতঘ˂ায় উভয় িদেক ৬০ হাজার 
যাতায়েতর সময়  : ৩৮িমিনট (উʯরা ǯথেক মিতিঝল) 
ǯɑেনর সময়  : ৪.৫ িমিনট (Ҽইɪ ǯɑেনর মেΒ সময়) 
ǯমেɑােরেলর যাɖা ʹͰ : ২০১৯ সাল 
ɛকে˾র সময়কাল  : ҟলাই ২০১২-ҟন ২০২৪ 
ǯমেɑােরল পিরচালনায় : ঢাকা Ζাস ɑানিজট ǯকা˫ািন িলিমেটড (িডএমɪিসএল) 
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০৩। িডেপা এলাকায় ӏিম অিধɊহেণর িচɖ 
 

 িডেপা িনম ȟ ােণর জΓ ɛেয়াজনীয় ২৩.৮৪ ǯহɰর (৫৮.৯১ একর) জিম রাজউক হেত বরাʸ ǯনয়া হেয়েছ। িডেপা 
এলাকার ӏিম উˑয়েনর জΓ ২৭ মাচ ȟ,২০১৬ তািরেখ Tokyu Construction Co. Ltd. এর সােথ 
DMTC-র ҙিɳ ·াɻিরত হেয়েছ। িডেপা িনম ȟ ােণর Bid Document ɛণয়ন Қড়াˉ পয ȟ ােয় রেয়েছ।  

 ɛকে˾ ও িডেপা িনম ȟ ােণর জΓ এ পয ȟ  ̄ǯকােনা Εɳমািলকানাধীন জিম অিধɊহণ করা হয়িন।  
 
০৪। িডেপা এলাকার জΓ Ӆনব ȟ াসন নীিতমালা 
 
িডেপার জΓ িনধ ȟ ািরত এলাকার (RoW)-র মেΒ অবি̝ত কেয়কɪ অ̝ায়ী Ѐɘ ǯদাকান ɻিতɊ̜ হেব। এছাড়া িডেপা এলাকায় 
Sand Compaction ও Dynamic Compaction Pilling এর কারেণ িডেপা সীমানা হেত ১৮ িমটােরর মেΒ 
অবি̝ত আবািসক, বািণিজɇক, িশɻা ɛিত̎ান, ইতɇািদ ̝াপনাসӒহ ɻিতɊ̜ হেব। ১৮-৭৮ িমটােরর মেΒ িকҜ ̝াপনার Εবহার 
িডেপা িনম ȟ াণকালীন বː রাখার কারেন ǯস̶েলা আিথ ȟক ভােব ɻিতɊ̜ হেব। এই ɻিতɊ̜ স˫েদর ӔিɳӔɳ ɻিতӆরণ ɛদান 
ইেতামেΒ একɪ Ӆনব ȟ াসন নীিতমালা ɛͼত করা হেয়েছ। উɳ Ӆনব ȟ াসন নীিতমালার আেলােক Εিɳ ও ɛিত̎ােনর ɻিতӆরণ 
সংɈাˉ িবিভˑ তΐ ও ধারণা ǯদওয়ার জΓ এ সহািয়কাɪ ɛণয়ন করা হেয়েছ।  
 
৪.১। িডেপা এলাকায় ɻিতɊ̜েদর Ӆনব ȟ াসেন Ғহীত নীিতমালা 
  
 িডেপা িনম ȟ ােণ ǯকান Εিɳগত জিম অিধɊহণ করা হয় িন। তেব, িডেপা এলাকায় ǯয সকল ǯ̖ায়াট ȟ ার (অনӂেমািদতভােব 

সরকাির জায়গায় বসবাসকারী) ঘর-বািড়, ̝াপনা, গাছপালা,ইতɇািদ হারােবন তােদর ɻিতӆরণ ɛদান করা হেব। Εবসা 
ɛিত̎ােনর ǯকান  কম ȟচারী-র আয় ɻিতɊ̜ হেল তােদরেকও ɻিতӆরণ ɛদান করা হেব।  

 িডেপা িনম ȟ ােণর সময় ক˫েনর কারেণ িডেপা এলাকার সীমানা হেত ১৮ িমটার ҽরে͉র অবকাঠােমার ɻিতɊ̜ Εিɳ ও 
ɛিত̎ানেক ɛেয়াজনীয় ɻিতӆরণ ɛক˾ ǯথেক ɛদান করা হেব এবং িনম ȟ াণকালীন সময় Εবহার ̝িগত অবকাঠােমার 
ɛেয়াজনীয় ɻিতӆরণ ɛক˾ ǯথেক ɛদান করা হেব। 

 অবকাঠােমা, ̝াপনা অপসারণ ও জিম খািল করার ӆেব ȟ ই শনাɳҍত সকল মািলক ও ɛাΔেযাΌ Εিɳ ও ɛিত̎ানেক 
ɻিতӆরণ ǯদয়ার Εব̝া ǯনয়া হেব।  

 
০৫। িডেপা িনম ȟ ােণ ɻয়ɻিত িনরসেন Ғিহত পদেɻপসӒহ 
 
 Ӆনব ȟ াসন কম ȟ-পিরক˾না (Resettlement Action Plan-I বা RAP-I) 

 
- এই ɛকে˾র িডেপা িনম ȟ ােণ ɻিতɊ̜েদর ɻিতӆরণ ɛদােনর জΓ ɛক˾ কҸȟপɻ কҸȟক একɪ  Ӆনব ȟ াসন কম ȟ-পিরক˾না 

(Resettlement Action Plan-I বা RAP-I) ɛণয়ন করা হেয়েছ। Resettlement 
Assistance Consultant (RAC) CCDB এর সহায়তায় ǯজনােরল কনΝাল΍া˂ NKDM ও 
DMTC-র পরামশ ȟɈেম জাইকার স˰িতেত DMTC ǯবাড ȟ  কҸȟক   উɳ RAP-I অӂেমািদত হেয়েছ। Ӆনব ȟ াসন 
কম ȟ  পিরক˾ নায় ɻিতɊ̜েদর ɻিতӆরেণর জΓ ӟিনিদ ȟ ̌ িদক িনেদ ȟ শনা রেয়েছ।  
 

 ɻিতӆরেণ সহায়তাকারী সং̝াসӒহ 
 

- Ӆনব ȟ াসন কােজ সহায়তা ɛদােনর জΓ কҸȟপɻ Resettlement Assistance Consultant (RAC) 
িহেসেব একɪ ǯবসরকাির ɛিত̎ান িসিসিডিব (িɈি̃য়ান কিমশন ফর ǯডেভলপেম˂ ইন বাংলােদশ) ǯক িনেয়াগ িদেয়েছ। 
উɳ ɛিত̎ান জাӂয়ারী/২০১৫ হেত কায ȟ Ɉম পিরচালনা করেছ। 

- এছাড়া Ӆনব ȟ াসন কায ȟ Ɉম বা̜বায়েন  সংি̈̌ সরকাির ও ǯবসরকাির ɛিত̎ানসӒহ ɛেয়াজন অӂযায়ী সহেযািগতা ɛদান 
করেব।  
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- ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯকা˫ানীর ǯজনােরল কনসাল΍া  NKDM Association MRT Line-6 
বা̜বায়েন সব ȟ াʲক সহায়তা ɛদান করেছ। NKDM Safeguard  ইউিনেটর কনসাল΍া˂গন িডএমɪিস ও আরএিস 
ǯক পরামশ ȟ  ɛদান কের থােক। 

- এই ɛকে˾র Development Partner JICA Resettlement Action Plan ɛণয়েন পরামশ ȟ  
ɛদান কের থােক এবং তােদর স˰িতɈেম Resettlement Action Plan-I (RAP-I) Ғিহত হেয়েছ। 

 ɻিতɊ̜রা িক ধরেনর ɻিতӆরণ সহায়তা পােবন? 

- িডেপা িনম ȟ াণ এলাকার জΓ ɛনীত Ӆনব ȟ াসন পিরক˾না-১ (RAP-I) অӂসাের ɻিতӆরণ সহায়তা ɛদান করা হেব। 
Ӆি̜কার এই অংেশ Ӆনব ȟ াসন কম ȟ  পিরক˾না ১ (RAP-I) এর নীিতমালায় বিণ ȟ ত ɻিতɊ̜েদর ɻিতӆরেণর ӟিবধািদ 
স˫েকȟ বলা হেয়েছ।  

  

িডেপা এলাকার PAPs এর  ɻিতӆরণ ও অӂদান সহায়তা ɛাি˖র কাঠােমা (এনটাইেটলেম˂ Ζািɑɼ) িন˨ͱপ:  

ɻিতɊ̜ 
Εিɳ/ɛাΔেযাΌ 
Εিɳ (গণ) 

ɛাΔতাসӒহ বা̜বায়ন িনেদ ȟ িশকা  দািয়͉ɛা˖ সংি̈̌ 
ɛিত̎ান/সং̝া 

ɻয়ɻিতর ধরণ-১: মািলকানাӏɳ বা  মািলকানািবহীন বতȟমান জিমর ওপর সকল ধরেনর অবকাঠােমা 

অবকাঠােমার 
আইনসʊত মািলক 
অথবা 
সামািজকভােব 
·ীҍত মািলক 

১) অবকাঠােমার বতȟমান বাজার 
ӒΙ (CMV) 

ɛক˾ কҸȟপɻ ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার ɛাɮলন 
ǰতরী করার জΓ গণӆতȟ অিধদ˖র (PWD) 
ǯক অӂেরাধ করেব।  
 
ɛক˾ কҸȟপɻ উɳ ɛাɮলন ӒΙায়ন ও 
ӟপািরেশর জΓ Property Value 
Assesment Committee 
(PVAC)- র কােছ ǯɛরণ করেব। 
 
অবকাঠােমার ӒΙ ɛক˾ কҸȟপɻ কҸȟক 
অӂেমািদত হেত হেব এবং এ সংɈাˉ একɪ 
সরকাির আেদশ জাির করা হেব।  
 
RAC অӂেমািদত ǯরট ও অবকাঠােমার 
পিরমাণ এর িভিʯেত ɻিতӆরেণর পিরমাণ 
িনধ ȟ ারণ করেব। 
 

ঢাকা Ζাস ɑানিজট 
ǯকা˫ািন িল:  
স˫দ ӒΙ যাচাই 
কিমɪ (PVAC) ও 
Ӆন ȟ বাসন সহায়তা 
সং̝া (CCDB) 

২) অবকাঠােমার ̝ানাˉর  
অӂদান (STG )  
 

অবকাঠােমা ̝ানাˉর  অӂদান (STG): 
সকল  ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার মািলক  
অবকাঠােমা ̝ানাˉর অӂদান িহেসেব ɻিতɊ̜ 
অবকাঠােমার বতȟমান বাজার ӒেΙর ১২.৫% 
পােবন। 
 
ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার মািলকগণ DMTC 
কҸȟক ǯদওয়া িনিদ ȟ  ̌ সমেয়র মেΒ সব 
উʺারেযাΌ অবকাঠােমা ও মালামাল সিরেয় 
ǯনেবন।  
 

ঢাকা Ζাস ɑানিজট 
ǯকা˫ািন িল:  
Ӆন ȟ বাসন সহায়তা 
সং̝া (CCDB) 

৩) অবকাঠােমার Ӆনিনম ȟ াণ অবকাঠােমা Ӆনিনম ȟ াণ অӂদান (SRG): ঢাকা Ζাস ɑানিজট 
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অӂদান (SRG) সকল  ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার মািলক 
অবকাঠােমা Ӆন: িনম ȟ াণ অӂদান িহসােব 
ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার বতȟমান বাজার ӒেΙর 
১২.৫% পােবন। 
 

ǯকা˫ািন িল:  
Ӆন ȟ বাসন সহায়তা ও 
সং̝া (CCDB) 

৪) অভɇˉরীণ মালামাল 
̝ানাˉেরর খরচ  

সকল ǯ̖ায়াটাȼস ȟেদর ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার 
অভɇˉরীণ মালামাল ̝ানাˉেরর জΓ ɛিত 
বগ ȟ ӈট ১০/- টাকা (ɻিতɊ̝ অবকাঠােমার) 
হাের অӂদান ǯদয়া হেব।   
 
সকল ভাড়াɪয়ােদর ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার 
অভɇˉরীণ মালামাল ̝ানাˉেরর জΓ ɛিত 
বগ ȟ ӈট ১০/-টাকা (ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার) 
হাের অӂদান ǯদয়া হেব। 
 
িনজ· জিমেত ɻিতɊ̜ সকল মািলকেদর 
অবকাঠােমার অভɇˉরীণ মালামাল ̝ানাˉর ও 
Ӆন:̝ানাˉেরর জΓ ɛিত বগ ȟ ӈট ২০/- টাকা 
(ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার) হাের অӂদান ǯদয়া 
হেব।  
 

ঢাকা Ζাস ɑানিজট 
ǯকা˫ািন িল: ও 
Ӆনব ȟ াসন সহায়তা  
সং̝া (CCDB) 

৫) উপেযাগ ǯসবার জΓ 
ɻিতӆরণ ǯযমন িবҼɇৎ 
সংেযাগ, পািন সরবরাহ লাইন , 
ǯটিলেফান লাইন ইতɇািদ 
Ӆনরায় ̝াপন খরচ। 

সকল PAP ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার চলিত 
বাজার দেরর ৫% অӂদান পােবন। যার/যােদর 
ɛাইমাির বা সћণ ȟ  অবকাঠােমা ɻিতɊ̜ হেব 
তােদর সকেলর জΓ এই অӂদান সমভােব 
ɛেযাজɇ হেব। 
 
ǯসেক˅াির / ǯগৗণ কাঠােমা ɻিতɊ̜ হেয়েছ 
এমন ǯকউ এই অӂদান পাওয়ার ǯযাΌ হেবন 
না।  
 

ঢাকা Ζাস ɑানিজট 
ǯকা˫ািন িল:  
Ӆনব ȟ াসন সহায়তা 
সং̝া (CCDB)ও 
স˫দ ӒΙ যাচাই 
কিমɪ (PVAC) 

৬) কায ȟ Ɉম সচল রাখার জΓ 
অবকাঠােমা ভাড়ার খরচ  

অӂͱপ/একই ধরেনর জায়গা/অবকাঠােমা 
ভাড়ার হার কাছাকািছ বাড়ীসӒেহর উপর 
RAC ͏ারা পিরচািলত বাজার জিরেপর 
মাΒেম সংɊহ করা হেয়েছ।  
 
ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার আয়তেনর িভিʯেত 
̝ানাˉরকালীন সমেয়র ভাড়া িনধ ȟ ারণ করা 
হেব। 
 
সকল ɛাথিমক / সћণ ȟ  অবকাঠােমার 
মািলকেদর ভাড়াҍত ̝াপনার ভাড়ার হার 
উɳ  এলাকায় িবΑমান গড় হােরর সমান হেব 
যা RAC ͏ারা বাজার জিরেপর মাΒেম 
ӒΙায়ন করা হেয়েছ।  
 
ভাড়া ǯদয়ার সময়কাল হেব  অবকাঠােমা 

ঢাকা Ζাস ɑানিজট 
ǯকা˫ািন িল:  
Ӆনব ȟ াসন সহায়তা 
সং̝া (CCDB) 
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ǯভেʊ ǯফলা/̝ানাˉর ʹͰ করা ǯথেক Ӄতন 
ǰতির করা ভবন Εবহার ʹͰ পয ȟ  ̄ এর 
মΒবত̭ সময়কাল যা  DMTC ͏ারা 
িনধ ȟ ািরত হেব।   
 
ɛিত মােস ɛিত বগ ȟ ӈট পাকা, আধা পাকা ও 
কϲচা ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার জΓ ভাড়া 
ɛদােনর হার হেব যথাɈেম ১৫টাকা, ১২টাকা 
ও ১০টাকা।   
 

ɻয়ɻিতর ধরণ-২: ɻিতɊ̜ অবকাঠােমার কারেণ Εবসায় ɻিত 

ɻিতɊ̜ Εবসার 
মািলক (গণ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ɻিতɊ̜ Εবসািয়ক 
অবকাঠােমার 
চা̲িরজীবী(গণ) 

৭) JVC ͏ারা ǯরকড ȟҍত 
মািলক  Εবসািয়ক ɻিত এবং 
̝ানҙɇিত অӂদান িহেসেব ছয় 
মােসর আেয়র সমপিরমাণ 
অӂদান পােবন।  
মািসক আয় Social 
Impact Assesment 
(SIA) এর জΓ RAC  
কҸȟক Socio 
Economic Survey 
(SES) করার সময় িনͱপণ 
করা হেব এবং Joint 
Verification 
Survey (JVS) এর 
মাΒেম JVC ͏ারা যাচাই করা 
হেব এবং PVAC কҸȟক 
Қড়াˉ করা হেব।  
 
 
 
 
 
৮) ɻিতɊ̜ চা̲ির অӂদানঃ 
সামিয়কভােব ɻিত Ӆিষেয় 
ǯদবার জΓ অদɻ ɢিমক  
িনয়িমত আয় ɛিতিদন ৩০০ 
টাকা হাের ৯০ িদেনর এবং দɻ 
ɢিমক  িনয়িমত আয় ɛিতিদন 
৫০০ টাকা হাের ৯০ িদেনর 
মҟরী  টাকা পােবন। দɻ বা 
অদɻ JVS এর সময় ǯজিভিস 
͏ারা িনধ ȟ ািরত হেব।  
 

DMTC সরাসির RAC ও PVAC-এর  
ɛাɮলেনর িভিʯেত ǯযাΌ ̝ানҙɇত Εবসায় 
ɻিতɊ̜েদর ɻিতӆরণ িদেব। 
 
RAC এর িচি̧ত মািলকেদর  JVS এর 
মাΒেম JVC ͏ারা যাচাই করা হেব। 
 
RAC এর  Ӆনব ȟ াসন কম̭ ͏ারা সংҒহীত 
মািসক আয় PVAC তার  িনজ· ɛিɈয়ার 
মাΒেম যাচাই করেব। ɛҍতপেɻ,  PVAC 
মািসক আয় Қড়াˉকরেব।  
 
PAPs তϲেদর ɻিতɊ̜ Εবসার ছয় মােসর 
আয় সমҶΙ অӂদান পােবন।  
 
 
ɛাΔ Εািɳগণ (EPs )অবΚই  বাͼҙɇত 
Εবসার একজন কম ȟচারী হেবন যা ǯজিভিস 
͏ারা ǯযৗথ জিরপ ( JVS) চলাকালীন সমেয় 
িচি̧ত করা হেব। 
 
Ӆনব ȟ াসন ӟিবধা সরাসির RAC মাঠকম̭েদর 
͏ারা সংҒহীত এবং JVC কҸȟক যাচাইҍত 
তেΐর িভিʯেত DMTC ͏ারা ɛদান করা 
হেব . 
 

ঢাকা Ζাস ɑানিজট 
ǯকা˫ািন িল: , 
Ӆনব ȟ াসন  সহায়তা 
সং̝া (CCDB) ও 
স˫দ ӒΙ যাচাই 
কিমɪ(PVAC) ও 
ǯযৗথ তদˉ  (JVC) 
কিমɪ 
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ɻয়ɻিতর ধরণ-৩: িডেপা িনম ȟ াণ সময়কােল ভবন/অবকাঠােমা Εবহার ̝িগেতর ɻিতӆরণ 
অবকাঠােমা / 
ভাড়াɪয়া / লীজ 
এর আইনগত 
মািলক 
 

৯) তােদর কায ȟ Ɉম পিরচালনার 
জΓ  অবকাঠােমা ভাড়া খরচ  
১৫/- টাকা ɛিত বগ ȟ ӈট পাকা 
ভবেনর ǯɻেɖ,  ১২/-টাকা ɛিত 
বগ ȟ ӈট আধাপাকা ভবেনর ǯɻেɖ, 
১০/-টাকা ɛিত বগ ȟ ӈট কϲচা 
ভবেনর ǯɻেɖ পােবন।  
 
১০) Εবহার ̝িগত ভবেনর 
/অবকাঠােমার িভতেরর মালামাল 
/উপকরণ ̝ানাˉেরর জΓ ১০ 
টাকা/ বগ ȟӈট হাের ɛাΔ হেবন।    

ɻিতӅরণ ǯদয়া হেব অবকাঠােমার এমন 
আয়তেনর পিরমােণর জΓ যা Εবহার ̝িগত 
অবকাঠােমার আয়তেনর ǯবিশ হেব না।  
 
DMTC কҸȟক ǯয সমেয়র জΓ ভবেনর 
Εবহার ̝িগত থাকেব, ǯসই সমেয়র জΓ 
অবকাঠােমার ভাড়ার টাকা ǯদয়া হেব। 
 
এই ধরেনর অবকাঠােমার ǯɻেɖ িভতেরর 
মালামাল সরােনার জেΓ ভাড়াɪয়া/ǯ̖ায়াট ȟস ȟ   
ɛিত বগ ȟ ӈট ১০/- টাকা হাের ɻিতӆরণ 
পােবন।  
 
িনজ· জিমেত অবকাঠােমার Εবহারকারী 
মািলক  িভতেরর মালামাল ̝ানাˉর ও 
Ӆনঃ̝ানাˉেরর জেΓ ɛিত বগ ȟ ӈট ২০/- টাকা 
হাের ɻিতӆরণ পােবন।  
 
 

 

ɻয়ɻিতর ধরণ-৪: অɛতɇািশত/অজানা িবষয় : RAP বা̜বায়েনর সময় নҶন ǯকান ɻিতর িবষয় উʰািপত হেল। 
অΓাΓ সব ধরেণর 
ɻিতর বা ǯনিতবাচক 
(অɛতɇািশত/অজানা)  
ɛভােবর ɻিতӆরণ / 
অӂদান   
 

১১) RAC এবং PVAC এর 
সােথ পরামশ ȟɈেম GRC ͏ারা 
এনটাইেটলেম˂সӒহ িনধ ȟ ারণ 
করা হেব।  
  

নগদ ɻিতӆরেণর পিরমাণ PAPs এবং 
অΓাΓ ɛাসিʊক Εিɳেদর সােথ পরামশ ȟɈেম  
RAC ͏ারা িনধ ȟ ারণ করা হেব এবং PVAC 
͏ারা ӟপািরশ করা হেব । ɛক˾ কҸȟপɻ তা 
অӂেমাদন করেব এবং এটার জΓ অিফস 
আেদশ জাির করেব।  
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০৬। Ӆনব ȟ াসন কায ȟ Ɉম বা̜বায়ন প̋ িত 
 
 ɻিতɊ̜ Εিɳগন (PAPs) 

 
- ɻিতɊ̜ Εিɳগন (PAPs) হেলন তϲরা, ɛকে˾র কারেণ যϲেদর জিম, বািড়, Εবসা ɛিত̎ান, গাছপালা, ফসল, Ӆ̲র, 

মাছ ইতɇািদ বা জীিবকার ɻিত হেয়েছ এমন ɻিতɊ̜ Εিɳ/ Εিɳগণ/ সং̝া । 
 
 ইিপ (EP) 
 
- ɻিতӆরণ ɛদােণ ɻিতɊ̜ Εিɳেদর (PAPs) মেΒ যϲরা ɛক˾ হেত ɻিতӅরণপাওয়ার ǯযাΌ তারাই হেলন ɛাΔ Εিɳ 

(EP)। ɛেতɇক EP-ǯক ɛক˾ ǯথেক পিরচয়পɖ ɛদান করা হেব। 
- পিরচয়পɖ ɛা˖ Εিɳেক ɛাΔেযাΌ Εিɳ বা Entitled Person (EP) ইিপ িহেসেব িবেবচনা করা হেব। 

পিরচয়পɖ পাওয়ার জΓ ইিপেক তϲর ɛেয়াজনীয় ɛমাণপɖ (যা তােক ɻিতɊ̜ স˫দ/স˫িʯর মািলক িহেসেব ɛমাণ 
করেব) দািখল করেত হেব।  

- ɻিতӆরণ সহায়তার জΓ ǯযাΌ পিরবার বা Εিɳ বা সং̝ার পেɻ আইনাӂগ বা সমাজ ·ীҍত অӂেমািদত Εিɳেক 
যথাযথ পিɈয়ায় শনাɳ কের ছিবসহ পিরচয় পɖ ɛদান করা হেব।  

- ɻিতӆরণ সংি̈̌ ǯযেকান সহায়তার জΓ এই পিরচয়পɖ বাΒতাӒলক।  
 
 ইিপ (EP) ফাইল 
 
- উɳ পিরচয়পেɖর িভিʯেত সংি̈̌ Εিɳর সӑদয় ɻয়ɻিতর িহসাব একɪ খিতয়ানӏɳ করা হেব। এই খিতয়ানেক 

ɛাΔেযাΌ Εিɳ খিতয়ান (Entitlement File/EP File) বা ইিপ ফাইল বলা হেব।  

 

 ইিস (EC) 
 
- উɳ খিতয়ানি̝ত সকল ɻয়ɻিতর িবপরীেত Ӆনব ȟ াসন নীিতমালা অӂযায়ী ɛাΔ িনধ ȟ ারণ কের একɪ ɛাΔ নিথ 

Entitlement Card (EC)বা ইিস ɛনয়ণ করা হেব। 
 

 ɻিতɊ̜েদর শনাɳকরণ পʺিত:  
 
ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ কҸȟপɻ কҸȟক ɻিতɊ̜েদর শনাɳ করার জেΓ িনে˨ বিণ ȟ ত পʺিত অӂসরণ 
করা হেয়েছ। 

 
- RAC কҸȟক আথ ȟ-সামািজক জিরেপর ͏ারা ɻিতɊ̜ Εিɳ ও তϲেদর ɛাΔ ɻয়ɻিতর পিরমাণ িনধ ȟ ারণ করা হেয়েছ। 

JVC কҸȟক ǯসɪ যাচাই করা হেয়েছ। 
- জিরেপর তেΐর আেলােক কি˫উটাের ǯɛাɊােমর মাΒেম ইিপ ও ইিস ǰতির করা হেব। সকল ɛাΔ িনধ ȟ ারেণ Ӆনব ȟ াসন 

নীিতমালা অӂসাের ɛাΔহার িবেবচনা করা হেব।  
- এ িবষেয় ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ কҸȟপɻেক Resettlement Assistance 

Consultant, CCDB এর সহায়তা করেছ।  
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ɛাΔেযাΌ Εিɳ (ইিপ)/EP ǯক Ӆনব ȟ াসন সহায়তা ɛদান ɛিɈয়া: 

 

- ɛেতɇক EP এর একɪ ইউিনক আইিড নাͯার ӡি̌ করা হেব। আইিড কাড ȟ  ɛͼত করেত ɻিতɊ̜ Εিɳর  ছিব ̝ানীয় ওয়াড ȟ 
কাউি˓লর ͏ারা সতɇািয়ত হেত হেব। আইিডকাড ȟ  ɛক˾ কҸȟপɻ এবং বা̜বায়নকারী সং̝ার ɛিতিনিধ ͏ারা  আইিড কাড ȟ  
·াɻিরত হেব।  

- RAC  ɻিতӆরণ ɛদােনর জেΓ ·ীҍত ইিপর ǯɻেɖ ɛেতɇক ইিপর জΓ ইিপ ও ইিস ফাইল ǰতির করেব।  
- ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ কҸȟপɻ ǯথেক Ӆনব ȟ াসন সহায়তার নগদ অথ ȟ  Ɋহেণর জΓ ɛেতɇক ইিপ-ǯক 

তফসীলী Εাংেকর ǯয ǯকান শাখায় একɪ সʙয়ী িহসাব Ҏলেত হেব বা িহসাব থাকেত হেব। িহসাব ǯখালার ɛিɈয়ায় RAC 
ɛেয়াজনীয় সহায়তা ɛদান করেব।  

- ɛͼতҍত ইিপ ও ইিস ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ কҸȟপɻ পরীɻা কের ɛাɮিলত ɻিতӆরণ/অӂদান 
ইিপেদরেক RAC-এর সহায়তায় পিরেশােধর Εব̝া করেব। 

- ɻিতӆরণ/অӂদােনর টাকার একাউ˂ ǯচক Ɋহেণর জΓ ̝ােনর িবষয়ɪ EP- ǯদরেক অবিহত করা হেব। 

০৭। Ӆনব ȟ াসন পিরক˾ না বা̜বায়েন ɛািত̎ািনক Εব̝া:  

ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ অিফেস Ӆন ȟবাসন কাজ বা̜বায়েনর জΓ Ӆনব ȟ াসন ইউিনট রেয়েছ। এই ইউিনট 
ɛকে˾র Ӆনব ȟ াসন  কম ȟ  পিরক˾না বা̜বায়ন করেব। এ কােজ িসিসিডিব সহায়তা ɛদান করেব। িডএমɪস ও ɛকে˾র ǯজনােরল 
কনসাল΍া˂ এনেকিডএম িসিসিডিব-র কায ȟ Ɉম তʮাবধান করেব। External Monitoring Agency (EMA) 
িহেসেব িনেয়াগɛা˖ সং̝া Knowledge Management Consultant (KMC) Ӆনব ȟ াসন পʺিত িবষেয় 
মতামত ɛদান করেব। Development Partner JICA এ সংɈাˉ কাজ মনɪিরং করেব।  

ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ অিফেসর ɬকানা।  

ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ 
ɛবাসী কΙান ভবন, ǯলেভল-১৪ 
৭১-৭২, Ӆরাতন এɇািলফɇা˂ ǯরাড 
ই̖াটন গােড ȟ ন, ঢাকা-১০০০। 
ǯফান: ০২-৫৫১৩৮৬৫২ 
 
Ӆনব ȟ াসন কম ȟ  পিরচালনা ও বা̜বায়েন সহায়তাকারী সং̝া (RAC) 
 

- ɛকে˾র Ӆনব ȟ াসন পিরক˾না বা̜বায়েন ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ কҸȟপɻ কҸȟক িরেসেটলেম˂ 
এɇািসস΍া˓ কনসালেট˂ (RAC) িহেসেব Christian Commission For Development in 
Bangladesh (CCDB) ǯক িনেয়াগ ǯদওয়া হেয়েছ। তϲরা Ӆনব ȟ াসন িবষেয় নীিতমালা ও সহায়তা স˫েকȟ ɻিতɊ̜েদর 
অবিহত করেব  এবং তϲেদরেক ɻিতӆরণ Ɋহেণ ɛেয়াজনীয় সহায়তা ɛদান করেব।  

- িরেসেটলেম˂ এɇািসস΍া˓ কনসাল΍া  (RAC) ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ ও ɻিতɊ̜েদর মেΒ 
ǯযাগােযাগ ও সহেযািগতার মাΒম িহেসেব কাজ করেব।  

 
- িরেসেটলেম˂ এɇািসস΍া˓ কনসাল΍া˂ (RAC)- কҸȟক এর ইিপেদর ছিবসহ পিরচয়পɖ ɛদান ও তϲেদর Ӆনব ȟ াসন অӂদান 

পিরেশাধ ও অΓাΓ ӟেযাগ ӟিবধা ɛদােন  ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ কҸȟপɻেক সহায়তা করেব।  
 
- িরেসেটলেম˂ এɇািসেট˂ কনসাল΍া˂ (RAC) মাঠপয ȟ ােয় অিফস ̝াপন করেছ। ɻিতɊ̜ Εিɳগণ তােদর Ӆনব ȟ াসন সংি̈̌ 

ɛেয়াজেন িরেসেটলেম˂ এɇািসস΍া˓ কনসাল΍া  (RAC) এর মাঠপয ȟ ােয়র অিফেস ǯযাগােযাগ করেত পারেব।  
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ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজেɰর Ӆনব ȟ াসন কায ȟ Ɉম বা̜বায়েন িরেসেটলেম˂ এɇািসস΍া˓ কনসাল΍া˂ 
(RAC) এর ɛধান কায ȟ ালয় অিফস ও মাঠ অিফেসর ɬকানা:  
 
ɛধান কায ȟ ালয়  মাঠ পয ȟ ােয় অিফস  
ɪম িলডার 
িরেসেটলেম˂ এɇািসেট˂ কনসালেট˂ (RAC), িসিসিডিব 
৮৮ ǯসনপাড়া 
িমরӅর-১০, ঢাকা। 
ǯফান: ০২-৯০২০১৭০-৩ 
 
 

এিরয়া Ζােনজার 
িরেসেটলেম˂ এɇািসেট˂ কনসালেট˂ (RAC), িসিসিডিব 
১২৬/১, ৪থ ȟ  তলা, ǯসনপাড়া, িমরӅর 
ঢাকা-১২১৬।  
ǯফান: ০১৭১৭৮৬১৭৪০।  
 
 

 
 
ǯযৗথ জিরপ কিমɪ (ǯজিভিস) /JVC 
 
ǯজিভিস’র ɛধান কাজ একɪ িনিদ ȟ̌  ফরΖাট Εবহার কের ɻিতɊ̜ এলাকার একɪ নӑনা সমীɻা করা এবং ɛেযাজɇ ǯɻেɖ  
RAC ͏ারা ǰতির ɻিতɊ̜ ইিপর ɻয়ɻিতর  সেʊ এই তΐ Ҷলনা করা। এই ǯɻেɖ, সম̜ ɛাসিʊক তΐ িডেপা িনম ȟ াণ জিনত 
ক˫েনর কারেণ ʹҿমাɖ ɛভািবত অবকাঠােমার মািলকানা স˫িকȟত হেত হেব।  ǯজিভিস এর গঠন করা হেব িনে˨ বিন ȟ ত ɛিতিনিধ 
সমͧেয়: 
 
১) িপিড DMTC কҸȟক মেনানীত Ζােনজার পয ȟ ােয়র একজন ɛিতিনিধ-আহবায়ক।  
২) গণӆতȟ িবভােগর একজন ɛিতিনিধ-সদΝ।  
৩) PAPs  ǯথেক একজন ɛিতিনিধ-সদΝ।  
৪) সাধারণ কনসালেট˂ ( িজিস ) একজন ɛিতিনিধ-সদΝ।  
৫) RAC এিরয়া Ζােনজার-সদΝ সিচব। 
 
কিমɪর দািয়͉াবলী: 
 

- ɻয়ɻিত িনͰপেণ JVC, RAC ǯক তΐ সংɊেহর জΓ গাইড করেব। 
- JVC ɻিতɊ̜ অবকাঠােমাসহ সকল ɛকার ɻিতর পয ȟ ােলাচনা ও যাচাই  করেব। 
- JVC নӑনার িভিʯেত PAPs সােভȟ তΐ যাচাই করেব। 

 
স˫দ ӒΙায়ন পরামশ ȟক যাচাই কিমɪ (িপিভএিস)  
 
অিধɊহেণর আওতাধীণ স˫েদর চলিত বাজার দর অӂযায়ী বদিল ӒΙ িনধ ȟ ারেনর জΓ স˫দ ӒΙ যাচাই কিমɪ (Property 
Value Assesment Committee - PVAC) সংেɻেপ িপিভএিস গঠন করা হেয়েছ। 
PVAC এর ɛধান দািয়͉ সংি̈̌ সং̝া ǯথেক ɻিতɊ̜ িবিভˑ ǯɢণীর অবকাঠােমার জΓ ɛিত ইউিনেটর চলিত বাজার দর  
সংɊহ এবং নӑনা এর সমীɻা, ǯɻɖ পিরদশ ȟন এবং সংি̈̌ Εিɳেদর সাɻাৎকােরর মাΒেম তা যাচাই-বাছাই করা। এই যাচাই-
বাছাইেয়র উপর িভিʯ কের PVAC  ɻিতɊ̜ স˫দ ও অবকাঠােমার িরে˚সেম˂ ӒΙ অӂেমাদনকারী কҸȟপɻ বরাবর ӟপািরশ 
করেব।  িবিভˑ ধরেনর অবকঠােমার  ইউিনট ɛিত  চলিত বাজার দর িনধ ȟ ারেণ  কিমɪ ɛক˾ এলাকার ̝ানীয় সংি̈̌ ʗানস˫ˑ 
Εিɳেদর সেʊ পরামশ ȟ  করেত পারেবন। 
 
PVAC এর গঠন ɛণালী হেব িন˨ͱপ: 
১) িপিড DMTC কҸȟক মেনানীত িডিজএম পয ȟ ােয়র একজন ɛিতিনিধ-আহবায়ক।  
২) গণӆতȟ িবভােগর একজন ɛিতিনিধ-সদΝ।  
৩) ǯজনােরল কনসালেট˂ ( িজিস ) একজন ɛিতিনিধ-সদΝ।  
৪) RAC ǯথেক একজন ɛিতিনিধ-সদΝ।  
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৫) Ζােনজার, (E&R)ইউিনট, DMRTDP-সদΝ সিচব।  
 
 
PVAC এর কায ȟ াবলী – 
 

- RAC, PWD, Forest Department এবং অΓাΓ সরকাির এেজি˓র কҸȟক িনধ ȟ ািরত বদলী  
PVAC ɛেয়াজেন   অিতিরɳ মাঠ তদেˉর মাΒেম পয ȟ ােলাচনা এবং যাচাই করেব।   

- তϲরা ӟপািরশ করেব এবং অӂেমাদেনর জΓ DMTC ǯত দািখল করেব।  
- PVAC এর সভায় তϲরা িসʺাˉ Ɋহণ করেব। 
- Ҽই-Ҹতীয়াংশ সং΋াগির̎তার িভিʯেত িসʺাˉ Ɋহণ করা হেব।  

 
 

অিভেযাগ িনরসন কিমɪ (িজআরিস) 

 
Ӆনব ȟ াসন ӟিবধা, ɀহানাˉর এবং অΓাΓ অিভেযাগ িনরসেনর জΓ Grievance Redress Committee (GRC) 
গঠন করা হেব। GRC িন˨বিণ ȟ ত সদΝ সমͧেয় গɬত হেব । 
 
১) DMTCL ɛিতিনিধ-আহবায়ক।  
২) পিরেবশ িবেশষʗ, ǯজনােরল কনসালেট˂ -সদΝ।  
৩) ӅͰষ PAPs এর একজন ɛিতিনিধ -সদΝ।  
৪) মিহলা PAPs এর একজন ɛিতিনিধ -সদΝ।  
৫) িলΌাল উপেদ̌া, RAC- সদΝ। 
৫) এিরয়া Ζােনজার, RAC , সদΝ সিচব। 
 
GRC Ӆনব ȟ াসন ӟিবধা, ɻিতӆরণ এবং অΓাΓ সামািজক ও পিরেবশগত িবষয় যা আদালেত আইিন মামলার অধীেন নয় তϲর 
সমাধান করেত কҸȟপেɻর সেʊ সিɈয় থাকেব। এ কিমɪ RAC এর মাΒেম সংЀˡ Εিɳ ǯথেক অিভেযাগ  Ɋহণ করেব। একɪ 
িনিদ ȟ ̌ ফরমােট PAP গণ  GRC- এর িনকট অিভেযাগ দািখল করেব। 
 
 
০৮। িকভােব ɻিতɊ̜ অিভেযাগকারীর অিভেযাগ িনরসন করা হেব 
 
সংЀˡ Εিɳ ǯকান ভয় ও ভীিত ছাড়া তϲেদর অিভেযাগ দােয়র করেত পারেব।  ǯযখােন ɛেয়াজন , RAC অিভেযাগনামার খসড়া 
ǰতিরেত PAPs ǯক সহায়তা করেব।  সকল অিভেযাগ আহবায়ক, GRC বরাবর  িলিখতভােব দািখল করেত হেব। 
অিভেযাগকারী িনেজ বা তϲর িনেয়ািজত ɛিতিনিধ িহেসেব ɀহানীয় ɛিতিনিধ বা আইন উপেদ̌া িনেয়াগ করেত পােরন। ̝ানীয়ভােব 
িনব ȟ ািচত ɛিতিনিধ GRC কҸȟক ɛণীত রায় িলিখতভােব সংি̈̌ PAP ǯক জানােবন। PAP যিদ অসͤ̌ হন তাহেল  রায় 
আরও পয ȟ ােলাচনার জΓ িজআরিস বরাবর িনেজই আেবদন করেত পারেব। যিদ PAP ӅেরাӅির  ɛিতকার না ǯপেয় থােক  তাহেল 
ǯস ɛক˾ পিরচালক /MD, DMTC িনকট আপীল করেত পারেব  Қড়াˉ িসʺােˉর জΓ। িপিড / এমিড ɛদʯ িসʺাˉই Қড়াˉ 
হেব। GRC এর সকল কাগজপɖ ǯরকেড ȟ র এর জΓ RAC ͏ারা সংরɻণ করা হেব।  
 
অিভেযাগ িন̡িʯর ধাপ 

ধাপ-১ বা̜বায়নকারী সং̝া RAC কҸȟক PAP ǯদরেক  ɻিত ও ɛাΔতা স˫েকȟ অবগত করা হেব। যিদ ɛেযাজɇ হয়, 
PAPs Ӆনব ȟ াসন ӟিবধা ǯপেম˂ দাবী করেব। ɛাি˖র জΓ RAC – এর মাΒেম আেবদন করেব। 
যিদ অসͤ̌ হয়, তাহেল ি͏তীয় ধােপ ǯযেত হেব। 

ধাপ-২ PAP িজআরিসেত আেবদন করেব। RAC কম̭রা অিভেযাগ ɛিɈয়াকরেণ সহায়তা করেব এবং অিভেযাগ 
ɛাি˖র ১৫ িদেনর মেΒ ʹনািন অӂি̎ত হেব। RAC ǯকান খরচ Εতীত িজআরিসর িলিখত িসʺাˉসӒহ 
িলিখতভােব ɛͼত করেব। তারপর ৩য় ধােপ ǯযেত হেব।  
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ধাপ-৩ আেবদন  Ҏ ঁ ɪেয় ǯদখা GRC এর দািয়͉, যিদ আেবদেনর িবষয় GRC এর কােজর ǯɻɖ ও সীমার বাইের হয় 
তাহেল GRC যথাযথ কҸȟপেɻর কােছ আেবদন করেত পরামশ ȟ  িদেব।  যিদ আেবদন GRC এর কােজর সীমার 
মেΒ হয় তাহেল ৪থ ȟ ধােপ ǯযেত হেব।  

ধাপ-৪ GRC মামলার ʹনািন সংЀˡ PAP এর (স˯ব হেল) উপি̝িতেত অӂি̎ত হেব এবং ʹনািনর কম ȟ িববরণী 
সংরɻণ করা হেব। যিদ সমাধান হয় তাহেল িসʺাˉ PAP ǯক জানােত হেব। ɛক˾ পিরচালকেক GRC িসʺাˉ 
স˫েকȟ অবিহত করা হেব। যিদ সমাধান না হয় তাহেল ধাপ-৫ ǯযেত হেব।  

ধাপ-৫ যিদ PAP ǯকান কারেণ GRC’র িসʺােˉ সͤ̌ না হন, তাহেল িতিন GRC িসʺাˉ ɛদােনর তািরখ ǯথেক ৭ 
িদেনর মেΒ GRC কҸȟক ɛদʯ িসʺাˉ পয ȟ ােলাচনার জΓ আেবদন করেত পারেবন।  তারপর ধাপ-৬ এ ǯযেত 
হেব। 

ধাপ-৬ পয ȟ ােলাচনা িপɪশন ɛাি˖র পর GRC আেবদন ɛাি˖র ৭  িদেনর মেΒ িরিভউ করেব এবং  িসʺাˉ Ɋহণ করেব।  
ধাপ-৭ যিদ PAP পয ȟ ােলাচনা আেবদেনর িসʺােˉ সংЀˡ হন তাহেল িতিন  ɛক˾ পিরচালক / DMRTDP বা এমিড 

/ DMTC  এর কােছ ৭  িদেনর মেΒ GRC’র িসʺাˉ পয ȟ ােলাচনার আেবদন করেত পােরন।  
ধাপ-৮ ɛক˾ পিরচালক / DMRTDP বা এমিড / DMTC আপিʯ ǯশানার এবং আপীল ɛাি˖র ǯথেক িতন স˖ােহর 

মেΒ িসʺাˉ িদেবন।  
 
 
 

অিভেযাগ িনরসন কিমɪর আহবায়েকর ɬকানা   মাঠ পয ȟ ােয় অিফস  
পিরচালক ( অথ ȟ  ও ɛশাসন) 
ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজɰ 
ɛবাসী কΙান ভবন, ǯলেভল-১৪ 
৭১-৭২, Ӆরাতন এɇািলফɇা˂ ǯরাড, ই̖াটন গােড ȟ ন, ঢাকা-১০০০। 
 
 

এিরয়া Ζােনজার 
িরেসেটলেম˂ এɇািসস΍া˓ কনসালেট˂ (RAC), 
িসিসিডিব 
১২৬/১, ǯসনপাড়া, িমরӅর 
ঢাকা-১২১৬।  
ǯফান: ০১৭১৭৮৬১৭৪০।  
 

 
০৯। ɛাΔেযাΌ ɻিতɊ̜েদর (EP) ǯদর ʗাতΕ 
 
Ӆনব ȟ াসন সহায়তার জΓ ɻিতɊ̜ Εিɳেক বা Εিɳর পেɻ আইনাӂগ বা সমাজ ·ীҍত অӂেমািদত Εিɳেক যথাযথ ɛিɈয়ায় 
শনাɳ কের ছিবসহ পিরচয়পɖ ɛদান করা হেব। Ӆনব ȟ াসন সংি̈̌ ǯযেকান সহায়তার জΓ এই পিরচয়পɖ বাΒতাӒলক।  
Ӆনব ȟ াসন ɛিɈয়ায় পিরচয়পɖ ɛা˖ Εিɳেদর ɛাΔেযাΌ Εিɳ (Entitled Person-EP) বা ইিপ িহেসেব িবেবচনা করা 
হেব। ɛক˾ কҸȟক অӂেমািদত গাইডলাইেনর আেলােক ɻিতɊ̜ ɛাΔ Εিɳেদরেক ɻিতӅরণ ɛদান করা হেব। 

 

িবঃɘঃ এই Ӆনব ȟ াসন Ӆি̜কা ʹҿ ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজেɰর িডেপা এলাকার ɻিতɊ̜েদর জΓ ɛেযাজɇ 
হেব। Ӆনব ȟ াসন কম ȟপিরক˾নার ǯকান িবষেয় ǯকান অসʊিত ǯদখা িদেল তা Ӆনব ȟ াসন পিরক˾নার কম ȟ  কাঠােমা (RAP) এর  
আেলােক িবেবচনা করেত হেব।  
 
১০। ঢাকা Ζাস র ɇািপড ɑানিজট ǯডেভলপেম˂ ɛেজেɰর জΓ ɛনীত আইন 

ǯমেɑােরল পিরচালনা, রɻণােবɻণ ও িনম ȟ ােণর জΓ ইেতামেΒ শতভাগ সরকাির মািলকাধীন ঢাকা Ζাস ɑানিজট ǯকা˫ানী 
িলিমেটড (িডএমɪিসএল) গঠন করা হেয়েছ। মহান জাতীয় সংসেদ ২৬ জাӂয়াির, ২০১৫ ‘ǯমেɑােরল িবল ২০১৫’ পাশ হেয়েছ। এই 
আইেনর ২য় অΒােয়র  ধারা ১১ ǯত বলা হেয়েছ ǯয উɳ অΒােয়র অধীন, ɛদʯ ǯকান আেদশ বা Ғহীত ǯকান কায ȟ Ɉেমর িবͰেʺ 
ǯকান আদালত ǯকান মামলা বা দরখা̜ Ɋহণ করেব না , বা Ғহীত বা ҒহীতΕ ǯকান কায ȟ Ɉম স˫েকȟ ǯকান আদালত ǯকান ɛকার 
িনেষধাʗা জাির করেত পারেব না। 


