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গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ঱ ঳যকায 

স্থানীয় ঳যকায, ঩ল্লী উন্নয়ন ও ঳ভফায় ভন্ত্রণারয় 

স্থানীয় ঳যকায বফবাগ 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয 

২২/১/এ, নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা-১২১১। 

www.dmco.gov.bd 

 

ল঳ফা প্রদান প্রবতশ্রুবত (Citizen’s Charter) 

           ১.   বব঱ন ও বভ঱ন 

 

              বব঱ন: সুস্থ ঳ফর জাবত বফবনভ মাদণ ঢাকা ভ঴ানগদয ভ঱ক বনয়ন্ত্রণ। 
 

              বভ঱ন: ঢাকা ভ঴ানগদয ভ঱ায প্রজনন স্থদর ঩বযষ্কায কযা এফাং কীটনা঱দকয ভাধ্যদভ ভ঱ক বনয়ন্ত্রণ। 

 

           ২.  প্রবতশ্রুবত ল঳ফা঳মূ঴: 

 

           (২.১)  নাগবযক ল঳ফা: 

 

ক্রবভক 

নাং 

ল঳ফায নাভ ল঳ফা প্রদাদনয  ঩দ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাবপ্তস্থান 

ল঳ফা মূল্য ও 

঩বযদ঱াধ 

঩দ্ধবত 

ল঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাবয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমায 

(নাভ, ঩দবফ, লপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. ঢাকা উত্তয ও ঢাকা দবিণ ব঳টি 

কদ঩ মাদয঱ন এরাকায ভ঱ায 

উ঩দ্রফ দভন ফা ঢাকা  

নগযফা঳ীদক ভ঱ায আক্রভণ 

লথদক যিা কযা। 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয ও ঢাকা উত্তয 

ব঳টি কদ঩ মাদয঱ন এফাং ঢাকা দবিণ ব঳টি 

কদ঩ মাদয঱দন লমৌথ ঳঴দমাবগতায ভাধ্যদভ 

বনয়বভতবাদফ ঳কাদর ঴যান্ড লে লভব঱দনয 

঳া঴াদে কীটনা঱ক বিটিদয় ভ঱ায রাব মা 

বনধন এফাং বফকাদর পগায লভব঱দনয ভাধ্যদভ 

কীটনা঱ক ব্যফ঴ায কদয উড়ন্ত ভ঱া বনধন 

কযা ঴য়। এিাড়াও,লবব঴কযার ভাউদেড 

লভব঱ন দ্বাযা লডাফা, নারা, পুকুয, বির ঳মূদ঴ 

রাবব ম঳াইড লে কদয ভ঱ায রাব মা ধ্বাং঱ কযা 

঴য়। 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয ও 

ঢাকা উত্তয/ঢাকা দবিণ 

ব঳টি কদ঩ মাদয঱ন নগয বফন, 

ঢাকা এফাং ঳াংবিষ্ট 

আঞ্চবরক বনফ মা঴ী কভ মকতমায 

কাম মারয়, ঢাকা। 

বফনামূদল্য ঢাকা উত্তয ব঳টি কদ঩ মাদয঱ন 

এফাং ঢাকা দবিণ ব঳টি 

কদ঩ মাদয঱দনয ঳াংবিষ্ট অঞ্চদর 

বনধ মাবযত ঳ভয় অনুমায়ী 

প্রবতবদন  ঳কার এফাং বফকার। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

                       উ঩঳বিফ 

   ও  

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 
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         (২.২)  প্রাবতষ্ঠাবনক ল঳ফা঳মূ঴: 

ক্রবভক 

নাং 

ল঳ফায নাভ ল঳ফা প্রদাদনয  ঩দ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাবপ্তস্থান 

ল঳ফা মূল্য ও 

঩বযদ঱াধ 

঩দ্ধবত 

ল঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাবয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমায 

(নাভ, ঩দবফ, লপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. কভ মকতমা/কভ মিাযীদদয ভাব঳ক 

লফতন বাতা প্রদান। 
কভ মিাযীদদযদদয ঴াবজযা প্রবতদফদদনয 

বববত্তদত অনরাইদন লফতন বফর দাবিদরয 

ভাধ্যদভ ব঳, এ, এপ, ও এয কাম মারয় ঴দত 

EFT ঩দ্ধবতদত প্রাপ্যতা লভাতাদফক 

঩বযদ঱াধ। 

প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক 

বনফাযণী দপ্তয, ২২/১/এ, নূয 

পাতা঴ লরন, রারফাগ, 

ঢাকা-১২১১। 

বফনামূদল্য অনরাইদন লফতন বফর 

দাবিদরয লপ্রবিদত ব঳, এ, এপ, 

ও এয কাম মারয় ঴দত EFT 

ভাধ্যদভ ঩যফতী ০১ 

কভ মবদফদ঳য ভদধ্য এফাং 

অন্যান্য লিদত্র লিক প্রাবপ্তয ০৩ 

(বতন) কভ ম-বদফদ঳য ভদধ্য। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

                       উ঩঳বিফ 

   ও  

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

২.  ফাদজট  প্রণয়ন, প্রাক্করন ও 

ফযাদ্দ 
ফাবল মক িাব঴দায বববত্তদত স্থানীয় ঳যকায 

বফবাগ কর্তমক অনুদভাবদত ফাদজট বফবাজদনয 

ভাধ্যদভ।  

প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক 

বনফাযণী দপ্তয, ২২/১/এ, নূয 

পাতা঴ লরন, রারফাগ, 

ঢাকা-১২১১।                                                      

বফনামূদল্য gš¿Yvjq KZ©„K ev‡RU eiv‡Ïi 

wefvRb Aby‡gv`b cvIqvi 

ci cieZx© Kvh©µg 

wm,G,Gd,I Gi  Kvh©vj‡qi 

10 (`k) Kg©w`e‡mi g‡a¨| 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

                       উ঩঳বিফ 

   ও  

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

৩. মৃত কভ মিাযীদদয 

উত্তাবযধীকাযীগদণয অনূকুদর 

লমৌথফীভা,  কল্যাণ ত঴বফর, 

দাপন এফাং আবথ মক অনুদান 

বনষ্পবত্ত কযদণয আদফদন 

অগ্রায়ণ। 

মৃত/অিভ কভ মিাযীদদয প্রকৃত 

উত্তাবযধীকাবযয অনূকুদর বফধ ঳নদ঩দত্রয 

আদরাদক আদদ঱ জাবযয ভাধ্যদভ। 

প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক 

বনফাযণী দপ্তয, ২২/১/এ, নূয 

পাতা঴ লরন, রারফাগ, 

ঢাকা-১২১১। 

বফনামূদল্য আদফদনকাযীয আদফদদনয ০৫ 

(঩াঁি) কভ ম-বদফদ঳য ভাধ্যদভ 

এফাং ঩যফতী কাম মক্রভ 

ফাাংরাদদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ 

লফাড ম ও বফবাগীয় কবভ঱নাদযয 

কাম মারয়, ঢাকা এয ভাধ্যদভ 

বনষ্পবত্ত লমাগ্য।  

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

৪. বনদয়াগ/঩দদান্নবত/উচ্চতয লগ্রড 

প্রদান 

স্থানীয় ঳যকায বফবাগ কর্তমক গঠিত কবভটিয 

সু঩াবযদ঱য ভাধ্যদভ। 

প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক 

বনফাযণী দপ্তয, ২২/১/এ, নূয 

পাতা঴ লরন, রারফাগ, 

ঢাকা-১২১১। 

বফনামূদল্য দপ্তয কর্তমক প্রস্তাফ লপ্রযদণয 

বববত্তদত প্র঱া঳বনক ভন্ত্রণারয় 

কর্তমক কবভটিয বনবদষ্ট ঳ভয় 

঳াদ঩ি। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 
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           (২.৩)  অবযন্তযীণ ল঳ফা: 

 

ক্রবভক 

নাং 

ল঳ফায নাভ ল঳ফা প্রদাদনয  ঩দ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাবপ্তস্থান 

ল঳ফা মূল্য ও 

঩বযদ঱াধ 

঩দ্ধবত 

ল঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাবয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমায 

(নাভ, ঩দবফ, লপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১.  অবজমত ছুটি  বনধ মাবযত ছুটি বফবধভারা-১৯৫৯ 

অনুমায়ী বনষ্পবত্ত কদয ঳যকাবয 

আদদ঱ জাবয। 

 

 

 

 

 

(ক) কভ মিাযীদদয লিদত্র ঳াদা কাগদজ 

আদফদন঩ত্র; 
 

(ি) বনধ মাবযত পযদভ (ফাাংরাদদ঱ পযভ 

নাং-২৩৯৫), ব঳, এ, এপ, ও এয কাম মারয় 

কর্তমক প্রদত্ত ছুটি প্রাপ্যতায প্রবতদফদন 

এফাং ভন্ত্রণারদয়য অনুদভাদন ঳াদ঩দি   

(লগদজদটড কভ মকতমায লিদত্র);  

 

(গ) নন-লগদজদটড কভ মিাযীয লিদত্র  

঳াংবিষ্ট অঞ্চদর কভ মযত সু঩াযবাইজায ও 

঳াংবিষ্ট অঞ্চদরয কভ মকতমা এফাং প্রধান 

স্বাস্থয কভ মকতমা এয সু঩াবযদ঱য বববত্তদত। 

 

 প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয। 

  

বফনামূদল্য (ক) নন-লগদজদটড 

কভ মিাযীদদয লিদত্র ০৫ (঩াঁি) 

কভ ম-বদফ঳ এফাং ঩যফতী 

কাম মক্রভ ব঳, এ, এপ, ও এয 

কাম মারয় ও স্থানীয় ঳যকায 

বফবাগ এয অনুদভাদদনয 

ভাধ্যদভ।  

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

২. অবজমত ছুটি  

(ফব঴োঃ ফাাংরাদদ঱) 
(ক) নন-লগদজদটড কভ মিাযীয লিদত্র 

ছুটি প্রাপ্যতায বববত্তদত; 

  

(ি) বনধ মাবযত ছুটি বফবধভারা-১৯৫৯ 

অনুমায়ী বনষ্পবত্ত কদয ঳যকাবয 

আদদ঱ জাবয ও এন ও ব঳ প্রদান; 

  

(গ) ঳যকায কর্তমক ঳ভয়-঳ভদয় 

জাযীকৃত বফদদ঱ ভ্রভদণয অনুভবত ও 

আনুলবিক বনদদ ম঱না অনুমায়ী। 

(ক) ঳াদা কাগদজ আদফদন ; 
 

(ি) বনধ মাবযত পযদভ (ফাাংরাদদ঱ পযভ 

নাং-২৩৯৫), ব঳, এ, এপ, ও এয কাম মারয় 

কর্তমক প্রদত্ত ছুটি প্রাপ্যতায প্রবতদফদন 

এফাং ভন্ত্রণারদয়য অনুদভাদন স্বাদ঩দি   

(লগদজদটড কভ মকতমায লিদত্র)। 
 

 প্রাবপ্ত স্থানোঃ (ক) ব঳, এ, এপ, ও এয 

কাম মারয়, স্থানীয় ঳যকায বফবাগ, 

ল঳গুনফাবগিা, ঢাকা।  

  

 (ি) ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ২২/১/এ, 

নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা-১২১১। 

বফনামূদল্য (ক) নন-লগদজদটড 

কভ মিাযীদদয লিদত্র ০৫ (঩াঁি) 

কভ ম-বদফ঳ । 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 
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3. wPË I we‡bv`b QzwU (ক) ফাাংরাদদ঱ িাকবয (বফদনাদন 

বাতা) বফবধভারা-১৯৭৯ অনুমায়ী 

বনস্পবত্ত কদয ঳যকাবয আদদ঱ 

জাবযয ভাধ্যদভ। 

(ক) ঳াদা কাগদজ আদফদন ; 
 

(ি) বনধ মাবযত পযদভ (ফাাংরাদদ঱ পযভ 

নাং-২৩৯৫), ব঳, এ, এপ, ও এয কাম মারয় 

কর্তমক প্রদত্ত ছুটি প্রাপ্যতায প্রবতদফদন 

এফাং ভন্ত্রণারদয়য অনুদভাদন স্বাদ঩দি   

(লগদজদটড কভ মকতমায লিদত্র)। 
 

 প্রাবপ্ত স্থানোঃ (ক) ব঳, এ, এপ, ও এয 

কাম মারয়, স্থানীয় ঳যকায বফবাগ, 

ল঳গুনফাবগিা, ঢাকা।  

  

 (ি) ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ২২/১/এ, 

নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা-১২১১। 

বফনামূদল্য (ক) নন-লগদজদটড 

কভ মিাযীদদয লিদত্র ০৫ (঩াঁি) 

কভ ম-বদফ঳। ঩যফতী কামক্রভ 

ব঳, এ, এপ, ও এয কাম মারয়, 

স্থানীয় ঳যকায বফবাগ এয 

ভাধ্যদভ। । 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

৪. ঳াধাযণ ববফষ্য ত঴বফর 

঴দত অগ্রীভ ভঞ্জুযী 

঳াধাযণ ববফষ্য ত঴বফর বফবধভারা-

১৯৭৯ অনুমায়ী বনষ্পবত্ত কদয 

঳যকাযী আদদ঱ জাবয। 

(ক) বনধ মাবযত পযদভ আদফদন (ফাাংরাদদ঱ 

পযভ নাং-২৬৩৯, লগদজদটড/নন-

লগদজদটড) লিদত্র: 

 

(ি) ঳াধাযণ ববফষ্য ত঴বফদরয ঳ফ মদ঱ল 

জভাকৃত অদথ ময ব঴঳াফ বফফযণী (প্রধান 

ব঴঳াফ যিণ কভ মকতমা কর্তমক প্রদত্ত) মূর 

কব঩, ভঞ্জুযী আদদ঱ জাবযয ঩য 

লপযতদমাগ্য/অদপযতদমাগ্য 

 

 প্রাবপ্ত স্থানোঃ প্রধান ব঴঳াফ যিণ কভ মকতমা, 

স্থানীয় ঳যকায বফবাগ, ভাবরফাগ, ঢাকা  ও 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয। 

 বফনামূদল্য আদফদদনয প্রাবপ্তয ঩য ০৫ 

(঩াঁি) কভ ম-বদফ঳ এফাং ঩যফতী 

কামক্রভ ব঳, এ, এপ, ও এয 

কাম মারয়, স্থানীয় ঳যকায 

বফবাগ এয ভাধ্যদভ। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

৫. িাকবয  স্থায়ীকযণ  ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তদযয বনদয়াগ 

বফবধভারা, ১৯৯২ লভাতাদফক আদদ঱ 

জাবযয ভাধ্যদভ।  

 

(ক) ঳াদা কাগদজ আদফদন঩ত্র; 

  

প্রাবপ্তস্থান: ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, 

২২/১/এ, নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা-

১২১১। 

বফনামূদল্য িাকবয ঳দন্তালজনক ঴ওয়ায 

বববত্তদত এফাং পুবর঱ প্রবতদফদন 

প্রাবপ্তয আদরাদক লিদত্র ০৫ 

(঩াঁি) কভ ম-বদফ঳। (঳যা঳বয 

বনদয়াদগয লিদত্র 

ব঱িানবফ঱কার-০২ (দুই) ফিয 

অবতফাব঴ত ঴ওমায  ঩য)। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

৬. আফাব঳ক ও দাপ্তবযক 

লটবরদপান ব্যফস্থা 

঳যকাবয লটবরদপান, ল঳লুরায,পযাক্স 

ও ইোযদনট নীবতভারা, ২০১৮ 

অনুমায়ী ।  

঳যকাবয লটবরদপান, ল঳লুরায,পযাক্স ও 

ইোযদনট নীবতভারা, ২০১৮ লভাতাদফক 

বনধ মাবযত িদক আদফদন। 
  

প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, 

২২/১/এ, নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা। 

বফনামূদল্য ১৫ (঩দনয) বদন। ঩যফতী 

কাম মক্রভ ঳াংবিষ্ট লটবরদপান 

অবপ঳। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 
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৭. কভ মিাযীদদয ঳াজ 

ল঩া঱াক প্রদান 

ভন্ত্রণারয় কর্তমক গঠিত কবভটিয 

ভাধ্যদভ লটন্ডায, ই-বজবফ অথফা 

লকাদট঱ন প্রবক্রয়ায ভাধ্যদভ। 

঳াজ-ল঩া঱াদকয ঳যকায প্রদত্ত ঳ভয় ঳ভয় 

জাবযকৃত ঩বয঩ত্র লভাতাদফক 

 

প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, 

২২/১/এ, নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা-

১২১১। 

বফনামূদল্য ৯০ (বদন) বদন। উনু্মক্ত দয঩ত্র 

঩দ্ধবতদয ভাধ্যদভ ক্রয় কাম মক্রভ 

এফাং ঩যফতী কাম মক্রভ ব঳, এ, 

এপ, ও এয কাম মারয়, স্থানীয় 

঳যকায বফবাগ ঴দত লিক 

প্রাবপ্তয  ভাধ্যদভ। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 
৮. কভ মিাযীদদয ল঩ন঱ন ও 

আনুদতাবলক প্রদান। 
কভ মিাযীদদয প্রাপ্যতা লভাতাদফক 

আনুদতাবলক ও ল঩ন঱ন বফর প্রস্তুত 

঳াদ঩ি আদদ঱ জাবযয ভাধ্যদভ। 

঳াংবিষ্ট কভ মিাযী কর্তমক প্রদত্ত প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র঳঴ আদফদন প্রাবপ্ত ঳াদ঩দি। 

প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, 

২২/১/এ, নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা-

১২১১। 

 

বফনামূদল্য প্রস্ততকৃত বফর জভাদাদনয  ০৫ 

(঩াঁি)  কভ মবদফদ঳য ভদধ্য। 

঩যফতী কাম মক্রভ ব঳, এ, এপ, 

ও এয কাম মারয়, স্থানীয় 

঳যকায বফবাগ, ল঳গুনফাবগিা, 

ঢাকা এয ভাধ্যদভ 

বনষ্পবত্তদমাগ্য। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

৯. ব঩.আয.এর ভঞ্জুয ঳াংবিষ্ট কভ মিাযীয িাকবয ল঱দল এফাং 

আদফদদনয লপ্রবিদত আদদ঱ জাবযয 

ভাধ্যদভ। 

঳াংবিষ্ট কভ মিাযী কর্তমক প্রদত্ত প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র঳঴ আদফদন প্রাবপ্ত ঳াদ঩দি। 

 প্রাবপ্তস্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, 

২২/১/এ, নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা-

১২১১। 

 

বফনামূদল্য আদফদনকাযীয  আদফদদনয ০৫ 

(঩াঁি) কভ মবদফদ঳য ভদধ্য। 

঩যফতী কাম মক্রভ ব঳, এ, এপ, 

ও এয কাম মারয়, স্থানীয় 

঳যকায, ব঳বজএ বফন (৫ভ) 

তরা, ল঳গুনফাবগিা, ঢাকা এয  

ভাধ্যদভ। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

১০. গৃ঴ বনভ মাণ ও লভাটয 

঳াইদকর ঋদণয অবগ্রভ 

ভঞ্জুয। 

গৃ঴ বনভ মাণ ও লভাটয ঳াইদকর ঋদণয 

অবগ্রভ ভঞ্জুদযয আদদ঱ জাবযয 

ভাধ্যদভ। 

঳াংবিষ্ট কভ মিাযীয আদফদদনয লপ্রবিদত 

  

প্রাবপ্ত স্থানোঃ ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, 

২২/১/এ, নূয পাতা঴ লরন, রারফাগ, ঢাকা-

১২১১। 

 

বফনামূদল্য আদফদনকাযীয আদফদদনয ০৫ 

(঩াঁি)  কভ মবদফদ঳য ভদধ্য। 

঩যফতী কাম মক্রভ ব঳, এ, এপ, 

ও এয কাম মারয়,স্থানীয় ঳যকায 

বফবাগ ঴দত। 

লভাোঃ যবফউর ই঳রাভ 

উ঩঳বিফ 

ও 

বাযপ্রাপ্ত কভ মকতমা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয, ঢাকা। 

রুভ নাং-২০৪ 

লপান: ০২-২২৩৩৬৯২৯৭ 

E-mail: dmco@lgd.gov.bd 

            

           (৩)   ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তদযয ব঳টিদজন ঳ িাট মায বরল্ক বনম্নরূ঩: 

 

দপ্তদযয নাভ ওদয়ফ঳াইট ঠিকানা 

ঢাকা ভ঱ক বনফাযণী দপ্তয www.dmco.gov.bd 
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            (৪)   আ঩নায কাদি আভাদদয প্রতযা঱া: 

 

ক্রবভক নাং প্রবতশ্রুবত/কাবিত ল঳ফা প্রাবপ্তয রদিয কযণীয় 

১ স্বয়াং঳ম্পূণ ম আদফদন জভা প্রদান 

২ মথামথ প্রবক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় বপ঳ ঩বযদ঱াধ কযা 

৩ প্রদমাজয লিদত্র লভাফাইর লভদ঳জ/ইদভইদরয বনদদ ম঱না অনু঳যণ কযা 

৪ ঳ািাদতয  জন্য ধাম ম তাবযদি বনধ মাবযত ঳ভদয়য পূদফ মই উ঩বস্থত থাকা 

৫ অনাফশ্যক লপান/তদবফয না কযা  

 
 

            (৫)  অববদমাগ প্রবতকায ও ব্যফস্থা঩না (GRS): 

             ল঳ফা প্রাবপ্তদত অ঳দন্তাবষ্টত ঴দর দাবয়ত্ব প্রাপ্ত কভ মকতমায ঳াদথ লমাগাদমাগ করুন। তাঁয কাি লথদক ঳ভাধান ঩াওয়া না লগদর বনদম্নাক্ত ঩দ্ধবতদত লমাগাদমাগ কদয আ঩নায ঳ভস্যা অফব঴ত করুন: 

ক্রবভক নাং কিন লমাগাদমাগ কযদফন কায ঳াদথ লমাগাদমাগ কযদফন লমাগাদমাদগয ঠিকানা বনষ্পবত্তয ঳ভয়঳ীভা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) 

১. দাবয়ত্ব প্রাপ্ত কভ মকতমা ঳ভাধান বদদত না ঩াযদর অববদমাগ বনষ্পবত্ত কভ মকতমা 

(অবনক) 

নাভ:  

঩দবফ:  উ঩঳বিফ (নগয উন্নয়ন-২ ঱ািা) 

লপান: ০২৫৫১০০৬৭৭ 

লভাফাইর:  

ইদভইর: urbandev2@lgd.gov.bd 

ওদয়ফ: www.lgd.gov.bd 

 

৩০ কাম মবদফ঳ 

২. অববদমাগ বনস্পবত্ত কভ মকতমা বনবদ মষ্ট ঳ভদয় ঳ভাধান বদদত না ঩াযদর আ঩ীর কভ মকতমা 

 

নাভ: ঩বযভর ঳যকায 

঩দবফ: মৄগ্ম঳বিফ (নগয উন্নয়ন অনুবফবাগ) 

        স্থানীয় ঳যকায বফবাগ, ফাাংরাদদ঱ ঳বিফারয়, ঢাকা। 

লপান: ০২-২২৩৩৫৫৫৫৭ 

লভাফাইর:  ০১৭১২-০২১৫৫৫ 

ইদভইর: urbandevwing@lgd.gov.bd 

ওদয়ফ: www.lgd.gov.bd 

২০ কাম মবদফ঳ 

৩. আব঩র কভ মকতমা বনবদষ্ট ঳ভদয় ঳ভাধান বদদত ব্যথ ম ঴দর ভবন্ত্র঩বযলদ বফবাদগয অববদমাগ ব্যফস্থা঩না ল঳র অববদমাগ গ্র঴ণ লকন্দ্র 

লগট নাং-৫, ফাাংরাদদ঱ ঳বিফারয়, ঢাকা। 

৬০ কাম মবদফ঳ 
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