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পাতা-১ 

 
উপ�জলা �ািণস�পদ কম �কত�া, উপ�জলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র, �িড়�াম এর 

কম �স�াদেনর সািব �ক িচ� 

সা�িতক অজ�ন, চ�ােল� এবং ভিব�ৎ পিরক�না 
o সা�িতক বছরস�েহর (৩ বছর ) �ধান অজ�নস�হ 

(২০২১-২২, ২০২২-২৩ ও ২০২৩-২৪ অথ �বছর) 
বাংলােদশ এলিডিস পয �ােয় উ�রেণর ���াপেট এবং �মবিধ �� জনসং�ার �াণীজ আিমেষর (�ধ, িডম ও মাংস) 

চািহদা �মটােত উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা �ি�েত িব�মান �ািণস�েদর সংর�ণ, স�সারণ ও জাত উ�য়ন ��ে� রং�র 
িবভাগ অভাবনীয় অ�গিত সািধত হেয়েছ। 

 সা�িতক অথ �বছরস�েহ গবািদপ�র জাত উ�য়েন যথা�েম ০.১ , ০.০৮৬ ও ০.০৩৯৫৫ ল� �জনন�ম 
গাভী/বকনােক �ি�ম �জনেনর আওতায় আনা হেয়েছ। উৎপািদত সংকর জােতর বা�েরর সং�া যথা�েম  ০.০৩৭ , 
০.০৩৬ ও ০.০৩২৬৮ ল�। 

 িব�মান �ািণস�েদর সংর�ণ ও স�সারেণ যথা�েম ০.০৭১ , ০.০৬৪ ও ০.০৬৬৫৫ �কা� গবািদপ�-পািখেক 
�কা �দান করা হেয়েছ এবং যথা�েম ০.০১৬ , ০.০১৯ ও ০.০১৮৪ �কা� গবািদপ�-পািখেক িচিকৎসা �দান করা 
হেয়েছ।  

 খামািরর স�মতা �ি�, খামার �ব�াপনার উ�য়ন ও খামার স�সারেণ যথা�েম ০.০১২৫২ , ০.০২৩০৫ ও ০.০৯২ 
ল� খামািরেক �িশ�ণ �দানসহ যথা�েম ৬৪ , ৬৭ ও ৬৭ � উঠান �বঠক পিরচালনা করা হেয়েছ। 

 িনরাপদ ও মানস�ত �াণীজ আিমষ উৎপাদেন যথা�েম ৮৫ , ৯৬ ও ১০০ � খামার/িফডিমল/হ�াচাির পিরদশ �ন ২০ 
, ৬০ ও ৩৫ জন মাংস �ি�য়াজাতকারী (কসাই) �িশ�ণ এবং ০২ , ০২ ও ০৩  � �মাবাইল �কাট � পিরচালনা করা 
হেয়েছ। 

o সম�া এবং চ�ােল�স�হ 
গবািদপ�র �ণগত মানস�� খাে�র অ��লতা, আিবভ�াবেযা� �রাগ �া�ভ�াব, ��ু সংর�ণ ও িবপণন �ব�ার 

অভাব, লাগসই ��ি�র ঘাটিত, �েণাদনা�লক ও �� সংেযাজনকারী উে�েগর ঘাটিত, উৎপাদন সাম�ীর উ���, জলবা� 
পিরবত�েনর �ভাব, খামািরর সেচতনতা ও �ব�াপনাগত �ােনর ঘাটিত, সীিমত জনবল ও বােজট বরা� �াি� �ািণস�দ 
উ�য়েন অ�তম চ�ােল�। 

o ভিব�ৎ পিরক�না 
খা� িনরাপ�া িনি�তকরণ , পে�র ব��খীকরণ, িনরাপদ ও মানস�ত উৎপাদন , গবািদপ�-পািখর �রাগ িনয়�ণ, 

নজরদাির, িচিকৎসা �সবার মান উ�য়ন এবং �রাগ অ�স�ান গেবষণাগার আ�িনকীকরণ, �ধ ও মাংস উৎপাদন �ি�েত �ি�ম 
�জনন , �ািণ�ি� উ�য়েন ঘাস চাষ স�সারণ, খা� �ি�য়াজাতকরণ ��ি�র �সার, �এমআর ��ি�র �চলন, প�খাে�র 
মান িনি�তকরেণ ন�না পরী�া করা হেব। খামািরর স�মতা �ি�েত �িশ�ণ ও উঠান �বঠক বা�বায়ন, আইন িবিধ ও 
নীিতমালার অ�সরেণ �মাবাইল �কাট � পিরচালনা করা হেব। 

২০২৪-২০২৫ অথ �বছেরর স�া� �ধান অজ�নস�হ 
 গবািদপ�র জাত উ�য়েন ০.০৮ ল� গাভী/বকনােক �ি�ম �জনন করা এবং ০.০৩০৪ ল� সংকর জােতর বা�র 

উৎপাদন করা। 
 গবািদপ�-পািখর �রাগ �িতেরােধ ০.০৬৬৫৯ �কা� মা�া �কা �েয়াগ, ও ২৫ িডিজজ সািভ�েল� পিরচালনা করা 

হেব। �রাগ �িতকাের ০.০০২৯৬ �কা� গবািদপ� ও ০.০১৬৫ �কা� �পাি�েক িচিকৎসা �সবা �দান করা হেব। 
 খামািরর স�মতা �ি�েত ০.০০৩১ ল� খামািরেক �িশ�ণ ও ৬৯ � উঠান �বঠক পিরচালনা করা হেব। 

 
 িনরাপদ ও মানস�ত �াণীজ আিমষ উৎপাদেন ১০৪ � খামার/িফডিমল/হ�াচাির পিরদ�শ �ন, ৩৭ জন কসাইেক �িশ�ণ 

এবং ০৩ � �মাবাইল �কাট � বা�বায়ন করা হেব। 
 



 

                                                                      পাতা-২ 
 

 
��াবনা 

 
 

উপ�জলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র, �িড়�াম এর �ািত�ািনক 

দ�তার উ�য়ন, ��তা ও জবাবিদিহতা �ি� করা, �শাসন �িত�া এবং �ািত�ািনক স�েদর 

যথাযথ �বহার িনি�তকরেণর মা�েম �পক� ২০৪১ এর উ�য়েন অংশীদাির� - 
 

 
 
 

উপ�জলা �ািণস�দ কম �কত�া 
উপ�জলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল 

উিল�র, �িড়�াম 

 
 

এবং 
 

 
 

�জলা �ািণস�দ কম �কত�া 
�জলা �ািণস�দ দ�র 

�িড়�াম 

 
 
 

এর মে� ২০২৪ সােলর �ন মােসর ২৩ (�তইশ) তািরেখ এই বািষ �ক কম �স�াদন �ি� 

�া�িরত হেলা। 
 
 
 

এই �ি�েত �া�রকারী উভয়প� িন�িলিখত িবষয়স�েহ স�ত হেলন: 
 
 



 

পাতা-৩ 
 

�সকশন : ১ 
উপ�জলা �ািণস�দ কম �কত�া, উপ�জলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল,উিল�র, �িড়�াম এর 

�পক� (Vision), অিভল�� (Mission), কম �স�াদেনর ��� এবং কায �াবিল : 
 

১.১ �পক� (Vision)  

সকেলর জ� িনরাপদ, পয �া� ও মানস�ত �ািণজ আিমষ সরবরাহকরণ। 
 

১.২ অিভল�� (Mission) 
�ািণ�া��্ �সবা �দান, �ািণস�েদর উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা �ি� এবং �� সংেযাজেনর (Value 

addition) মা�েম �াণীজ আিমেষর চািহদা �রণ। 
 
১.৩ কম �স�াদেনর ��� 
 

 ১.৩.১ দা�িরক কম �স�াদেনর ��� 
 

১. গবািদপ�-পািখর িচিকৎসা, �রাগ �িতেরাধ ও িনয়�ণ 
২. মানবস�দ উ�য়ন ও কম �সং�ােনর �েযাগ �ি� 
৩. িনরাপদ �ািণজাত প� (�ধ, মাংস ও িডম) উৎপাদন ও র�ািন �ি�েত সহায়তা 

 

১.৩.২ �শাসন ও সং�র�লক কম �স�াদেনর ��� 
 

১. �শাসন ও সং�ার�লক কায ��েমর বা�বায়ন �জারদারকরণ 
o ��াচার কম �পিরক�না বা�বায়ন 
o ই-গভ��া�/উ�াবন কম �পিরক�না বা�বায়ন 
o ত� অিধকার কম �পিরক�না বা�বায়ন 
o অিভেযাগ �িতকার কম �পিক�না বা�বায়ন 
o �সবা �দান �িত�িত কম �পিরক�না বা�বায়ন 

 
১.৪ কায �াবিল (Functions) 
 

১.  জাত উ�য়েন �ি�ম �জনন ��ি� স�সারণ এবং সংকর জােতর বা�েরর ত� সং�হ । 
২. �কা �দান, িডিজজ সািভ�েল�, ন�না পরী�ার �ব�া �হণ ও ি� �ভেটিরনাির �মিডেকল 

ক�া� পিরচালনার মা�েম �রাগ �িতেরাধ ও িনয়�ণ । 

৩.  গবািদপ�-পািখ ও �পাষা �াণীর িচিকৎসা �দান । 

৪.   গবািদপ�র �ি� উ�য়েন �ায়ী ঘাস চাষ স�সারণ । 

৫.  �ািণস�েদর স�সারণ ও খামার �ব�াপনার উ�য়েন উঠান �বঠক আেয়াজন ও �িশ�ণ �দান  
 

৬.  মাংস �ি�য়াজাতকারী �িশ�ণ, খামার/িফডিমল/হ�াচাির পিরদশ �ন, বািণিজ�ক খামার �রিজে�শন 
ও নবায়ন এবং �মাবাইল �কাট � বা�বায়েনর মা�েম মানস�ত �াণীজ আিমষ উৎপাদন। 

৭.  িনরাপদ �ািণজ প� �যমন - �ধ, মাংস ও িডেমর উৎপাদন �ি� । 
 



 

পাতা-৪ 
 
 

�সকশন: ২  
উপ�জলা �ািণস�দ কম �কত�া, উপ�জলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র, �িড়�াম এর  

স�ািদত িবিভ� কায ��েমর �ড়া� ফলাফল/�ভাব 
 
 

�ড়া�  
ফলাফল/�ভাব 

কম �স�াদন  
�চকস�হ 

একক ��ত অজ�ন ল��মা�া 
২০২৪-২৫ 

�ে�পণ িনধ �ািরত ল��মা�া অজ�েনর 
��ে� �যৗথভােব দািয়��া� 

ম�ণালয়/ িবভাগ/সং�াস�েহর 
নাম 

উপা��� 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

�ধ উৎপাদন �ি� জন�িত �েধর  
�া�তা 

২৫০ (িমিল/িদন/জন) ১৭৮ ১৩১ ১৪৬ ১৪৭ ১৪৮ 
িবএলআরআই, িম�িভটা, 
উ�য়ন সহেযাগী সং�া 

আওতাধীন উপ�জলা �ািণস�দ 
দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল 

স�েহর �িতেবদন 

মাংস উৎপাদন �ি� জন�িত মাংেসর 
�া�তা 

১২০ (�াম/িদন/জন) ১২৫ ১৫৩ ১৫৫ ১৫৬ ১৫৭ 
িবএলআরআই, উ�য়ন 
সহেযাগী সং�া 

আওতাধীন উপ�জলা �ািণস�দ 
দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল 

স�েহর �িতেবদন 

িডম উৎপাদন �ি� জন�িত িডেমর 
�া�তা 

১০৪ (সং�া/বছর/ জন) ১০৯ ৯৮ ৯৯ ১০১ ১০২ 
িবএলআরআই, উ�য়ন 
সহেযাগী সং�া 

আওতাধীন উপ�জলা �ািণস�দ 
দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল 

স�েহর �িতেবদন 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                          



 

পাতা-৫ 

�সকশন ৩:  
কম �স�াদন পিরক�না 

 

উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া, উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র, �িড়�াম এর  
কম �স�াদেনর ��� (২০২৪-২০২৫) 

[�মাট মান-৭০] 
 

কম �স�াদেনর ��� ��ে�র 
মান 

কায ��ম কম �স�াদন  
�চক 

গণনা  
প�িত 

একক কম � 
স�াদন 
�চেকর 

মান 

��ত অজ�ন ল��মা�া/িনণ �ায়ক ২০২৪-২০২৫ �ে�পণ 
২০২৫-২৬ 

�ে�পণ 
২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-

২৪ 
অসাধারণ অিত 

উ�ম 
উ�ম চলিত 

মান 

চলিত 
মােনর িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] গবািদপ�-পািখর 
িচিকৎসা, �রাগ 
�িতেরাধ ও িনয়�ণ 

39 

[১.১] �কা �দান স�সারণ 
[১.১.১] �কা �েয়াগ�ত 
প�পািখ 

সমি� 
সং�া 
(�কা�) 

১০ ০.০৬৪ ০.০৬৬৫৫ ০.০৬৬৫৯ 
০.০৫৯৯৩

১ 
০.০৫৩২৭

২ 
০.০৪৬৬

১৩ 
০.০৩৯৯৫

৪ 
0.০৬৭২৫৫

৯ 
0.০৬৭৯২১

৮ 

[১.২] গবািদপ�র িচিকৎসা 
�দান  

[১.২.১] িচিকৎসা�ত 
গবািদপ�  

সমি� 
সং�া 
(�কা�) 

৭ ০.০০২৭ ০.০০২৯ ০.০০২৯৬ 
০.০০২৬৬

৪ 
০.০০২৩৬

৮ 
০.০০২০

৭২ 
০.০০১৭৭

৬ 
0.0০২৯৮৯

৬ 
0.0০৩০১৯

২ 

[১.৩] হ�স-�রিগর িচিকৎসা 
�দান 

[১.৩.১] িচকৎসা�ত 
হ�স-�রিগ 

সমি� 
সং�া 
(�কা�) 

৬ ০.০১৬ ০.০১৫৫ ০.০১৬৫ ০.০১৪৮৫ ০.০১৩২ 
০.০১১৫

৫ 
০.০০৯৯ 

0.০১৬৬৬
৫ 

0.০১৬৮৩ 

[১.৪] �পাষা �াণীর িচিকৎসা �দান 
[১.৪.১] িচিকৎসা�ত 
�পাষা �াণী 

সমি� সং�া ২ ৩৪ ১৮ ৬০ ৫৪ ৪৮ ৪২ ৩৬ ৬১ ৬২ 

[১.৫] গবািদপ�-পািখর �রাগ 
অ�স�ােন ন�না সং�হ ও 
গেবষণাগাের ��রণ 

[১.৫.১] ��িরত ন�না সমি� সং�া ৫ ১৩৩ ১৩৫ ১৩৬ ১২২ ১০৯ ৯৫ ৮২ ১৩৭ ১৩৯ 

[১.৬] গবািদপ�-পািখর িডিজজ 
সািভ�েল�স 

[১.৬.১] পিরচািলত 
সািভ �েল� 

সমি� সং�া ৫ ২৪ ২৪ ২৫ ২৩ ২১ ১৮ ১৬ ২৫ ২৬ 

[১.৭] ি� �ভেটিরনাির �মিডেকল 
ক�া� �াপন 

[১.৭.১] �াপন�ত 
�ভেটিরনাির ক�া� 

সমি� সং�া ৪ ০৭ ০৭ ০৮ ০৭ ০৬ ০৫ ০৪ ০৯ ১০ 

[২] মানবস�দ 
উ�য়ন ও কম�সং�ােনর 
�েযাগ �ি� 

১৯ 

[২.১] খামািরেদর �িশ�ণ �দান 
[২.১.১] �িশ�ণ�া� 
খামাির 

সমি� 
সং�া 
(ল�) 

৬ ২৩০৫ ০.০৯২ 0.০০৩১ ০.০০২৭৯ 
০.০০২৪

৮ 
০.০০২১

৭ 
০.০০১৮

৬ 
0.০০৩১৩

১ 
০.০০৩১৬

২ 
[২.২] মাংস 
��য়াজাতকারীেদর �িশ�ণ 

�দান 

[২.২.১] �িশ�ণ�া� 
মাংস �ি�য়াজাতকারী 

সমি� 
সং�া 

 
৪ ৬০ ৩৫ ৩৭ ৩৩ ৩০ ২৬ ২২ ৩৮ ৩৯ 

[২.৩] গবািদপ�-পািখ পালেন 
স�মতা �ি�েত উঠান 
�বঠক আেয়াজন 

[২.৩.১] আেয়ািজত 
উঠান �বঠক 

সমি� সং�া ৪ ৬৭ ৬৭ ৬৯ ৬২ ৫৫ ৪৮ ৪১ ৭০ ৭১ 

[২.৪] �ায়ী ঘাস চাষ স�সারণ 
[২.৪.১] �ায়ী ঘাস 
চাষ�ত জিম 

সমি� একর ৫ ১২ ২০ ২১ ১৯ ১৭ ১৫ ১৩ ২২ ২৩ 

                

�সকশন -৩ চলমান 



 

 
পাতা-৬ 

  
উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া, উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র, �িড়�াম  

কম �স�াদেনর ��� (২০২৪-২০২৫) 
 

কম �স�াদেনর ��� ��ে�র 
মান 

কায ��ম কম �স�াদন  
�চক 

গণনা  
প�িত 

একক কম � 
স�াদন 
�চেকর 

মান 

��ত অজ�ন ল��মা�া/িনণ �ায়ক ২০২৪-২৫ �ে�পণ 
২০২৫-২৬ 

�ে�পণ 
২০২৬-২৭ ২০২২-

২৩ 
২০২৩-
২৪ 

অসাধারণ অিত 
উ�ম 

উ�ম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] িনরাপদ �ািণজাত 
প� (�ধ, মাংস ও 
িডম) উৎপাদন ও 
র�ািন �ি�েত 
সহায়তা 

১2 

[3.১] খামার/িফডিমল/হ�াচাির 
পিরদশ �ন 

[3.১.১] পিরদশ �ন�ত 
খামার/িফডিমল/হ�াচাির 

সমি� সং�া ৩ ৯৬ 100 ১০৪ ৯৪ ৮৩ ৭৩ ৬২ ১০৫ ১০৬ 

[3.2] �পাি� খামার 
�রিজে�শন ও নবায়ন 

[3.২.১] �রিজি��ত 
�পাি� খামার 

সমি� সং�া ২ ০২ 02 ০৩ ০২ ০১ ০১ ০১ ০৪ ০৫ 

[3.3] গবািদপ�র খামার 
�রিজে�শন ও নবায়ন 

[3.৩.১] �রিজি��ত 
গবািদপ�র খামার 

সমি� সং�া ২ ০৬ 06 ১২ ১১ ১০ ০৮ ০৭ ১২ ১২ 

[3.4] �ািণস�দ িবষয়ক 
িবিভ� আইন �েয়ােগ 
�মাবাইল �কাট � বা�বায়ন 
করা 

[৩.৪.১] পিরচািলত 
�মাবাইল �কাট � 

সমি� সং�া ৫ ০২ 03 ০৩ ০৩ ০২ ০১ ০১ ০৩ ০৩ 

 

  



 

উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল , উিল�র , �িড়�াম।   

�শাসন ও সং�ার�লক কম �কা� বা�বায়ন �জারদারকরণ (. . . .  �কায়াট �ার)- ২০২৪-২০২৫ 

সময়কালঃ . . . . . /২০২৪  হেত . . . . .  . /২০২৪ ি�. 
  

(�মাট মান-3০) 
 

�ঃনং কাh©�ম 

 

কম �স�াদন �চক একক বািষ �ক ল��মা�া �ম�ি�ত অজ�ন অজ�েনর হার (%) ম�� 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ [১.১] ��াচার ক�ম �পিরক�না বা�বায়ন [১.১.১] ��াচার ক�ম �পিরক�না বা�বািয়ত  (NIS) �া� ন�র 10    

২ [১.২] ই-গভ ��া�/উ�াবন কম �পিরচ�না বা�বায়ন [১.২.১] ই-গভ ��া�/উ�াবন কম �পিরচ�না বা�বািয়ত (Inno) �া� ন�র 10    

৩ [১.৩] ত� অিধকার কম �পিরক�না বা�বায়ন [১.৩.১] ত� অিধকার কম �পিরক�না বা�বািয়ত  (RTI) �া� ন�র 3    

৪ [১.৪] অিভেযাগ �িতকার কম �পিরক�না বা�বায়ন [১.৪.১] অিভেযাগ �িতকার কম �পিরক�না বা�বািয়ত (GRS) �া� ন�র 4    

৫ [১.৫] �সবা �দান �িত�িত কম �পিরক�না 

বা�বায়ন 

[১.৫.১] �সবা �দান �িত�িত কম �পিরক�না বা�বািয়ত (C.C) �া� ন�র 3 
 

 

 

    �মাট= ৩০    

                                        

(ডাঃ �মাঃ �রজওয়া�র হক ) 
উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া  

উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল  
উিল�র, �িড়�াম। 

 

 



 

 
 
 



 

 

পাতা-৯ 

 

সংেযাজনী ১:  
শ�সংে�প (Acronyms) 

 

শ�সংে�প  
(Acronyms) 

িববরণ 

ইিপিব (EPB) এ�েপাট � �েমাশন ��েরা (Export Promotion Bureau) 

এআই (AI) �ি�ম �জনন  (Artificial Insemination) 

এনিজও (NGO) �বসরকাির সং�া (Non Government Organization) 

এমওএফএল(MoFL) 
মৎ�য ও �ািণস�দ ম�ণালয় (Ministry of Fisheries and 

Livestock) 
এসিডিজ (SDG) �টকসই উ�য়ন অভী� (Sustainable Development Goal) 

িজিডিপ (GDP) �মাট �দশজ উৎপাদন (Gross Domestic Product) 

�এমআর (TMR) �টাটাল িম�ড �রশন (Total Mixed Ration) 

িডএলএস (DLS) �ািণস�দ অিধদ�র (Department of Livestock Services) 

িবএলআরআই(BLRI) বাংলােদশ �ািণস�দ গেবষণা �িত�ান (Bangladesh Livestock 
Research Institute) 

িবিবএস (BBS) বাংলােদশ পিরসং�ান ��েরা (Bangladesh Bureau of Statistics)  
এনআইএস (NIS) জাতীয় ��াচার �কৗশল(National Integrity Strategy)   
িজআরএস (GRS) অিভেযাগ �িতকার �ব�া(Grievance Redress System) 
আর�আই (RTI) ত� অিধকার(Right to Information)  
িপএসিস (PSC) �ক� পিরচালক অ�েমাদন কিম� (Project Steering Committee) 
িপআইিস (PIC) �ক� বা�বায়ন কিম� (Project Implementation Committee)  

 



 

পাতা-১০ 

 

সংেযাজনী ২:  
�জলা �ািণস�দ কম �কত�া, �জলা �ািণস�দ দ�র, �িড়�াম এর  

কম �স�াদন �ব�াপনা ও �মাণক 
 

�. 
ন�র 

কায ��ম কম �স�াদন 
�চক 

বা�বায়নকারী 
অ�িবভাগ, অিধশাখা, 

শাখা 

ল��মা�া  
অজ�েনর �মাণক 

১. �ি�ম �জনন স�সারণ �জনেনর সং�া 
�জলা �ি�ম �জনন 

�ক� ও �ক� কায ��ম 
আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 

�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

২. 
সংকর জােতর গবািদ 
প�র বা�েরর ত� সং�হ 

ত� সং�হীত 
বা�র 

�জলা �ি�ম �জনন 
�ক�স�হ 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

৩. �কা �দান স�সারণ 
�কা �েয়াগ�ত 
প�-পািখ 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

৪. 
গবািদপ�র িচিকৎসা 
�দান 

িচিকৎসা�ত 
গবািদপ� 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

৫. 
হ�স-�রিগর িচিকৎসা 
�দান 

িচিকৎসা�ত 
হ�স-�রিগ 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

৬. 
�পাষা �াণীর িচিকৎসা 
�দান 

িচিকৎসা�ত 
�পাষা �াণী 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

৭. 

গবািদপ�-পািখর 
�রাগ অ�স�ােন ন�না 
সং�হ 
ও গেবষণাগাের ��রণ 

��িরত ন�না 
�জলা �ািণস�দ দ�র 

�িড়�াম 
আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 

�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

৮. 
গবািদপ�-পািখর িডিজজ 
সািভ�েল� 

পিরচািলত 
সািভ�েল� 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�পদ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

৯. 
ি� �ভেটিরনাির �মিডেকল 
ক�া� �াপন 

�াপন�ত 
�ভেটিরনাির ক�া� 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

১০. খামািরেদর �িশ�ণ �দান 
�িশ�ণ�া� 
খামাির 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

১১. 
মাংস 
�ি�য়াজাতকারীেদর 
�িশ�ণ �দান 

�িশ�ণ�া� 
মাংস 
�ি�য়াজাতকারী 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

১২. 
গবািদপ�-পািখ পালেন 
স�মতা �ি�েত উঠান 
�বঠেকর আেয়াজন 

আেয়ািজত উঠান 
�বঠক 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

১৩. �ায়ী ঘাস চাষ স�সারণ 
�ায়ী ঘাস চাষ�ত 
জিম 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

১৪. 
খামার/িফডিমল/ হ�াচাির 
পিরদশ �ন 

পিরদশ �ন�ত 
খামার/ 
িফডিমল/হ�াচাির 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

১৫. 
�পাি� খামার  
�রিজে�শন ও নবায়ন 

�রিজি��ত 
�পাি� খামার 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

১৬. 
গবািদপ�র  
খামার �রিজে�শন ও 
নবায়ন 

�রিজি��ত 
গবািদপ�র খামার 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 

১৭. 
�ািণস�দ িবষয়ক 
িবিভ� আইন �েয়ােগ 
�মাবাইল �কাট � বা�বায়ন 

বা�বািয়ত 
�মাবাইল �কা�ট 

�জলা �ািণস�দ দ�র 
�িড়�াম 

আওতাধীন উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও 
�ভেটিরনাির হাসপাতাল স�েহর �িতেবদন 



 

 

পাতা-১১ 

 

 

 

সংেযাজনী ৩:  

উপ�জলা �ািণস�দ কম �কত�া, উপ�জলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র, �িড়�াম এর  

অ� অিফেসর সােথ স�িক�ত কম �স�াদন �চকস�হ 

 
 

কায ��ম কম �স�াদন 
�চক 

�য সকল অিফেসর সােথ 
স�িক�ত 

স�িক�ত অিফেসর সােথ কায ��ম সম�েয়র 
�কৗশল 

�ািণস�দ িবষয়ক িবিভ� 
আইন �েয়ােগ �মাবাইল 
�কাট � বা�বায়ন 

বা�বািয়ত 
�মাবাইল �কাট � 

জন�শাসন ও �রা� ম�ণালয় 
(�জলা �শাসক, �িড়�াম) 
(�িলশ �পার, �িড়�াম) 

�মাবাইল �কাট � বা�বায়েন �শাসন ও 
জনিনরাপ�া িবভােগর সি�য় সহেযািগতা 
আব�ক। ক��পে�র �মৗিখক/িলিখত 
আেবদেনর ��ি�েত �ানীয় �শাসন িনধ �ািরত 
সমেয় �মাবাইল �কাট � পিরচালনা কের থােক। 



 

                    সংেযাজনী-৪ 
জাতীয় ��াচার �কৗশল (NIS) কম �পিরক�না বা�বায়ন �িতেবদন, ২০২৪-২০২৫ 

[েমাট মান-১০] 

 

দ�েরর নাম: উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র , �িড়�াম।                                 . . . . হেত . . . . /২০২৪ ি�.  . . . . ��মািসক �িতেবদন। 
 

কায ��েমর নাম কম �স�াদন 
�চক 

 

�চেকর 
মান 

একক 
 

বা�বায়েনরদািয়��া� 
�ি�/পদ 

২০২৪-
২০২৫ 

অথ �বছেরর 
ল��মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৪-২০২৫   ম�� 
ল��মা�া/ 
অজ�ন 

১ম 
�কায়াট �ার 

২য় 
�কায়াট �ার 

৩য় 
�কায়াট �ার 

৪থ � 
�কায়াট �ার 

�মাট 
অজ�ন 

অিজ�ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. �ািত�ািনক �ব�া……………………………….....৬  
 ১.১ �নিতকতা কিম�র 
সভা আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

২ সং�া কম �কত�া নাম, পদিব  
৪ 

ল��মা�া ১ ১ ১ ১   সভা 
আেয়ািজত। অজ�ন      

অজ�ন      

১.২ �শাসন �িত�ার 
িনিম� অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশ�হেণ  সভা 

অ�ি�ত সভা ২ সং�া কম �কত�া নাম, পদিব  
২ 

ল��মা�া ০ ১ ০ ১   সভা 
অ�ি�ত 
হেয়েছ। 

অজ�ন      

১.৩ ��াচার সং�া� 
�িশ�ণ  

�িশি�ত  
কম �চারী   

১ সং�া কম �কত�া নাম, পদিব  
 
২ 

ল��মা�া 
 

০ ১ ০ ১ ০   
 
... 
তািরেখ 
�িশ�ণ 
হেয়েছ। 
 

অজ�ন      

১.৪ কম �-পিরেবশ উ�য়ন 
(�ওএ�ই�� অেকেজা 

মালামাল িন�ি�করণ 
/পির�ার-পির��তা 

�ি�, মিহলােদর জ� 

�থক ওয়াশ�েমর 
�ব�া/�ািধকার�া� 
কম �চারীেদর দা�িরক 

উ�ত কম �-
পিরেবশ   

১ সং�া 
ও 

তািরখ 

কম �কত�া নাম, পদিব  
 
 
২ 

ল��মা�া 
 

      .... 
তািরেখ 
উ�ত 
পিরেবশ 
বা�বািয়ত 
হেয়েছ। 

অজ�ন  ২৯.১২.২০২৪  ৩০.০৬.২০২৫  

অজ�ন      

অজ�ন      



 

কায ��েমর নাম কম �স�াদন 
�চক 

 

�চেকর 
মান 

একক 
 

বা�বায়েনরদািয়��া� 
�ি�/পদ 

২০২৪-
২০২৫ 

অথ �বছেরর 
ল��মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৪-২০২৫   ম�� 
ল��মা�া/ 
অজ�ন 

১ম 
�কায়াট �ার 

২য় 
�কায়াট �ার 

৩য় 
�কায়াট �ার 

৪থ � 
�কায়াট �ার 

�মাট 
অজ�ন 

অিজ�ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

�পাষাক সরবরাহ ও 
পিরধান িনি�ত করা 
ইত�ািদ)   
 

২.  �েয়র ��ে� ��াচার .......................................................................২ 
২.১ ২০২৪-২৫ অথ � 
বছেরর �য়-পিরক�না  
ওেয়বসাইেট �কাশ  

�য়-
পিরক�না 

ওেয়বসাইেট 
�কািশত 

২ তািরখ কম �কত�া নাম, পদিব  
 
 
৩০.০৯.২০২৪ 

ল��মা�া ৩০.০৯.২০২৪ ৩১.১২.২০২৪ ৩১.০৩.২০২৫ ৩০.০৬.২০২৫   APA 
ওেয়ব 
�পাট �ােল 
�কািশত 
হেয়েছ.... 
তািরেখ। 

 
অজ�ন 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

৩. ��াচার সংি�� এবং �ন�িত �িতেরােধ সহায়ক কায ��ম…………….. ২    
৩.১ �সবা �দােনর ��ে� 
�রিজ�াের �েদয় �সবার 
িববরণ ও �সবা�হীতার 
মতামত সংর�ণ 

�রিজ�ার 
হালনাগাদ�ত 

২       কম �চারী নাম, পদিব  
 
৪ 

 ১ ১ ১ ১    

       �রিজ�াের 
মতামত 
িলিপব� 
চলমান। 

 
�মাট: 

 
১০ 

    

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

(ডাঃ �মাঃ �রজওয়া�র হক ) 
উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া  

উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল  
উিল�র, �িড়�াম।  

  



 

সংেযাজনী-৫ 

ই-গভ��া� ও উ�াবন (Innovation) কম �পিরক�না বা�বায়ন �িতেবদন, ২০২৪-২০২৫ 

[েমাট মান-৫০] 

দ�েরর নাম: উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র ,�িড়�াম।                                                                                                ......   হেত ....../২০২৪ ি�.  . . . . ��মািসক  �িতেবদন। 

 
�ম 

 
কায ��ম 

 
কম �স�াদন 

�চক 

 
একক 

 
কম �স�াদন 
�চেকর মান 

ল��মা�া ২০২৪-২০২৫ . . . . . 
��মািসক 
�িতেবদন 

�মাট 
অিজ�
ত 

মান 

অসাধারণ 
অিত  
উ�ম 

উ�ম চলিত মান 
চলিত 

মােনর িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] �সবা সহিজকরণ/ 
িডিজটাইেজশেনর মা�েম 
উ�াবনী ধারণা বা�বায়ন 

[[১.১.১] �সবা/অিফস �ব�াপনা 
সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর মা�েম ��নতম এক� 
উ�াবনী ধারণা বা�বািয়ত 

তািরখ ১০ ০৯/০৩/২৫ ১৬/০৩/২৫ ২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ 
  

০২ 

[২.১] ইতঃ�েব � বা�বািয়ত 
সহিজ�ত ও 
িডিজটাইজ�ত �সবা 
চলমান রাখা 

[২.১.১] িনজ অিফসসহ আওতাধীন অিফসস�েহ  ইতঃ�েব � 
উ�ািবত/সহিজ�ত/ িডিজটাইজ�ত �সবাস�েহর ডাটেবজ 
হালনাগাদকরণ ও  �সবাস�হ চলমান  রাখা। 

সং�া ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

  

০৩ 
[৩.১]  ইেনােভশন 
�শােকিজং 

[৩.১.১] আওতাধীন অিফসস�েহর অংশ�হেণ ��নতম 
এক� ইেনােভশন �দশ �নী  (�শােকিসং) আেয়ািজত 
এবং ��� উ�াবনী উে�াগ িনব �ািচত 

তািরখ ৬ ১৫/০৪/২৫ ২২/০৪/২৫ ২৯/০৪/২৫ ০৫/০৫/২৫ ১২/০৫/২৫ 
  

০৪ [৪.১] ই-নিথর �বহার �ি� 

[৪.১.১] ই-ফাইেল িন�ি�েযা� নিথর তািলকা 
িনধ �ািরত 

তািরখ ২ ৩১/০৮/২৪ ০৮/০৯/২৪ ১৫/০৯/২৪ ২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 
  

[৪.১.২] ই-ফাইেল �নাট িন�ি��ত % ৮ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%   

০৫ 
[৫.১] ত� বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[৫.১.১] ত� বাতায়ন হালনাগাদ�ত সং�া ৬ ৪ ৩ ২ ১ -   
[৫.১.২] আওতাধীন অিফসস�েহর ত� বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ িনি�তকরণ 

সং�া ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 
  

০৬ 
 

[৬.১]  �াট � বাংলােদশ 
িবিনম �ােণ কম �শালা 
আেয়াজন। 

[৬.১.১] �াট � বাংলােদশ িবিনম �াণ সং�া� ৪� �ে�র আেলােক 

করণীয় িনধ �ারণ-িবষয়ক কম �শালা/ �সিমনার আেয়ািজত। 
সং�া ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

  

০৭ [৭.১] অনলাইন িরেপাট � �ােনজেম� 
সফটওয়�ার বা�বায়ন 

[৭.১.১] িনজ অিফস ও আওতাধীন অিফেস অনলাইন িরেপাট � �ােনজেম� সফটওয়�ার 
বা�বািয়ত তািরখ ৫ ০১/১২/২৪ ১৫/১২/২৪ ২৯/১২/২৪ ০৫/০১/২৫ ১২/০১/২৫   

০৮ [৮.১] মাইগভ ��াটফেম �র �বহার 
�ি� 

[৮.১.১] মাইগভ ��াটফেম �র মা�েম িডিজটাইেজশনেযা� সরকাির �সবা 
িচি�তকরণ ও িডিজটাইেজশেনর লে�� কম �শালা আেয়ািজত সং�া ৪ ২ - ১ - -   

�মাট: ৫০        

(ডাঃ �মাঃ �রজওয়া�র হক) 
উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া  

উপেজলা �ািণস�দ দ�র  ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র, �িড়�াম।  
 



 

সংেযাজনী-৬ 
অিভেযাগ �িতকার (GRS) �ব�া কম �পিরক�না বা�বায়ন �িতেবদন, ২০২৪-২০২৫ 

[�মাট মান-২৫] 
দ�েরর নাম: উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র ,�িড়�াম।                                                           . . .  হেত . . . . /২৪ ি�.  . . . . ��মািসক �িতেবদন। 

কায ��েমর 
��� 

 
মান 

কায ��ম 
 

কম �স�াদন 

�চক 
একক 

 
কম �স�াদন 
�চেকর মান 

ল��মা�া ২০২৪-২০২৫ . . . . . 
��মািসক 
�িতেবদন 

�মাট 
অিজ�ত 
মান অসাধারণ 

অিত 
উ�ম 

উ�ম  
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে�  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

�ািত�ািনক ২০ 

[১.১] িনিদ �� সমেয় িজআরএস িসে�ম, অফলাইন ও অ�া� মা�েম 

�া� অিভেযাগ িন�ি�  

[১.১.১] অিভেযাগ 

িন�ি��ত 
% 

১৫ 

৯০ ৮০ ৭০ ৬০  
  

[১.১.১] যিদ �কােনা �জলা পয �ােয়র দ�র/সং�া/অিফেস ১ম ��মািসেক 

িজআরএস িসে�েম বা অ�া� মা�েম �কােনা অিভেযাগ পাওয়া না যায়, 

উ� অিফস ক��ক ২য় ��মািসেক ��কেহা�ােরর সম�েয় সভা আেয়াজন 

[১.১.১.১] 

��কেহা�ােরর সম�েয় 

সভা আেয়ািজত 
সং�া ১ - - -  

  

[১.২] অিভেযাগ িন�ি� সং�া� মািসক �িতেবদন ��মািসক 

িভি�েত ঊ��তন ক��পে�র িনকট ��রণ 

[১.২.১] �িতেবদন 

��িরত 
সং�া ৫ ৪ ৩ ২ ১  

  

স�মতা 
অজ�ন ০৫ 

[২.১] িনজ অিফেসর এবং আওতাধীন দ�র/সং�ার কম �কত�া/কম �চারী ও 

��কেহা�ারেদর সম�েয় অিভেযাগ �িতকার �ব�া এবং 

িজআরএস সফটওয়�ার িবষয়ক 

�িশ�ণ/কম �শালা/�সিমনার/অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

 (�য �কান ��মািসেক আেয়াজন করা যােব) 

[২.১.১]  �িশ�ণ/ 

কম �শালা/�সিমনার/��

কেহা�ােরর সম�েয় 

সভা আেয়ািজত 

 

সং�া ৫ ১ - - -  

  

[২.২] আওতাধীন দ�র/সং�া না থাকেল িনজ অিফেসর অিফেসর 

কম �কত�া/কম �চারী ও ��কেহা�ারেদর সম�েয় অিভেযাগ �িতকার 

�ব�া এবং িজআরএস সফটওয়�ার িবষয়ক 

�িশ�ণ/কম �শালা/�সিমনার/অবিহতকরণ সভা আেয়াজন এবং 

অিভেযাগ �িতকার �ব�াপনা বা�বায়ন অ�গিত িবষয়ক 

বািষ �ক �িতেবদন �ণয়ন। 
 (�য �কান ��মািসেক আেয়াজন করা যােব) 

[২.২.১]  �িশ�ণ/ 

কম �শালা/�সিমনার/��

কেহা�ােরর সম�েয় 

সভা আেয়ািজত 

[২.২.২] বািষ �ক 

�িতেবদন ��িরত 

�মাট: ২৫        

[উপেজলা পয �ােয়র দ�র/সং�ার জ� ��মা� কায ��ম ২.১ অথবা ২.২ �েযাজ� হেব এবং �সে�ে� বিণ �ত কায ��েমর জ� কম �স�াদন �চেকর মান হেব ২৫] 

(ডাঃ �মাঃ �রজওয়া�র হক ) 
উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া 

উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র ,�িড়�াম।  



 

সংেযাজনী-৬ 

অিভেযাগ �িতকার (GRS) �ব�া কম �পিরক�না বা�বায়ন �িতেবদন, ২০২৪-২০২৫ 

[�মাট মান-২৫] 

দ�েরর নাম: উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র , �িড়�াম।                                                              . . .  হেত . . . . /২৪ ি�.  . . . . ��মািসক �িতেবদন। 

কায ��েম
র ��� 

 

মা
ন 

কায ��ম 
 

কম �স�াদন 
�চক 

একক 
 

কম �স�া
দন 

�চেকর 
মান 

ল��মা�া ২০২৪-২০২৫ . . . . . 
��মািসক 
�িতেবদ

ন। 

�মাট 
অিজ�ত 
মান অসাধারণ অিত উ�ম উ�ম  

চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে�  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

�ািত�ািন
ক 

২০ 

[১.১] িনিদ �� সমেয় িজআরএস িসে�ম, অফলাইন ও 

অ�া� মা�েম �া� অিভেযাগ িন�ি�  

[১.১.১] অিভেযাগ 

িন�ি��ত 
% 

১৫ 

৯০ ৮০ ৭০ ৬০  
  

[১.১.১] যিদ �কােনা �জলা পয �ােয়র দ�র/সং�া/অিফেস 

১ম ��মািসেক িজআরএস িসে�েম বা অ�া� মা�েম 

�কােনা অিভেযাগ পাওয়া না যায়, উ� অিফস ক��ক ২য় 

��মািসেক ��কেহা�ােরর সম�েয় সভা আেয়াজন 

[১.১.১.১] 

��কেহা�ােরর 

সম�েয় সভা 

আেয়ািজত 

সং�া ১ - - -  

  

[১.২] অিভেযাগ িন�ি� সং�া� মািসক �িতেবদন 

��মািসক িভি�েত ঊ��তন ক��পে�র িনকট ��রণ 

[১.২.১] �িতেবদন 

��িরত 
সং�া ৫ ৪ ৩ ২ ১  

  

স�মতা 
অজ�ন 

০৫ 

[২.১] িনজ অিফেসর এবং আওতাধীন দ�র/সং�ার 

কম �কত�া/কম �চারী ও ��কেহা�ারেদর সম�েয় অিভেযাগ 

�িতকার �ব�া এবং িজআরএস সফটওয়�ার িবষয়ক 

�িশ�ণ/কম �শালা/�সিমনার/অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

 (�য �কান ��মািসেক আেয়াজন করা যােব) 

[২.১.১]  �িশ�ণ/ 

কম �শালা/�সিমনার/

��কেহা�ােরর 

সম�েয় সভা 

আেয়ািজত 

 

সং�া ৫ ১ - - -  

  

�মাট: ২৫        

 

 

 

(ডাঃ �মাঃ �রজওয়া�র হক ) 
উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া  

উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল  
উিল�র, �িড়�াম।  

  



 

সংেযাজনী-৭ 
�সবা �দান �িত�িত (Citizen Charter) কম �পিরক�না বা�বায়ন �িতেবদন, ২০২৪-২০২৫ 

[�মাট মান-২৫] 
দ�েরর নাম : উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র , �িড়�াম।                                                               . . .হেত . . . /২৪ ি�.    . . . . ��মািসক �িতেবদন। 

কায ��েমর  
��� 

মান কায ��ম কম �স�াদন �চক একক 

কম �স
�াদন 

�চেকর 

মান 

ল��মা�া ২০২৪-২৫ . . . . . 
��মািসক 
�িতেবদন

। 

�মাট 
অিজ�ত 
মান 

অসা
ধারণ 
১০০
% 

অিত 
উ�ম 
৯০% 

উ�ম 
৮০% 

চলিত 
মান 

৭০% 

চলিত 
মােনর 
িনে� 
৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

�ািত�ািনক 

 কায ��ম 
১৮ 

[১.১] ��মািসকিভি�েত িনজ দ�েরর �সবা �দান �িত�িত 
হালনাগাদ�ব �ক ওেয়বসাইেটর �সবা বে� উপ�াপন 
এবং �েয়াজনীয় ��ে� �কাে� �দশ �েনর �ব�া 
�হণ। 

[১.১.১] �সবা �দান �িত�িত 
হালনাগাদ�ত 

সং�া ১০ ৪ ৩ ২ ১  

  

[১.২] ��মািসকিভি�েত আওতাধীন উপেজলা অিফসস�েহর 

�সবা �দান �িত�িত হালনাগাদ�ব �ক ওেয়বসাইেটর 
�সবা বে� উপ�াপন এবং �েয়াজনীয় ��ে� �কাে� 
�দশ �েনর �ব�া �হণ।  

[১.২.১] �সবা �দান �িত�িত 
হালনাগাদ�ত 

সং�া ৮ ৪ ৩ ২ ১  

  

[১.৩] আওতাধীন দ�র/সং�া না থাকেল �সবা �দান 
�িত�িত বা�বায়ন িবষয়ক ��মািসক �িতেবদন 
�ণয়ন। 

[১.৩.১] ��মািসক �িতেবদন 
��িরত 

বা�বায়ন স�মতা উ�য়ন 
৭ 

[২.১] িনজ অিফেসর কম �কত�া/কম �চারী ও আওতাধীন দ�েরর 
কম �কত�া/কম �চারী/ ��কেহা�ারগেণর সম�েয়  �সবা 
�দান �িত�িত িবষেয় �িশ�ণ/েসিমনার/কম �শালা/ 
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন।  

[২.১.১] �িশ�ণ/ 
�সিমনার/কম �শালা/ 
অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত 

সং�া ৭ ১ - - -  

  

[২.২] আওতাধীন দ�র/সং�া না থাকেল িনজ দ�েরর 
কম �কত�া/কম �চারীেদর সম�েয় �সবা �দান �িত�িত 
িবষয়ক �িশ�ণ আেয়াজন এবং �সবা �দান �িত�িত 
বা�বায়ন অ�গিত িবষেয় বািষ �ক �িতেবদন �ণয়ণ। 

[২.২.১] �িশ�ণ/ 
�সিমনার/কম �শালা/ 
অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত  

[২.২.২] বািষ �ক �িতেবদন 
��িরত 

�মাট: ২৫      
  

*** উপেজলা পয �ােয়র কায �ালেয়র ��ে� �� কায ��ম ১.১ �েযাজ� হেব এবং �সে�ে� কম �স�াদন �চেকর মান হেব ২৫    

(ডাঃ �মাঃ �রজওয়া�র হক ) 
উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া  

উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল  
উিল�র, �িড়�াম। 



 

 

সংেযাজনী-৮ 

ত� অিধকার (RTI) িবষেয় ২০২৪-২০২৫ অথ �বছেরর বািষ �ক কম �পিরক�না বা�বায়ন �িতেবদন 

[�মাট মান-৩] 

দ�েরর নাম: উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল, উিল�র , �িড়�াম।                                                             . . .  হেত. . . /২০২৪ ি�.  . . .  .��মািসক �িতেবদন। 

কম �স�াদেনর ��� 

 
মান 

কায ��ম 

 

কম �স�াদন 

�চক 

একক 

 

কম �স�াদন 
�চেকর মান 

��ত 
অজ�ন 

২০22-
২3 

��ত 
অজ�ন 

২০২3-
২4 

ল��মা�া ২০২4-২০২5 . . . . . 
��মািসক 
�িতেবদন। 

�মাট 
অিজ�ত মান 

অসাধারণ 
অিত 
উ�ম 

উ�ম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে�  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

�ািত�ািনক ০2 
[১.১] ত� অিধকার আইন 
অ�যায়ী িনধ �ািরত সমেয়র 
মে� ত� �াি�র আেবদন 
িন�ি� 

[১.১.১] িনধ �ািরত সমেয়র 
মে� ত� �াি�র আেবদন 
িন�ি� 

% 0২ 
 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 
  

স�মতা �ি� ০১ [২.১] বািষ �ক �িতেবদন �কাশ  
[২.১.১] িনধ �ািরত সমেয় 
বািষ �ক �িতেবদন 
�কািশত  

তািরখ  ০১   
১৫-১০-
২০২4 

৩১-১০-
২০২4 

৩০-১১-
২০২4 

- - 
  

�মাট: ২৫      

 

 

 

(ডাঃ �মাঃ �রজওয়া�র হক ) 
উপেজলা �ািণস�দ কম �কত�া  

উপেজলা �ািণস�দ দ�র ও �ভেটিরনাির হাসপাতাল  
উিল�র, �িড়�াম। 

 


