
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা প্রাণণসম্পে েপ্তর ও ভেদেণরনাণর হাসপাতাল  

পটুয়াখালী সের, পটুয়াখালী। 
ভসবা প্রোন প্রণতশ্রুণত (Citizen’s Charter) 

১। ণেশন ও ণিশনঃ 

ণেশনঃ সকদলর জন্য ণনরাপে, পর্ যাপ্ত ও িানসম্মত প্রাণণজ আণিষ ণনণিতকরণ ও প্রাণণসম্পদের উন্নয়ন । 

ণিশনঃ প্রাণণ স্বাস্থ্য ভসবা প্রোন, প্রাণণর উৎপােন ও উৎপােনশীলতা বৃণি এবাং মূল্য সাংদর্াজদনর িাধ্যদি প্রাণণজ আণিদষর 

চাণহোপূরণ । 

২। প্রণতশ্রুত ভসবাসমূহঃ  

২.১) নাগণরক ভসবাঃ  

ক্রণিক নাং ভসবার নাি ভসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র / 

আদবেন ফরি প্রাণপ্তস্থ্ান 

ভসবামূল্য এবাং 

পণরদশাধ পিণত(র্ণে 

থাদক) 

শাখার নািসহ 

োণয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযার 

পেণব, 

,ভজলা/উপদজলা 

ভকাড,অণফণসয়াল 

ভেণলদফান ও ই-

ভিইল 

উধ যতন 

কি যকতযার 

পেণব 

ভেণলদফান ও 

ই-দিইল, 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ গবাণে প্রাণণর ও 

পাণখর ণচণকৎসা 

প্রোন 

১ ঘন্টা ৩৫ ণিণনে 

(র্থাসম্ভব 

তাড়াতাণড়) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ভিৌণখক 

আদবেন, 

 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

ণি( অণফস সিদয়)/ 

সরকার ণনধ যাণরত 

মূদল্য(অণফস সিদয়র 

পর) 

প্রাণণ ণচণকৎসা শাখা 

ভেদেণরনাণর সাজযন 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯

৩৮ 

ulosadarpa

tua7895@

gmail.com 

 

২ গবাণে প্রাণণর 

কৃণত্রি প্রজনন 

গােীর গরি হওয়ার 

পর ১০-১২ ঘন্টার 

িদধ্য 

ভিৌণখক 

আদবেন 

 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

হিমাহিত হিমমন 

৭৫/- 

তরল হিমমন ৫০/- 

 প্রদর্হি তত মল্ল  

তাহলকা 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর এবাং ইউণনয়ন 

পর্ যাদয় কৃণত্রি প্রজনন 

পদয়ন্ট, 

উপসহকারী 

প্রাণণসম্পে 

কি যকতযা(কৃণত্রি 

প্রজনন)/ এআই 

প্রণশক্ষণ প্রাপ্ত এ আই 

ভেকদনণশয়ান ) 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯

৩৮ 

ulosadarpa

tua7895@

gmail.com 

 

 

 

৩ গবাণে প্রাণণর 

টিকা প্রোন 

টিকা  প্রাণপ্ত সাদপদক্ষ 

২ ণেন হদত ৭ ণেন 

িজুে থাকা 

সাদপদক্ষ 

ভিৌণখক/ণলণখত 

আদবেন 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

সরকার নিধানরত নি 

প্রদাি সাপেক্ষ 
উপসহকারী 

প্রাণণসম্পে কি যকতযা 

(সম্প্রসারণ) 

গন/অণফস সহকারী, 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

০১৭৬২৪৪১৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

 

 

 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯

৩৮ 

ulosadarpa

tua7895@

gmail.com 
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৪ হাঁস মুরণগর 

টিকা প্রোন 

১-৭ণেন িজুে থাকা 

সাদপদক্ষ 

ভিৌণখক/ণলণখত 

আদবেন 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

সরকার নিধানরত নি 

প্রদাি সাপেক্ষ 
সম্প্রসারণ শাখা 

উপসহকারী 

প্রাণণসম্পে কি যকতযা 

(সম্প্রসারণ) উপদজলা 

প্রাণণসম্পে অণফসার, 

পটুয়াখালী সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯

৩৮ 

ulosadarpa

tua7895@

gmail.com 

 

 

 

৫ কৃষক /খািাণর 

প্রণশক্ষণ 

১-৩ণেন ণলণখত আদবেন উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

ণবনামূদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

০২৪৭৮৮৩৫৫

৮২ 

dloofficep

atuakhali

@gmail.co

m 

 

৬ ক্ষণতপূরন প্রোন ৩০ণেন সরকারী ণবণধ 

ভিাতাদবক, 

বরাদ্দ থাকা 

সাদপদক্ষ 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

ণবনামূদল্য উপদজলা ণনব যাণহ 

অণফসার ও 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

০২৪৭৮৮৩৫৫

৮২ 

dloofficep

atuakhali

@gmail.co

m ৭ পুনব যাসন ও 

উপকরণ 

সহয়তা প্রোন 

 

বৎসদরর সকল 

দুদর্ যাগ কালীন  সিয়  

১-৩ ণেন 

অগ্রাণধকার  

তাণলকা 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

ণবনামুদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

০২৪৭৮৮৩৫৫

৮২ 

dloofficep

atuakhali

@gmail.co

m 

 

৮ দূদর্ যাগ কালীন 

সিদয় জরুণর 

ভসবা প্রোন। 

প্রাণপ্ত সাদপদক্ষ ১-৭ 

ণেন 

অগ্রাণধকার  

তাণলকা 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

ণবনামূদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার 

পটুয়াখালী 

০২৪৭৮৮৩৫৫

৮২ 

dloofficep

atuakhali

@gmail.co

m 

 

৯ উন্নত প্রযুণি 

জনসাধারদনর 

িাদে ণবতরন 

৬-১২ িাস প্রযুণি ডকুদিন্ট উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

ণবনামূদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার 

পটুয়াখালী 

০২৪৭৮৮৩৫৫

৮২ 

dloofficep

atuakhali

@gmail.co

m 
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১০ জনসাধারদনর 

অণেদর্াগ গ্রহন 

ও ণনষ্পণি 

করণ। 

০৩ ণেদনর  িদধ্য ভিৌণখক/ণলণখত   

আদবেন 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

ণবনামূদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

০২৪৭৮৮৩৫৫

৮২ 

dloofficep

atuakhali

@gmail.co

m 

১১ উন্নত জাদতর 

ঘাদসর  কাটিাং 

ণবতরণ 

০১  ণেন ণলণখত/দিৌণখক 

আদবেন 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

ণবনামূদল্য 

 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

০২৪৭৮৮৩৫৫

৮২ 

dloofficep

atuakhali

@gmail.co

m 

 

 

১৩ গবাণেপ্রাণণ ও 

হাসমুরগীর 

খািার ণনবন্ধন 

৩০ ণেন ণলণখত আদবেন উপদজলা প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

সরকার নিধানরত নি 

প্রদাি সাপেক্ষ 
উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, পটুয়াখালী 

সের 

০১৩২৪২৮৯৯৩৮ 

ulosadarpatua78

95@gmail.com 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণফসার, 

পটুয়াখালী 

০২৪৭৮৮৩৫৫

৮২ 

dloofficep

atuakhali

@gmail.co

m 

 

১৪ পশু খাদ্য ততণর 

ও ণবক্রদয়র  

লাইদসন্স প্রোন 

৩০ ণেন 

 

ণলণখত/দিৌণখক 

আদবেন 

উপদজলা    প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, পটুয়াখালী 

সের 

সরকার নিধানরত নি 

প্রদাি সাপেক্ষ 
উপদজলা/দজলা 

প্রাণণসম্পে অণফসার 

০২৪৭৮৮৩৫৫৮২ 

dloofficepatuak

hali@gmail.co

m 

 

িহাপণরচালক,

প্রাণনসম্পে 

অণধেপ্তর 

অথবা পদক্ষ 

র্থার্থ 

কর্তযপক্ষ 

 
2.2) cÖvvwZôvwbK †mev: 

µwgK 

bs 

‡mevi bvg ‡mevMÖwnZv ‡mevcÖvwß ’̄vb ‡mev g~j¨ Ges 

cwi‡kva c×wZ 

‡mev 

cÖ`v‡bi 

c×wZ 

`vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©v DaŸ©Zb Kg©KZ©v 

1 wm‡gb 

weZiY 

GAvB 

†UKwbwkqvb‡`i 

†f‡Uwibvwi 

nvmcvZvj 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে েপ্তর ও 

ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

পটুয়াখালী সের 

miKvwi 1-4441-

0000-2311 †Kv‡W 

Pvjv‡bi gva¨‡g 

wm‡g‡bi wba©vwiZ g~j¨ 

Rgv`vb 

eivÏ 

¯^v‡c‡ÿ 

DcmnKvix cÖvwYm¤ú` 

Kg©KZ©v(K…wÎg cÖRbb) 

‡gvevBj bs- 

01718652205 

Dc‡Rjv cÖvwYm¤ú` 

Awdmvi 

†gvevBj bs-

01324289938 

2 Nv‡mi DbœZ 

Rv‡Zi KvwUs 

weZiY 

 

NvmPvlx ,†f‡Uwibvwi 

nvmcvZv‡j 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে েপ্তর ও 

ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

পটুয়াখালী সের 

webvg~‡j¨ gRy` 

mv‡c‡ÿ 
Dc‡Rjv cÖvwYm¤ú` 

Awdmvi 

†gvevBj bs-

01324289938 

Dc‡Rjv cÖvwYm¤ú` 

Awdmvi 

†gvevBj bs-

01324289938 

3 wUKv weZiY f¨vw·‡bUi‡`i 

†f‡Uwibvwi 

nvmcvZv‡j 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে েপ্তর ও 

ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

পটুয়াখালী সের 

miKvwi 1-4441-

0000-2311 †Kv‡W 

Pvjv‡bi gva¨‡g 

wm‡g‡bi wba©vwiZ g~j¨ 

Rgv`vb 

eivÏ 

¯^v‡c‡ÿ 
DcmnKvix cÖvwYm¤ú` 

Kg©KZ©v(m¤úªmviY) 

‡gvevBj bs- 

01762441938 

Dc‡Rjv cÖvwYm¤ú` 

Awdmvi 

†gvevBj bs-

01324289938 

 
 

 

 

 

 

 
2.3)Af¨šÍixY †mev 

µwgK 

bs 

‡mevi bvg ‡mev cÖ`vb c×wZ cª‡qvRbxq KvMRcÎmn 

Ges cÖvwß ’̄vb 

‡mev g~j¨ Ges 

cwi‡kva c×wZ 

‡mev cÖ`v‡bi 

c×wZ 

`vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©v DaŸ©Zb Kg©KZ©v 

1 QzwU msµvšÍ wjwLZ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 

wbav©wiZ di‡g, Dc‡Rjv 

cÖvwYm¤ú` `ßi 

webvg~‡j¨ 1-7w`b Dc‡Rjv cÖvwYm¤ú` Awdmvi 

†gvevBj bs-

01324289938 

‡Rjv cÖvwYm¤ú` 

Awdmvi 

†gvevBj bs- 

02478835582 

2 ‡cbkb I wcAviGj 

msµvšÍ 

 wjwLZ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 

wbav©wiZ di‡g, Dc‡Rjv 

cÖvwYm¤ú` `ßi 

webvg~‡j¨ 1-7w`b Dc‡Rjv cÖvwYm¤ú` Awdmvi ‡Rjv cÖvwYm¤ú` 

Awdmvi 
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†gvevBj bs-

01324289938 

†gvevBj bs-

02478835582 

4 wRwcGd msµvšÍ wjwLZ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 

wbav©wiZ di‡g, Dc‡Rjv 

cÖvwYm¤ú` `ßi 

webvg~‡j¨ 1-7w`b Dc‡Rjv cÖvwYm¤ú` Awdmvi 

†gvevBj bs-

01324289938 

‡Rjv cÖvwYm¤ú` 

Awdmvi 

†gvevBj bs-

02478835582 

 

    3| K…wÎg cÖRbb Dc‡K‡› ª̀i †mev: cÖvwZôvwbK †mev ª̀óe¨ 

     

4| Avcbvi ( †mev MÖnxZvi) Kv‡Q Avgv‡`i  (†mev cÖ`vbKvixi) cÖZ¨vkv:                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5| Awf‡hvM-cÖwZKvi e¨e ’̄vcbv (GRS) 

 

 

µwgK bs cÖwZkÖæZ/Kvw•ÿZ †mev cÖvwcÍi j‡ÿ¨ KiYxq 

1 ¯^qsm¤ú~Y© Av‡e`b Rgv cÖ`vb 

2 h_vh_ cÖwµqvq cÖ‡qvRbxq wdª cwi‡kva Kiv 

3 cÖ‡hvR¨ †ÿ‡Î †gvevBj †g‡mR/B‡gB‡j wb‡ ©̀kbv AbymiY Kiv 

4 mvÿv‡Zi Rb¨ avh© ZvwiL wba©vwiZ mg‡qi c~‡eB Dcw¯’Z _vKv 

5 AbvekK Z`wei/‡dvb bv Kiv 

µwgK 

bs 

KLb †hvMv‡hvM Ki‡eb Kvi m‡½ †hvMv‡hvM Ki‡eb ‡hvMv‡hv‡Mi wVKvbv wb¯úwËi mgqmxgv 

1 `vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©v mgvavb w`‡Z e¨_© n‡j Awf‡hvM wb¯úwË Kg©KZ©v ‡Rjv cÖvwYm¤ú` Awdmvi         

†gvevBj bs-02478835582 

30 Kvh©w`em 

2 Awf‡hvM wb¯úwË Kg©KZ©v wbw ©̀ó mg‡q  mgvavb 

w`‡Z e¨_© n‡j 

Avwcj Kg©KZ©v wefvMxq cwiPvjK                

†gvevBj bs- 02478861202               

20 Kvh©w`em 

3 Avwcj Kg©KZ©v  wbw ©̀ó mg‡q mgvavb w`‡Z e¨_© 

n‡j 

Awf‡hvM e¨e ’̄vcbv †mj gš¿xcwil` wefvM 60 Kvh©w`em 


