
 
 

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা ɛািণস˫দ অিফসােরর কাযালয়,নড়াইল সদর, নড়াইল। 

ǯসবা ɛদান ɛিতɢ˨িত (Citizen Charter) 
১.িভশন ও িমশনঃ 

িভশনঃ সকেলর জΓ িনরাপদ, পয ȟা˖ ও মান স˰ত ɛািণজ আিমষ িনি̃তকরন ও ɛািণস˫েদর উˑয়ন 
িমশনঃ ɛািণ·া̝ɇ ǯসবা ɛদান, ɛািণর উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা Ӎিʺ এবং ӒΙ সংেযাজেনর মাΒেম ɛািনজ আিমেষর চািহদা ӆরণ 

২. ɛিতɢ˨িত ǯসবা সӒহ 
২.১ নাগিরক ǯসবাঃ 

 
Ɉিমক 

নং 
ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 

সেব ȟাʎ সময় 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ/ 

আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান 
ǯসবা ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 
শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার/কম ȟচারীর  পদিব, 

র˨ম নͯর ǯজলা/উপেজলার ǯকাডসহ  অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

উ ȟ̋তন কম ȟকতȟার পদিব, র˨ম নͯর, 
ǯজলা/উপেজলার ǯকাডসহ  অিফিসয়াল 

ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১. গবাদী পʹ-পািখর  
িচিকৎসা ɛদান 

১ঘ˂া  ৩৫িমঃ   ǯমৗিখক আেবদন 
উপেজলা, ǯজলা ও  
ǯকˌীয় ɛািণ 
হাসপাতাল 

ǯমৗিখক আেবদন উপেজলা, 
ǯজলা ও  ǯকˌীয় ɛািণ 
হাসপাতাল 

িবনাӒেΙ/ সরকাির িনধ ȟািরত 
ӒেΙ (অিফস সমেয়র পর) 

ǯভেটিরনাির সাজȟন/উপেজলা ɛািণস˫দ অিফসার, র˨ম 
নং-১০৫ , ǯফান-০৪৮১-৬২২৭৭◌ঁ 

ষড়হধৎধরষংধফধৎ২০১৭@মসধরষ.পড়স  
ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার ɛেযাজɇ ǯɻেɖ, র˨ম নং-২০১  

ǯজলার ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-৬২৫৭৬  
ই-ǯমইল-হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 

ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার,র˨ম নং-
২০১  ǯজলার ǯকাড৭৫০০, 
 ǯফান-০৪৮১-৬২৫৭৬ ই-ǯমইল-
হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 

২. গবাদী পʹর ҍিɖম ɛজনন গাভী গরম হওয়ার 
৮-১৮ ঘ˂ার মেΒ 

ǯমৗিখক আেবদন ǯজলা 
ҍিɖম ɛজনন ǯকˌ 

,উপেজলা, ও  ইউিনয়ন 
ǯসবা ǯকˌ 

ǯমৗিখক আেবদন ǯজলা 
ҍিɖম ɛজনন ǯকˌ 
,উপেজলা এবং ইউিনয়ন 
কΙাণ ǯকˌ 

১ম ɛজনন তরল িসেমন -১৫/- 
িহমািয়ত িসেমন- ৩০/- অΓাΓ 
ɘΕািদ Ɉয় ӒেΙ অিধদ˖র 
বিহӏ ȟত সং̝ার জΓ তরল িসেমন 
-১৫/- িহমািয়ত িসেমন-৪০/-
আসবাবপɖ মালামাল Ɉয়ӒΙ 

ҍিɖম ɛজনন শাখা/ মাঠসহকারী (ҍিɖম ɛজনন)র˨ম 
নং-১০২ / এ. আই ǯটকিনিশয়ান। 
ǯমাবাইল ǯফান নং-০১৭২৪৯০৭২৩২ 

এিড(এিপ) ҍিɖম ɛজনন ǯকˌ, যেশার 
ǯজলার ǯকাড৭৫০০,ǯফান-০৪২১-
৬৮৬৩২ 

৩. গবাদী পʹর ɪকাদান ɪকাɛাি˖ সােপেɻ 
২িদন হেত ৭িদন 

ǯমৗিখক/িলিখত 
আেবদন ǯজলা    

,উপেজলা, ও  ইউিনয়ন 
ǯসবা ǯকˌ 

ǯমৗিখক/ িলিখত আেবদন  
উপেজলা, ǯজলা ও 
ইউিনয়ন কΙাণ ǯকˌ 

তড়কা-০.৫০/-, ÿ◌ুরােরাগ -
.১০/-, বাদলা-১.৫০/-, গলাӈলা-
০.৬০/-,  িপিপআর-০.৫০/-, ɛিত 
মাɖা,জলাতংক-২৫/মাɖা,েগাট 

ক˫াউ˅ার , র˨ম নং-৪ ǯমাবাইল ǯফান নং-
০১৭১২২১২৫৮৭ 

ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার,র˨ম নং-
২০১  ǯজলার ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-
৬২৫৭৬  ই-ǯমইল-
হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 



পɼ-০.৫০ মাɖা 
৪. হϲস-ӑরিগ ও Ғহপািলত 

পািখর ɪকাদান 
ɪকাɛাি˖ 
সােপেɻ১িদন হেত 
৭িদন 

ঐ ঐ  আরিডিভ-০.১৫/- িবিসআরিডিভ-
০.১৫/-,ফাউল পɼ-০.২০/- ফাউল 
কেলরা-০.৩০/-, ডাকেপ̞গ-
০.৩০/-, িপিজয়ন পɼ-০.১০/-, 
গামেবােরা-০.২০/-,সালেমােনলা- 
০.৪৫/-, Ζােরɼ০.৩৫/-ও  

ঐ ঐ 

 
 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
৫, ҍষক/খামারী ɛিশɻণ ১িদন হেত ৩িদন উপেজলা ɛািণস˫দ 

অিফসােরর বরাবের 
ǯমৗিখক/সাদা কাগেজ 
িলিখত আেবদন 

ǯমৗিখক/ িলিখত 
আেবদন  ǯজলা 

/উপেজলা ɛািণস˫দ 
অিফসােরর কায ȟালয় 

িবনা ӒেΙ উপেজলা ɛািণস˫দ অিফসার, র˨ম নং-১০১, ǯজলার 
ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-৬২২৭৭ 

 ই-ǯমইল-◌ঁষড়হধৎধরষংধফধৎ২০১৭@মসধরষ.পড়স  

                     ঐ 

৬. ɻিত Ӆরণ ɛদান ৩০িদন উপেজলা ɛািণস˫দ 
অিফসােরর বরাবের সাদা 
কাগেজ িলিখত আেবদন 

সরকাির ɛʗাপেনর 
মাΒেম এিভয়ান 
ইনফӗেয়ʛা আɈামʲ 
খামার এলাকায় জনগন 
িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদন/ɛাҍিতক 
ҽেয ȟােগ ɻিতɊসʲ 
ɛািণস˫েদর জΓ 
িলিখত আেবদন। 

              িবনা ӒেΙ্ উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার/ উপেজলা ɛািণস˫দ 
অিফসার র˨ম নং-১০১, ǯজলার ǯকাড৭৫০০, ǯফান-

০৪৮১-৬২২৭৭ 
 ই-ǯমইল-◌ঁষড়হধৎধরষংধফধৎ২০১৭@মসধরষ.পড়স 

ǯজলা ɛশাসক/ ǯজলা ɛািণস˫দ 
অিফসার২০১  ǯজলার ǯকাড৭৫০০, 
ǯফান-০৪৮১-৬২৫৭৬ ই-ǯমইল-
হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 

৭. ÿ◌ুɘঋণ িবতরণ ১৫িদন িলিখত আেবদন, উপেজলা 
ɛািণস˫দ অিফসার 
বরাবর 

৪% ӟদ ৩% সািভ ȟস 
চাজȟসহ ǯমাট ৭% 

৪% ӟদ ৩% সািভ ȟস চাজȟসহ ǯমাট 
৭% 

উপেজলা ɛািণস˫দ অিফসার, র˨ম নং-১০১, ǯজলার 
ǯকাড৭৫০০, , ǯফান-০৪৮১-৬২২৭৭ 

 ই-ǯমইল-◌ঁষড়হধৎধরষংধফধৎ২০১৭@মসধরষ.পড়স 

ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার,র˨ম নং-
২০১  ǯজলার ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-
৬২৫৭৬ ই-ǯমইল-
হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 

৮. Ӆন ȟবাসন ও উপকরণ 
সহায়তা ɛদান 

বৎ সেরর সকল 
Ҽেয ȟাগকািলন সময় 

অɊািধকার তািলকা 
(উপেজলা ɛশাসন ও 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ;˖র 
কҸȟক ɛদʯ) 

               িবনা ӒেΙ ǯজলা ɛশাসক/েজলা ɛািণস˫দ অিফসার/&উপেজলা 
িনব ȟাহী অিফসার/উপেজলা ɛািণস˫দ অিফসার 

ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার,র˨ম নং-
২০১  ǯজলার ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-
৬২৫৭৬ ই-ǯমইল-
হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 

৯. ҽেয ȟাগকািলন সমেয় 
জর˨রী ǯসবাɛদান 

ɛাি˖ সােপেɻ 
১ ǯথেক ৭িদন 

তািলকা উপেজলা 
ɛািণস˫দ অিফসােরর 
কায ȟালয় 

  িবনা ӒেΙ  ǯভেটিরনাির সাজȟন /উপেজলা ɛািণস˫দ অিফসার/, 
র˨ম নং-১০১ও ০০৫ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-৬২২৭৭ 
ই-ǯমইল-◌ঁষড়হধৎধরষংধফধৎ২০১৭@মসধরষ.পড়স  

ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার,র˨ম নং-
২০১  ǯজলার ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-
৬২৫৭৬ ই-ǯমইল-



হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 
১০. উˑত জােতর ঘােসর চারা/ 

বীজ িবতরণ 
১িদন ǯজলা ҍিɖম ɛজনন ǯকˌ/ 

ǯজলা / উপেজলা 
ɛািণস˫দ অিফেস িলিখত 
আেবদন 

এিড(এিপ)/িডএলও/ 
ইউএলও অিফস 

ঐ ҍিɖম ɛজনন শাখা/ মাঠসহকারী (ҍিɖম ɛজনন র˨ম 
নং-১০২ / এ. আই ǯটকিনিশয়ান ǯমাবাইল ǯফান নং-

০১৭২৪৯০৭২৩২ 

িডএলও /এিড(এিপ)/ ইউএলও  

১১. খামার ǯরিজে̋শন ১৫ িদন িনধ ȟািরত ফেম ȟ উপেজলা 
ɛািণস˫দ অিফসার 
বরাবর আেবদন 

উপেজলা ɛািণস˫দ 
অিফসােরর কায ȟালয় 

সরকার িনধ ȟািরত ӒΙ(তািলকা 
সংӔɳ) 

উপেজলা ɛািণস˫দ অিফসার, র˨ম নং-১০১, ǯজলার 
ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-৬২২৭৭ ই-ǯমইল-
◌ঁষড়হধৎধরষংধফধৎ২০১৭@মসধরষ.পড়স 

ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার,র˨ম নং-
২০১  ǯজলার ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-
৬২৫৭৬ ই-ǯমইল-
হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 

১২. জনগেণর অিভেযাগ Ɋহণ 
ও িন̡িʯ করণ 

৩িদেনর মেΒ  ǯজলা/উপেজলা 
ɛািণস˫দ অিফেস িলিখত 
আেবদন। 

ǯজলা /উপেজলা 
ɛািণস˫দ অিফস 

ঐ উপেজলা ɛািণস˫দ অিফসার, র˨ম নং-১০১, ǯজলার 
ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-৬২২৭৭ই-ǯমইল-

◌ঁষড়হধৎধরষংধফধৎ২০১৭@মসধরষ.পড়স  

ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার,র˨ম নং-
২০১  ǯজলার ǯকাড৭৫০০, ǯফান-০৪৮১-
৬২৫৭৬ ই-ǯমইল-
হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 

 
যথাসমেয়  ǯসবা না ǯপেল যার সহায়তা চাইেবন ǯজলা ɛািণস˫দ অিফসার,নড়াইল ǯটিলেফান নং ০৪৮১-৬২৫৭৬. ই-ǯমইল নং- হধৎধরষফষড়৭৭৮@মসধরষ.পড়স 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


