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গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
 
 

উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 

নওগϲ সদর, নওগϲ 
 
 

এবং 
 
 

ǯজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা 
ǯজলা ɛািণস˫দ দ˖র 

নওগϲ 
এর মেΒ ·াɻিরত 

 
 

 

বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

১ ҟলাই, ২০২৩িɉ:-৩০ ҟন, ২০২৪িɉ: 
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Ӡচীপɖ 

 
 
 

িবষয় Ӈ̎া নং 

কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ ৩ 

ɛ̜াবনা ৪ 

ǯসকশন ১: ͱপক˾, অিভলɻɇ, কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ এবং কায ȟাবিল  ৫ 

ǯসকশন ২: িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব  ৬ 

ǯসকশন ৩: কম ȟস˫াদন পিরক˾না  ৭-১০ 

সংেযাজনী ১: শˠসংেɻপ  ১১ 

সংেযাজনী ২: কম ȟস˫াদন Ӡচেকর পিরমাপ পʺিত  ১২ 

সংেযাজনী ৩: অΓ অিফেসর সেʊ সংি̈̌ কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ  ১৩ 

ӟশাসন ও সং̖ারӒলক  কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ,২০২৩-২৪ ১৪ 

সংেযাজনী ৪: জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ ১৫-১৭ 

সংেযাজনী ৫: ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ ১৮ 

সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ ১৯ 

সংেযাজনী ৭: ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ ২০ 

সংেযাজনী ৮: তΐ অিধকার িবষেয় বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ ২১ 
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উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 

নওগϲ সদর, নওগϲ এর 
কম ȟস˫াদেনর সািব ȟকিচɖ 

সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾না 
 

o সা˩িতক বছরসӒেহর (৩ বছর )ɛধান অজȟনসӒহ 
(২০২০-২১, ২০২১-২২ ও ২০২২-২৩ অথ ȟবছর) 
 

বাংলােদশ এলিডিস পয ȟােয় উʯরেনর ǯɛɻাপেট এবং Ɉমবিধ ȟѴ জনসং΋ার ɛাণীজ আিমেষর (Ҽধ, িডম ও মাংস) চািহদা 
ǯমটােত উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা Ӎিʺেত িবΑমান ɛািণস˫েদর সংরɻণ, স˩সারণ ও জাত উˑয়ন ǯɻেɖনওগϲ ǯজলায় 
অভাবনীয় অɊগিত সািধত হেয়েছ। 
 

 িবΑমান ɛািণস˫েদর সংরɻণ ও স˩সারেণ যথাɈেম 1195840 ও 1286329 এবং 1392574 ɪমাɖাগবািদপʹ 
ও হϲস ӑরগীেক ɪকাɛদান করা হেয়েছ এবং যথাɈেম464200 ও 238831 এবং387297 ɪগবািদপʹ-পািখেক 
িচিকৎসা ɛদান করা হেয়েছ। 

 

 খামািরর সɻমতা Ӎিʺ, খামার Εব̝াপনার উˑয়ন ও খামার স˩সারেণ যথাɈেম 596 ও 1000 এবং 2158 জন 
খামািরেক ɛিশɻণ ɛদানসহ যথাɈেম 77,63ও 63ɪ উঠান ǰবঠক পিরচালনা করা হেয়েছ। 

 

 িনরাপদ ও মানস˰ত ɛাণীজ আিমষ উৎপাদেন যথাɈেম 219, 132ও 149ɪ খামার/িফডিমল/হɇাচাির পিরদশ ȟন,60, 
80ও60জনমাংস ɛিɈয়াজাতকারী (কসাই) ɛিশɻণ এবং1,1 ও2ɪ ǯমাবাইল ǯকাট ȟ পিরচালনা করা হেয়েছ। 

 
o সমΝা এবং চɇােলʛসӒহ 
 

গবািদপʹর ̶ণগত মান স˫ˑ খােΑর অɛҶলতা, আিবভ ȟাবেযাΌ ǯরাগ ɛাҼভȟাব, ӟ̎ সংরɻণ ও িবপণন Εব̝ার অভাব, 
লাগসইɛӔিɳর ঘাটিত, ɛেণাদনাӒলক ও ӒΙসংেযাজনকারী উেΑেগর ঘাটিত, উৎপাদন সামɊীর উʎӒΙ, জলবাө পিরবতȟেনর 
ɛভাব, খামািরর সেচতনতা ও Εব̝াপনাগত ʗােনর ঘাটিত, সীিমত জনবল ও বােজট বরাʸ ɛাি˖ ɛািণস˫দ উˑয়েন অΓতম 
চɇােলʛ। 

o ভিবΜৎ পিরক˾না 
 

খাΑ িনরাপʯা িনি̃ত করেণ বাজার Εব̝ার সংেযাগ ǯজারদারকরণ, পেΏর বΈӒখীকরণ, িনরাপদ ও মানস˰ত উৎপাদন 
Εব̝ার ɛচলন করা হেব। গবািদপʹ-পািখর ǯরাগিনয়ˈণ, নজরদাির, িচিকৎসা ǯসবার মান উˑয়ন এবং ǯরাগ অӂসːান গেবষণাগার 
আҿিনকীকরণ করা হেব। Ҽধ ও মাংস উৎপাদন Ӎিʺেত ҍিɖম ɛজনন ɛӔিɳর স˩সারণ অΕাহত রাখা হেব। ɛািণӅি̌ উˑয়েন 
উˑত জােতর ঘাসচাষ স˩সারণ, খাΑ ɛিɈয়াজাতকরণ ɛӔিɳর ɛসার, ɪএমআর ɛӔিɳর ɛচলন, ঘােসর বাজার স˩সারণ ও 
পʹখােΑর মানিনি̃তকরেণ নӑণা পরীɻা কায ȟɈম ǯজারদার করা হেব। খামািরর সɻমতা Ӎিʺেত ɛিশɻণ ও উঠান ǰবঠক 
কায ȟɈম ǯজারদারসহ ɛািণস˫দ স˫িকȟত আইন, িবিধ ও নীিতমালার অӂসরেণ ǯমাবাইল ǯকােট ȟর আওতা Ӎিʺ করা হেব। 
 
২০২৩-২০২৪ অথ ȟবছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ 

 
 গবািদপʹ-পািখর ǯরাগ ɛিতেরােধ 995000 মাɖা ɪকাɛেয়ােগর মাΒেম ভɇাকিসেনশন কায ȟɈেমর স˩সারণ ঘটােনা 

হেব ও নজরদাির Εব̝া ǯজারদাের 25িডিজজ সািভ ȟেল˓ পিরচালনা করা হেব। ǯরাগ ɛিতকাের27500 গবািদপʹ ও 
208000ǯপাি˶েক উˑত িচিকৎসা ǯসবা ɛদােনর Εব̝া Ɋহণ করা হেব। 

 
 খামািরর সɻমতা Ӎিʺ, খামার Εব̝াপনার উˑয়ন ও খামার স˩সারেণ 7300 জন খামািরেক ɛিশɻণ ɛদান ও 58ɪ 

উঠান ǰবঠক পিরচালনা করা হেব। 
 

 িনরাপদ ও মানস˰ত ɛাণীজ আিমষ উৎপাদেন 120ɪ খামার/িফডিমল/হɇাচাির পিরদশ ȟন40জন মাংস  ɛিɈয়াজাতকারী 
(কসাই) ɛিশɻণ এবং 3ɪ ǯমাবাইল ǯকাট ȟ বা̜বায়ন করা হেব। 
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ɛ̜াবনা 
 

উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা, নওগϲ সদর, নওগϲএর ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ,·ʑতা ও জবাবিদিহ 
ǯজারদার করা, ӟশাসন সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম Ͱপক˾ 
২০৪১ এর যথাযথ বা̜বায়েনর লেɻɇ- 

 
 
 

উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা 
উপেজলাɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 

নওগϲ সদর, নওগϲ 
 

 
এবং 

 
 

 
 

ǯজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা 
ǯজলা ɛািণস˫দ দ˖র 

নওগϲ 
 

 
এর মেΒ ২০২৩ সােলর ҟন মােসর ২1 (এ̲শ) তািরেখ এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ 

·াɻিরত হল। 
 
 

এই ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ǯসকশন ১ 
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উপǯজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা, উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 

নওগϲ সদর, নওগϲ এর 
ͱপক˾(Vision), অিভলɻɇ(Mission), কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ এবং কায ȟাবিল 

 

১.১ ͱপক˾(Vision) 

সকেলর জΓপয ȟা˖, িনরাপদ ও মানস˰ত ɛািণজ আিমষ সরবরাহকরণ 

১.২ অিভলɻɇ(Mission) 
ɛািণস˫েদর উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা Ӎিʺ এবং ӒΙ সংেযাজেনর(Value addition) মাΒেম ɛাণীজআিমেষর চািহদা 
ӆরণ 
 
১.৩ কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
 
 ১.৩.১ দা˖িরক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
 

১.গবািদপʹ-পািখর উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা Ӎিʺ 
২. গবািদপʹ-পািখর িচিকৎসা, ǯরাগ ɛিতেরাধ ও িনয়ˈণ 
৩. মানবস˫দ উˑয়ন ও কম ȟসং̝ােনর ӟেযাগ ӡি̌ 
৪. িনরাপদ ɛািণজাত পΏ (Ҽধ, মাংস ও িডম) উৎপাদন ও র˖ািন Ӎিʺেত সহায়তা 

 
১.৩.২ ӟশাসন ও সং̖রӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

 
১. ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কায ȟɈেমর বা̜বায়নেজারদারকরণ 

o ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 
o ই-গভΓȟা˓/উʼাবন কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 
o তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 
o অিভেযাগ ɛিতকার কম ȟপিক˾না বা̜বায়ন 
o ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

 
১.৪ কায ȟাবিল(Functions) 
 

১.  Ҽধ, মাংস ও িডেমর উৎপাদন Ӎিʺ 
২.  গবািদপʹ-পািখ ও ǯপাষা ɛাণীর িচিকৎসা ɛদান 
 

৩. ɪকা ɛদান, িডিজজ সািভȟেল˓, নӑনা পরীɻার Εব̝া Ɋহণ ও িɜ ǯভেটিরনাির কɇা˫ পিরচালনার মাΒেম ǯরাগ 
ɛিতেরাধ ও িনয়ˈণ 

৪.  জাত উˑয়েন ҍিɖম ɛজনন ɛӔিɳ স˩সারণ এবংসংকর জােতর বাҜেরর তΐ সংɊহ 

৫.  গবািদপʹর Ӆি̌ উˑয়েন ̝ায়ী ঘাস চাষ স˩সারণ 

৬.  ɛািণস˫েদরস˩সারণ ও খামার Εব̝াপনার উˑয়েন উঠান ǰবঠক আেয়াজন ওɛিশɻণ ɛদান 
 

৭.  মাংস ɛিɈয়াজাতকারী ɛিশɻণ, খামার/িফডিমল/হɇাচাির পিরদশ ȟন/বািণিজɇক খামার ǯরিজে̋শন ও নবায়ন এবং 
ǯমাবাইল ǯকাট ȟ বা̜বায়েনর মাΒেম মানস˰ত ɛাণীজ আিমষ উৎপাদন 



6 
 

 
 
 
 

ǯসকশন ২:উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা, উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 
নওগϲ সদর, নওগϲএরস˫ািদত িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব 

 
 

Қড়াˉ  
ফলাফল/ɛভাব 

কম ȟস˫াদন  
ӠচকসӒহ 

একক ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা 
২০২৩-২৪ 

ɛেɻপণ িনধ ȟািরত লɻɇমাɖা অজȟেনর ǯɻেɖ 
ǯযৗথভােব দািয়͉ɛা˖ 

মˈণালয়/িবভাগ/সং̝াসӒেহর নাম 

উপাʯӠɖ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

Ҽধ উৎপাদন Ӎিʺ জনɛিত Ҽেধর  
ɛাΔতা পিরমাণ (িমিল/িদন) 370 277 317 318 319 িবএলআরআই, িম˴িভটা, উˑয়ন 

সহেযাগী সং̝া 

উপǯজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভɪিরনাির হাসপাতালসӒেহর 
ɛিতেবদন  

মাংস উৎপাদন Ӎিʺ জনɛিত মাংেসর 
ɛাΔতা পিরমাণ (Ɋাম/িদন) 254 246 250 251 252 িবএলআরআই, উˑয়ন সহেযাগী সং̝া 

উপǯজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভɪিরনাির হাসপাতালসӒেহর 
ɛিতেবদন 

িডম উৎপাদন Ӎিʺ জনɛিত িডেমর 
ɛাΔতা পিরমাণ (সং΋া/বছর) 189 173 186 187 188 িবএলআরআই, উˑয়ন সহেযাগী সং̝া 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভɪিরনাির হাসপাতালসӒেহর 
ɛিতেবদন 
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ǯসকশন ৩: কম ȟস˫াদন পিরক˾না 
উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা, উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 

নওগϲ সদর, নওগϲএর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ (২০২৩-২০২৪) 
[ǯমাট মান-৭০] 

 
কমȟস˫াদেনর 

ǯɻɖ 
ǯɻ
ǯɖর 
মান 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন  
Ӡচক 

গণনা  
পʺিত 

একক কমȟস
˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপণ 
২০২৪-২৫ 

ɛেɻপণ 
২০২৫-

২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ অসাধারণ অিত 

উʯম 
উʯম চলিত 

মান 
চলিত 

মােনর িনে  ˨

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] গবািদপʹ-
পািখর 
িচিকৎসা, ǯরাগ 
ɛিতেরাধ ও 
িনয়ˈণ 

৩৯ 

১.১ ɪকা ɛদান 
স˩সারণ 

[১.১.১] ɪকা 
ɛেয়াগҍত পʹপািখ 

সমি̌ 
সং΋া 
(ǯকাɪ) ১০ 

১.২ গবািদপʹর 
িচিকৎসা ɛদান  

[১.২.১] িচিকৎসাҍত 
গবািদপʹ  সমি̌ 

সং΋া 
(ǯকাɪ) ৭ 

১.৩ হϲস-ӑরিগর 
িচিকৎসা ɛদান 

[১.৩.১] িচিকৎসাҍত 
হϲস-ӑরিগ 

সমি̌ 
সং΋া 
(ǯকাɪ) ৬ 

১.৪ ǯপাষা ɛাণীর 
িচিকৎসা ɛদান 

[১.৪.১] িচিকৎসাҍত 
ǯপাষা ɛাণী 

সমি̌ সং΋া ২ 

১.৫ গবািদপʹ-পািখর 
ǯরাগ অӂসːােন 
নӑনা সংɊহ ও 
গেবষণাগাের ǯɛরণ 

[১.৫.১] ǯɛিরত নӑনা সমি̌ সং΋া ৫ 

১.৬ গবািদপʹ-পািখর 
িডিজজ সািভ ȟেল˓ 

[১.৬.১] পিরচািলত 
সািভ ȟেল˓ সমি̌ সং΋া ৫ 

১.৭ িɜ ǯভেটিরনাির 
ǯমিডেকল কɇা˫ 
̝াপন 

[১.৭.১] ̝াপনҍত 
ǯভেটিরনাির কɇা˫ সমি̌ সং΋া ৪ 
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কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন  
Ӡচক 

গণনা  
পʺিত 

একক কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপণ 
২০২৪-

২৫ 

ɛেɻপণ 
২০২৫-

২৬ 
২০২১-
২২ 

২০২২-২৩ অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে  ˨

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[২] মানবস˫দ 
উˑয়ন ও 
কমȟসং̝ােনর 
ӟেযাগ ӡি̌ 

১৯ 

২.১ খামািরেদর     
ɛিশɻণ ɛদান 

[২.১.১] ɛিশɻণɛা˖ 
খামাির 

সমি̌ 
সং΋া 
(লɻ) 

৬ 

২.২মাংস 
ɛিɈযাজাতকারীেদ
র ɛিশɻণ ɛদান 

[২.২.১] ɛিশɻণɛা˖ 
মাংস 
ɛিɈয়াজাতকারী 

সমি̌ সং΋া ৪ 

২.৩ গবািদপʹ-পািখ 
পালেন সɻমতা 
Ӎিʺেত উঠান 
ǰবঠক আেয়াজন 

[২.৩.১] আেয়ািজত 
উঠান ǰবঠক সমি̌ সং΋া ৪ 

২.৪̝ায়ী ঘাস চাষ 
স˩সারণ 

[২.৪.১] ̝ায়ী ঘাস 
চাষҍত জিম 

সমি̌ একর ৫ 
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উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা, উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 
নওগϲ সদর, নওগϲএর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ (২০২৩-২০২৪) 

 

কমȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
ǯɻেɖর 

মান 
কায ȟɈম 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

গণনা 
পʺিত 

একক 

কমȟ 
স˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২০২৪ 
ɛেɻপণ 
২০২৪-

২৫ 

ɛেɻপণ 
২০২৫-

২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩ 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে  ˨

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৩] িনরাপদ 
ɛািণজাত পΏ (Ҽধ, 
মাংস ও িডম) 
উৎপাদন ও র˖ািন 
Ӎিʺেত সহায়তা 

১২ 

৩.১খামার/িফডিমল/হɇাচাির 
পিরদশ ȟন 

 

[৩.১.১] পিরদশ ȟনҍত 
খামার/িফডিমল/হɇাচা
ির 

সমি̌ সং΋া ৩ 
৩.২ ǯপাি˶ খামার ǯরিজে̋শন 

ও নবায়ন 
 

[৩.২.১] ǯরিজি̋ҍত 
ǯপাি˶ খামার সমি̌ সং΋া ২ 

৩.৩ গবািদপʹর খামার 
ǯরিজে̋শন ও নবায়ন 

 

[৩.৩.১] ǯরিজি̋ҍত 
গবািদপʹর খামার 

সমি̌ সং΋া ২ 
৩.৪ ɛািণস˫দ িবষয়ক িবিভˑ 

আইন ɛেয়ােগ ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ বা̜বায়ন করা 

 

[৩.৪.১] পিরচািলত 
ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 

সমি̌ সং΋া ৫ 
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সংেযাজনী১:শˠসংেɻপ (Acronyms) 

 
শˠসংেɻপ 

(Acronyms) 
 

িববরণ 
 

ইিপিব (EPB) এɼেপাট ȟ ɛেমাশন Ӌɇেরা (Export Promotion Bureau) 

এআই (AI) ҍিɖম ɛজনন  (Artificial Insemination) 

এনিজও (NGO) ǯবসরকাির সং̝া (Non Government Organization) 

এমওএফএল 

(MoFL) 

মৎΝ ও ɛািণস˫দ মˈণালয় (Ministry of Fisheries and 

Livestock) 

এসিডিজ (SDG) ǯটকসই উˑয়ন অভী̌ (Sustainable Development Goal) 

িজিডিপ (GDP) ǯমাট ǯদশজ উৎপাদন (Gross Domestic Product) 

ɪএমআর (TMR) ǯটাটাল িমɼড ǯরশন (Total Mixed Ration) 

িডএলএস (DLS) 
ɛািণস˫দ অিধদ˖র (Department of Livestock 

Services) 

িবএলআরআই 

(BLRI) 

বাংলােদশ ɛািণস˫দ গেবষণা ɛিত̎ান(Bangladesh Livestock 

Research Institute) 

িবিবএস (BBS) 
বাংলােদশ পিরসং΋ান Ӌɇেরা(Bangladesh Bureau of 

Statistics) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
সংেযাজনী২: উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা, উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 

নওগϲ সদর, নওগϲএর কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা ও ɛমাণক 
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Ɉ. নͯর কায ȟɈম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

বা̜বায়নকারী অҳিবভাগ, 
অিধশাখা, শাখা 

লɻɇমাɖা 
অজȟেনর ɛমাণক 

১. ҍিɖম ɛজনন স˩সারণ ɛজনেনর সং΋া 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 

ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 
সদর, নওগϲ।  

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 

হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

২. 
সংকর জােতর গবািদ 

পʹর বাҜেরর তΐ সংɊহ 
তΐ সংҒহীত বাҜর 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

৩. ɪকা ɛদান স˩সারণ 
ɪকা ɛেয়াগҍত 

পʹ-পািখ 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

৪. গবািদপʹর িচিকৎসা ɛদান িচিকৎসাҍত গবািদপʹ 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 

ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 
সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

৫. হϲস-ӑরিগর িচিকৎসা ɛদান িচিকৎসাҍত হϲস-ӑরিগ 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 

ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 
সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

৬. ǯপাষা ɛাণীরিচিকৎসা ɛদান িচিকৎসাҍত ǯপাষা ɛাণী 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 

ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 
সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

৭. 
গবািদপʹ-পািখর ǯরাগ অӂসːােন নӑনা  

সংɊহ ও গেবষণাগাের ǯɛরণ 
ǯɛিরত নӑনা 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

৮. গবািদপʹ-পািখর িডিজজ সািভȟেল˓ পিরচািলত সািভȟেল˓ 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 

ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 
সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

৯. 
িɜ ǯভেটিরনাির ǯমিডেকল কɇা˫ 

̝াপন 

̝াপনҍত 
ǯভেটিরনাির কɇা˫ 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

১০. খামািরেদরɛিশɻণ ɛদান ɛিশɻণɛা˖ খামাির 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 

ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 
সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

১১. 
মাংস ɛিɈয়াজাতকারীেদর ɛিশɻণ 

ɛদান 

ɛিশɻণɛা˖ 
মাংস ɛিɈয়াজাতকারী 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

১২. 
গবািদপʹ-পািখ পালেন সɻমতা 

Ӎিʺেত উঠান ǰবঠেকর আেয়াজন 
আেয়ািজত উঠান ǰবঠক 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

১৩. ̝ায়ী ঘাস চাষ স˩সারণ ̝ায়ী ঘাস চাষҍত জিম 
উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 

ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 
সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

১৪. খামার/িফডিমল/ হɇাচাির পিরদশ ȟন 
পিরদশ ȟনҍত 

খামার/িফডিমল/হɇাচাির 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

১৫. 
ǯপাি˶ খামার  

ǯরিজে̋শন ও নবায়ন 
ǯরিজি̋ҍত ǯপাি˶ খামার 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

১৬. 
গবািদপʹর  

খামার ǯরিজে̋শন ও নবায়ন 

ǯরিজি̋ҍত গবািদপʹর 
খামার 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 

১৭. 
ɛািণস˫দ িবষয়ক িবিভˑ আইন 

ɛেয়ােগ ǯমাবাইল ǯকাট ȟ বা̜বায়ন 
বা̜বািয়ত ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও 
ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ 

সদর, নওগϲ। 

উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির 
হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ এর ɛিতেবদন 
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সংেযাজনী৩: উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা, উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 
নওগϲ সদর, নওগϲএরঅΓাΓ অিফেসর সােথ স˫িকȟত কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 

 
 

 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

ǯয সকল অিফেসর সােথ 
স˫িকȟত 

স˫িকȟত অিফেসর সােথ কায ȟɈম 
সমͧেয়র ǯকৗশল 

ɛািণস˫দ িবষয়ক 
িবিভˑ আইন 
ɛেয়ােগ ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত 
ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 

উপেজলা িনব ȟাহী 
অিফসােরর কায ȟালয় ও 
সহকারী কিমশনার(ӎিম) 
এর কায ȟালয় 

ǯমাবাইল ǯকাট ȟ বা̜বায়েন ɛশাসন ও 
জনিনরাপʯা িবভােগর সিɈয় সহেযািগতা 
আবΚক।কҸȟপেɻরেমৗিখক/িলিখত 
আেবদেনরেɛিɻেত ̝ানীয় 
ɛশাসনিনধ ȟািরত সমেয় ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 
পিরচালনা কের থােক 
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উপেজলা ɛািণস˫দ কম ȟকতȟা, উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল 
নওগϲ সদর, নওগϲ এর ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ (২০২৩-২০২৪) 

 
[ǯমাট মান-৩০] 

 

কমȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
ǯɻেɖর 

মান 
কায ȟɈম 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

গণনা 
পʺিত 

একক 

কমȟ 
স˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২৪ 

ɛেɻপণ 
২০২৪-২৫ 

ɛেɻপণ 
২০২৫-২৬ ২০২১-২২ 

২০২২-
২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে  ˨

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] ӟশাসন ও 
সং̖ারӒলক 
কায ȟɈেমর বা̜বায়ন 
ǯজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১] ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.১.১] ʹʺাচার 
কমȟপিরক˾না বা̜বািয়ত 

সমি̌ 
ɛা˖ 
নͯর 

১০ অিজȟত অিজȟত        

[১.২] ই-গভΓȟা˓/উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.২.১] ই-গভΓȟা˓/ 
উʼাবন কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

সমি̌ 
ɛা˖ 
নͯর 

১০ অিজȟত অিজȟত        

[১.৩] তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.৩.১] তΐ অিধকার 
কম ȟপিক˾না বা̜বািয়ত 

সমি̌ 
ɛা˖ 
নͯর 

৩ অিজȟত অিজȟত        

[১.৪] অিভেযাগ ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.৪.১] অিভেযাগ 
ɛিতকার কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

সমি̌ 
ɛা˖ 
নͯর 

৪ অিজȟত অিজȟত        

[১.৫] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.৫.১] ǯসব ɛদান 
ɛিতͶিত কম ȟপিরকপ ȟনা 
বা̜বািয়ত 

সমি̌ 
ɛা˖ 
নͯর 

৩ অিজȟত অিজȟত        
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সংেযাজনী৪:  
জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

দ˖েরর নামঃ উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ। 
 

 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন  
Ӡচক 

Ӡচেকর 
মান 

একক বা̜বায়েনর দািয়͉ɛা˖  
Εিɳ/পদ 

২০২৩-২০২৪ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪ অিজȟ
ত  

মান 

মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 

অজȟন 
১ম  

ǯকায়াট ȟার 
২য়  

ǯকায়াট ȟার 
৩য় 

ǯকায়াট ȟা
র 

৪থ ȟ  
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট  
অজȟ
ন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া ............................... 

১.১ ǰনিতকতা কিমɪর সভা  
আেয়াজন 

সভা আেয়ািজত ২ সং΋া 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
৪  

লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১ 
   

অজȟন     

১.২ ǰনিতকতা কিমɪর সভার  
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত িসʺাˉ ৪ % 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
১০০% 

লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০% 
   

অজȟন     

১.৩ ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ  
অংশীজেনর (stakeholders) 
অংশɊহেণ সভা 

অӂি̎ত সভা ২ সং΋া 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
৪ 

লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১ 
  

 

অজȟন     

১.৪ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ  
আেয়াজন 

ɛিশɻণ আেয়ািজত ২ সং΋া 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
২ 

লɻɇমাɖা - ১  - ১ 
  

 

অজȟন     

১.৫ কমȟপিরেবশ উˑয়ন  
    (·া̝ɇিবিধ অӂসরণ/ 

ɪওএ˅ইӏɳঅেকেজামালামাল 
িন̡িʯকরণ /পির̖ার-পিরʑˑতা Ӎিʺ) 
মিহলােদর জΓ Ӈথক  ওয়াশͰেমর Εব̝া  
ইতɇািদ 

উˑত কম ȟপিরেবশ ৩ 
সং΋া  

ও  
তািরখ 

উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  
নওগϲ সদর, নওগϲ 

২ 

লɻɇমাɖা - ১ 
(2০/১২/২৩) 

- ১ 
(2০/০৬/২৪) 

  

 

অজȟন     

অজȟন        
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২.  Ɉয় ǯɻেɖ ʹʺাচার ............................... 

২.১ ২০২৩-২৪ অথ ȟবছেরর Ɉয় পিরক˾না 

ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

Ɉয়পিরক˾না ওেয়ব 

সাইেট ɛকািশত 
৩ তািরখ 

উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  
নওগϲ সদর, নওগϲ 

৩০.০৭.২০২৩ 
লɻɇমাɖা ৩০.০৭.২৩ - - - 

   

অজȟন     

২.২অӂেমািদত বািষ ȟক কম ȟপিরক˾নার 

যথাযথ বা̜বায়ন 

কমপিরক˾না 

বা̜বািয়ত 
৩ % 

উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  
নওগϲ সদর, নওগϲ 

১ 
লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজȟন        

২.৩ ɛক˾ পিরদশ ȟন পিরদশ ȟনҍত ৪ সং΋া 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
৪ 

লɻɇমাɖা ৫ ৫ ৫ ৫    

অজȟন        

২.৪ ɛক˾ পিরদশ ȟেনর ӟপািরশ বা̜বায়ন 
অɊগিতর পিরবীɻণ 

ӟপািরশ বা̜বায়ন  
পিরবীɻণҍত 

৩ সং΋া 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
৩ 

লɻɇমাɖা - ১ ১ ১    

অজȟন        
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৩. ʹʺাচার স˫িকȟত এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক কায ȟɈম ................................  

৩.১ ǯসবা ɛদােনর ǯɻেɖ  
ǯরিজ̌াের ɛেদয় ǯসবার িববরণ  
ও ǯসবাɊহীতার মতামত  
সংরɻণ 
 

 ǯরিজ̌ার 
হালনাগাদকরণ 

৫ সং΋া 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
২ 

লɻɇমাɖা ১ - ১ - 
   

অজȟন     

৩.২  Ҽন̭িত ও ӟশাসন িবষয়ক 
মতিবিনময় সভা 
 

সভা আেয়ািজত 

৫ 

সং΋া 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
২ 

লɻɇমাɖা ১ - ১ - 
   

অজȟন     

৩.৩  অভɇˉরীন ǯসবা ɛদােন  
Ҽন̭িত ɛিতেরােধ  
অবিহতকরণ সভা 
 

সভা আেয়ািজত 

৫ 

তািরখ 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
৩০.৯.২৩ 

লɻɇমাɖা ৩০.09.২৩ - - - 
   

অজȟন     

৩.৪ দ˖েরর সরকারী যানবাহেনর  
যথাযথ Εবহার িনি̃তকরণ 

যানবাহেনর যথাযথ 
Εবহার িনি̃তকরণ 

৫ 

তািরখ 
উপǯজলা ɛািণস˫দ কমȟকতȟা  

নওগϲ সদর, নওগϲ 
২০.৬.২৪ 

লɻɇমাɖা - - - ২০.৬.২৪ 

   
অজȟন 
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সংেযাজনী ৫:  
ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

[ǯমাট মান-৫০] 
দ˖েরর নামঃ উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ। 

 

Ɉম কায ȟɈম কম ȟস˫াদন 
 Ӡচক 

একক কম ȟস˫াদন  
Ӡচেকর  

মান 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিতউʯম উʯম চলিত মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 
[১.১]  ǯসবা সহিজকরণ/ 
িডিজটাইেজশেনর মাΒেম উʼাবনী ধারণা 
বা̜বায়ন 

[১.১.১]  ǯসবা /অিফস Εব̝াপনা 
সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর মাΒেম ӂΓতম একɪ 
উʼাবনী ধারণা বা̜বািয়ত 
 

তািরখ  

১০ ১5/০৩/২৪ ২2/০৩/২৪ 30/০3/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২. 
[২.১]  ইতঃӆেব ȟ বা̜বািয়ত সহিজҍত  ও 
িজিজটাইজҍত ǯসবা চাӗ অΕাহত রাখা। 

[২.২.১]  ইতঃӆেব ȟ উʼািবত/সহিজҍত/ িডিজটাইজҍত 
ǯসবাসӒেহর ডাটােবজ হালনাগাদকরণ ও ডাটােবেজর 
ǯসবাসӒহ চাӗ রাখা 

সং΋া  ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩. [৩.১]  ইেনােভশন ǯশােকিজং 
[৩.১.১]  আওতাধীন অিফসসӑেহর অংশɊহেণ ӂΓতম 
একɪ ইেনােভশন ɛদশ ȟনী(শেকিজং) আেয়ািজত এবং 
ǯɢ̎ উʼাবনী উেΑাগ িনব ȟািচত। 

তািরখ  
৮ 

১4/০৪/২৪ ২0/০৪/২৪ ২7/০৪/২৪ ০4/০৫/২৪ ১1/০৫/২৪ 

০৪. 
[৪.১]  ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ [৪.১.১]  ই-ফাইেল ǯনাট িন̡িতҍত  % ৮ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০৫. 

[৫.১]  তΐ বাতায়ন হালনাগাদকরণ 

[৫.১.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত সং΋া ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওতািধন অিফসসӑেহর তΐ বাতায়ন 
হালনাগাকরণ িনি̃তকরণ 

সং΋া ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬.  
[৬.১]̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনম ȟােণ কম ȟশালা  
আেয়াজন। 

[৬.১.১] ̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনমȟাণ িবষয়ক 
কমȟশালা/সভা/ǯসিমনার আেয়ািজত 

সং΋া ৫ ২ - ১ - - 

[৬.১.২] ̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনম ȟাণ িবষয়ক 
কমȟপিরক˾না ɛণয়নҍত 

তািরখ ৪ ২4/০৩/২৪ ০7/০৪/২৪ ১4/০৪/২৪ ২1/০৪/২৪ ২8/০৪/২৪ 
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সংেযাজনী ৬:  
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

[ǯমাট মান-২৫] 
 

দ˖েরর নামঃ উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ। 
 

কায ȟɈেমর ǯɻɖ মান কায ȟɈম কম ȟস˫াদন  
Ӡচক 

একক কম ȟস˫াদন  
Ӡচেকর  

মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ অসাধার

ণ 
অিত 
 উʯম 

উʯম চলিত  
মান 

চলিত  
মােনর িনে  ˨

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক   
 ১৫  

[১.১ ] িনিদ ȟ̌  সমেয় িজআরএস 
িসে̌ম,অফলাইন ও অΓাΓ মাΒেম ɛা˖ 
অিভেযাগ িন̑িʯ 

[১.১.১]  অিভেযাগ 
িন̡িʯҍত 

% 

১২ 

অিজȟত অিজȟত ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১] যিদ ǯকােনা দ˖র /সং̝ার িজআরএস 
িসে̌েম ǯকােনা অিভেযাগ পাওয়া না যায়,ǯস 
দ˖র/সং̝া কҸȟক    ǯ̙কেহা˹ারগেণর 
সমͧেয়   সভা আেয়াজন 

[১.১.১.১] 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর 
সমͧেয়   সভা আেয়াজন 

 সং΋া অিজȟত অিজȟত ২ - - ১  

[১.২]  অিভেযাগ িন̡িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উʺȟতন িনকট ǯɛরণ 

[১.২.১] মািসকɛিতেবদন 
ǯɛিরত   

 সং΋া ৩ অিজȟত অিজȟত ১২ ১০ ৭ ৬  

 
সɻমতা অজȟন 

 
১০ 

 [২.১] িনজ অিফস ও আওতাধীন অিফেসর 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর জΓ অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝া এবং িজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক 
ɛিশɻণ /কম ȟশালা/ ǯসিমনার  আেয়াজন 

[২.১.১]  ɛিশɻণ 
/কম ȟশালা/ǯসিমনার  
আেয়ািজত 

সং΋া ৫ অিজȟত অিজȟত ২ - - ১   

[২.২]  অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা িবষেয়  
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন   

[২.২.১]  সভা আেয়ািজত সং΋া ৫ অিজȟত অিজȟত ২ - - ১   
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সংেযাজনী ৭:   
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

[ǯমাট মান-২৫] 
 

দ˖েরর নামঃ উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ। 
 

কায ȟɈেমর ǯɻɖ মান কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক একক কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 
২০২১-২২ ২০২২-

২৩ 
অসাধারণ অিত  

উʯম 
উʯম চলিত  

মান 
চলিত 

মােনর িনে˨ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
কাযɈম 

১৪ 

[১.১] ǰɖমািসক িভিʯেত িনজ দ˖রেরর  
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত হালনাগাদӆব ȟক 
ওেয়বসাইেটর ǯসবা বেɼ উপ̝াপন। 

[১.১.১]   িনজ 
দ˖রেরর  ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত হালনাগাদ 
ҍত 

সং΋া ৭ অিজȟত অিজȟত ৪ ৩ ২ ১  

[১.২]ǰɖমািসক িভিʯেত আওতাধীন 
দ˖র/সং̝ার  ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
হালনাগাদӆবক ওেয়বসাইেটর ǯসবা বেɼ 
উপ̝াপন এবং ɛকােΚ  ɛদশেনর Εব̝া 
Ɋহণ।   

[১.২.১]  আওতাধীন 
দ˖র/সং̝ার ǯসবা 
ɛদান ɛিতͶিত 
হালনাগাদ ҍত 

 সং΋া ৭ অিজȟত অিজȟত ৪ ৩ ২ ১  

বা̜বায়ন 
সɻমতা উˑয়ন 

১১ 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয়  িনজ 
দ˖র এবং আওতাধীন দ˖র/সং̝ার 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর জΓ  
কম ȟশালা/ɛিশɻণ/ǯসিমনার আেয়াজন ।  
আওতাধীন দ˖র/সং̝া না থাকেল ǯসবা 
ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক সংিɻ˖ বািষ ȟক 
ɛিতবদন ɛণয়ন । 

[২.১.১]   
ɛিশɻণ/ǯসিমনার/কম ȟ
শালা/0আেয়ািজত/বা
িষ ȟক ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

সং΋া ৬ অিজȟত অিজȟত  ১ - - -  

[২.২]ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন। 

[২.২.১]অবিহতকরণ 
সভা আেয়ািজত 

সং΋া ৫ অিজȟত অিজȟত ১ - - -  
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সংেযাজনী ৮:  
তΐ অিধকার িবষেয় ২০২৩-২০২৪ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না  

 

দ˖েরর নামঃ উপেজলা ɛািণস˫দ দ˖র ও ǯভেটিরনাির হাসপাতাল, নওগϲ সদর, নওগϲ। 
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

মান কায ȟɈম কম ȟস˫াদন 
 Ӡচক 

একক কমȟ 
স া˫দন 
Ӡচেকর  

মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 
২০২১-২২ ২০২২-

২৩ 
অসাধারণ অিত  

উʯম 
উʯম চলিত  

মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক ০১ 
[১.১] তΐ অিধকার আইন 
অӂযায়ী িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ 
তΐ ɛাি˖র আেবদন িন̡িʯ 

[১.১.১] িনধ ȟািরত সমেয়র 
মেΒ তΐ  ɛাি˖র আেবদন 
িন̡িʯ 

% ০১ অিজȟত অিজȟত ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সɻমতা Ӎিʺ ০২ 

[২.১] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ 
[২.১.১] িনধ ȟািরত সমেয় 
বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকািশত 

তািরখ ০১ অিজȟত অিজȟত ১0-08-২০২৩ ১5-08-২০২৩ 20-08-২০২৩ - - 

[২.২] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ 
জনসেচতনতা Ӎিʺকরণ 

[২.২.১]  ɛচার কায ȟɈম 
স˫ˑ 

তািরখ ০১ অিজȟত অিজȟত  ২ - - - - 

 
 
 
 


