
 

সংয োজনী ৭:  

সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি (Citizen Charter) বোস্তবোয়ন কর্ মপতিকল্পনো, ২০২৪-২০২৫ 

[সর্োট র্োন-২৫] ]=(৩) 
 

দপ্তযিি নোর্ঃ উপযজলো প্রোতিসম্পদ দপ্তি ও সেযটতিনোতি হোসপোিোল, কোউতনয়ো, িংপুি । ২য় ত্রৈর্োতসক- অযটোবি/২৪ – তিযসম্বি/২৪ 

কো মক্রযর্ি

সেৈ 

র্োন 

কো মক্রর্ কর্ মসম্পোদনসূচক একক 

কর্ ম 

সম্পোদন

সূচযকি

র্োন 

প্রকৃিঅজমন লেযর্োৈো ২০২৪-২০২৫ 
বোস্তবোয়নপতিবীেি 

২০২৪-২৫ 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ অসোধোিি অতিউত্তর্ উত্তর্ চলতি

র্োন 

চলতি

র্োযনি

তনযে 

২য় 

ত্রৈর্োতসক 

অযটো,২৪-

তিযস,২৪ 

সর্োট 

অজমযনির্োন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

প্রোতিষ্ঠোতনক 18 

[১.১] 

ত্রৈর্োতসকতেতত্তযিযসবোপ্রদোনপ্রতিশ্রুতিসংক্রোন্তপতি

বীেিকতর্টিপুনর্ মঠন 

[১.১.১] কতর্টিপুন:র্ মঠিি সংখ্যো 3 3 3 ৪  ৩ ২  ১  - 

২  ১ .5 

[১.১] 

সসবোপ্রদোনপ্রতিশ্রুতিসংক্রোন্তপতিবীেিকতর্টিিসেো

িতসদ্ধোন্তবোস্তবোয়ন 

[১.3.১] 

তসদ্ধোন্তবোস্তবোতয়িএবংপ্রতিযব

দনযপ্রতিি 

% 4 4 4 ৯০% ৮০% ৭০% 
6০
% 

- 

10০% ২  

[১.১] 

সসবোপ্রদোনপ্রতিশ্রুতিতবষযয়আওিোধীনদপ্তি/সংস্থোি

সর্ন্বযয়ত্রৈর্োতসকতেতত্তযিসেোআযয়োজন 

[২.১.১] সেোআযয়োতজি সংখ্যো 2 2 2 ৪  ৩ ২  ১  - 

২  ১  

[১.১] 

ত্রৈর্োতসকতেতত্তযিযসবোপ্রদোনপ্রতিশ্রুতিহোলনোর্োদক

িি(আওিোধীনদপ্তি/সংস্থোসহ) 

[১.২.১] হোলনোর্োদকৃি সংখ্যো 9 9 9 ৪  ৩ ২  ১  - 

২  ৪ .৫ 

সের্িোঅজম

ন 
7 

[২.১] 

সসবোপ্রদোনপ্রতিশ্রুতিতবষয়ককর্ মশোলো/প্রতশেি/ 

সসতর্নোিআযয়োজন 

[২.১.১] 

প্রতশেি/কর্ মশোলোআযয়োতজি 

সংখ্যো 
3 2 2 2 1 - - - 

১  1.৫ 

[২.২] 

সসবোপ্রদোনতবষযয়যেকযহোল্ডোির্যিিসর্ন্বযয়অবতহ

িকিিসেোআযয়োজন 

[২.২.১] 

অবতহিকিিসেোআযয়োতজি 

সংখ্যো 
4 4 4 2 1 - - - 

২  2 

    সর্োট= ২৫         ১ ২ .৫ 

 

                                                                                                                             

    (িো. এ আি এর্ আল র্োমুন) 

 উপযজলো প্রোতিসম্পদ অতিসোি 

কোউতনয়ো, িংপুি।  

 



 

 


