
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা প্রাণণসম্পে েপ্তর ও ভেদেণরনাণর হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা, ভনত্রদকানা  
ভসবা প্রোন প্রণতশ্রম্নণত (Citizen’s Charter) 

১। ভিশন ও ভিশনঃ 

ভিশনঃ সকলের জনয ভনরাপদ, পর্ যাপ্ত ও িানসম্মত প্রাভিজ আভিষ ভনশ্চিতকরি ও 

প্রাভিসম্পলদর উন্নয়ন । 

ভিশিঃ প্রাভি স্বাস্থ্য সসবা প্রদান, প্রাভির উৎপাদন ও উৎপাদনশীেতা বৃশ্চি এবং িূেয 

সংলর্াজলনর িাধ্যলি প্রাভিজ আভিলষর চাভিদাপূরি । 

২। প্রভতশ্রম্নত সসবাসিূিঃ  

২.১) নাগভরক সসবাঃ  
ক্র

ভি

ক 

নং 

সসবার 

নাি 

সসবা প্রদালনর 

সিয়সীিা 

প্রলয়াজনী

য় 

কাগজপত্র 

প্রলয়াজনীয় 

কাগজপত্র / 

আলবদন ফরি 

প্রাভপ্তস্থ্ান 

সসবািূেয এবং 

পভরলশাধ্ 

পিভত(র্ভদ থালক) 

শাখার নািসি 

দাভয়ত্বপ্রাপ্ত 

কি যকতযার পদভব, 

রম্নি 

নাম্বার,সজো/উপ

সজো 

সকাড,অভফভসয়াে 

সেভেলফান ও ই-

সিইে 

উধ্ যতন 

কি যকতযার 

পদভব রম্নি 

নাম্বার,সজো/উ

পলজো 

সকাড,অভফভস

য়াে সেভেলফান 

ও ই-সিইে, 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ গবাণে 

প্রাণণর 

ণিণকৎ

সা 

প্রোন 

১ ঘন্টা ৩৫ 

ণমণনে 

(যথাসম্ভব 

তাড়াতাণড়) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ভমৌণিক 

আদবেন,  

 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা। 

     ণি( অণিস 

সমদে)/  

সরকার ণনর্ ধাণরত 

মূদলে(অণিস সমদের 

পর) 

ভেদেণরনাণর সাজধন, 

রম্নম নাম্বার: ১০২ 

কলমাকান্দা, 

ভনত্রদকানা 

 

vskalmakanda@gma
il.com 

 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

কলমাকান্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২

১৪ 

ulokalmakanda
@gmail.com,  

ulokhaliajuri@dl

s.gov.bd  

 

২ গবাণে 

প্রাণণর 

কৃত্রত্রম 

প্রজনন 

গােীর গরম 

হওোর পর ১০-

২০ ঘন্টার মদর্ে 

ভমৌণিক 

আদবেন 

 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

 

কৃত্রত্রম 

প্রজনন ণি 

িূেয  

কৃত্রত্রম 

প্রজনন ণি 

(ণহমাণেত) 

৭৫/- 

কৃত্রত্রম 

প্রজনন ণি 

(তরল) 

৫০/- 

বণহ:েভ ধত 

সাংস্থা 

সমুদহর 

৪০/- 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

এবাং ইউণনেন 

পয ধাদে কৃত্রত্রম 

প্রজনন পদেন্ট, 

উপসহকারী 

প্রাণণসম্পে 

কম ধকতধা(কৃত্রত্রম 

প্রজনন)/ এআই 

প্রণশক্ষণ প্রাপ্ত এ 

আই ভেকদনণশোন )  

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

কলমাকান্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২

১৪ 

ulokalmakanda
@gmail.com,  

  

 

 

৩ গবাণে 

প্রাণণর 

টেকা 

প্রোন 

টেকা  প্রাণপ্ত 

সাদপদক্ষ ২ ণেন 

হদত ৭ ণেন 

মুজেু থাকা 

সাদপদক্ষ 

ভমৌণিক/ণল

ণিত 

আদবেন   

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

 

টেকার 

নাি 

িূেয 

(প্রভত 

িায়াে) 

কু্ষরা ভরাগ 

(ট্রাইেো

ভলন্ট) 

২৫০/- (১০ 

মাত্রা) 

তড়কা ৮০/- (১০০ 

মাত্রা) 

বােলা ৪০/- (২০ 

মাত্রা) 

গলািুলা ৫০/- (৫০ 

মাত্রা) 

ভগাে পক্স ৭৫/- (১০০ 

মাত্রা) 

ণপণপআর ৭০/- (১০০ 

মাত্রা) 

জলাতঙ্গ  

(ভহপ) 

৫০/- (এক 

মাত্রা) 

জলাতঙ্গ  

(ভলপ) 

৫০/- (এক 

মাত্রা) 

 

উপসহকারী 

প্রাণণসম্পে কম ধকতধা 

(সম্প্রসারণ) 

গন/অণিস 

সহকারী, উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

০১৩২৪২৯০২১৩ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com,  

dlonetrokona@dl

s.gov.bd  

 

৪ হা াঁস 

মুরণগর 

টেকা 

প্রোন 

১-৭ণেন মুজেু থাকা 

সাদপদক্ষ 

ভমৌণিক/ণল

ণিত 

আদবেন   

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

 

টেকার 

নাি 

িূেয (প্রভত 

িায়াে) 

আরভড

ভি 

২৫/- (১০০ 

িাত্রা) 

ভবভস

আরভড

ভি 

২৫/- (১০০ 

িাত্রা) 

ফাউে 

পক্স 

৫০/- (২০০ 

িাত্রা) 

গাি

সবালরা 

২৫০/- 

(১০০০ িাত্রা) 

ফাউে 

কলেরা 

৫০/- (১০০ 

িাত্রা) 

ভপশ্চজ

য়ন 

পক্স 

৪০/- (১০০ 

িাত্রা) 

িালর

ক্স 

৪০০/- (১০০০ 

িাত্রা) 

সাে

সিালন

ো 

১২০/- (২০০ 

িাত্রা) 

ডাক 

সপস্নগ 

৫০/- (১০০ 

িাত্রা) 

 উপসহকারী 

প্রাণণসম্পে কম ধকতধা 

(সম্প্রসারণ) 

গন/উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com,  

dlonetrokona@dl

s.gov.bd  

 

 
 

৫ কৃষক 

/িামাণর 

প্রণশক্ষণ 

১-৩ণেন ণলণিত 

আদবেন   

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

ণবনামূদলে উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

কলমাকান্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g
mail.com 

dlonetrokona@dl

s.gov.bd  
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৬ কু্ষণতপরূ

ন প্রোন  

৩০ণেন সরকারী 

ণবণর্ 

ভমাতাদবক, 

বরাদ্ধ থাকা 

সাদপদক্ষ 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

ণবনামূদলে উপদজলা ণনব ধাণহ 

অণিসার ও  

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার,কলমাকা

ন্দা 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g
mail.com 

 

dlonetrokona@dl

s.gov.bd  

 

৭ পুনব ধাস

ন ও 

উপকর

ন 

সহেতা 

প্রোন  

 

বৎসদরর সকল 

েুদয ধাগ কালীন  

সমে  ১-৩ ণেন 

অগ্রাণর্কার  

তাণলকা 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

ণবনামুদলে উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

কলমাকান্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  
 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com, 

dlonetrokona@dl

s.gov.bd  

 

ঙ েদূয ধাগ 

কালীন 

সমদে 

জরম্নরী 

ভসবা 

প্রোন। 

প্রাণপ্ত সাদপদক্ষ 

১-৭ ণেন   

অগ্রাণর্কার  

তাণলকা 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

ণবনামূদলে উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

কলমাকান্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com 

 

dlonetrokona@dl

s.gov.bd  
 

৯ উন্নত 

প্রযুত্রি 

জনসার্া

রদনর 

মাদে 

ণবতরন 

৬-১২ মাস  প্রযুত্রি 

ডকুদমন্ট 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

ণবনামূদলে উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার,কলমাকা

ন্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com 
 

১০ জনসার্া

রদনর 

অণেদযা

গ গ্রহন 

ও 

ণনষ্পণি 

করণ। 

০৩ ণেদনর  

মদর্ে   

ভমৌণিক/ণল

ণিত   

আদবেন   

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

ণবনামূদলে উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার,কলমাকা

ন্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com 
 

১১ উন্নত 

জাদতর 

ঘাদসর  

িারা/ 

বীজ 

ণবতরণ  

০১  ণেন ণলণিত/ভমৌ

ণিক 

আদবেন 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

ণবনামূদলে 

 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

কলমাকান্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com, 

dlonetrokona@dl
s.gov.bd  

 

 

১২ সরকারী  

রাজস্ব 

আোে 

ও 

ভকাষগা

ভর  

প্রোন   

প্রণতণেন সরকারী 

প্রজ্ঞাপন 

/আদেশ 

/ণবণর্ 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

প্রজ্ঞাপন /আদেশ ণবণর্ উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার,কলমাকা

ন্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com 

 

১৩ গবাণে

প্রাণণ ও 

হাসমুর

গীর 

িামার 

ণনবন্ধন 

৩০ ণেন ণলণিত 

আদবেন 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

সরকারী প্রজ্ঞাপন 

/আদেশ /ণবণর্, 

ভফ ও িযাে চাজয 

সংর্ ু্ক্ত 

 

উপদজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

কলমাকান্দা 

রম্নম নাম্বার: ১০১ 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার, 

ভনত্রদকানা 

০২৯৯৬৬৫১৬

৮৬ 

dlonetrakona@g

mail.com 

 

১৪ পশু 

িােে 

ততণর ও 

ণবক্রদে

র  

লাইদস

ন্স 

প্রোন 

৩০ ণেন  

 

ণলণিত/ভমৌ

ণিক 

আদবেন 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

কলমাকান্দা 

সরকারী ণবণর্ অনুযােী 

ভফ ও িযাে চাজয 

সংর্ ক্ত 

উপদজলা/ভজলা 

প্রাণণসম্পে 

অণিসার,কলমাকা

ন্দা 

০১৩২৪২৯৮০২১৪ 

ulokalmakanda@g

mail.com,  

 

মহাপণরিালক,

প্রাণনসম্পে 

অণর্েপ্তর অথবা 

পদক্ষ যথাযথ 

কতৃধপক্ষ 

অণেদযাগ প্রণতকারঃ ভসবা প্রাণপ্তদত অসন্তুষ্ট হদল োণেত্বপ্রাপ্ত কম ধকতধার সদঙ্গ ভযাগাদযাগ 

করম্নন। তার কাছ ভথদক সমার্ান পাওো না ভগদল উর্ ধতন কম ধকতধার সদঙ্গ ভযাগাদযাগ 

করম্নন। 
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