
সিটিজেন চার্ টার 

উপজেলা প্রাসিিম্পদ দপ্তর ও ভেজর্সরনাসর হািপাতাল 

সদনােপুর িদর , সদনােপুর 

 

সেশন: িকজলর েন্য সনরাপদ ,পর্ টাপ্ত ও মানিম্মত প্রাসিে আসমষ সনসিত করি ।  

সমশন: প্রাসিে পজের উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা বৃসি এবং মূল্য িংজর্ােজনর মাধ্যজম প্রাসিে আসমজষর চাসহদা পুরি ।  

 

২.১ নাগসরক ভিবা  

কঃ 

নং 

ভিবার নাম ভিবা 

প্রদাজনর 

িজব টাচ্চ িময় 

প্রজয়ােনীয় কাগে পত্র আজবদন ফরম প্রাসপ্ত স্থান  ভিবামুল্য এবং পসরজশাধ 

পিসত (র্সদ থাজক) 

শাখার দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কম টকতটার 

পদবী ভমাবাইল নম্বর 

উিটতন কম টকতটার পদবী 

ভমাবাইল নম্বর 

১ গবাসদপশুর  

সচসকৎিা প্রদান 

১ ঘন্টা ৩৫ 

মিসনর্  

ভমৌসখক আজবদন উপজেলা ও ভেলা  সবনা মুজল্য ডাঃ মি োঃ িাজরায়ার ভহজিন 

ভেজর্সরনাসর িােটন 

০১৭২৩-০৫২৯০৫ 

ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

২ গবাসদপশুর 

কৃসত্রম প্রেনন 

গােী গরম 

হওয়ার ১২-

১৮ ঘন্টা 

িধ্যে 

ভমৌসখক আজবদন উপজেলা, ইউসনয়ন কল্যাি 

ভকন্দ্র ও এ আই পজয়ন্ট 

তরল সিজমন ১৫/- 

সহমাসয়ত৩০/-  

ভমাঃ মােহারুল আলম 

উপসহক রী প্র মিসম্পদ কি মকর্ম  

(এ আই) 

০১৭৪৭-৫৪৭১০৪ 

ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

৩ গবাসদপশুর টিকা 

প্রদান  

টিকা প্রাসপ্ত 

িাজপজে ২ 

হজত ৭ সদন 

ভমৌসখক / সলসখত আজবদন উপজেলা ও ইউসনয়ন 

কল্যাি ভকন্দ্র  

১. তড়কা ভরাগ-০.৫০/- মাত্র 

২. ক্ষুরা ভরাগ- ১.৬/- মাত্র 

৩. বাদলা ভরাগ- ১.৫০/- মাত্র 

৪. গলাফুলা-০.৩০/-মাত্র  

৫. সপসপআর-০.৫০/- মাত্র 

(তাসলকা িংযুক্ত করা আজে) 

  

১.ভমাঃ ভরোউল রহমান 

উপসহক রী প্র মিসম্পদ কি মকর্ম  

(সম্প্রস রি) 

ভমাবা;০১৭১৬-৮২৪৬৯১ 

২.আলহাজ্ব. ভমাঃ ইউসুফ আলী 

উপসহক রী প্র মিসম্পদ কি মকর্ম  

(সম্প্রস রি) 

ভমাবা:০১৭১৭-৩৬৯৮৩৬ 

ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

৪. হাঁি-মুরগীর 

টিকা প্রদান 

টিকা প্রাসপ্ত 

িাজপজে ২ 

হজত ৭ সদন 

ভমৌসখক / সলসখত আজবদন উপজেলা ও ইউসনয়ন 

কল্যাি ভকন্দ্র 

১. আরসডসে -০.১৫/-মাত্র 

২.সবসিআরসডসে -০.১৫/-মাত্র 

৩.সপসেওন পক্স- ০.২০/-মাত্র 

৪. ফাউল কজলরা- ০.৪০/- 

মাত্র 

৫. ডাকজেগ- ০.৩০/-মাত্র 

৬. গামবজরা- ০.২০/- মাত্র 

১.ভমাঃ ভরোউল রহমান 

উপসহক রী প্র মিসম্পদ কি মকর্ম  

(সম্প্রস রি) 

ভমাবা;০১৭১৬-৮২৪৬৯১ 

২.আলহাজ্ব. ভমাঃ ইউসুফ আলী 

উপসহক রী প্র মিসম্পদ কি মকর্ম  

(সম্প্রস রি) 

ভমাবা:০১৭১৭-৩৬৯৮৩৬ ৮৩৬ 

ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 



৫ কৃষক/ খামারী 

প্রসশেন 

১-৩ 

সদন/বরাদ্দ 

িাজপে 

সলসখত আজবদন উপজেলা সবনামুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ 

মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yah

oo.com 

৬. খামার 

ভরসেজেশন ও 

পশুখাদ্য ভদাকান 

ভরসেজেশন 

১৫ সদন ১. প্রাসিিম্পদ সবোগ কর্তটক 

প্রদত্তসনধ টাসরত ফরজম সলসখত 

আজবদন পত্র 

২. পািজপার্ ট িাইজের েসব 

৩.োতীয় পসরচয়পত্র/েম্ম 

সনবন্ধজনর কসপ  

৪. সনবন্ধন সফ এর ১৫%েযার্ 

েমার চালান 

৬. স্থানীয় ইউসনয়ন পসরষদ 

ভচয়ারম্যান প্রদত্ত নাগসরকজত্বর  

িনদ 

৭. খামার হালাদ নাগাদ ভেড 

লাইজিন্স 

৮.খমাজরর ভল আউর্ োন 

উপজেলা প্রাসিিম্পদ দপ্তর ভিানালী ব্াংক কজপ টাজরর্ 

শাখা, সনমতলা, সদনােপুর 

িদর, সদনােপুর এ সনজনাক্ত 

ভকাজড ফরম সফ, সনবন্ধন সফ, 

ও েযার্ পসরজশাধ করজত হজব। 

১. গবাসদপশুর ভেজত্র সনবন্ধন 

সফ এর ভকাড-১-৪৪৪১-০০০০-

২৩৩১ 

২. হাি-মুরসগর ভেজত্র সনবন্ধন 

সফ এর ভকাড-১-৪৪৪৪-০০০০-

২৩৩৫ 

৩. েযার্(১৫%)ভকাড-১-

১১৩৩-০০৪০-০৩১১ 

ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ 

মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yah

oo.com 

৭ পুন টবািন ও 

উপকরন িহয়তা 

প্রদান 

বৎিরনন 

িকল 

দুজর্ টাগকালী

ন িময় ১-৩ 

সদন 

ভমৌসখক / সলসখত আজবদন উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর/অগ্রাসধকার তাসলকা 

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ 

মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yah

oo.com 

৮ দৃজর্ টাগকালীন 

িমজয় েরুরী 

ভিবা প্রদান 

বৎিরনন 

িকল 

দুজর্ টাগকালী

ন িময় ১-৭ 

সদন 

ভমৌসখক / সলসখত আজবদন অগ্রাসধকারতাসলকা/উপজে

লা প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর/আক্রান্ত 

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ 

মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yah

oo.com 

৯ েনিাধারজনর 

অসেজর্াগ গ্রহি 

এবং 

সনষ্পসত্তকরি 

৩সদজনর 

মজধ্য 

ভমৌসখক / সলসখত আজবদন ভমৌসখক আজবদন / সলসখত 

উপজেলা ও ভেলা 

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 



১০ উন্নত োজতর 

ঘাজির চারা / 

বীে সবতরি 

১সদন ভমৌসখক / সলসখত আজবদন ভমৌসখক আজবদন / সলসখত 

উপজেলা 

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ 

মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yah

oo.com 

 

২.২। দাপ্তসরক ভিবা 

কঃ 

নং 

ভিবার নাম ভিবা 

প্রদাজনর 

িজব টাচ্চ িময় 

প্রজয়ােনীয় কাগে পত্র আজবদন ফরম প্রাসপ্ত স্থান  ভিবামুল্য এবং পসরজশাধ পিসত 

(র্সদ থাজক) 

শাখার দাসয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম টকতটার পদবী ভমাবাইল 

নম্বর 

উিটতন কম টকতটার পদবী ভমাবাইল নম্বর 

০১ সবসেন্ন দপ্তজর 

প্রাসিিম্পদ 

সবষয়ক 

তথ্যাসদ 

সবসনময় 

১-৩সদন - উপজেলা প্রাসিিম্পদ দপ্তর সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম 

সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 

০২ পুরম্কার 

প্রদাজন 

মজনায়ন দান 

ও কসমটির 

িবায় ভর্াগদান 

১-৭ সদন - উপজেলা প্রাসিিম্পদ দপ্তর সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম 

সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 

০৩ ঋি প্রাসপ্তজত 

িহায়তা 

ঋি 

প্রদানকারী 

িংস্হার 

সবসধ 

ভমাতাজবক 

আজবদন উপজেলা প্রাসিিম্পদ দপ্তর সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম 

সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 

 

২.৩। অেযন্তরীি ভিবা 

কঃ 

নং 

ভিবার নাম ভিবা 

প্রদাজনর 

প্রজয়ােনীয় কাগে পত্র আজবদন ফরম প্রাসপ্ত স্থান  ভিবামুল্য এবং 

পসরজশাধ পিসত (র্সদ 

থাজক) 

শাখার দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কম টকতটার 

পদবী ভমাবাইল নম্বর 

উিটতন কম টকতটার পদবী ভমাবাইল নম্বর 



িজব টাচ্চ 

িময় 

০১ কম টকতটা / কম টচারী 

সনজয়াগ,বদলী 

,পজদান্নসত,র্াইম ভেল ও 

সিজলকশন ভগ্রড প্রদাজনর 

ব্বস্হা / সুপাসরশ করা  

৩ কম টসদবি আজবদনপত্র উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর ইন্টারজনর্ 

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 

০২ ছুটির প্রস্তাব,ভেত্র সবজশজষ 

অনুজমাদন,সেসপএফ,বরাদ্দ 

প্রদান ইতযাসদ 

সবসধ 

ভমাতাজবক  

আজবদনপত্র উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর ইন্টারজনর্ 

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 

০৩ ওজয়বিাইজর্ তথ্য 

হালনাগাদকরি 

৩ কম টসদবি - উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর  

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 

০৪ কম টকতটাজদর ল্যামগ্রান্ট ও 

ভপনশন মন্জুরীর ব্বস্হা 

করা 

৩ কম টসদবি - উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর  

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 
০৫ শৃঙ্খলােসনত কার্ টক্রম 

বাস্তবায়জনর ব্বস্হা করা 

৩ কম টসদবি - উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর  

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 
০৬ বসহ:বাংলাজদশ গমজন 

পািজপার্ ট প্রাসপ্তর েন্য 

অনাপসত্ত (NOC) 

প্রদাজনর ব্বস্হা করা 

৩ কম টসদবি আজবদনপত্র উপজেলা প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর  

সবনা মুজল্য ডাঃ ভমাঃ ভগালাম সকবসরয়া  

উপজেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৯ 

০১৭৫৪-৮২৫৪০০ 

কৃমিমিদ ভমাঃ আলর্ ফ মহ ধ্যসন  

ভেলা প্রাসিিম্পদ অসফিার  

ভমাবা: ০১৩২৪-২৮৯০৯৬ 

dlo.dinajpur@yahoo.com 

 

৩. আপনার কাজে আমাজদর প্রতযাশা 

ক্রসমক নং প্রসতশ্রুসত/কাসঙ্খত ভিবা প্রাসপ্তর লজে করিীয় 

০১ স্বয়ংিম্পূন ট আজবদন েমা প্রদান 

০২ গবাসদ প্রািী ও হাঁি-মুরগীর িঠিক তথ্য প্রদান করা 

০৩ র্থার্থ প্রসক্রয়ায় প্রজয়ােনীয় সফি প্রদান করা 

০৪ িাোজতর েন্য সনধ টাসরত িমজয়র পূজব টই উপসস্হত থাকা 

 



৪. অসেজর্াগ প্রসতকার ব্বস্থাপনা 

ভিবা প্রাসপ্তজত অিন্তুে হজল দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কম টকতটার িাজথ ভর্াগাজর্াগ করুন।তার কাজে িমাধান না পাওয়া ভগজল সনজমাক্ত পিসতজত ভর্াগাজর্াগ কজর আপনার িমস্যা অবসহত করুন  

ক্রসমক 

নং 

কখন ভর্াগাজর্াগ করজবন কার িাজথ ভর্াগাজর্াগ  করজবন ভর্াগাজর্াজগর ঠিকানা  সনষ্পসত্তর িময়িীমা  

০১ দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কম টকতটা িমাধান না সদজত পারজল  ভেলা প্রাসিিম্পদ কম টকতটা  িংসিে ভেলা প্রাসিিম্পদ কম টকতটা 

ভমইলঃ dlo.dinajpur@yahoo.com 

০৩মাি 

০২ অসেজর্াগ সনষ্পসত্ত কম টকতটা সনসদ টে িমজয় িমাধান 

না সদজত পারজল 

সবোগীয় উপপসরচালক সবোগীয় প্রাসিিম্পদ 

দপ্তর রংপুর  সবোগ , রংপুর 

িংসিে উপপসরচালক, সবোগীয় প্রাসিিম্পদ দপ্তর রংপুর  

সবোগ , রংপুর 

ভমইলঃdddlsrangpur@yahoo.com 

ভফান নংঃ০৫২১-৫১৪৩১ 

ওজয়বঃwww.dls. rangpur 

০১মাি 

০৩ আসপল কম টকতটা সনসদ টে িমজয় িমাধান না সদজত 

পারজল অসেজর্াগ ব্বস্হাপনা ভিল  

মসিপসরষদ সবোজগর অসেজর্াগ ব্বস্হাপনা 

ভিল 

অসেজর্াগ গ্রহি ভকন্দ্র  

৫নং ভগর্, বাংলাজদশ িসচবালয়,ঢাকা  

ওজয়বঃ www.grs.gov.bd 

০৩মাি 

 

mailto:dddlsrangpur@yahoo.com

