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৩.১ ক঳ফো প্রদোযনয কক্ষ্যত্র 

কযরজস্টোযয প্রযদয় ক঳ফোয 

রফফযণ ও ক঳ফোগ্র঴ীতোয 

ভতোভত ঳ংযক্ষ্ণ 

কযরজস্টোয 

঴োরনোগোদকৃত 

২       ১।        

                

২।          

                

(       ) 

৩।          

                

(     ) 

৪।            

             

 

 

৪ 

 ১ ১ ১ ১    
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    : ১০     

                                                                                                                                                                                                                        
                                                                                                                                                                                                                             

(. . . . . . . . ) 

঩দরফ 

঄রপ঳ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    -১৪ 

঳ংযমোজনী-৫ 

আ-গবন্যমোন্স ও উদ্ভোফন (Innovation)  ভ ম঩রয ল্পনো ফোস্তফোয়ন প্ররতযফদন, ২০২৪-২০২৫ 

[যভোট ভোন-৫০] 

         :                     ও                    ,         ,       ।                                                                       ......       ....../২০২৪   .  . . . .                 । 

 

ক্রভ 

 

 োম মক্রভ 

 

 ভ ম঳ম্পোদন 

সূচ  

 

এ   

 

 ভ ম঳

ম্পোদন 

সূচয য 

ভোন 

রক্ষ্যভোত্রো ২০২৪-২০২৫ . . . . . 

        

       

। 

     

      

    
঄঳োধোযণ 

঄রত 

উত্তভ 
উত্তভ          

     

           

১০০% ৯০% ৮০% 
৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] ক঳ফো ঳঴রজ যণ/ 

রিরজটোআযজ঱যনয ভোধ্যযভ উদ্ভোফনী 

ধোযণো ফোস্তফোয়ন 

[[১.১.১] ক঳ফো/঄রপ঳ ব্যফস্থো঩নো ঳঴রজ যণ/রিরজটোআযজ঱যনয 

ভোধ্যযভ ন্যযনতভ এ টি উদ্ভোফনী ধোযণো ফোস্তফোরয়ত 
তোরযখ ১০ ০৯/০৩/২৫ ১৬/০৩/২৫ 

২৩/০৩/২

৫ 
৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ 

  

০২ 

[২.১] আতঃপূযফ ম ফোস্তফোরয়ত 

঳঴রজকৃত ও রিরজটোআজকৃত ক঳ফো 

চরভোন যোখো 

[২.১.১] রনজ ঄রপ঳঳঴ অওতোধীন ঄রপ঳঳মূয঴  আতঃপূযফ ম 

উদ্ভোরফত/঳঴রজকৃত/ রিরজটোআজকৃত ক঳ফো঳মূয঴য িোটযফজ 

঴োরনোগোদ যণ ও  ক঳ফো঳মূ঴        যোখো। 

঳ংখ্যো ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

  

০৩ [৩.১]  আযনোযব঱ন ক঱োয রজং 

[৩.১.১] অওতোধীন ঄রপ঳঳মূয঴য ঄ং঱গ্র঴যণ ন্যযনতভ এ টি 

আযনোযব঱ন প্রদ঱ মনী  (ক঱োয র঳ং) অযয়োরজত এফং কেষ্ঠ উদ্ভোফনী 

উযযোগ রনফ মোরচত 

তোরযখ ৬ 
১৫/০৪/২

৫ 

২২/০৪/২

৫ 

২৯/০৪/২

৫ 
০৫/০৫/২৫ ১২/০৫/২৫ 

  

০৪ [৪.১] আ-নরথয ব্যফ঴োয বৃরদ্ধ 
[৪.১.১] আ-পোআযর রনষ্পরত্তযমোগ্য নরথয তোরর ো রনধ মোরযত       ২ 

৩১/০৮/২

৪ 

০৮/০৯/২

৪ 

১৫/০৯/২

৪ 
২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 

  

[৪.১.২] আ-পোআযর কনোট রনষ্পরত্তকৃত % ৮ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%   

০৫ [৫.১] তথ্য ফোতোয়ন ঴োরনোগোদ যণ 

[৫.১.১] তথ্য ফোতোয়ন ঴োরনোগোদকৃত ঳ংখ্যো ৬ ৪ ৩ ২ ১ -   

[৫.১.২] অওতোধীন ঄রপ঳঳মূয঴য তথ্য ফোতোয়ন 

঴োরনোগোদ যণ রনরিত যণ 
঳ংখ্যো ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

  

০৬ 

 

[৬.১]  স্মোট ম ফোংরোযদ঱ রফরনভ মোযণ 

 ভ ম঱োরো অযয়োজন। 

[৬.১.১] স্মোট ম ফোংরোযদ  রফরনভ মোণ       ৪              

             -রফলয়   ভ ম঱োরো/ ক঳রভনোয অযয়োরজত। 
঳ংখ্যো ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

  

০৭ [৭.১]                         

   ও             

[৭.১.১]          ও  ও                                    

   ও              
      ৫ 

০১/১২/২

৪ 
১৫/১২/২৪ 

২৯/১২/২

৪ 
০৫/০১/২৫ ১২/০১/২৫ 

  

০৮ [৮.১]                       

    

[৮.১.১]                                       

                     ও                    

                

     ৪ ২ - ১ - - 

  

    : 

৫০      

  

 

(নোভ. . . . ) 

঩দরফ 

দপ্তয/঄রপ঳ 



 

                     -১৫ 

        -৬ 

               (GRS)                                , ২০২৪-২০২৫ 

[        -২৫] 

         :                     ও                    ,         ,       ।                                                                             . . .      . . . . /২৪   .  . . . .                । 

 

 োম মক্রযভয 

কক্ষ্ত্র 

 

ভো

ন 

 োম মক্রভ 

 

 ভ ম঳ম্পোদন 

সূচ  

এ   

 

 ভ ম঳ম্পোদ

ন সূচয য 

ভোন 

রক্ষ্যভোত্রো ২০২৪-২০২৫ . . . . . 
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    ঄঳োধোযণ ঄রত উত্তভ উত্তভ  
চররত 

ভোন 

চররত 

ভোযনয 

রনযে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

        

  
২০ 

[১.১] রনরদ মষ্ট ঳ভযয়             ,        ও      

      প্রোপ্ত ঄রবযমোগ রনষ্পরত্ত  

[১.১.১]         

        
% 

১৫ 

৯০ ৮০ ৭০ ৬০  
  

[১.১.১]                            /    /      ১  

                                            

          ও         ,              ২           

                             

[১.১.১.১] 

                  

            
     ১ - - -  

  

[১.২] ঄রবযমোগ রনষ্পরত্ত ঳ংক্রোন্ত ভোর঳  প্ররতযফদন নত্রভোর঳  

রবরত্তযত ঊর্ধ্মতন  র্তম঩যক্ষ্য রন ট কপ্রযণ 

[১.২.১]         

      
     ৫ ৪ ৩ ২ ১  

  

      

     
০৫ 

[২.১]                 ও         /      

 ভ ম তমো/ ভ মচোযী ও                    ঄রবযমোগ 

প্ররত োয ব্যফস্থো এফং রজঅযএ঳ ঳পটওয়যোয রফলয়  

প্রর঱ক্ষ্ণ/       /       /             অযয়োজন 

 (                                ) 

[২.১.১]       / 

       /       /  

                

            

     ৫ ১ - - -  

  

    : ২৫        

 

 

(নোভ. . . . ) 

঩দরফ 
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    -১৬ 

        -৭ 

                 (Citizen Charter)                           , ২০২৪-২০২৫ 

[        -২৫] 

 

         :                     ও                    ,         ,       ।                                                                             . . .    . . . /২৪   .    . . . .                । 

 োম মক্রযভয 

কক্ষ্ত্র 
            ভ ম঳ম্পোদন সূচ  এ   

 ভ ম঳

ম্পোদন 

সূচয 

য ভোন 

        ২০২৪-২৫ . . . . . 

        

       । 

     

      

    

঄঳োধো

যণ 

১০০

% 

঄রত উত্তভ 

৯০% 

উত্তভ 

৮০% 

চররত 

ভোন 

৭০% 

চররত 

ভোযনয 

রনযে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

          

       ১৮ 

[১.১]                         ক঳ফো প্রদোন 

প্ররতশ্রুরত ঴োরনোগোদপূফ ম  ওযয়ফ঳োআযটয ক঳ফো ফযে 

উ঩স্থো঩ন এফং প্রযয়োজনীয় কক্ষ্যত্র প্র োযে প্রদ঱ মযনয 

ব্যফস্থো গ্র঴ণ। 

[১.১.১] ক঳ফো প্রদোন প্ররতশ্রুরত 

঴োরনোগোদকৃত 
     ১০ ৪ ৩ ২ ১  

  

[১.২]                ও             

          ক঳ফো প্রদোন প্ররতশ্রুরত ঴োরনোগোদপূফ ম  

ওযয়ফ঳োআযটয ক঳ফো ফযে উ঩স্থো঩ন এফং প্রযয়োজনীয় 

কক্ষ্যত্র প্র োযে প্রদ঱ মযনয ব্যফস্থো গ্র঴ণ।  

[১.২.১] ক঳ফো প্রদোন প্ররতশ্রুরত 

঴োরনোগোদকৃত 

     ৮ ৪ ৩ ২ ১  

  

[১.৩] অওতোধীন দপ্তয/঳ংস্থো নো থো যর ক঳ফো প্রদোন 

প্ররতশ্রুরত ফোস্তফোয়ন রফলয়  নত্রভোর঳  প্ররতযফদন 

প্রণয়ন। 

[১.৩.১] নত্রভোর঳  প্ররতযফদন কপ্ররযত 

        

      

     

৭ 

[২.১]                   /        ও অওতোধীন 

দপ্তযযয  ভ ম তমো/ ভ মচোযী/ কস্ট য঴োল্ডোযগযণয ঳ভন্বযয়  

ক঳ফো প্রদোন প্ররতশ্রুরত রফলযয় 

প্রর঱ক্ষ্ণ/য঳রভনোয/ ভ ম঱োরো/ ঄ফর঴ত যণ ঳বো 

    জন।  

[২.১.১] প্রর঱ক্ষ্ণ/ 

ক঳রভনোয/ ভ ম঱োরো/ ঄ফর঴ত যণ 

঳বো     রজত 

     ৭ ১ - - -  

  

[২.২] অওতোধীন দপ্তয/঳ংস্থো নো থো যর রনজ দপ্তযযয 

 ভ ম তমো/ ভ মচোযীযদয ঳ভন্বযয় ক঳ফো প্রদোন প্ররতশ্রুরত 

রফলয়  প্রর঱ক্ষ্ণ অযয়োজন এফং ক঳ফো প্রদোন প্ররতশ্রুরত 

ফোস্তফোয়ন ঄গ্রগরত রফলযয় ফোরল ম  প্ররতযফদন প্রণয়ণ। 

[২.২.১] প্রর঱ক্ষ্ণ/ 

ক঳রভনোয/ ভ ম঱োরো/ ঄ফর঴ত যণ 

঳বো     রজত  

[২.২.২] ফোরল ম  প্ররতযফদন কপ্ররযত 

    : ২৫        

***                                         ১.১                                              ২৫। 

(নোভ. . . . ) 

঩দরফ 
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    -১৭ 

        -৮ 

          (RTI)       ২০২৪-২০২৫                                            

[        -৩] 

         :                    ও                    ,         ,       ।                                                                      . . .     . . . /২০২৪   .  . . .  .               । 

 

 ভ ম঳ম্পোদযনয কক্ষ্ত্র 

 
ভোন 

 োম মক্রভ 

 

 ভ ম঳ম্পোদন 

সূচ  

এ   

 

 ভ ম঳ম্পোদন 

সূচয য ভোন 

প্রকৃত 

঄জমন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

঄জমন 

২০২৩-

২৪ 

রক্ষ্যভোত্রো ২০২৪-২০২৫ . . . . . 
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঄঳োধোযণ 
঄রত 

উত্তভ 
উত্তভ  

চররত 

ভোন 

চররত 

ভোযনয 

রনযে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

প্রোরতষ্ঠোরন  ০২ 

[১.১] তথ্য ঄রধ োয অআন 

঄নুমোয়ী রনধ মোরযত ঳ভযয়য 

ভযধ্য তথ্য প্রোরপ্তয অযফদন 

রনষ্পরত্ত 

 

[১.১.১] রনধ মোরযত ঳ভযয়য 

ভযধ্য তথ্য প্রোরপ্তয অযফদন 

রনষ্পরত্ত 

 

% ০২ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

  

          ০১ [২.১]                      

[২.১.১] রনধ মোরযত ঳ভযয় 

ফোরল ম          

        

       ০১   
১৫-১০-

২০২৪ 

৩১-১০-

২০২৪ 

৩০-১১-

২০২৪ 
- - 

  

    : ২৫    
  

 

 

 

(নোভ. . . . ) 
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