
া: ১ ণ তািরখ: হিতবার, অেাবর ১৭, ২০২৪

উপমহাপিরদশ েকর কায ালয়,িসেলট

মািসক অজন িতেবদন

২০২৪-২৫ (লাই - সের)



া: ২ ণ তািরখ: হিতবার, অেাবর ১৭, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
ম সিকত
কমােয় উয়ন

৩৫
[১.১] সকল ধরেণর পিরদশ ন
কায ম পিরচালনা

[১.১.১] পিরদশ নত কারখানা ও িতান সংা ১০ ৮২৫ ৮২০ ৮০০ ৭৭৫ ৭৫০ ২২৪

[১.২] িশম িনরসন [১.২.১] িশম িনরসন সংা ৪ ১০০ ৯০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৯

[১.৩] মািলক/িমক িতিনিধেদর
সে উুকরণ সভা আেয়াজন

[১.৩.১] উুকরণ সভা আেয়াজন সংা ৫ ২৪ ২৩ ২২ ২১ ২০ ৪

[১.৪] িমেকর িনেয়াগপ দান [১.৪.১] িমেকর িনেয়াগপ দান সংা ৪ ১৪০ ১৩০ ১২০ ১১০ ১০০ ৪২

[১.৫] িমেকর পিরচয়প দান [১.৫.১] িমেকর পিরচয়প দান সংা ৪ ১৪০ ১৩০ ১২০ ১১০ ১০০ ৪২

[১.৬] কমােয় িনিতকরণ
[১.৬.১] কমােয় িনিতকরণ কারখানা
ও িতান

সংা ৪ ১০ ০৯ ০৮ ০৭ ০৬ ২

[১.৭] সফ কিম গঠন [১.৭.১] গত সফ কিমর সংা সংা ৪ ০৫ ০৪ ০৩ ০ ০ ০

২

কারখানা ও
িতােন
কম পিরেবশ উয়ন
ও ম অিধকার
িতা

২০ [২.১] অিভেযাগ িনিকরণ
[২.১.১] অনলাইেন া অিভেযাগ
িনিকরণ

শতকরা ২.৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ১০০

[২.১] অিভেযাগ িনিকরণ
[২.১.২] ায়ািল া অিভেযাগ
িনিকরণ

শতকরা ২.৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ১০০

[২.২] কাণলক বা
িনিতকরণ

[২.২.১] মাকালীন িবধা িনিতকরণ সংা ৩ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৮ ৩৫ ৬

[২.২] কাণলক বা
িনিতকরণ

[২.২.২] ঘ টনাজিনত িতরণ দান
িনিত করণ

শতকরা ৩ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ১০০

[২.২.৩] প বীমা চা িনিতকরণ সংা ১ ০২ ০১ ০০ ০০ ০০ ০



া: ৩ ণ তািরখ: হিতবার, অেাবর ১৭, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.২] কাণলক বা
িনিতকরণ

[২.২.৪] ড-কয়ার সার াপন সংা ২ ০৩ ০২ ০ ০ ০ ২

[২.৩] কম পিরেবশ উয়ন
[২.৩.১] পিরদশ েনর সময় সনাত
হাজাড 

সংা ২ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১৩০ ৪৭

[২.৩] কম পিরেবশ উয়ন

[২.৩.২] িনিপত হাজােড র আেলােক
পিরদশ েকর পািরশ

সংা ২ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১৩০ ৪৭

[২.৩.৩] িনিপত হাজােড র আেলােক
পিরদশ েকর পািরশ বাবায়েনর হার

শতকরা ২ ২৫ ২৪ ২৩ ২২ ২১ ০

৩

অংশীজনেদর িনকট
সবা িনিতকরণ
ও দ মানবসদ
তির

১৫

[৩.১] নন লাইেসের আেবদন
িনিত

[৩.১.১] নন লাইেসের আেবদন
িনিত

শতকরা ৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭৫ ৭০ ১০০

[৩.২] নবায়েনর জ লাইেসের
আেবদন িনিত

[৩.২.১] ] নবায়েনর জ লাইেসের
আেবদন িনিত

শতকরা ৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭৫ ৭০ ১০০

[৩.৩] অভরীণ িশণ [৩.৩.১] িশণাথ সংা ৫ ৩০ ২৮ ২৬ ২৪ ২২ ১১

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০ ২.৫

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০ ২.৫



া: ৪ ণ তািরখ: হিতবার, অেাবর ১৭, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪ ১

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ .৭৫

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ .৭৫

*সামিয়ক (provisional) ত


