
বিবিএিআইআর ঢাকা গবিষণাগার, 
িাাংলাবেশ বিজ্ঞান ও বশল্প গবিষণা পবরষে (বিবিএিআইআর), ড. কুেরত-ই-খুো িড়ক, ঢাকা-১২০৫ 

http://dhakalabs.bcsir.gov.bd 
মাঠ পর্যাবের সিিা প্রোন প্রবতশ্রুবত (Citizen’s charter) 

১. বিশন (Vision) ও বমশন (Mission) 
বিশন (Vision): বিবিএিআইআর ঢাকা গবিষণাগার, গবিষণাে সিন্টার অফ এবেবলন্স গঠণ করা। 
বমশন (Mission): গবিষণার সেবে আন্তর্যাবতকমাবনর গবিষণাগার স্থাপন, েে র্নিল িৃবি, প্ররু্বি উদ্ভািন ও হস্তান্তবরর মাধ্যবম সেবশর বশল্পােন ও উন্নেবন িহােতা প্রোন। 
২. প্রবতশ্রুত সিিািমুহ 
২.১) নাগরিক সেবা 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ক্রবমক 
নাং 

সিিার নাম সিিা প্রোবন িবিযাচ্চ 
িমে 

প্রবোর্নীে কাগর্পে প্রবোর্নীে কাগর্পে/ 
আবিেন ফরম প্রাবিস্থান 

সিিার মূলয ও পবরবশাধ্ 
পদ্ধবত (র্বে থাবক) 

শাখার নামিহ োবেত্বপ্রাি কমযকতযার পেিী, 
রুম নম্বর, অবফবিোল সেবলবফান ও ই-বমইল 

উর্ধ্যতন কমযকতযার পেিী, রুম নম্বর, 
অবফবিোল সেবলবফান ও ই-বমইল 

১ পণ্যমান বিবেষণ িাধ্ারনত ৭ (িাত) কময 
বেিি, প্রবর্ার্য সেবে ১০ 
(দশ) কময বেিবির মধ্যয। 

১) বনধ্যাবরত ফরবম আবিেনপে র্মা 
(অনলাইবনর মাধ্যবম, বলাংক: 
https://test-
service.most.gov.bd/en/servic
es/bcsir/analytical-service 
২) বিবেষন বফ র্মা রবশে 
৩) পবরমানমত নমুনা 

এযানালাইবেকযাল িাবিযি 
সিল , বিবিএিআইআর, 
ঢাকা। 
সফান: ০২-৯৬৭১১০৮ 

বিবিএিআইআর কতৃযক বনধ্যাবরত 
বিবেষন বফ (িযােিহ), সপ-
অডযার/ সেক/ নগে োকা 
িযাাংবক র্মাোন 
িযাাংক একাউন্ট নাং- 

শািীিা পারিীন িবি 
বিজ্ঞাবনক কমযকতযা 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা, 
সমািাইল: +৮৮-০১৭৫৫৭৩৯৭৩৬ 
ই-বমইল: shabiba.shandhi@gmail.com 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 
 

২ বশবল্পাবেযািাবের 
োবহো অনুর্ােী   
(বর্ৌথ গবিষণা ও 
স্পন্সর প্রবর্ক্ট) 
িহােতা প্রোন 

সিিার ধ্রণ ও প্রকৃবত 
অনুর্ােী বনধ্যাবরত িমে ২ 
(েুই) িছর। 

বিবিএিআইআর-এর সেোরমযান 
িরাির োবহো উবেখপূিযক আবিেন 
পে 
 

পবরোলবকর েির, 
বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার, ঢাকা 

সিিার ধ্রণ ও প্রকৃবত অনুর্ােী 
বিবিএিআইআর কতৃযক বনধ্যাবরত 
 

পবরোলবকর কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৩ িুবদ্ধিৃবিক সিিা 
(পরামশয) 

সিিার ধ্রণ ও প্রকৃবত 
অনুর্ােী ৭ (িাত) কময 
বেিি, প্রবর্ার্য সেবে ১০ 
(েশ) কময বেিবির মবধ্য। 

আবিেন পে (পবরোলক িরাির) পবরোলবকর েির, 
বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার, ঢাকা 

সিিার ধ্রণ ও প্রকৃবত অনুর্ােী 
বিবিএিআইআর কতৃযক বনধ্যাবরত 
 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৪ মানি িম্পে 
উন্নেন 

িাংবেি প্রবতষ্ঠাবনর োবহো 
ও প্রবশেবণর প্রকৃবত 
অনুর্ােী বনধ্যাবরত িা 
(িরকাবর কমযবেিি) 

আবিেন পে (পবরোলক িরাির) পবরোলবকর েির, 
বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার, ঢাকা 

সিিার ধ্রণ ও প্রকৃবত অনুর্ােী 
বিবিএিআইআর কতৃযক বনধ্যাবরত 
 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

http://dhakalabs.bcsir.gov.bd/
https://test-service.most.gov.bd/en/services/bcsir/analytical-service
https://test-service.most.gov.bd/en/services/bcsir/analytical-service
https://test-service.most.gov.bd/en/services/bcsir/analytical-service
mailto:dir-dhaka@bcsir.gov.bd
mailto:dir-dhaka@bcsir.gov.bd
mailto:dir-dhaka@bcsir.gov.bd
mailto:dir-dhaka@bcsir.gov.bd


 
       
 
 
 
 
 
 
 

২.২) প্রাবতষ্ঠাবনক সিিা 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্রবমক 
নাং 

সিিার নাম সিিা প্রোবন িবিযাচ্চ িমে প্রবোর্নীে কাগর্পে প্রবোর্নীে কাগর্পে/ আবিেন 
ফরম প্রাবিস্থান 

সিিার মূলয ও পবরবশাধ্ 
পদ্ধবত (র্বে থাবক) 

শাখার নামিহ োবেত্বপ্রাি কমযকতযার পেিী, 
রুম নম্বর, অবফবিোল সেবলবফান ও ই-বমইল 

উর্ধ্যতন কমযকতযার পেিী, রুম নম্বর, 
অবফবিোল সেবলবফান ও ই-বমইল 

১ বিবিন্ন বিশ্ববিেযালবের 
বশোথযীবের গবিষণাে 
িহােতা প্রোন 

ধ্রণ ও প্রকৃবত 
অনুর্ােী বনধ্যাবরত 
বথবিি ১ (এক) িছর িা ১ 
(এক) িছর ছে মাি 

বিবিএিআইআর কতৃযক 
অনুবমােনপে 
গবিষণা িমন্বেকারীর েির, 
বিবিএিআইআর, ঢাকা 

গবিষণা িমন্বেকারীর অবফি এিাং 
বিবিএিআইআর-এর ওবেিিাইে 

বিনামূবলয িাংবেি বিজ্ঞানী এিাং পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

২ বরিােয সফবলাবের 
গবিষণা কার্যক্রম 
তত্ত্বািধ্ান 

বিবিএিআইআর 
কতৃযক বনধ্যাবরত 
সমোবে 

বিবিএিআইআর কতৃযক 
বনবোগপে 

বিবিএিআইআর পবরষে িবেিালে বিনামূবলয িাংবেি বিজ্ঞানী এিাং পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৩ র্ন্ত্রপাবতর উপর ইন-
হাউর্ প্রবশেন প্রোন 

প্রবশেবণর ধ্রণ ও 
প্রকৃবত অনুর্ােী 
বনধ্যাবরত 

বিবিএিআইআর কতৃযক 
অনুবমাবেত প্রবশেন িাংক্রান্ত 
অনুমবতপে 
 

ক) পবরোলবকর কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
খ) পবরকল্পনা ও উন্নেন বিিাগ, 
বিবিএিআইআর 

প্রবশেবণর প্রকৃবত 
অনুর্ােী বিবিএিআইআর  
কতৃযক বনধ্যাবরত 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৪ লাগিই প্ররু্বি 
িম্প্রিারবন িহােতা 
প্রোন 

ক) বিজ্ঞান ও প্ররু্বি 
মন্ত্রনালে কতৃযক বনধ্যাবরত 
খ) বিবিএিআইআর কতৃযক 
বনধ্যাবরত 

বিজ্ঞান ও প্ররু্বি মন্ত্রনালে 
এিাং বিবিএিআইআর কতৃযক 
সনাবেশ 

পবরোলবকর েির, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 

িরকাবর আবেশ ও 
বিবিএিআইআর-এর 
আবেশ সমাতাবিক 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৫ বিবিন্ন বশল্প-
কারখানার িমিযা 
িমাধ্ান 

সিিার ধ্রণ ও প্রকৃবত 
অনুর্ােী ৭(িাত) কমযবেিি, 
প্রবর্ার্য সেবে ১০ (েশ) কময 
বেিবির মবধ্য। 

আবিেন পে পবরোলবকর েির, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 

সিিার ধ্রণ ও প্রকৃবত 
অনুর্ােী বিবিএিআইআর 
কতৃযক বনধ্যাবরত 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৫ আধু্বনক র্ন্ত্রপাবত 
ও িাংবেি বিষবের 
উপর প্রবশেণ 
প্রোন 

প্রবশেবণর ধ্রণ অনুর্ােী 
বিবিন্ন সমোবে 

বিবিএিআইআর-এর সেোরমযান 
িরাির োবহো উবেখপূিযক আবিেন 

উন্নেন বিিাগ, 
বিবিএিআইআর, ঢাকা। 

সিিার ধ্রণ ও প্রকৃবত অনুর্ােী 
বিবিএিআইআর কতৃযক বনধ্যাবরত 
 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৬ সেক সহাল্ডারবের 
বনবে কমযশালার 
আবোর্ন 

িছবর একিার কতৃযপে 
কতৃযক বনধ্যাবরত িমে 

িরকাবর বিবধ্ সমাতাবিক র্থার্থ কতৃযপে িরকাবর বিবধ্ সমাতাবিক পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 
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২.৩। অিযন্তরীণ সিিা 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ক্রবমক 
নাং 

সিিার নাম সিিা প্রোবন িবিযাচ্চ িমে প্রবোর্নীে কাগর্পে প্রবোর্নীে কাগর্পে/ 
আবিেন ফরম প্রাবিস্থান 

সিিার মূলয ও 
পবরবশাধ্ পদ্ধবত 
(র্বে থাবক) 

শাখার নামিহ োবেত্বপ্রাি কমযকতযার পেিী, 
রুম নম্বর, অবফবিোল সেবলবফান ও ই-বমইল 

উর্ধ্যতন কমযকতযার পেিী, রুম নম্বর, 
অবফবিোল সেবলবফান ও ই-বমইল 

১ গবিষণা কার্যক্রবম (আরএন্ডবড 
প্রকল্প গ্রহণ ও িমে 
িবধ্যতকরণ; বিবশষ অনুোন 
প্রকল্প) িহােতা প্রোন 

গবিষণা িমন্বেকারীর 
অবফি এিাং 
বিবিএিআইআর কতৃযক 
বনধ্যাবরত 

বিবিএিআইআর কতৃযক বনধ্যাবরত 
ফরম 

গবিষণা িমন্বেকারীর অবফি 
এিাং পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, 
ঢাকা 

বিনামূবলয প্রশািন শাখা ও পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

২ গবিষণা িাংক্রান্ত কাবর্ 
প্রবোর্নীে রািােবনক দ্রিযাবে, 
েুদ্র র্ন্ত্রপাবত, েুদ্র র্ন্ত্রাাংশ, 
কাে িামগ্রী ক্রে 

বপবপআর-২০০৮ অনুর্ােী 
বনধ্যাবরত 

১) পবরোলক, বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার, ঢাকা িরাির 
োবহোপে 
২) প্রবর্ার্য সেবে কতৃযপবের 
অনুবমােন ও বিদ্ধান্ত 
৩) িাবষযক ক্রে পবরকল্পনা 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার,  ঢাকা 
 

িার্ার র্াোই 
কবমবের মাধ্যবম 
প্রাক্কবলত মূলয, 
বপবপআর-২০০৮ 
অনুর্ােী 

বহিাি রেণ কমযকতযা, প্রশািন শাখা, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা। 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৩ িাবষযক প্রবতবিেন প্রকাশণার পর ৭ 
(িাত) কময বেিি। 

র্থার্থ কতৃযপে কতৃযক 
অনুবমােনপে 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর  গবিষণাগার, 
ঢাকা 

বিনামূবলয পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৪ গবিষণা বিষেক অিযন্তরীন 
সিিা 

পে প্রাবির পর ৭ (িাত) 
কার্যবেিি 

নবথপে প্রশািন ও বহিাি বিিাগ, 
বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার, ঢাকা 

বিনামূবলয প্রশািবনক কমযকতযা, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৫ শুদ্ধাোর, বনবতকতা িম্পবকযত 
প্রবশেণ কার্যক্রম 

বিবিএিআইআর এর অবফি 
বনবেযশনার বিবিবত 

বিবিএিআইআর কতৃযক প্রেি 
আবফি আবেশ ও বনবেযশনা 

পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার, ঢাকা 
 

বিনামূবলয প্রশািন শাখা ও পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা। 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

৬ বিবিএিআইআর গবিষণাগার, 
ঢাকা- এর কমযোরীবের 
কলযাণ তহবিল সথবক অনুোন 
প্রোন 

বিবিএিআইআর-এর বনেম 
অনুর্ােী 

আবিেনপে পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার, ঢাকা 
 

বিনামূবলয প্রশািন শাখা ও পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 



৭ গবিষণার নমুনার বিবেষণ িাধ্ারনত ৭ (িাত) কময 
বেিি, প্রবর্ার্য সেবে ৭ 
(িাত) কময বেিবির অবধ্ক। 

আবিেনপে পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর 
গবিষণাগার, ঢাকা 

 

বিনামূবলয িাংবেি গবিষণা শাখা ও পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৭৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

পবরোলক, পবরোলক কার্যালে, 
বিবিএিআইআর গবিষণাগার, ঢাকা 
সেবলবফান: ০২-৫৮৬১৭৯২৪ 
ই-বমইল: dir-dhaka@bcsir.gov.bd 

 

 ৩. আপনার (বিিাগ্রহীতার) কাবছ আমাবের প্রতযাশা 

ক্রবমক প্রবতশ্রুত/কাবিত সিিা প্রাবির লবেয করনীে 

১ র্থািমবে ত্রুবেমুি আবিেনপে িাংবেে কার্যালবে র্মা প্রোন করা 
২ র্থার্থ প্রবক্রোে প্রবোর্নীে বফি পবরবশাধ্ করা 

৩ িাোবতর র্নয বনধ্যাবরত তাবরখ ও িমবে উপবস্থত থাকা 

৪ প্রবোর্য সেবে সমািাইল সমবির্ অথিা ই-বমইল বঠকানাে সপ্রবরত বনবেযশনা অনুিরণ করা 

৫ োবহো সমাতাবিক বনবেযি পবরমান নমুনা িরিরাহ করা 

৬ সিিা গ্রহবণর র্নয অনািশযক সফান এিাং তেবির না করা 

৭ র্থািমে বরবপার্টয/িনে িাংগ্রহ করা 

৮ প্রবোর্ন সমাতাবিক অনযানয তথযাবে প্রোন করা। 
 
 


