
শাখািভিʯক নাগিরক/দা˖িরকেসবা কাযȟɈেমর তΐ

শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

ǯɑজারী ১ ̙ɇা˫ ǯভ˅র লাইেস˓ ɛদান নাগিরক ̙ɇা˫ আইন, ১৮৯৯

২ ǰবেদিশক আম-ǯমাɳার নামা দিলেল ̙ɇা˫ সংӔɳকরণ নাগিরক ও দা˖িরক ̙ɇা˫ আইন, ১৮৯৯
̙ɇা˫ আইেনর Schedule II এর

Serial No. 47
পাওয়ার অব অɇাটিনȟ আইন, ২০১২
পাওয়ার অব অɇাটিনȟ িবিধমালা, ২০১৫

তΐ ও অিভেযাগ
শাখা

১ তΐ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক/দা˖িরক তΐ অিধকার আইন ২০০৯

২ অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা (GRS) নাগিরক

িশɻা শাখা ১ মািসক ɛিতেবদন
িশɻা ɛিত̎ান দশȟন, পিরদশȟন, শাখায় ɛা˖ পেɖর কাযȟɈম
সংɈাˉ

দা˖িরক/আভɇˉরীন

২ গাছ কাটা সংɈাˉ নিথ
িবিভˑ িশɻা ɛিত̎ােনর অভɇˉেরর গাছ স˫িকȟত

দা˖িরক/নাগিরক

৩ Ӆরাতন ভবন অেকেজা ǯঘাষণা ও িনলােম িবɈয় সংɈাˉ
িবিভˑ িশɻা ɛিত̎ােনর Ӆরাতন ভবন স˫িকȟত

দা˖িরক/নাগিরক

৪ ǯবসরকাির ɛাথিমক িবΑালেয় কিমɪ অӂেমাদন নাগিরক
৫ এসএসিস/দািখল (ǯভােকশনাল) নবম ǯɢিণ সমাপিন পরীɻা

িবিজ ǯɛস হেত ɛ̆পɖ ǯɑজািরেত আনয়ন, ΍াগ অিফসার ও
Ζািজে̘ট িনেয়াগ

দা˖িরক

৬ িɛজাইিডং অিফসার িনেয়াগ
ǯবসরকাির িশɻা ɛিত̎ান (Ѻল, কেলজ, মাɘাসা ও কািরগির)
Ζােনিজং কিমɪ/গভিনȟং বিড/ Εব̝াপনা কিমɪর িনবȟাচন

নাগিরক



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

সংɈাˉ
৭ অɇাডহক কিমɪ গঠন (অিভভাবক ɛিতিনিধ মেনানয়ন)

ǯবসরকাির িশɻা ɛিত̎ান (Ѻল, কেলজ, মাɘাসা ও কািরগির)
অɇাডহক কিমɪ গঠন

নাগিরক

৮ অɇাডহক কিমɪ গঠন (সভাপিত মেনানয়ন)
ǯবসরকাির িশɻা ɛিত̎ান (Ѻল, কেলজ, মাɘাসা ও কািরগির)
অɇাডহক কিমɪ গঠন

নাগিরক

৯ এসএসিস ও এইচএসিস পরীɻার কাযȟɈম
িবিজ ǯɛস হেত ɛ̆পɖ ǯɑজািরেত আনয়ন, ΍াগ অিফসার ও
Ζািজে̘ট িনেয়াগ

দা˖িরক

১০ িশɻক িনবːন পরীɻা
িবিজ ǯɛস হেত ɛ̆পɖ ǯɑজািরেত আনয়ন

দা˖িরক

১১ িশɻা ɛিত̎ােনর িনেয়াগ কিমɪেত ǯজলা ɛশাসক মেহাদেয়র
ɛিতিনিধ মেনানয়ন সংɈাˉ

নাগিরক

১২ অিতিরɳ ǯɢিণ শাখা ও িবষয় শাখা ǯখালা
ǯবসরকাির িশɻা ɛিত̎ানɪর অিতিরɳ ǯɢিণ শাখা

নাগিরক

১৩ িশɻা ɛিত̎ােনর তদˉ কিমɪেত ɛিতিনিধ মেনানয়ন নাগিরক
১৪ িবিভˑ পরিɻার নҶন ǯকˌ ̝াপন/̝ানাˉর নাগিরক
১৫ ǯমরামত ও সং̖ার কােজ ɛিতিনিধ মেনানয়ন

িবিভˑ িশɻা ɛিত̎ােনর িবি˹ং স˫িকȟত
দা˖িরক/নাগিরক

১৬ িশɻা ɛিত̎ােনর নাম পিরবতȟন সংɈাˉ নাগিরক
১৭ িবএ/িবএ (অনাসȟ)/এমএ/ফািজল/ফািজল (̞াতক)/কািমল পরীɻা

সংɈাˉ কাযȟɈম
িবিজ ǯɛস ǯথেক ɛ̆পɖ আনয়ন

দা˖িরক

১৮ িশɻা ɛিত̎ােনর িবিভˑ অিভেযােগর িবষেয় তদˉ নাগিরক
১৯ িশɻা ɛিত̎ােনর ҽর͉ ও অনাপিʯ সনদ সংɈাˉ কাযȟɈম নাগিরক
২০ িনবȟাহী কিমɪেত অিভভাবক ɛিতিনিধ মেনানয়ন সংɈাˉ



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

২১ আউট অব Ѻল িচলেɓন সংɈাˉ কাযȟɈম নাগিরক
২২ িবিভˑ িদবস ও িবিভˑ স˖াহ পালন দা˖িরক
২৩ কািরগির ও ǯহািমওΔািথক ǯবােডȟর সকল কাযȟািদ

িবিজ ǯɛস ǯথেক ɛ̆পɖ আনয়ন
দা˖িরক

২৪ িডɊী পরীɻা, অনাসȟ পরীɻা ও মা̙াসȟ পরীɻা
িবিজ ǯɛস ǯথেক ɛ̆পɖ আনয়ন

দা˖িরক

২৫ িশɻা সফেরর অӂমিত ɛদান সংɈাˉ নাগিরক
২৬ িশɻা ɛিত̎ােনর ǯবতন িবল ( ǯজলা ɛশাসক মেহাদেয়র অংশ ও

সহকারী কিমশনার, িশɻা শাখা অংশ)
নাগিরক

২৭ ǰবʗািনক সরʛামািদ খােত অথȟ বরাʸ সংɈাˉ
ǯবসরকাির িশɻা ɛিত̎ােনর আেবদেনর তদˉ ɛিতেবদন ɛাি˖
·ােপেɻ

নাগিরক

২৭ মামলা ও িরট িপɪশন সংɈাˉ কাযȟɈম
িবিভˑ িশɻা ɛিত̎ােনর মামলা সংɈাˉ

দা˖িরক/নাগিরক

িবচার শাখা ১ আইনӛʉলা কিমɪর সভা, ǯমাবাইল ǯকাটȟ সভা, আদালত সহায়তা
কিমɪর সভা, ǯজলা ǯকার কিমɪর সভাসহ অΓাΓ সভা

আভɇˉরীন

২ রাজৈনিতক মামলা ɛতɇাহার সংɈাˉ নাগিরক ǯসবা
৩ ভবғের আেদশ সংɈাˉ সকল কাযȟɈম নাগিরক ǯসবা ভবғের আইন, ২০১১ ǯমাতােবক
৪ িবʗ িপিপ ও িবʗ িজিপেদর িবল পিরেশাধ নাগিরক ǯসবা
৫ কারাগাের বˍীেদর িডিভশন ɛদান নাগিরক ǯসবা ǯফৗজদাির কাযȟিবিধ ৯১০ ধারা
৬ ǯকˌীয় কারাগাের ওকালতনামায় আসামীর ·াɻর Ɋহণ নাগিরক ǯসবা
৭ কারাগাের Δােরােল ӑিɳ ɛদান সংɈাˉ নাগিরক ǯসবা Δােরােল ӑিɳ ɛদান সংɈানέ পিরপেɖর

আেলােক
৮ সˈাস িবেরাধী আইন সংɈাˉ কাযȟɈম। দা˖িরক ǯসবা সˈাস িবেরাধী আইন, ২০০৯ ǯমাতােবক
৯ দায়ӑিɳ সনদ, অʊীকারনাম ও ɻমতা অপȟণ পেɖ ɛিত·াɻর

সংɈাˉ।
নাগিরক ǯসবা



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

১০ মহামাΓ হাইেকাটȟ ও ӟিɛম ǯকাটȟ হেত ɛা˖ িবিবধ/Ͱল এবং
ǯনাɪশ সংɈাˉ কাযȟɈম।

দা˖িরক ǯসবা

১১ জিরমানা আদােয়র রিশদ বই Ɋহণ ও িবতরণ সংɈাˉ। দা˖িরক ǯসবা
১২ আইনাӂগ Εব̝া Ɋহণ সংɈাˉ কাযȟɈম নাগিরক ǯসবা
১৩ উʎ আদালেত আপীল দােয়েরর অӂমিত ɛদান সংɈাˉ। নাগিরক ǯসবা ǯফৗজদাির কাযȟিবিধ ৪১৭ ধারা
১৪ অথȟঋণ আদালত আইন-২০০৩ এর ǯমাতােবক বːকҍত স˫িʯ

হ̜াˉর সংɈাˉ
নাগিরক ǯসবা অথȟঋণ আদালত আইন-২০০৩ এর ১২ এর

৫(ক) ধারা

১৫ আইন-ӛʉলা পিরি̝িতেত এবং পাবিলক িনেয়াগ পরীɻায়
Ζািজে̘ট িনেয়াগ সংɈাˉ

দা˖িরক ǯসবা

১৬ ǯমাবাইল ǯকাটȟ সংɈাˉ িবল ভাউচার, ǯচক ইӟɇ, কɇাশ ǯরিজ̙ার
সংɈাˉ।

আভɇˉরীন

১৭ িবিভˑ আদালত হেত মামলার নিথ তলব, ǯɛরণ এবং আপীল
সংɈাˉ

নাগিরক ǯসবা

ɛকাশনা শাখা ১. পিɖকার নҶন আেবদন
২. পিɖকার ɛকাশক পিরবতȟন সংɈাˉ
৩. পিɖকার ছাপাখানা পিরবতȟন সংɈাˉ
৪. পিɖকার ɬকানা পিরবতȟন সংɈাˉ
৫. পিɖকার পযȟাӍিʯ পিরবতȟন সংɈাˉ
৬. পিɖকার ɛতɇয়নপɖ ɛদান সংɈাˉ
৭. পিɖকার অিভেযাগ সংɈাˉ
৮. পিɖকা বািতল সংɈাˉ
৯. Εািɳ মািলকাধীন হেত ǯকা˫ানীর নামীয়করণ,
১০. অΓ ǯজলা হেত ǯঘাষণাҍত পিɖকা ঢাকা ǯজলা হেত ɛকাশ
করার আেবদন/ঢাকা ǯজলা হেত ǯঘাষণাҍত পিɖকা অΓ ǯজলায়
̝ানাˉেরর জΓ অӂমিত বা অনাপিʯপɖ ɛদান
১১. পিɖকার নােমর ছাড়পেɖর ǯময়াদ Ӎিʺর আেবদন
১২. পিɖকার িবক˾ নাম ɛাি˖র আেবদন
১৩. পিɖকা ɛকাশ িবষেয় Ӆন: তদেˉর আেবদন

ছাপাখান ও ɛকাশনা (ǯঘাষণা ও
িনবিːকরণ) আইন, ১৯৭৩



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

১৪. পিɖকার ɛকাশক পিরবতȟন িবষয় Ӆন: তদেˉর আেবদন
১৫. পিɖকার স˫াদক পিরবতȟন সংɈাˉ
১৬. সরকারী অিফস/িবিভˑ সং̝া হেত পিɖকার তΐ ɛদান
সংɈাˉ
১৭. পিɖকার িরট/মামলা সংɈাˉ
১৮. বািতলҍত পিɖকা Ӆন: ɛকাশ/Ӆণȟবহােলর আেবদন
১৯. ছাপাখানার নҶন আেবদন
২০. ছাপাখানার মািলকানা পিরবতȟন

২১. ছাপাখানার ɬকানা পিরবতȟন ও ǯমিশন সংেযাজন
২২. ছাপাখানার নাম পিরবতȟন
২৩. ছাপাখানার িবষেয় অিভেযাগ সংɈাˉ
২৪. ছাপাখানা বািতল সংɈাˉ
২৫. ছাপাখানা ̝াপন/ছাপাখানার মািলকানা পিরবতȟন িবষেয় Ӆন:
তদেˉর আেবদন
২৬. সরকারী অিফস/িবিভˑ সং̝া হেত ছাপাখানার তΐ ɛদান
সংɈাˉ।

ǯজনােরল
সাɪȟিফেকট শাখা

১ যাবতীয় সরকাির/আধা সরকাির/ ·ায়ʯশািসত সং̝া/ ɛিত̎ান
সӒেহর অনাদায়ী অথȟ আদায়

সাɪȟিফেকট মামলা
পিরচালনার মাΒেম
দাবীҍত অথȟ আদায়

সরকারী দাবী আদায় আইন, ১৯১৩

এনিজও শাখা ১ ǯবসরকাির ǯ·ʑােসবী সং̝ার (এনিজও) িনবːˉ সংɈাˉ
কাযȟɈম।

দা˖িরক -

২ ǯবসরকাির ǯ·ʑােসবী সং̝ার (এনিজও) ɛতɇয়ন সংɈাˉ
কাযȟɈম।

নাগিরক -

এল.এ শাখা ১ ӏিম অিধɊহণ ɻিতӆরণ িবল ɛদান নাগিরক ১৯৪৮, ১৯৮২ এবং ২০১৭ সােলর আইন
ǯমাতােবক ̝াবর স˫িʯ অিধɊহেণর

ɻিতӆরণ িবল ɛদান করা হয়।
২ এওয়াডȟ সাɪȟিফেকট ɛদান নাগিরক সরকারী িনেদȟশনা ǯমাতােবক ɛদান করা



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

হয়।
৩ ির̲ইিজশন বািড় বরাʸ ɛদান নাগিরক ১৯৪৮, ১৯৮২ এবং ২০১৭ সােলর আইন

ǯমাতােবক ̝াবর স˫িʯ অিধɊহেণর
ɻিতӆরণ িবল ɛদান করা হয়।

৪ ǯবতন ভাতািদ ɛদান দা˖িরক ɛজাতেˈর কমȟিবভাগ ӡজন ও ӆণȟগঠন,
একীকরণ, সংӔɳকরণ এবং ɛজাতেˈর
কেমȟ কমচȟারী িনেয়াগ ও তাহােদর কেমȟ
শতȟাবিল িনধȟারণ ও িনয়ˈণ এবং
এতৎসংɈাˉ িবΑমান িবধানবিল
সংহতকরণকে˾ ɛনীত ২০১৮ সেনর ৫৭ নং
আইন ͏ারা পিরচালত হয়।

৫ িনেয়াগ সংɈাˉ কাযȟɈম দা˖িরক ɛজাতেˈর কমȟিবভাগ ӡজন ও ӆণȟগঠন,
একীকরণ, সংӔɳকরণ এবং ɛজাতেˈর
কেমȟ কমচȟারী িনেয়াগ ও তাহােদর কেমȟ
শতȟাবিল িনধȟারণ ও িনয়ˈণ এবং
এতৎসংɈাˉ িবΑমান িবধানবিল
সংহতকরণকে˾ ɛনীত ২০১৮ সেনর ৫৭ নং
আইন ͏ারা পিরচালত হয়।

৬ ɢািˉিবেনাদন Ҝɪ সংɈাˉ কাযȟɈম নাগিরক ɛজাতেˈর কমȟিবভাগ ӡজন ও ӆণȟগঠন,
একীকরণ, সংӔɳকরণ এবং ɛজাতেˈর
কেমȟ কমচȟারী িনেয়াগ ও তাহােদর কেমȟ
শতȟাবিল িনধȟারণ ও িনয়ˈণ এবং
এতৎসংɈাˉ িবΑমান িবধানবিল
সংহতকরণকে˾ ɛনীত ২০১৮ সেনর ৫৭ নং
আইন ͏ারা পিরচালত হয়।

৭ ǯপনশন সংɈাˉ কাযȟɈম নাগিরক ɛজাতেˈর কমȟিবভাগ ӡজন ও ӆণȟগঠন,
একীকরণ, সংӔɳকরণ এবং ɛজাতেˈর
কেমȟ কমচȟারী িনেয়াগ ও তাহােদর কেমȟ
শতȟাবিল িনধȟারণ ও িনয়ˈণ এবং
এতৎসংɈাˉ িবΑমান িবধানবিল
সংহতকরণকে˾ ɛনীত ২০১৮ সেনর ৫৭ নং



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

আইন ͏ারা পিরচালত হয়।
৮ ইউেনাট কাযȟɈম দা˖িরক/অভɇˉরীণ সিচবালয় এর িনেদȟশনা ǯমাতােবক কাযȟɈম

পিরচািলত হয়।
৯ ɛশাসিনক কাযȟɈম অভɇˉরীণ সিচবালয় এর িনেদȟশনা ǯমাতােবক কাযȟɈম

পিরচািলত হয়।
১০ সংি̈̌ িরট এবং আরিবেɑশন মামলার জবাব কাযȟɈম দা˖িরক সিচবালয় এর িনেদȟশনা ǯমাতােবক কাযȟɈম

পিরচািলত হয়।
ǯরকডȟͰম শাখা ১ জােবদা নকল সরবরাহকরণ (খিতয়ান, এল.এ ǯকইস নিথর নকল

ও অΓাΓ মামলার নকল)
নাগিরক সাɻɇ আইন ১৮৭২ এর ৭৬ ধারায় অিপȟত

সং̝াপন শাখা ১ কমȟকতȟা ও কমȟচারীগেণর অভɇˉরীণ ɛিশɻণ আেয়াজন; দা˖িরক জনɛশাসন মˈণালেয়র আওতাধীন
গণকমȟচািরেদর জΓ বাৎসিরক ৬০
ঘ˂াΕাপী ɛিশɻণ কমȟӠিচর আওতায় ɛণীত
সমিͧত ɛিশɻণ Ζাӂেয়ল

২ কমȟচারীেদর িনেয়াগ ও পেদাˑিত; দা˖িরক ১। ǯজলা ɛশাসক ও উপেজলা িনবȟাহী
অিফসােরর কাযȟালেয়র কমȟচারী িনেয়াগ
িবিধমালা, ২০২০
২। ননকɇাডার কমȟকতȟা ও কমȟচারী (ǯজɇ̎তা
ও পেদাˑিত) িবিধমালা, ২০১১

৩ কমȟকতȟা ও কমȟচারীেদর িপআরএল ও ǯপনশন ইতɇািদ; দা˖িরক ১। সরকাির চাকির আইন, ২০১৮
২। সরকাির কমȟচারীগেণর ǯপনশন
সহজ̭করণ আেদশ, ২০২০

৪ কমȟচারীেদর িবͰেʺ উȲথািপত অিভেযাগ ও ӛʉলাӒলক Εব̝া দা˖িরক ১। সরকাির চাকির আইন, ২০১৮
২। সরকাির কমȟচারী (ӛʉলা ও আপীল)
িবিধমালা, ২০১৮
৩। সরকাির চাকির (আচরণ) িবিধমালা,
১৯৭৯

৫ িবিভˑ কিমɪ/সভা/ǯসিমনার /কমȟশালায় ɛিতিনিধ/·াɻী ǯɛরণ
সংɈাˉ;

দা˖িরক ----

৬ কমȟকতȟাগেণর অন Αা জব ɛিশɻণ সংɈাˉ; দা˖িরক মিˈপিরষদ িবভােগর িনেদȟশনা অӂযায়ী



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

৭ কমȟকতȟা ও কমȟচারীগেণর ভিবΜ তহিবল সংɈাˉ; দা˖িরক সাধারণ ভিবΜৎ তহিবল িবিধমালা, ১৯৭৯
৮ কমȟকতȟা ও কমȟচারীগেণর চাকির ɀহায়ীকরণ ও উʎতর ǯɊড

সংɈাˉ;
দা˖িরক ১। ǯজলা ɛশাসক ও উপেজলা িনবȟাহী

অিফসােরর কাযȟালেয়র কমȟচারী িনেয়াগ
িবিধমালা, ২০২০
২। চাকির (ǯবতন ও ভাতািদ) আেদশ, ২০১৫

৯ কমȟকতȟা/কমȟচারীেদর বদিল সংɈাˉ; দা˖িরক ----
১০ কমȟকতȟাগেণর িসিনয়র ǯ̖ল ও িবভাগীয় পরীɻা সংɈাˉ; দা˖িরক জনɛশাসন মˈণালয় ও পাবিলক সািভȟস

কিমশন কҸȟক ɛদʯ িনেদȟশনা অӂযায়ী
১১ কমȟকতȟােদর িবিভˑ ɛিশɻণ সংɈাˉ; দা˖িরক মিˈপিরষদ িবভােগর িনেদȟশনা অӂযায়ী
১২ কমȟকতȟা ও কমȟচারীেদর সকল ɛকার Ҝɪ সংɈাˉ। দা˖িরক িনধȟািরত Ҝɪ িবিধমালা, ১৯৫৯

ɛবাসী কΙাণ শাখা ১ ǰববািহক অব̝ার সনদ ɛদান নাগিরক ǯসবা ·রা̋ মˈণালেয়র বিহরাগম শাখা-৩ এর ১০
ǯসে˔ͯর ২০০৭ তািরেখর বিহ-৩/িবিবধ-
০১/২০০৭/১৯০১ নং পিরপɖ

২ ɛবাসীেদর িবিভˑ অিভেযােগর িবষেয় Εব̝া Ɋহণ দা˖িরক ǯসবা ɛবাসী কΙাণ ও ǰবেদিশক কমংসং̝ান
মˈণালেয়র শাখা-০২ এর ২৫ ǯম ২০১০
তািরেখর ɛকৈবকম ০২/০০১১(৩০)/২০০৯-
২৪০ নং পিরপɖ

৩ 'M' / 'FM' কɇাটাগির িভসা ɛদােনর িবষেয় মতামত ɛদান দা˖িরক ǯসবা ·রা̋ মˈণালয় ӟরɻা ǯসবা িবভাগ
বিহরাগমন শাখা-০২ এর ১৯ অেɰাবর ২০০৬
তািরেখর ·:ম: (বিহ-২)/িপ-৭/২০০৬/২৮৭৯
নং পিরপɖ

িভিপ শাখা ১

অিপȟত স˫িʯর ইজারা ɛদান,
নাম-পিরবতȟন ও ইজারা নবায়ন।

নাগিরক

অিপȟত স˫িʯ ɛতɇপȟণ আইন, ২০০১;
ও
ӏিম মˈণালয় কҸȟক সবȟেশষ ০৩/১২/২০১৯
িɉ. তািরেখর ৬১৯ নং ̤ারকӒেল জারীҍত
পিরপɖ।

২
ইজারাҍত অিপȟত স˫িʯেত অ̝ায়ী িভিʯেত ǯমরামেতর অӂমিত

ɛদান।
নাগিরক

অিপȟত স˫িʯ ɛতɇপȟণ আইন, ২০০১;
ও
ӏিম মˈণালয় কҸȟক সবȟেশষ ০৬/০১/২০২১
িɉ. তািরেখর ৪২ নং ̤ারকӒেল জারীҍত



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

পিরপɖ।
৩ িবʗ আদালেতর রায় ও িডিɈর আেলােক অিপȟত স˫িʯ

অবӑɳকরণ।
নাগিরক অিপȟত স˫িʯ ɛতɇপȟণ আইন, ২০০১

৪
িভিপ ǯকৗʹলী িনেয়াগ সংɈাˉ। দা˖িরক

ӏিম মˈণালয় কҸȟক ɛদʯ ১৮/০১/২০১৫ িɉ.
তািরেখর ২৪ নং ̤ারকӒেল জারীҍত
ɛʗাপন।

৫
িবিবধ

নাগিরক/দা˖িরক/আভɇˉরী
ন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন ও িবিধ অӂসরণӆবȟক উ͓ȟতন
কҸȟপেɻর িনেদȟশনা ǯমাতােবক।

আর এম শাখা ১ িবʗ আদালত হেত ɛা˖ ǯদওয়ািন মামলার আিজȟ সӒহ সংি̈̌
ӏিম অিফেস ǯɛরণ

দা˖িরক ɛেযাজɇ নয়

২ সহকারী কিমশনার (ӏিম) এর কাযȟালয় হেত ɛা˖ দফাওয়ারী
জবাব (SF) িবʗ সরকাির ǯকৗঁʹলীর কাযȟালেয় ǯɛরণ

দা˖িরক ɛেযাজɇ নয়

৩ ǯদওয়ািন আপীল দােয়র সংɈাˉ কাযȟɈম দা˖িরক ɛেযাজɇ নয়
৪ ǯদওয়ািন মামলার রায় িডিɈ সংɈাˉ কাযȟɈম। দা˖িরক ɛেযাজɇ নয়
৫ িবʗ িজিপ অিফস হেত ɛা˖ ǯদওয়ানী মামলার জবাব, আপীল

ǯমেমা, ওকালতনামা ·াɻরােˉ আদালেত ǯɛরণসহ যাবতীয়
কাযȟɈম।

দা˖িরক ɛেযাজɇ নয়

৬ িবʗ িজিপ হেত ɛা˖ ·াɻীর িচɬ সংি̈̌ সহকারী কিমশনার
(ӏিম) অিফেস ǯɛরণ।

দা˖িরক ɛেযাজɇ নয়

৭ িবʗ িজিপ, অিতিরɳ িজিপ ও এিজিপ গেণর স˰ানী
ভাতা/িন̡িʯ িবল সӒহ যচাইӆবȟক িবচার শাখায় ǯɛরণ।

অভɇˉরীন ɛেযাজɇ নয়

িরট শাখা ১ িবিভˑ অিফস হেত িরট িপɪশন/কনেট˫ট িপɪশেনর দফাওয়ারী
জবাব সংɊহӆবȟক িবʗ সিলিসটর বরাবর ǯɛরণ

- -

২ িরট িপɪশন/কনেট˫ট িপɪশেনর আেদশ বা̜বায়েনর জΓ
সংি̈̌ দ˖ের পɖ ǯɛরণ

- -

৩ সরকাির ·াথȟ সংি̈̌ িরট িপɪশেনর রােয়র িবͰেʺ আপীল
দােয়েরর কাযȟɈম Ɋহণ

- -



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

ǯনজারত শাখা ১ মাননীয় উপেদ̌া/মˈী/এমিপ মেহাদেয়র ও িবিভˑ মˈণালয় ǯথেক
ɛা˖ ǯ·ʑাধীন তহিবল হেত অӂদান

নাগিরক -

২ ǯজলা ɛশাসক, ঢাকা মেহাদেয়র িবেশষ ǯ·ʑাধীন তহিবল হেত
অӂদান

নাগিরক -

এনিজও শাখা ১ ǯবসরকাির ǯ·ʑােসবী সং̝ার (এনিজও) িনবːˉ সংɈাˉ
কাযȟɈম।

দা˖িরক -

২ ǯবসরকাির ǯ·ʑােসবী সং̝ার (এনিজও) ɛতɇয়ন সংɈাˉ
কাযȟɈম।

নাগিরক (িবিভˑ
ǯবসরকাির ǯ·ʑােসবী
সং̝ার (এনিজও)

আেবদন এর আেলােক
ɛতɇয়ন ɛদান।

-

৩ কҸȟপেɻর িনেদȟশɈেম অΓাΓ কাযȟɈম । (নাগিরক/দা˖িরক/আভɇ
ˉরীণ/অΓাΓ)

-

দিলল অবӒΙায়ন
শাখা

অবӒΙািয়ত দিলেলর ঘাটিত ̌ɇা˫ Ӛ˴ আদায়
01| cÖ_‡g mve-‡iwRw÷ª Awdm †_‡K Aeg~ j¨vqb m¤úwKZ
wiKz BwRkb AÎ Kvh©vj‡q †cÖiY Kiv nq| উɳ
wiKz BwRkb Aby hvqx NvUwZ ÷¨v¤ú ïé Av`v‡qi Rb¨
÷¨v¤ú AvvBb 1899 Gi 27 aviv Ges 64 aviv Aby hvqx
GKwU wgm †gvKÏgv `v‡qi Kiv nq|
0২| wiKz BwRk‡b wjwLZ `wj‡ji MÖnxZv‡K †bvwUk cÖ̀ vb
nq| `wjj MÖnxZv †bvwUk cvIqvi ci Pvjv‡bi gva¨‡g 1-
1101-0020-1311 bs †Kv‡W †mvbvjx e¨vsK/evsjv‡`k e¨vs‡K
NvUwZ ÷¨v¤ú ï‡éi UvKv cwi‡kva c~ e©K AÎ Kvh©vj‡q
Pvjv‡bi g~ j Kwc `vwLj Kiv nq|
0৩| NvUwZ ÷¨v¤ú ï‡éi UvKv cwi‡kv‡ai g~ j Pvjv‡bi
Kwc `vwLj Kiv n‡j 03 w`‡bi g‡a¨ Rwigvbv avh© Kiv nq
Ges D³ avh©K… Z Rwigvbv 6-3705-3609-8316 bs

÷¨v¤ú AvvBb 1899 Gi 27 aviv Ges
64 aviv



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

†Kv‡W †mvbvjx e¨vsK/evsjv‡`k e¨vs‡K Rgv `vb c~ e©K
Pvjv‡bi g~ j কিপ ɛাি˖ সােপেɻ bw_ িন̑িʯর Kvh©µg
m¤úbœ Kiv nq|

Εবসা বািণজɇ শাখা

Ɉিমক নং ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম
ǯসবার ধরণ

(নাগিরক/দা˖িরক/আভɇˉিরন/অΓাΓ)
সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ সা̲ȟলার/সরকাির

িনেদȟশনা
১ ২ ৩ ৪

1. ·ণȟ (ҟেয়লারী) িডিলং
লাইেস˓ ɛদান

·ণȟ (ҟেয়লারী) িডিলং লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
Gold (Procurement, Storage and
Distribution) Order, 19872. ·ণȟ (কািরগির) িডিলং

লাইেস˓, নবায়ন ও
ҭি˚েকট লাইেস˓
ɛদান

·ণȟ (কািরগির) িডিলং লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান

3.
অতɇাবΚকীয় পΏ

কাপড় িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
The Essential Coummodites4. ǯলৗহ ও ই̡াত িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান



সামɊীর িডিলং
লাইেস˓ ɛদান

Control order, 19815. িসগােরট িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
6. িসেম˂ িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
7. Ӡতা িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
8. Ҽʀজাত খাΑ িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
9. ǯভাজɇ লবণ (বীট লবণ অˉӎȟɳ নয়) িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট

লাইেস˓ ɛদান
10. িচিন (পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট

লাইেস˓ ɛদান
11. ǯভাজɇ ǯতল (সিরষার ǯতল/সয়ািবন ǯতল/পাম ǯতল, /উিʼʕ িঘ) (পাইকারী/

সরবরাহকারী) িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
12. ওয়ািশং এবং টয়েলট সাবান (পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র লাইেস˓,

নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
13. Νািনটাির এবং পািন সরবরাহ িজিনসপɖ িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও

ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
14. িচিকৎসা যˈপািত ও অে̛াপচার সরʛাম (পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র

লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান
15. কাগজ,কাগজ ǯবাডȟ, সʕা ǯবাডȟ, ǯদয়াল ǯবাডȟ সহ কাগজপɖ, ফাইবার ǯবাডȟ, ̘

ǯবাডȟ, বɼ ǯবাডȟ, ǯসӗেলজ ওেয়িডং, ǯসӗেলজ িফ́ এবং অΓাΓ অӂͱপ
উপকরণ যা সћণȟ বা ɛধানত উিʼদজাত তͤ (পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র
লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান

16. বাইসাইেকল এর Ҏচরা যˈাংশ, টায়ার এবং ɪউব িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন
ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান

17. বাইসাইেকল এর Ҏচরা যˈাংশ, টায়ার এবং ɪউব িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও
ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান

18. ǰবҼɇিতক ও ǯরিডও সামɊী এবং সরʛামািদ সহ ǯকবল ও তার , ǯটিলিভশন ǯসট
(২০ ইিʙ অবিধ), ǰবҼɇিতকবাͳ, ǰবҼɇিতক পাখা িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও
ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান

19. ʃাস এবং ʃাসওয়ɇার (ǰবʗািনক এবং পরীɻাগার সরʛামসহ)
(পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓
ɛদান

20. হাডȟওয়ার িবɈেয়র লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓, নবায়ন ও
ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান

21. এিসড লাইেস˓ ɛদান এিসড Εবহার/িবɈয়/পিরবহন লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান এিসড িনয়ˈণ আইন, ২০০২(২০০২ সেনর ১ নং
আইন) এবং তদধীন ɛিণত এিসড (আমদািন,



̝ানীয় সরকার শাখা
Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম সংি̈̌ আইন/িবিধ̶Ͱ͉ӆণȟ সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

ক) জাতীয় সংসদ, ǯপৗরসভা, উপেজলা পিরষদ ও ইউিনয়ন পিরষদ িনবȟাচন সংɈাˉ
কাযȟɈম
খ) সীমানা িনধȟারণ সংɈাˉ কাযȟɈম
গ) জ˰ ও ӓҶɇ সংেশাধন কাযȟɈম
ঘ) ইউিনয়ন পিরষেদর ǯচয়ারΖান ও সদΝেদর স˰ানী ভাতা, ইউিপ ɛশাসিনক
কমȟকতȟা, িহসাব সহকারী কাম-কি˫উটার অপােরটরেদর ǯবতন এবং Ɋাম Ӆিলশ
(দফাদার ও মহ̂াদার)সদΝেদর সরকারী অংেশর ǯবতন ভাতা ɛদান সংɈাˉ
কাযȟɈম
ঙ) Ɋাম Ӆিলশ (দফাদার ও মহ̂াদার) সদΝেদর ǯপাষাক ও অΓাΓ সরʛামািদ
সরবরাহ সংɈাˉ কাযȟɈম

১) ̝ানীয় সরকার (ইউিনয়ন পিরষদ), আইন ২০০৯
২) জ˒ ও ӓҶɇ িনবːন আইন, ২০১৮

আেʁয়া̛ শাখা

উৎপাদন, মҟদ, পিরবহন, িবɈয় ও Εবহার)
িনয়ˈণ িবিধমালা, ২০০৪

22. ফরমািলন লাইেস˓
ɛদান

ফরমািলন Εবহার/মҟদ ও িবɈয়/পিরবহন লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট
লাইেস˓ ɛদান

ফরমািলন িনয়ˈণ আইন, ২০১৫ -

23. আবািসক ǯহােটল
িনবːন ও লাইেস˓
ɛদান

আবািসক ǯহােটল / ǯরে̜ারϲ িনবːন, লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓
ɛদান

বাংলােদশ ǯহােটল ও ǯরে̜ারϲ আইন, ২০১৪ এবং
বাংলােদশ ǯহােটল ও ǯরে̜ারϲ িবিধমালা, ২০১৬

--
24. ǯরে̜ারϲ িনবːন ও

লাইেস˓ ɛদান
আবািসক ǯহােটল / ǯরে̜ারϲ িনবːন, লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓
ɛদান

25.
অনাপিʯ সনদপɖ
ɛদান

ǯকিমকɇাল/ӗিɝেকɪং অেয়ল/িবҧিমন আমদািন, মҟদ ও িবপণন/Εবহার করার
িনিমেʯ অনাপিʯসনদ ɛদান

ǯপেɑািলয়াম আইন, ২০১৬ এবং ǯপেɑািলয়াম
িবিধমালা, ২০১৮

26. ǯপেɑাল পা˫, িসএনিজ ǯ̙শন, এলিপিজ ˚ɇা˂ ̝াপন এর অনাপিʯ সনদপɖ
ɛদান

তরলীҍতেপেɑািলয়াম (অেটাΌাস) িরӈেয়িলং
ǯ̙শন ও Ͱপাˉর ওয়াকȟসপ ̝াপন, পিরচালনা

এবং রɻণােবɻণ নীিতমালা,২০১৬
27. ইটভাটার লাইেস˓

ɛদান
ইটভাটার লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান। ইট ɛͼত ও ভাটা ̝াপন (িনয়ˈণ) আইন, ২০১৩

ও সংেশাধন আইন-২০১৯
28. িসেনমা হেলর লাইেস˓

ɛদান
িসেনমা হেলর অনাপিʯ, লাইেস˓, নবায়ন ও ҭি˚েকট লাইেস˓ ɛদান বাংলােদশ িসেনমােটাɊাফ Ͱলস, ১৯৭২



Ɉ: নং ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম
ǯসবার ধরণ

(নাগিরক/দা˖িরক/আভɇˉ
রীন/অΓাΓ

সংি̈̌ আইন/িবিধ/̶Ͱ͉ӆণȟ
সা̲ȟলার/সরকাির িনেদȟশনা

০১

১। আেʁয়া̛ লাইেস˓ ɛাি˖র জΓ আেবদন (Εিɳ/ɛিত̎ান/সরকির কমȟকতȟা)।
২। ̶িল Ɉেয়র আেবদন।
৩। আেʁয়া̛ লাইেস˓ ҭি˚েকট এর আেবদন।
৪। ͇ɪӆণȟ আেʁয়া̛ পিরবতȟেনর আেবদন।
৫। আেʁয়া̛ সমপȟেনর আেবদন।
৬। আেʁয়া̛ িবɈেয়র আেবদন।
৭। আেʁয়া̛ ǯ·ʑায় সরকাির ǯকাষাগাের জমা ɛদােনর পর লাইেস˓ বািতল করেণর
আেবদন।
৮। আেʁয়া̛ লাইেস˓ ̝ানাˉেরর জΓ আেবদন।
৯। িবে̣ারক ɘΕ আমদািনর জΓ এনওিস ɛাি˖র আেবদন।
১০। িবে̣ারক ɘΕ পিরবহেণর ɪ,এল ɛাি˖র আেবদন।
১১। িভˑ ǯজলায় নবায়েনর তΐ ǯɛরেণর আেবদন।
১২। িডিলং লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন।
১৩। ǯসফ িকিপং লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন।
১৪। িবে̣ারক ɘেΕর আমদািন লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন।
১৫। িবে̣ারক ɘΕ Εবহার ও মҟেদর লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন।
১৬। িডলারেদর Ɉয়-িবɈেয়র মািসক ɛিতেবদন।
১৭। লাইেসে˓র ɬকানা পিরবতȟেনর আেবদন।
১৮। গাডȟ পিরবতȟেনর আেবদন।

নাগিরক

ক) আেʁয়াে̛র লাইেস˓ ɛদান, নবায়ন
ও Εবহার নীিতমালা-২০২৫

খ) The Bengal Arms Act
Manual 1924

০২

১। আেʁয়া̛ সংɈাˉ Ӆিলিশ ɛিতেবদন।
২। আেʁয়া̛ সংɈাˉ আেবদনকারীর আয়কেরর ɛিতেবদন।
৩। ·রা̋ মˈণালেয়র আেʁয়া̛ সংɈাˉ এনওিস। দা˖িরক

ক) আেʁয়াে̛র লাইেস˓ ɛদান, নবায়ন
ও Εবহার নীিতমালা-২০২৫

খ) The Bengal Arms Act
Manual 1924



নাগিরক ǯসবা কাযȟɈেমর তΐ

শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

ǯসবা ɛদান পিɈয়া

Εবসা বািণজɇ
শাখা

১ ·ণȟ (ҟেয়লারী) লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক ǯসবা myGov

২ কাপড় িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক ǯসবা myGov

৩ ǯলৗহ ও ই̡াত িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক ǯসবা myGov
৪ িসগােরট িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক ǯসবা myGov
৫ িসেম˂ িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক ǯসবা myGov
৬ Ӡতা িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক ǯসবা myGov
৭ Ҽʀজাত খাΑ িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক ǯসবা myGov
৮ ǯভাজɇ লবণ (বীট লবণ অˉӎȟɳ নয়) িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র

আেবদন
নাগিরক ǯসবা myGov

৯ িচিন (পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন নাগিরক ǯসবা myGov
১০ ǯভাজɇ ǯতল (সিরষার ǯতল/সয়ািবন ǯতল/পাম ǯতল, /উিʼʕ িঘ)

(পাইকারী/ সরবরাহকারী) িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন
নাগিরক ǯসবা myGov

১১ ওয়ািশং এবং টয়েলট সাবান (পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র
লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন

নাগিরক ǯসবা myGov

১২ বাইসাইেকল এর Ҏচরা যˈাংশ, টায়ার এবং ɪউব িবɈেয়র
লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন

নাগিরক ǯসবা myGov

১৩ ʃাস এবং ʃাসওয়ɇার (ǰবʗািনক এবং পরীɻাগার সরʛামসহ)
(পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন

নাগিরক ǯসবা myGov

১৪ ǰবҼɇিতক ও ǯরিডও সামɊী এবং সরʛামািদসহ ǯকবল ও তার,
ǯটিলিভশন ǯসট (২০ ইিʙ অবিধ), ǰবҼɇিতকবাͳ, ǰবҼɇিতক পাখা
িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র আেবদন

নাগিরক ǯসবা myGov

১৫ কাগজ, কাগজ ǯবাডȟ, সʕা ǯবাডȟ, ǯদয়াল ǯবাডȟ সহ কাগজপɖ,
ফাইবার ǯবাডȟ, ǯ̘া ǯবাডȟ, বɼ ǯবাডȟ, ǯসӗলাজ ওেয়িডং, ǯসӗলাজ
িফ́ এবং অΓাΓ অӂͱপ উপকরণ যা সћণȟ বা ɛধানত

নাগিরক ǯসবা myGov



শাখার নাম Ɉিমক ǯসবা/কাযȟɈেমর নাম ǯসবার ধরণ
(নাগিরক/দা˖িরক/
অভɇˉরীন/অΓাΓ

ǯসবা ɛদান পিɈয়া

উিʼদজাত তͤ (পাইকারী/সরবরাহকারী) িবɈেয়র লাইেস˓ ɛাি˖র
আেবদন

এনিজও শাখা ১৬ িনবːন ɛা˖ এনিজওসӑেহর কাযȟɈম বা̜বায়ন সংɈাˉ
ɛতɇয়নপɖ ɛদান

নাগিরক ǯসবা myGov

̝ানীয় সরকার
শাখা

১৭ জ˰ ও ӓҶɇ িনবːন কাযȟɈম নাগিরক ǯসবা bdris.gov.bd

এল.এ শাখা ১৮ ӏিম অিধɊহেণ ɻিতɊ̝েদর ɻিতӆরেণর আেবদন নাগিরক ǯসবা www.laapply.com


