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1 ভূিমকা 

1.1 বাংলােদেশর সব্াস্থয্ পিরিস্থিত 

বাংলােদেশ ১৪৭,৫৭০ বগ র্ িকেলািমটােরর ভূখেণ্ড আনুমািনক ১৬৫ িমিলয়ন মানুষ বাস কের, যা িবেশব্র সবেচেয় ঘনবসিতপূণ র্ েদশগুেলার মেধয্ 
একিট (িবিবএস, ২০২২)। ১৯৯০ েথেক ২০১৫ সােলর মেধয্ পাঁচ বছেরর কম বয়সী িশশুমৃতুয্র হার দুই-তৃতীয়াংশ কিমেয় সহসৰ্াব্দ উন্নয়ন লক্ষয্মাতৰ্া 
৪ (এমিডিজ-৪)-এ েপৗঁিছেয় এবং মাতৃমৃতুয্র হার, ইিমউনাইেজশন কভােরজ এবং ময্ােলিরয়া, যক্ষ্মা, ও ডায়িরয়ার মেতা েরাগগুেলা েথেক েবঁেচ 
যাওয়ার হােরর মেতা সকল গুরুতব্পূণ র্ সূচেক উন্নিতর মাধয্েম বাংলােদশ জনসব্ােস্থয্ অসাধারণ সাফলয্ অজর্ন কেরেছ। (ডিব্লওএইচও, ২০১৫)। 

এধরেণর অগৰ্গিত সেত্তব্ও বাংলােদশ এখনও সাব র্জনীন সব্াস্থয্েসবা পুেরাপুির পৰ্িতিষ্ঠত করেত পােরিন, যার কারণ িবদয্মান বয্বস্থাগত তৰ্ুিট। 
এিপেডিমওলিজকাল ও জনসংখয্া িবষয়ক পিরবতর্েনর কারেণ বাংলােদশ সংকৰ্ামক ও অসংকৰ্ামক (এনিসিড) েরাগ ও সােথ অনয্ানয্ েরােগর 
আিবভর্াব ও পুনঃআিবভর্াব এর দরুণ িদব্গুণ েবাঝার সম্মুখীন হেচ্ছ, যা একিট আপাত-অপয র্াপ্ত সব্াস্থয্ বয্বস্থার উপর বাড়িত চািহদা সৃিষ্ট করেছ 
(ডিব্লওএইচও, ২০১৫)। েদশবয্াপী পিরকাঠােমা, িবস্তৃত েসবা পিরিধ এবং সাশৰ্য়ী হস্তেক্ষপ থাকার কারেণ এনিসিডর কৰ্মবধ র্মান পৰ্েকাপ কমােত 
পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা বয্বস্থা অতয্ন্ত গুরুতব্পূণ র্ (কিবর ও অনয্ানয্, ২০২৩)। েদেশর জনসংখয্ার আনুমািনক ৭০% িচিকৎসা ও সব্াস্থয্পিরেষবার জনয্ 
পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা বয্বস্থার উপর িনভ র্র কের। এছাড়াও, অিতিরক্ত বৃিষ্টপাত, বনয্া, জলাবদ্ধতা, তাপমাতৰ্া বৃিদ্ধ এবং েদেশর িচরাচিরত ঋতুেত 
অসব্াভািবক পিরবতর্েনর কারেণ বাংলােদেশর জলবায়ু েডঙ্গু এবং িচকুনগুিনয়া ভাইরাস ও ময্ােলিরয়ার মেতা অনয্ানয্ েভক্টর-বািহত েরােগর 
িবস্তােরর জনয্ কৰ্মবধ র্মানভােব সহায়ক হেয় উঠেছ (ডিব্লওএইচও, ২০২৩)। 

বাংলােদেশর সব্াস্থয্ বয্বস্থার কাঠােমা ও পিরচালনা 

সব্াধীনতার পের ৫০ বছেররও েবিশ সময় ধের, বাংলােদেশর সব্াস্থয্ বয্বস্থা একািধক পিরবতর্েনর মধয্ িদেয় িগেয়েছ এবং সমেয়র সােথ সােথ 
একিট সম্পৰ্সািরত বহুমুখী সব্াস্থয্ বয্বস্থা পৰ্িতষ্ঠা কেরেছ, েযখােন চারিট পৰ্ধান অংশীদার এই বয্বস্থার কাঠােমা এবং কায র্কািরতা িনধ র্ারণ কেরঃ 
সরকাির খাত, েবসরকারী খাত, েবসরকারী সংস্থা (এনিজও) এবং দাতা সংস্থা।  

সরকার, বা পাবিলক েসক্টর সব্াস্থয্ েসবার পৰ্থম গুরুতব্পূণ র্ অংশীদার এবং সাংিবধািনকভােব িবিভন্ন নীিত ও আইন পৰ্ণয়ন করা এবং িচিকৎসা 
কম�েদর তহিবল ও িনেয়াগসহ সকল সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দােনর দািয়েতব্ রেয়েছ। সরকােরর মেধয্ দুিট পৰ্ধান মন্তৰ্ণালয় এবং তােদর সংিশ্লষ্ট িবভাগসমূহ 
সব্াস্থয্েসবা পৰ্দােনর দািয়েতব্ রেয়েছ। সম্পূণ র্ভােব েকন্দৰ্ীভূত সব্াস্থয্ বয্বস্থায় সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালয় (এমওএইচএফডিব্লও) েদশবয্াপী 
সব্াস্থয্, পিরবার পিরকল্পনা ও পুিষ্ট কায র্কৰ্ম তদারিক, পিরচালনা ও িনয়ন্তৰ্েণর দািয়েতব্ রেয়েছ, েযখােন স্থানীয় স্তের কতৃর্তব্ সীিমত । এিট সব্াস্থয্ নীিত 
পৰ্ণয়ন, েকৗশল িনধ র্ারণ, গুণগত মান পৰ্িতষ্ঠা, মান িনয়ন্তৰ্ণ, িনয়মকানুন পৰ্েয়ােগর পাশাপািশ ভয্াকিসন, পিরবার পিরকল্পনার (এফিপ) গভর্িনেরাধক 
এবং অনয্ানয্ পৰ্েয়াজনীয় পণয্ সংগৰ্হ ও িবতরেণর দািয়েতব্ রেয়েছ।  

এমওএইচএফডিব্লও এর অধীেন দুিট অিধদপ্তর, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর (িডিজএইচএস) এবং পিরবার পিরকল্পনা অিধদপ্তর (িডিজএফিপ), তােদর িবস্তৃত 
েসবা ও জনবেলর পিরিধ এবং পৃথক ও অননয্ িরেপািট র্ং িসেস্টেমর মাধয্েম একিট ৈদব্ত বয্বস্থায় সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা েসবা পিরচালনা 
কের। পিরবার পিরকল্পনা েসবা িডিজএইচএস এর েসবা েথেক পৃথকভােব সব্াস্থয্ বয্বস্থার সকল স্তের িভন্ন জনবল এবং েসবােকেন্দৰ্র মাধয্েম 
পিরচালনা করা হয়।  

এমওএইচএফডিব্লও গৰ্ামীণ এলাকায় পৰ্াথিমক সব্াস্থয্ েসবা সমূহ (িপএইচিস) সরাসির পিরচালনা করেলও, শহরাঞ্চেল স্থানীয় সরকার, গৰ্ামীণ উন্নয়ন 
ও সমবায় মন্তৰ্ণালয় (এমওএলিজআরিড&িস) পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা পৰ্দােনর দািয়েতব্ রেয়েছ। মন্তৰ্ণালয়িট স্থানীয় সরকার িবভাগ (এলিজিড) এবং 
গৰ্ামীণ উন্নয়ন ও সমবায় িবভাগ (আরিডিস) িনেয় গিঠত। স্থানীয় সরকার (িসিট কেপ র্ােরশন) আইন ২০০৯ অনুসাের, শহেরর সব্াস্থয্ বয্বস্থার দািয়তব্ 
িসিট কেপ র্ােরশেনর, অনয্িদেক স্থানীয় সরকার (েপৗরসভা) অধয্ােদশ ২০১০-এ বলা হেয়েছ, েপৗরসভা ্এলাকার সব্াস্থয্বয্বস্থার জনয্ েপৗরসভাই 
দািয়তব্পৰ্াপ্ত। সমস্ত িসিট কেপ র্ােরশন এবং েপৗরসভা স্থানীয় সরকার, গৰ্ামীণ উন্নয়ন ও সমবায় মন্তৰ্ণালেয়র (এমওএলিজআরিড&িস) সােথ সংযুক্ত 
(অধীেন নয়)। েযেহতু স্থানীয় সরকার িবভাগ (এলিজিড) সকল আরবান েলাকাল বিডস (ইউএলিব)েক তত্তব্াবধান কের, যারা আইনগত এবং 
পৰ্শাসিনক ভােব পৰ্াথিমক সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দানসহ  িবিভন্ন জনকলয্ােণ দািয়তব্পৰ্াপ্ত; এমওএলিজআরিড&িস, এলিজিড-র মাধয্েম ইউএলিব-গুেলােক 
েকন্দৰ্ীয় সরকার েথেক পৰ্েয়াজনীয় বােজট ও বয্বস্থাপনা সহায়তা পৰ্দান কের।  

েদেশর গৰ্ামাঞ্চেলর তুলনায় শহরাঞ্চেল একিট কায র্কর সরকাির পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা েনটওয়াকর্ বয্বস্থার অভাব রেয়েছ, দৰ্ুত নগরায়েনর সােথ সােথ 
েযটা আরও কিঠন হেয়েছ। সরকার এবং আন্তজর্ািতক দাতা সংস্থাগুেলা গত দুই দশক ধের নগর স্থানীয় সরকার (ইউএলিব) এবং েবসরকারী সংস্থার 
(এনিজও) অংশগৰ্হেণ পিরেবশ ও জনসব্াস্থয্ িবষয়ক সমিনব্ত িবধানগুেলােত শহরাঞ্চেল পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবােক গুরুতব্ েদওয়া শুরু কেরেছ।  
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সব্াস্থয্েসবা খােত পাব র্তয্ চট্টগৰ্াম িবষয়ক মন্তৰ্ণালয় (এমিসএইচিটএ) সব্ল্প পিরিচত হেলও এিট পাব র্তয্ চট্টগৰ্ােমর সব্াস্থয্েসবা পৰ্দােন্র সােথ সরাসির 
জিড়ত। বান্দরবান/খাগড়াছিড়/রাঙ্গামািট পাহািড় েজলা পিরষদ আইন, ১৯৮৯ অনুযায়ী, পাব র্তয্ চট্টগৰ্ােমর সব্াস্থয্ িবভাগসমূহেক সংিশ্লষ্ট পাহািড় 
েজলা পিরষেদ (এইচিডিস) স্থানান্তর করা হেয়েছ। সুতরাং, উক্ত েজলাগুেলার অিধবাসীেদর সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান করা সংিশ্লষ্ট এইচিডিস-র দািয়তব্ । 
এই িতনিট এইচিডিস পাব র্তয্ চট্টগৰ্াম িবষয়ক মন্তৰ্ণালেয়র অন্তভু র্ক্ত। 

সব্াস্থয্েসবাসমূহেক েদশবয্াপী িবস্তৃত করেত সরকােরর সীিমত সক্ষমতা এবং সম্পেদর পাশাপািশ সম্পূরকভােব েবসরকারী খাত েদশজুেড় 
সব্াস্থয্েসবােকেন্দৰ্র পৰ্ািতষ্ঠািনক এবং অপৰ্ািতষ্ঠািনক একিট েনটওয়াকর্ গেড় তুেলেছ। শহর এলাকায় েকন্দৰ্ীভূত পৰ্ািতষ্ঠািনক খাতিট মূলত হাসপাতাল, 
িক্লিনক, লয্াবেরটির এবং ডৰ্াগ েস্টার েথেক অয্ােলাপয্ািথক এবং  অল্টারেনিটভ (ইউনািন ও আয়ুেব র্িদক) উভয় ধরেণর েসবা পৰ্দান কের থােক; 
অনয্িদেক অপৰ্ািতষ্ঠািনক খাতিট গৰ্ামীণ এলাকায় সব্াস্থয্েসবা পৰ্দােন মূখয্ ভূিমকা পালন কের থােক, যার মেধয্ েবিশরভাগই অয্ােলাপয্ািথক , 
েহািমওপয্ািথক এবং অল্টারেনিটভ (কিবরাজ) িচিকৎসািবদয্ার অপৰ্িশিক্ষত েসবা পৰ্দানকারী (ডিব্লওএইচও, ২০১৫)। বাংলােদেশর েবসরকাির 
সব্াস্থয্ খােতর মেধয্ রেয়েছ বড় ও েছাট বািণিজয্ক েকাম্পািন, েপশাদার গৰ্ুপ (েযমন, ডাক্তার এবং বয্িক্তগত েসবা পৰ্দানকারী) এবং অেপশাদার 
েসবা পৰ্দানকারীরা। হাসপাতাল, ডাক্তার, নাস র্, িমডওয়াইফ ও পয্ারােমিডেকল কম� দব্ারা পিরচািলত িক্লিনক; ডায়াগেনািস্টক েসন্টার (েযমন, 
লয্াবেরটরী ও েরিডওেলািজ ইউিনট); এবং ফােম র্সীেত ঔষধ িবিকৰ্, পাশাপািশ অনুেমাদনহীন েদাকানদার এবং ভৰ্াময্মাণ ঔষধ িবেকৰ্তাগণ ইতয্ািদ 
সবিকছুই েবসরকাির খােত অন্তভু র্ক্ত। (িনেপাট র্, ২০২০)।  

সব্াস্থয্েসবা পৰ্দােন 'তৃতীয়' খাত িহেসেব িবেবিচত এনিজও েসক্টর, মূলতঃ দিরদৰ্ জনেগাষ্ঠীর সব্াস্থয্েসবা িনিশ্চত করার লেক্ষয্ িবস্তার লাভ কেরেছ। 
দাতা সংস্থাগুেলা এনিজওগুেলােক উেল্লখেযাগয্ এবং কৰ্মবধ র্মান পিরমােণ অথ র্ সরবরাহ করার কারেণ সব্াস্থয্খােত তােদর পৰ্ভাব বাড়েছ, ফেল 
সরকার এবং এনিজওগুেলার মেধয্ সব্াস্থয্খােত অথ র্ায়ন, পিরকল্পনা, েসবা পৰ্দান, সক্ষমতা বৃিদ্ধ, এবং মূলয্ায়ন ও পিরবীক্ষেনর েক্ষেতৰ্ অেনক 
অংশীদািরতব্ ৈতির হেয়েছ এবং সব্াস্থয্ খােত িকছু লক্ষয্ অজর্ন সম্ভব কেরেছ (ডিব্লওএইচও, ২০১৫)। বাংলােদশ সরকার (িজওিব) েদেশর সব্াস্থয্েসবার 
চয্ােলঞ্জসমুহ েমাকােবলার জনয্ এনিজওগুেলােক এই খােত অংশগৰ্হেণ উৎসািহত করেছ। পৰ্ায় ৪০০০ এরও েবিশ এনিজও, যার মেধয্ আন্তজর্ািতক 
সংস্থা (েযমন, েকয়ার, েসভ দয্ িচলেডৰ্ন এবং ওয়াল্ডর্ িভশন), বৃহৎ জাতীয় এনিজও (েযমনঃ বৰ্য্াক এবং  গৰ্ামীণ কলয্াণ সব্াস্থয্ েপৰ্াগৰ্াম), এবং শত 
শত েছাট, স্থানীয় এনিজওসমূহ সব্াস্থয্েসবা েক্ষেতৰ্ সিকৰ্য় রেয়েছ। এনিজওগুেলা তােদর েদশবয্াপী িবস্তৃত স্থায়ী িক্লিনক, সয্ােটলাইট িক্লিনক এবং 
কিমউিনিট েসবা পৰ্দানকারীেদর েনটওয়ােকর্র মাধয্েম পৰ্েয়াজনীয় পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান কের যােচ্ছ। (িনেপাট র্, ২০২০)।  

সব্াস্থয্ তথয্ পিরকাঠােমা  

২০০৮ সােল, বাংলােদশ সরকার “িভশন ২০২১” এর মাধয্েম বাংলােদশেক একিট দািরদৰ্য্মুক্ত মধয্ম-আেয়র েদেশ রূপান্তর করার লক্ষয্ িনধ র্ারণ 
কের। এর মেধয্ রেয়েছ সব্াস্থয্েসবার সব র্জনীন পৰ্েবশািধকার  এবং ‘িডিজটাল বাংলােদশ ২০২১’ এর েপৰ্রণাদায়ক ধারণা ‘সব্াস্থয্েসবা সহ সমােজর 
সকল েক্ষেতৰ্ তথয্ পৰ্যুিক্তর মূলধারাকরণ এর মাধয্েম েদশেক আধুিনকায়ন করা।  

বাংলােদেশর সরকাির সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুিল েথেক রুিটন সব্াস্থয্-েডটা সংগৰ্হ, যাচাই, িবেশ্লষণ এবং উপস্থাপেনর জনয্ ওেয়ব-িভিত্তক সফটওয়য্ার, 
িডিস্টৰ্ক্ট েহলথ ইনফরেমশন িসেস্টম (িডএইচআইএস, সংস্করণ ২) এর কায র্কৰ্ম ২০১১ সােল শুরু হয়, এবং বতর্মােন বাংলােদশ িবেশব্ 
িডএইচআইএস২ এর সব র্বৃহৎ বয্বহারকারী, যার গড় িরেপািট র্ং হার ৯৮% (সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২৩)। রুিটন সব্াস্থয্ তথয্ এখন সময়মেতা, সবার 
জনয্ পৰ্েবশেযাগয্ ফরময্ােট পৰ্স্তুত থােক (ইউিনেসফ, ২০১৫)। িসেস্টমিটেত এখন েকন্দৰ্ীয়, িবভাগীয় এবং েজলা পয র্ায়সহ উপ-েজলা সব্াস্থয্েসবা 
েকন্দৰ্ এবং ১৩,০০০ এরও েবিশ কিমউিনিট িক্লিনক সংযুক্ত রেয়েছ, েযখােন এিট মািসকভােব একিতৰ্ত সারসংেক্ষপ েডটা সংগৰ্হ ও সংরক্ষণ কের। 
অিধকন্ত, েডটা িসেস্টম উন্নয়নসহ সব্াস্থয্ বয্বস্থার সামিগৰ্ক শিক্তশালীকরেণর অনয্ানয্ েক্ষেতৰ্ িডএইচআইএস২  গুরুতব্পূণ র্ ভূিমকা পালন করেছ।  

২০১৫ সােল, িবদয্মান সব্াস্থয্ বয্বস্থার সােথ সংেযাগ স্থাপন কের জাতীয় েটিলেহলথ েসবা, সব্াস্থয্ বাতায়ন, চালু করা হয়, যা মানুেষর তাৎক্ষিনক 
পৰ্েয়াজনমেতা সব্াস্থয্েসবার চািহদা েমটায় (পদমানাবান & উদয়সংকরণ, ২০২১) । এই প্লয্াটফম র্িটর অনয্ানয্ পিরেষবার মেধয্ রেয়েছ এয্ামব্ুেলন্স, 
সব্াস্থয্েসবা তথয্, সরকাির সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুিলর িবরুেদ্ধ অিভেযাগ গৰ্হণ ও সমাধান করা এবং জরুির সব্াস্থয্েসবা সমনব্য় করা।  

একইসােথ, েদশিট েরাগীেদর িচিকৎসা েরকেড র্ েযেকােনা সময়, েযেকােনা স্থান েথেক পৰ্েবশ করার জনয্ নয্াশনাল ইেলকটৰ্িনক আকর্াইভ ৈতির 
করার উেদ্দেশয্ একিট উচ্চাকাঙ্ক্ষী েশয়াড র্ েহলথ েরকড র্ (এসএইচআর) পৰ্ণয়ন ও পরীক্ষামূলকভােব চালু করেছ। এখােন িডএইচআইএস২ এর 
মেতাই, ওেপন-েসাস র্ ইেলকটৰ্িনক েমিডেকল েরকড র্ (ইএমআর) সমাধান, ওেপনএমআরএস, েবেছ েনয়া হেয়েছ। েশয়াড র্ েহলথ েরকড র্ 
(এসএইচআর) িসেস্টেমর অধীেন, েরাগীরা ইউিনক িডিজটাল পিরচয়পতৰ্ পােবন, যা েরাগীর েরােগর ইিতহাস, ডাক্তােরর অয্াপেয়ন্টেমন্ট, িচিকৎসা 
-এর তথয্ সংরক্ষেণ বয্বহৃত হেব, এবং েরকড র্গুিল সকল হাসপাতাল জুেড় েশয়ার করা হেব (সাইফ & তাজিমম, ২০২৩)। েরাগীেদর জনয্ একিট 
অনলাইন অয্াপেয়ন্টেমন্ট িসেস্টমও চালু করা হেব এবং েটিলেমিডিসন কায র্কৰ্ম েজারদার করা হেব। সব্াস্থয্ িবেশষজ্ঞরা েশয়াড র্ েহলথ েরকড র্ 
(এসএইচআর) িসেস্টেম েবসরকাির হাসপাতালগুিলেকও অন্তভু র্ক্ত করার পরামশ র্ েদন। িসেস্টমিটেক বাংলােদশ তার 'জাতীয় পিরচয়পতৰ্' িসেস্টেমর 
সােথ একীভূত করেত পাের।  

অেনক বছর ধের, িডএইচআইএস২ িবিভন্ন সব্াস্থয্ তথয্-িসেস্টম উেদয্াগ েথেক তথয্ সংগৰ্েহর জনয্ একিট সমিনব্ত প্লয্াটফম র্ িহসােব গেড় উেঠেছ 
এবং যা উৎপাদনকারী এবং বয্বহারকারী উভেয়রই জনয্ই পৰ্েবশেযাগয্। িডএইচআইএস২ এর সােথ সকল েডটা িসেস্টেমর একিট পারস্পিরক 
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েযাগােযাগ কাঠােমার মাধয্েম সামঞ্জসয্পূণ র্ হওয়া অতয্ন্ত গুরুতব্পূণ র্ যােত কের এিট সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্নালয় (এমএইচএফডিব্লউ) এবং 
তার সহেযাগীেদর মেধয্ কায র্কর সমনব্য় ও সহেযািগতা সহজতর কের। সব্াস্থয্ েরকড র্ এবং তেথয্র সিঠক টৰ্য্ািকং এবং িবেশ্লষণ েরাগীর েরফােরল 
েসবােক উন্নত করেব ।  

েরফােরল পদ্ধিত  

বতর্মােন েদেশর সব্াস্থয্ বয্বস্থায় েকােনা কাঠােমাগত েরফােরল িসেস্টম েনই েযিট িবিভন্ন স্তেরর হাসপাতাল এবং সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুিলেক সংযুক্ত 
কের । পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবায় েরফােরল িসেস্টম থাকেল তা েসবার মান িনিশ্চত করেব, খরচ কমােব, এবং সংকটপূণ র্ এবং জরুির েরাগীেদর 
িচিকৎসা করার জনয্ তৃতীয় স্তেরর হাসপাতােল েরাগীর চাপ কমােব এবং িবেশষজ্ঞ িচিকৎসকেদর বান র্আউট হৰ্াস পােব। ২০৩০ সােলর মেধয্ 
সব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা (ইউএইচিস) অজর্ন করেত বাংলােদেশর পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) েজারদার করা পৰ্েয়াজন।  

পৰ্শাসিনক ইউিনট  

বাংলােদশ একিট সংসদীয় গণতািন্তৰ্ক রাষ্টৰ্। রােষ্টর পৰ্ধান হেলন রাষ্টৰ্পিত এবং পৰ্ধানমন্তৰ্ী রােষ্টর সরকারপৰ্ধান। পৰ্শাসিনক পিরচালনার জনয্ েদশিট 
আটিট পৰ্শাসিনক িবভােগ িবভক্ত। িবভাগুেলা েমাট ৬৪িট েজলায় িবভক্ত। পৰ্িতিট েজলােক উপেজলায় িবভক্ত করা হেয়েছ, েমাট উপেজলা সংখয্া 
৪৯৫িট। এরপর উপেজলাগুেলা ইউিনয়েন িবভক্ত, েমাট ইউিনয়ন সংখয্া ৪,৬৭১িট (কেয়কিট ওয়াড র্ িমেল একিট ইউিনয়ন হয়) এবং ওয়াড র্ ৪০,৯৭৭িট 
(কেয়কিট গৰ্াম িমেল একিট ওয়াড র্ হয়), এবং গৰ্াম ৮৭,৩১০িট (এ২আই, ২০২৩) (সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২২) (কিবর ও অনয্ানয্., ২০২১)। ইউিনয়ন 
হেচ্ছ স্থানীয় সরকােরর সব র্িনম্ন পৰ্শাসিনক ইউিনট। িসিট কেপ র্ােরশন এবং েপৗরসভাগুেলােক শহর এলাকা িহেসেব গণয্ করা হয়, েদশজুেড় ১২িট 
িসিট কেপ র্ােরশন এবং ৩২৪িট েপৗরসভা রেয়েছ (সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২২)।  

সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দােনর সাংগঠিনক কাঠােমা  

সরকাির সব্াস্থয্েসবা বয্বস্থায়, সব্াস্থয্ েসবা একিট বহুস্তরিবিশষ্ট পদ্ধিতর মাধয্েম পৰ্দান করা হয়: জাতীয় পয র্ােয় েস্পশালাইজড ইনিস্টিটউট 
হাসপাতালগুিলর মাধয্েম, েযখােন িবস্তৃত পিরসেরর িবেশষািয়ত এবং উচ্চমােনর পরীক্ষাগার সুিবধা রেয়েছ; টারিশয়াির পয র্ােয় েমিডকয্াল কেলজ 
হাসপাতালগুিলর মাধয্েম; েসেকন্ডাির পয র্ােয় েজলা হাসপাতালগুিলর মাধয্েম; এবং পৰ্াইমাির সব্াস্থয্ েসবা একিট িতন-স্তরিবিশষ্ট িপএইচিস 
িসেস্টেমর মাধয্েম (উপেজলা, ইউিনয়ন, এবং ওয়াড র্ পয র্ােয়)  পৰ্দান করা হয়, যা পৰ্ধানত গৰ্ামীণ জনসংখয্ােক েসবা েদওয়ার জনয্ পৰ্িতিষ্ঠত, এবং 
শহেরর জনসংখয্ােক পৰ্াথিমক েসবা েদওয়ার জনয্ সীিমত সংখয্ক সরকাির বিহিব র্ভাগ িডসেপনসাির রেয়েছ।  

পৰ্াথিমক এবং বিহিব র্ভাগ েসবা কিমউিনিট িক্লিনকসহ িবিভন্ন সরকাির সব্াস্থয্েকন্দৰ্, পৰ্ািতষ্ঠািনক ও অপৰ্ািতষ্ঠািনক েবসরকাির েসবা পৰ্দানকারী এবং 
এনিজও এর মাধয্েম পৰ্দান করা হয়। শহরাঞ্চেল, েরাগীরা বিহিব র্ভাগ সব্াস্থয্েসবা সাধারণত শহেরর পৰ্ধান হাসপাতােলর বিহিব র্ভাগ ইউিনট েথেক 
িনেয় থােক।  

• কিমউিনিট িক্লিনক (িসিস) হল সব র্িনম্ন স্তেরর স্থায়ী সরকাির সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্ যা ওয়াড র্ পয র্ােয় বিহিব র্ভােগর েরাগীেদর পৰ্চারণামূলক, 
এবং পৰ্িতেরাধমূলক যত্ন পৰ্দান কের।  

• সরকাির আউটেডার িডসেপনসাির শহরাঞ্চেল অবিস্থত সব র্িনম্ন স্তেরর স্থায়ী সরকাির সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্  

• সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অধীেন ইউিনয়ন স্তের 'ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্ (ইউএইচএফডিব্লউিস)', 'গৰ্ামীণ িডসেপনসাির (আরিড)' 
এবং 'ইউিনয়ন উপ- সব্াস্থয্েকন্দৰ্' রেয়েছ, যা বিহিব র্ভােগ সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা পৰ্দান কের।  

• পিরবার পিরকল্পনা অিধদপ্তেরর অধীেন ইউিনয়ন পয র্ােয়র সব্াস্থয্েকন্দৰ্র মেধয্ রেয়েছ মা ও িশশু সব্াস্থয্ েকন্দৰ্ (এমিসডিব্লউিস) এবং 
ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্ (ইউএইচএফডিব্লউিস)।  

• উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স (ইউএইচিস) সাধারণত উপেজলা সদের অবিস্থত পৰ্থম স্তেরর সরকাির হাসপাতাল, যা বিহিব র্ভাগ ও অন্তিবভাগ 
েরাগীেদর সেচতনতাবৃিদ্ধ, পৰ্িতেরাধমূলক, িনরাময়মূলক এবং পুনব র্াসনমূলক েসবা পৰ্দান কের।  

• উপেজলা পয র্ােয় েবসরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলা (লাভজনক উেদয্াগ) মূলত িনরাময়মূলক েসবা পৰ্দান কের; অনয্িদেক এনিজও সব্াস্থয্ 
েকন্দৰ্গুেলা (অলাভজনক উেদয্াগ) পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবােক অগৰ্ািধকার েদয় (কিবর ও অনয্ানয্., ২০২১) ।  

েসেকন্ডাির ও টারিশয়াির পয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুিল ওয়াড র্, ইউিনয়ন এবং উপেজলা পয র্ােয়র পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র েচেয় উন্নত বা 
িবেশষািয়ত েসবা পৰ্দান কের থােক। েজলা হাসপাতালগুিলেক সাধারণত েসেকন্ডাির পয র্ােয়র হাসপাতাল বলা হয়, কারণ এেত েমিডেকল কেলজ 
হাসপাতােলর তুলনায় িবেশষািয়ত েসবার সুিবধা কম থােক। ঢাকা িবভােগ েসকান্ডাির ও টারিশয়াির পয র্ােয়র হাসপাতােলর সংখয্া সবেচেয় েবিশ 
(৪৮িট), এরপের রেয়ছ২০২৩) ।গৰ্াম, খুলনা এবং রাজশাহী িবভাগ। অেনক মানুষ িনম্ন পয র্ােয়র সব্াস্থয্ বয্বস্থােক বাইপাস কের েজলা হাসপাতাল 
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েথেক পৰ্াথিমক েসবা িনেত পছন্দ কের, েযখােন তােদর একজন েমিডেকল ডাক্তােরর েসবা পাওয়ার সম্ভাবনা েবিশ এবং ওষুধ ও সরঞ্জামািদ 
সহজলভয্ থােক (এমওএইচএফডিব্লউ, ২০২৩)।  

িচতৰ্ 1: বাংলােদেশ সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দােনর সাংগঠিনক কাঠােমা 

 

ঊৎস: ওিপএম কনসালটয্ান্ট  

 

েটিবল 1: সব্াস্থয্ অিধদপ্তর এর অধীেন িবিভন্ন স্তেরর ফয্ািসিলিটর সংিক্ষপ্ত িববরণ 

পৰ্াথিমক স্তরঃ ওয়াড র্ পয র্ায় 

গৰ্ামীণ এলাকাঃ কিমউিনিট িক্লিনক 

একিট িনিদ র্ষ্ট কিমউিনিট িভিত্তক সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্ েথেক গৰ্ামীণ জনেগািষ্ঠেক সাব র্জনীন পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা সম্পৰ্সারেণর লেক্ষয্ ১৯৯৮ সােল কিমউিনিট 
িক্লিনক কম র্সূিচ শুরু হয়। পৰ্িতিট পুরাতন ওয়ােড র্ (সাব-ইউিনয়ন স্তর) পৰ্ায় ৬,০০০-৮,০০০ গৰ্ামীণ মানুষেক সব্াস্থয্েসবা পৰ্দােনর জনয্ একিট কের কিমউিনিট 
িক্লিনক পৰ্িতষ্ঠা করা হয়। কিমউিনিট িক্লিনকগুেলা ঐ এলাকার বয্িক্তেদর সম্পৰ্দানকৃত জিমেত িনম র্াণ করা হয়, েযখােন ফয্ািসিলিট িনম র্াণ, ঔষধ কৰ্য়, 
লিজিস্টক এবং কম র্চারীর েবতেনর বয্বস্থা সরকারী তহিবল েথেক পূরণ করা হয়। বতর্মােন সারােদেশ ১৪,১২৯িট কিমউিনিট িক্লিনক চালু রেয়েছ 
(এমএইচএফডিব্লউ, ২০২৩)।   

কিমউিনিট িক্লিনকগুিল শুধুমাতৰ্ বিহিব র্ভাগ েসবা পৰ্দান কের, যার মেধয্ রেয়েছ সব্াস্থয্, পিরবার পিরকল্পনা ও পুিষ্ট সম্পিকর্ত পরামশ র্ এবং িবনামূেলয্ িনিদ র্ষ্ট 
ঔষধ পৰ্দান। এই সব্াস্থয্েসবা মূলতঃ গভর্বতী মিহলােদর জনয্ িবষদ পৰ্জনন সব্াস্থয্েসবা, যার মেধয্ রেয়েছ পৰ্সবপূব র্বত�, পৰ্সবকালীন এবং পৰ্সেবাত্তর েসবা, 
পাশাপািশ লক্ষণ-িভিত্তক পৰ্াথিমক িচিকৎসা (ক্ষত, জব্র ইতয্ািদ) এবং সীিমতভােব িনরাময়মূলক েসবা। 

পৰ্াথিমক স্তরঃ িসিট কপ র্েরশন পয র্ায় 

নগর এলাকাঃ গভন র্েমন্ট আউটেডার িডসেপনসাির 

গভন র্েমন্ট আউটেডার িডসেপনসাির বা নগর িডসেপনসাির হেলা নগর সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্ েযগুেলা েবিশরভাগ েক্ষেতৰ্ িবভাগীয় শহরগুেলােত অবিস্থত। বতর্মােন 
৩৫িট সরকাির বিহিব র্ভাগ িডসেপনসাির রেয়েছ – যার মেধয্ ১৭িট ঢাকা (উত্তর ও দিক্ষণ) িসিট কেপ র্ােরশেন, ৯িট চট্টগৰ্াম িসিট কেপ র্ােরশেন, ৩িট রাজশাহী 
িসিট কেপ র্ােরশেন, ৩িট খুলনা িসিট কেপ র্ােরশেন, এবং িসেলট িসিট কেপ র্ােরশন, িদনাজপুর ও নীলফামাির েপৗরসভায় পৰ্িতিটেত ১িট কের। ৫ম সব্াস্থয্, 
জনসংখয্া ও পুিষ্ট েসক্টর কম র্সূিচ ২০২৪-২০২৯- েত সরকােরর পিরকল্পনা রেয়েছ সকল িসিট কেপ র্ােরশন এবং েজলা েপৗরসভায় িবিভন্ন পদ্ধিতেত এ ধরেনর 
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েটিবল 1: সব্াস্থয্ অিধদপ্তর এর অধীেন িবিভন্ন স্তেরর ফয্ািসিলিটর সংিক্ষপ্ত িববরণ 

সুিবধা আরও চালু করার। বতর্মান নাম অনুসাের এই েসবােকন্দৰ্গুেলা শুধুমাতৰ্ বিহিব র্ভাগ েসবা পৰ্দান কের। সরকার এই েসবােকন্দৰ্গুেলা দুই িশফেট পিরচালনা 
করার িসদ্ধান্ত িনেয়েছ।  

এই েসবােকন্দৰ্গুেলা শহেরর বািসন্দােদর সব্াস্থয্েসবার চািহদা েমটােত পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা, েমৗিলক িচিকৎসােসবা, পৰ্িতেরাধমূলক েসবা এবং সব্াস্থয্ িশক্ষা 
পৰ্দান কের। সরকাির বিহিব র্ভাগ িডসেপনসািরগুেলা বৃহত্তর নগর সব্াস্থয্ কাঠােমার অংশ এবং বাংলােদেশর জাতীয় নগর সব্াস্থয্ েকৗশলপেতৰ্র সােথ সামঞ্জসয্পূণ র্। 

পৰ্াথিমক স্তরঃ ইউনয়ন পয র্ায় 

ইউিনয়ন পয র্ায়ঃ ইউিনয়ন সাব েসন্টার (ইউএসিস)/ গৰ্ামীণ িডসেপনসাির (আরিড)/ ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্ (ইউএইচ&এফডিব্লউিস)  

ইউিনয়ন সাব েসন্টার (ইউএসিস)/ গৰ্ামীণ িডসেপনসাির (আরিড)/ ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্ (ইউএইচ&এফডিব্লউিস) হেলা সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর 
অধীনস্থ ইউিনয়ন পয র্ােয়র ফয্ািসিলিট। সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অন্তগ র্ত ১৩১২িট ইউএসিস/আরিড এবং ৮৭িট ইউএইচ&এফডিব্লউিস রেয়েছ (সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, 
২০২২)। এই সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুেলা বিহিব র্ভাগ েসবা পৰ্দান কের। গৰ্ামীণ এলাকার অেনেকর জনয্ এই েকন্দৰ্গুেলা পৰ্ায়শই সব্াস্থয্েসবা পৰ্ািপ্তর পৰ্থম দাঁড় িহেসেব 
কাজ কের । পিরবার পিরকল্পনা অিধদপ্তর (িডিজএফিপ) এরও ইউিনয়ন পয র্ােয় ৩,২৯০িট ইউএইচ&এফডিব্লউিস এবং ২১২িট মা ও িশশু কলয্াণ েকন্দৰ্ 
(এমিসডিব্লউিস) রেয়েছ। এনএইচএসএস শুধুমাতৰ্ সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অন্তভু র্ক্ত সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুেলার জনয্ পৰ্স্তাব করা হেয়েছ। 

উপেজলা স্তর 

উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স 

ইউএইচিস বিহিব র্ভাগ সুিবধা, অন্তিবভাগ সুিবধা, মাতৃ ও িশশু সব্াস্থয্েসবা, জরুির িবভাগ েসবা এবং িবিভন্ন েরাগ ও সব্ােস্থয্র অবস্থার জনয্ িচিকৎসা পিরেষবা 
পৰ্দােনর মাধয্েম জনগেণর সব্াস্থয্েসবার চািহদা েমাকােবলায় গুরুতব্পূণ র্ ভূিমকা পালন কের। এিট সব্াস্থয্েসবার মান উন্নয়ন এবং সকল মানুেষর, িবেশষ কের 
অবেহিলত ও ঝুিঁকপূণ র্ জনেগাষ্ঠীর জনয্ সব্াস্থয্েসবার সমান সুেযাগ িনিশ্চত করার পৰ্েচষ্টার একিট অিবেচ্ছদয্ অংশ । িবদয্মান ৪২৪িট ইউএইচিস এর মেধয্ 
১১িট ১০ শযয্ার, ৬৫িট ৩১ শযয্ার, ৩৪৫িট ৫০ শযয্ার এবং ৩িট ১০০ শযয্ার হাসপাতাল রেয়েছ (সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২২)। 

েজলা পয র্ায় 

েজলা ও েজনােরল হাসপাতাল 

েজলা হাসপাতালগুেলা বিহিব র্ভাগ, অন্তিবভাগ এবং জরুির িবভােগর মাধয্েম পৰ্াথিমক ও েসেকন্ডাির স্তেরর সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান কের। েদশজুেড় ৬২িট েজলা 
হাসপাতাল রেয়েছ; রাজশাহী, রংপুর এবং ঢাকা (েযখােন েকােনা েজলা হাসপাতাল েনই) বয্তীত পৰ্িতিট েজলায় কমপেক্ষ একিট কের এমন হাসপাতাল রেয়েছ 
(সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২২) । িকছু েজলায় হাসপাতালগুেলােক ‘েজনােরল হাসপাতাল’ বা ‘২৫০ শযয্ািবিশষ্ট হাসপাতাল’ বলা হয়। েজলা হাসপাতাল বা েজনােরল 
হাসপাতালগুেলা পৰ্াথিমক পয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুেলার েরফােরল েসন্টার িহসােব কাজ কের এবং েসেকন্ডাির পয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান কের, যার মেধয্ 
রেয়েছ অসংকৰ্ামক েরােগর িচিকৎসা এবং আরও অেনক িবেশষািয়ত েসবা (েযমন হৃদেরাগ, িনউেরাসােয়ন্স এবং অেথ র্ােপিডক েসবা) । 

েমিডেকল কেলজ হাসপাতাল  

েমিডেকল কেলজ হাসপাতালগুেলা তােদর িনজ িনজ েমিডেকল কেলেজর সােথ সংযুক্ত এবং ভিবষয্ত সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীেদর পৰ্িশক্ষণ এবং েরাগীেদর 
িচিকৎসা েসবা পৰ্দােন উেল্লখেযাগয্ অবদান রােখ। বাংলােদেশ েমাট ১৬িট েমিডেকল কেলজ হাসপাতাল রেয়েছ (সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২২) । েমিডেকল কেলজ 
হাসপাতালগুেলার শযয্া সংখয্ায় িভন্নতা রেয়েছ: একিটেত ২৬০০ শযয্া, একিটেত ১৩১৩ শযয্া, একিটেত ১২০০ শযয্া, িতনিট ১০০০ শযয্ািবিশষ্ট, দুিটেত ৯০০ 
শযয্া, একিটেত ৮৫০ শযয্া এবং সাতিট ৫০০ শযয্ািবিশষ্ট। এই েমিডেকল কেলজ হাসপাতালগুেলা আঞ্চিলক পয র্ােয় কেয়কিট েজলার জনয্ একিট কের 
অবিস্থত, এবং িবিভন্ন িবভােগ িবেশষ েসবা পৰ্দান কের। এই হাসপাতালগুেলােক টারিশয়াির স্তেরর হাসপাতাল বলা হয়। 

জাতীয় পয র্ায় 

িবেশষািয়ত হাসপাতাল  

জাতীয় বা েকন্দৰ্ীয় পয র্ােয় সুপার-েস্পশািলিট হাসপাতাল েযগুেলা িনিদ র্ষ্ট িবষেয় উচ্চমােনর িচিকৎসা েসবা পৰ্দান কের, েসগুেলাও টারিশয়াির স্তেরর হাসপাতাল 
িহেসেব িবেবিচত। েদেশর ১৭িট সরকাির িবেশষািয়ত হাসপাতাল এর মেধয্ পাবনা মানিসক হাসপাতাল বয্তীত সবগুেলাই ঢাকায় অবিস্থত (সব্াস্থয্ ও পিরবার 
কলয্াণ মন্তৰ্ণালয়, ২০২৩) । 
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1.2 জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ পৰ্ণয়েনর েযৗিক্তকতা  

সাব র্জনীন সব্াস্থয্েসবা (ইউএইচিস) এর পৰ্িত বাংলােদেশর পৰ্িতশৰ্িতর িভিত্ত হল সরকার পৰ্ণীত এেসনিসয়াল সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ) যা েরাগ 
পৰ্িতেরাধ, সব্াস্থয্ সম্পিকর্ত সেচতনতা বৃিদ্ধ এবং অসুস্থতা বয্বস্থাপনার জনয্ অতয্াবশয্কীয় এবং এর  বাস্তবায়ন িনিশ্চেতর জনয্ বুিনয়াদ হেচ্ছ 
পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) বয্বস্থা। বাংলােদশ সরকার পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) বয্বস্থা িনিশ্চেতর জনয্ পৰ্ধান অংশীদারেদর একিট, 
অনয্গুেলা হেলা েবসরকাির খাত, েবসরকাির সংস্থা (এনিজও বা অলাভজনক েবসরকাির সংস্থা) এবং উন্নয়ন সহেযাগী সংস্থা। এই সীমাবদ্ধভােব 
িনয়িন্তৰ্ত সব্াস্থয্ খােত, বাংলােদেশর পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) বয্বস্থা তার বয্বস্থাপনা কাঠােমা, সাংগঠিনক েশৰ্িণিবনয্াস, সম্পেদর বরাদ্দ 
এবং জনবল েমাতােযে়নর েক্ষেতৰ্ অেনকটাই েকন্দৰ্ীভূত  যা েদেশর জনগেণর সব্াস্থয্েসবা অনুসন্ধান আচরণ  এবং জনসংখয্ার সামািজক-সাংস্কৃিতক 
ৈবিশষ্টয্েক েনিতবাচকভােব পৰ্ভািবত কের। (কিবর এবং অনয্ানয্., ২০২১)। 

২০১৬ সােল সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালেয়র সব্াস্থয্ অথ র্নীিত ইউিনেটর অধীন েকায়ািলিট ইমপৰ্ুভেমন্ট েসকেরটািরেয়ট (িকউআইএস) পৰ্াথিমক, 
েসেকন্ডাির ও টারিশয়াির পয র্ােয়র হাসপাতােলর জনয্ "নয্াশনাল েহলথ েকয়ার স্টয্ান্ডাড র্স" পৰ্ণয়ন কের। এই স্টয্ান্ডাড র্ পাঁচিট পৰ্ধান িবষয়েক 
অন্তভু র্ক্ত কের যার মেধয্ রেয়েছ বয্বস্থাপনা; সািভ র্স েডিলভাির; লয্াবেরটির, েরিডওলিজ ও ফােম র্িস সািভ র্েসর মত সহায়ক েসবা; সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্ণ 
ও বজর্য্ বয্বস্থাপনা; এবং িনরাপত্তা। নয্াশনাল েহলথ েকয়ার স্টয্ান্ডাড র্স পৰ্ণয়ন সব্াস্থয্ অথ র্নীিত ইউিনট (এইচইইউ) এর কায র্পিরিধর আওতায় না 
হওয়ায় এবং সব্াস্থয্ অিধদপ্তর দিললিট অনুেমাদন না করায়, েসিটর বাস্তবায়ন িছল খুবই সীিমত। একারেণ, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, জাতীয় সব্াস্থয্েসবা 
স্টয্ান্ডাড র্ (এনএইচএসএস) পৰ্ণয়েনর জনয্ একিট নতুন উেদয্াগ গৰ্হণ কেরেছ, যা িকউআইএস  পৰ্ণীত নয্াশনাল েহলথ েকয়ার স্টয্ান্ডাড র্েসর েচেয় 
িবষদ পিরসেরর। 

বতর্মােন, বাংলােদেশর সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলার জনয্ সব্াস্থয্েসবার েকান িবশদ জাতীয় স্টয্ান্ডাড র্ েনই এবং সরকাির বা েবসরকাির সব্াস্থয্ খােত 
েকান পূণ র্াঙ্গ ও মানসম্মত, সরকার-িনেদ র্িশত  সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান ময্ানুয়াল েনই। অতএব, সরকাির সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলার সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান কায র্করভােব 
িনিশ্চত করেত সব্াস্থয্েসবার একিট মানদন্ড জরুির। পৰ্থমবার পৰ্ণয়েনর পের মানদণ্ডগুেলা িনয়িমতভােব পুনিব র্েবচনা করা পৰ্েয়াজন, যােত েসগুেলা 
সব্াস্থয্ কম র্সূিচর পৰ্েয়াজনীয়তা পূরেণ পৰ্াসিঙ্গক থােক। 

1.3 রূপকল্প  

সাব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা এবং েটকসই উন্নয়ন লক্ষমাতৰ্া (এসিডিজ) ৩.৮, যার পৰ্িত বাংলােদশ সরকার পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা উেদয্ােগর মাধয্েম 
পৰ্িতশৰ্ুিতবদ্ধ, অজর্েন জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ (এনএইচএসএস) পৰ্েযা়জনীয় িভিত্ত পৰ্দান করেব। 

1.4 লক্ষয্  

সাব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা এবং েটকসই উন্নয়ন লক্ষয্মাতৰ্া ৩.৮ অজর্েনর  লেক্ষয্ এনএইচএসএস,  সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অিধনস্ত িবিভন্ন স্তেরর 
সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােত সেব র্াচ্চ পয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা িনিশ্চত করেব। 

1.5 উেদ্দশয্ 

1. সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অধীন িবিভন্ন স্তেরর সরকাির সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্ জনয্ পৰ্দানকৃত যথাযথ সব্াস্থয্ েসবাসমূহ িনধ র্ারণ ও সুিনিদ র্ষ্টকরণ 

2. েচৗদ্দিট েসবাখােতর জনয্ স্টয্ান্ডাড র্ পৰ্দান করা, যার মেধয্ রেয়েছ: সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা, িনরাময়মূলক েসবা, পরীক্ষা 
িনরীক্ষা েসবা, ফােম র্িস েসবা, েরফােরল েসবা, সব্াস্থেসবার মানবসম্পদ, েমিডিসন, যন্তৰ্পািত , অনয্ানয্ সরঞ্জামািদ, 
িডিজটালাইেজশন/তথয্ পৰ্যুিক্ত, েভৗত অবকাঠােমাগত সুিবধা, সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা, বয্বস্থাপনা, এবং সব্াস্থয্ 
ও িনরাপত্তা।  

1.6 পিরিধ ও সীমাবদ্ধতা 

এনএইচএসএস িবিভন্ন সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র জনয্ িনিদ র্ষ্ট েসবার তািলকা সুপািরশ কেরেছ, যিদও িবিভন্ন সব্াস্থয্েকন্দৰ্ পৰ্শাসিনক কাঠােমার িবিভন্ন স্তের 
অবিস্থত। েসকারেণ কায র্করী সব্াস্থয্েসবা পৰ্দােনর জনয্ পৰ্েযা়জনীয় সেব র্াত্তম েসবার মান অজর্েন িকছু সময় লাগেত পাের। 
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এনএইচএসএস শুধুমাতৰ্ সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অধীেন িবিভন্ন স্তেরর সব্াস্থয্েসবা অবকাঠােমার উপরই মনেযাগ পৰ্দান করেব, েযমন ওয়াড র্, ইউিনয়ন, 
উপেজলা এবং েজলা, কারণ এগুেলাই মূলত পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান করেছ। এনএইচএসএস-এ অন্তভু র্ক্ত িনিদ র্ষ্ট সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুেলা হেচ্ছ: 

• এনএইচএসএস খণ্ড ১এ: কিমউিনিট িক্লিনক 

• এনএইচএসএস খণ্ড ১িব: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার (গভন র্েমন্ট আউটেডার িডসেপনসাির) 

• এনএইচএসএস খণ্ড ১িস: ইউিনয়ন উপ-েকন্দৰ্ (ইউএসিস)/রুরাল িডসেপনসাির (আরিড)/ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্ 
(ইউএইচ&এফডিব্লউিস) 

• এনএইচএসএস খণ্ড ২: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স 

• এনএইচএসএস খণ্ড ৩: েজলা বা েজনােরল হাসপাতাল 

• এনএইচএসএস খণ্ড ৪: েমিডকয্াল কেলজ হাসপাতাল 

সুতরাং, এনএইচএসএস-এ িডিজএফিপ, েবসরকাির খাত এবং এনিজও দব্ারা পিরচািলত সব্াস্থয্ েকেন্দৰ্র জনয্ েসবার স্টয্ান্ডাড র্ অন্তভু র্ক্ত করা হয়িন। 

বতর্মােন সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অধীন একই স্তেরর সব্াস্থেকন্দৰ্ বা হাসপাতালগুেলােত িভন্ন শযয্াসংখয্া িবিশষ্ট অন্তিবভাগ রেয়েছ, তাই এনএইচএসএস 
পৰ্িতিটর জনয্ একিট স্টয্ান্ডাড র্ পৰ্স্তাব কেরেছ। 

এনএইচএসএস-এ েটিলেমিডিসন অন্তভু র্ক্ত করা হয়িন কারণ এিট কােয র্র পিরিধর বাইের িছল। 

1.7 িনেদ র্শক নীিতমালা 

1. এনএইচএসএস-এ উিল্লিখত স্টয্ান্ডাড র্সমূহ সংিশ্লষ্ট সকল অংশীজেনর সােথ অংশগৰ্হণমূলক পৰ্িকৰ্য়ার পৰ্ণয়ন করা হেয়েছ। সুতরাং, 
সংিশ্লষ্ট সকল কতৃর্পক্ষেক িবিভন্ন সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ েস্টন্ডাড র্সমূেহর বাস্তবায়ন িনিশ্চত করেত পৰ্েয়াজনীয় বয্বস্থা গৰ্হণ করেত হেব 

2. নতুন সব্াস্থেকন্দৰ্ বা িবদয্মান সব্াস্থেকেন্দৰ্র উন্নয়েনর েক্ষেতৰ্, সংিশ্লষ্ট কতৃর্পক্ষেক এনএইচএসএস অনুসাের তােদর িসদ্ধান্ত গৰ্হেণর জনয্ 
িনেদ র্শনা েদওয়া জরুির। 
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2 জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্ পৰ্ণয়ন পদ্ধিত  
বাংলােদশ সরকােরর েনতৃেতব্ এবং িবশব্ সব্াস্থয্ সংস্থা (ডিব্লওএইচও) এর কািরগির তত্তব্াবধােন একিট অংশগৰ্হণমূলক আেলাচনা ও পরামশ র্ পৰ্িকৰ্য়ার 
মাধয্েম জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্ (এনএইচএসএস) পৰ্ণয়ন করা হেয়েছ (িচতৰ্ ২)। এনএইচএসএস পৰ্ণয়েন সব্াস্থয্ েসবার আন্তজর্ািতক অনুসরণীয় 
অনুশীলনসমূেহর উপস্থাপেনর পাশাপািশ েদেশর বাস্তবতায় পৰ্াসিঙ্গক িবষয়সমূহ এবং িবদয্মান নীিত পিরেবশও িবেবচনা করা হেয়েছ। এিট জাতীয় 
সব্াস্থয্ েসবার স্টয্ান্ডাড র্ িনধ র্ারণ এবং কায র্কর জবাবিদিহতা কাঠােমা উভয় েক্ষেতৰ্ই িবদয্মান িবেশ্লষণ এবং িশক্ষােক কােজ লািগেয়েছ। 

িচতৰ্ 2: পদ্ধিত: পরামশ র্মূলক ও অংশগৰ্হণমূলক 

 

এনএইচএসএস পৰ্ণয়েনর পৰ্াথিমক পয র্ােয় িবদয্মান নীিত ও সংিশ্লষ্ট সিহতয্, ৈবিশব্ক েশৰ্ষ্ঠ অনুশীলন ও সব্াস্থয্ েসবা স্টান্ডাড র্সমূহ (দিক্ষণ-পূব র্ এিশযা় 
অঞ্চেলর উপর িবেশষ দৃিষ্ট িনেয়) পয র্ােলাচনা, এবং ঢাকা ও খুলনা িবভােগর িবিভন্ন সব্াস্থয্ েসবা েকন্দৰ্ পিরদশ র্ন অন্তভু র্ক্ত িছল।  

এনএইচএসএস-এর পৰ্াসিঙ্গকতা িনিশ্চত করার জনয্, পৰ্েযা়জনীয় দৃিষ্টভিঙ্গ িবেবচনা করেত  এবং চূডা়ন্ত স্টয্ান্ডাড র্গুেলা যােত মাঠপয র্ােয়র 
অনুশীলনেক পৰ্িতফিলত কের এবং েযন বয্বহারেযাগয্, কায র্কর ও বাস্তবায়নেযাগয্ হয় তা িনিশ্চত করেত পৰ্ধান অংশীজনেদর সােথ একািধক 
আেলাচনাসভা আেয়াজন করা হেয়িছল। অংশীজনেদর মেধয্ িডিজএইচএস, ডিব্লওএইচও, েটকিনকয্াল এডভাইজির  কিমিট (টয্াক), পৰ্াথিমক, 
সম্পৰ্সািরত পৰ্াথিমক, েসেকন্ডাির এবং টারিশয়াির স্তেরর সরকাির সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র জনয্ ওয়ািকর্ং কিমিট (ডিব্লউিস) এবং িবিভন্ন েপশাদাির সংস্থার 
সদসয্রা অন্তভু র্ক্ত িছেলন। েটিবল ২-এ পৰ্িতিট আেলাচনা ও পরামশ র্ সভার সময়েরখা ও উেদ্দশয্ িবস্তািরতভােব পৰ্দান করা হেয়েছ। 

েটিবল 2: পরামশ র্ কম র্শালার জনয্ পৰ্স্তািবত টাইমলাইন এবং উেদ্দশয্ 

পয র্ায় উেদ্দশয্ 

পয র্ায় ১ – পৰ্াথিমক পয র্ায় 

টয্াক এর সােথ মূলয্ায়ন 
সভা 

এই সভায় িডিজএইচএস, ডিব্লওএইচও এবং েটকিনকয্াল এডভাইজির কিমিট (টয্াক) এর সদসয্গণ কায র্কৰ্েমর 
উেদ্দশয্ এবং বাস্তবায়ন কাঠােমা সমব্েন্ধ আেলাচনা কেরন এবং মতামত জানান। এেত এনএইচএসএস-এর অধীেন 
েচৗদ্দিট েসবাখাত/কেম্পােনন্টেক অন্তভু র্ক্ত করার িসদ্ধান্ত েনয়া হয়। 

ওয়ািকর্ং কিমিটর সােথ 
ওিরেয়েন্টশন কম র্শালা 

এই কম র্শালায় িডিজএইচএস, িবশব্ সব্াস্থয্ সংস্থা, এবং ওয়ািকর্ং কিমিটর অংশগৰ্হণকারীরা কায র্ভােরর উেদ্দশয্, পদ্ধিত 
এবং ফলাফল িবস্তািরতভােব আেলাচনা কেরন। উক্ত আেলাচনা এনএইচএসএস পৰ্ণয়েন িবদয্মান পিরিস্থিতর একিট 
গঠনমূলক পয র্ােলাচনা পৰ্দান কের। কম র্শালার েশেষ, এনএইচএসএস-এর পিরিধর অন্তভু র্ক্ত চারিট সব্াস্থয্ েসবা স্তর, 
যথা- পৰ্াথিমক, সম্পৰ্সািরত পৰ্াথিমক, েসেকন্ডাির  এবং টারিশয়াির, এর জনয্ চারিট উপ-কিমিট গঠন করা হয়। 

েনতৃতব্: পিরকল্পনা ও গেবষণা ইউিনট,  িডিজএইচএস
সহ-েনতৃতব্: ডিব্লওএইচও

ইনপুট:

-নিথপতৰ্ পয র্ােলাচনা

-সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্ পিরদশ র্ন (সরাসির ও দূরবত�)

-পৰ্িতিট ধােপ ওিপএম এর কািরগির ইনপুট

-৪ িট ওয়ািকর্ং কিমিট (ডিব্লওিস ) এর সােথ একািধক পরামশ র্

পয র্ােলাচনা ও অনুেমাদন:

-েটকিনকয্াল এডভাইজির কিমিট
(টয্াক)

-িবষয়িভিত্তক িবেশষজ্ঞ দল

-অংশীজনেদর সােথ পরামশ র্

ব� কত�া ও দৃ��ভি� 
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সব্াস্থয্ েসবা েকন্দৰ্ 
পিরদশ র্ন 

ওয়ািকর্ং কিমিট, িডিজএইচএস, িবশব্ সব্াস্থয্ সংস্থা এবং ওিপএম এর িবেশষজ্ঞেদর একিট দল সব্াস্থয্েসবা পৰ্দােন 
িবদয্মান স্টয্ান্ডাড র্সমূহ পয র্ােলাচনা উেদ্দেশয্ এবং এেসনিসয়াল েহলথ সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ) অনুসাের শিক্তশালী 
সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্ পৰ্ণয়েনর পৰ্েয়াজনীয়তা শনাক্ত করেত ঢাকা ও খুলনা িবভােগর ৪ স্তেরর সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্ 
পিরদশ র্ন কের। 

পয র্ায় ২ – স্টয্ান্ডাড র্ পৰ্ণয়ন 

পয র্ােলাচনা ও উন্নয়ন 
কম র্শালা 

এই পয র্ােয় পৰ্িতিট কিমিটর সােথ ৩িট একিদেনর কম র্শালা সম্পাদেনর মাধয্েম ৪ সপ্তােহ েমাট ১২িট কম র্শালার 
আেয়াজন করা হয়। কম র্শালাগুেলা পয র্ােলাচনার জনয্ িনিদ র্ষ্ট এবং সংিশ্লষ্ট িবষয়াদী িচিহ্নত কের এবং 
এনএইচএসএস এর পৰ্িতিট েসবাখােতর িবষয়বস্তু কী হেব তা িস্থর করার, মতামত েদওয়ার এবং িনিশ্চত করার জনয্ 
আেলাচনার সুেযাগ কের েদয়। মিনটিরং কাঠােমাও এই কম র্শালাসমূেহর মধয্ িদেয় পৰ্ণয়ন করা হয়। 

আবািসক কম র্শালা 
পৰ্স্তািবত এনএইচএসএস এর উপর একিট সামিগৰ্ক আেলাচনা এবং সম্মিতর জনয্ পয র্ােলাচনা ও উন্নয়ন কম র্শালা 
েথেক পৰ্াপ্ত খসড়া এনএইচএসএস একিট িতন িদেনর আবািসক কম র্শালায় সকল ওয়ািকর্ং কিমিটর সদসয্েদর সামেন 
উপস্থাপন করা হয়। আেলাচনা ও সম্মিত অনুসাের খসড়া এনএইচএসএস-েক  আরও উন্নত করা হয়। 

িবভাগীয় িবেশষজ্ঞেদর 
দব্ারা পয র্ােলাচনা 

পৰ্াপ্ত খসড়া এনএইচএসএস  িবিভন্ন িবষেয়র (েমিডিসন, সাজর্াির, গাইনী ইতয্ািদ/ সংিশ্লষ্ট েপশাদার সংগঠন েযমন 
েমিডিসন েসাসাইিট, েসাসাইিট অব সাজর্নস, অবেস্টিটৰ্কয্াল অয্ান্ড গাইিনেকালিজকয্াল েসাসাইিট অব বাংলােদশ, 
েপিডয়ািটৰ্ক এেসািসেয়শন) িবেশষজ্ঞেদর সােথকােছ তােদর গভীর পয র্ােলাচনা ও মতামেতর জনয্ পৰ্দান করা 
হেয়িছেলা। িবিভন্ন দৃিষ্টেকাণ েথেক খসড়া এনএইচএসএস এর পয র্ােলাচনা েদেশর েপৰ্ক্ষাপেট িনভর্রেযাগয্তা এবং 
িবষদ সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্ িনিশ্চত কের। 

পয র্ায় ৩ – স্টয্ান্ডাড র্ পয র্ােলাচনা 

েপশাদার সিমিত ও 
সব্াস্থয্ েকন্দৰ্ 
বয্বস্থাপকেদর সােথ 
ৈবধকরণ কম র্শালা 

এই কম র্শালা িকছু গুরুতব্পূণ র্ অংশীদারেদর সােথ আেলাচনার উেদ্দেশয্ আেয়াজন করা হয় যারা সক্ষমতার 
সীমাবদ্ধতার কারেণ ওয়ািকর্ং কিমিট বা টয্াক এর সদসয্ িছেলন না িকন্তু সব্াস্থয্ েসবা বয্বস্থাপনা ও/বা পৰ্দােন 
বয্াপকভােব জিডত়। এই আেলাচনা আরও বয্াপকভােব অংশগৰ্হণমূলক পৰ্িকৰ্য়ার সুেযাগ েদয়। সংগৃহীত মতামতগুেলা 
একিট িবশদ এনএইচএসএস পৰ্ণয়েন বয্বহার করা হয়। 

টয্াক-এর সােথ সভা 
িবশদ সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ এ পয র্ােয় মতামত এবং অনুেমাদেনর জনয্ টয্াক-এর কােছ উপস্থাপন করা হয়। এিট 
এনএইচএসএস এর ৈবধতা এবং পৰ্াসিঙ্গকতা পৰ্দােনর  জনয্ একিট গুরুতব্পূণ র্ ধাপ িছল। 

অংশীজনেদর সােথ 
পরামশ র্মূলক কম র্শালা 

ওয়ািকর্ং কিমিট বা টয্াক-এর সদসয্সহ অনয্ানয্ সংিশ্লষ্ট অংশজনেদর সােথ একিদেনর পরামশ র্মূলক কম র্শালািট  
আরও বয্াপকভােব অংশগৰ্হণমূলক পৰ্িকৰ্য়ায় এবং এনএইচএসএস  আরও একধােপ যাচাই করার সুেযাগ পৰ্দান কের। 
আেলাচনাযা সম্মত হওয়া সকল পৰ্াসিঙ্গক মতামতগুেলােক এনএইচএসএস-এ অন্তভু র্ক্ত করা হয়। 
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2.1 এনএইচএসএস- এর েসবাখাতসমূহ 

জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা মান (এনএইচএসএস) পৰ্াথিমক পয র্ােয় টয্াক এর সােথ পৰ্থম সভায় চূডা়ন্ত করা েচৗদ্দিট উপাদান সম্পেকর্ 
িদকিনেদ র্শনা পৰ্দান করার জনয্ িডজাইন করা হয়। েটিবল ৩ এ েদওয়া পৰ্থম ৫ িট উপাদান েসবা পৰ্দােনর সােথ িবেশষভােব সম্পিকর্ত, 
অনয্িদেক পরবত� নয়িট উপাদান সব্াস্থয্ েসবা পৰ্িতষ্ঠানগুিলেক েসবা পৰ্দােন সহায়তাকারী সািভ র্স। একেতৰ্, সমস্ত উপাদান সব্াস্থয্ েসবা 
পৰ্দােনর েক্ষেতৰ্ একিট সামিগৰ্ক পদ্ধিত গৰ্হণ কের।  

েটিবল 3: এনএইচএসএস- এ সব্াস্থয্ বয্বস্থার েসবাখাতসমূহ 

সব্াস্থয্

 পৰ্দান

 

1.  সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা সুস্থ জীবনযাতৰ্ার উপর েজার িদেয় সুস্থতা বৃিদ্ধ কের, অনয্িদেক পৰ্িতেরাধমূলক েসবা সুস্থ থাকার 
জনয্ পৰ্িতেরাধমূলক বয্বস্থা েনয় এবং পৰ্াথিমকভােব সনাক্তকরণ ও হস্তেক্ষেপর লেক্ষয্ কাজ কের। 

2.  িনরাময়মূলক েসবা 
এিট িবদয্মান অসুস্থতা বা অবস্থার িচিকৎসা (িনরাময়) কের, িচিকৎসা হস্তেক্ষপ এবং েথরািপর মাধয্েম সব্াস্থয্ িফিরেয় আনেত এবং 
উপসগ র্গুিল হৰ্াস করার লেক্ষয্ কাজ কের। 

3.  পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবা 
এিট েরাগ শনাক্ত করেত িবিভন্ন পরীক্ষা ও পদ্ধিতর তািলকা পৰ্দান কের, যা সিঠক েরাগ িনণ র্েয়র মাধয্েম  িচিকৎসা পদ্ধিত পিরকল্পনায় 
সহায়তা কের। 

4.  ফােম র্িস েসবা 
ফাম র্ািস েসবা পৰ্েয়াজনীয় েভৗত অবকাঠােমা, ওষুধ িবতরণ েপৰ্ােটাকল এবং েরাগীর সুস্থতা বৃিদ্ধর জনয্ িনরাপদ ওষুধ বয্বহার িনিশ্চত কের। 

5.  েরফােরল েসবা 
েরফােরল েসবা িচিকৎসা েসবা পৰ্াথ�েদর পৰ্েয়াজন অনুসাের উচ্চতর বা িনম্নতর স্তের িচিকৎসা গৰ্হেণর জনয্ িনেদ র্শনা েদয়। 

সহা
য়ক
 েসবা
 

6.  সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ 
দক্ষ কম�গণ েযন কায র্কর ও মানসম্পন্নভােব েরাগীেক েসবা পৰ্দান কের তা িনিশ্চত করেত সব্াস্থয্েসবা কম�েদর তািলকা পৰ্দান কের। 

7.  েমিডিসন 
পৰ্িতিট সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্ েয ধরেণর েসবা পৰ্দান করা হয় েসই চািহদা অনুযায়ী পৰ্েয়াজনীয় ঔষেধর তািলকা ৈতির কের। 

8.  যন্তৰ্পািত 
সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান এবং কায র্কৰ্েমর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জাম ও সামগৰ্ীর তািলকা পৰ্দান কের 

9.  অনয্ানয্ সরঞ্জামািদ 
সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র কায র্কৰ্ম সুষু্ঠভােব পিরচালনার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় আসবাবপতৰ্, েমিডেকল বজর্য্ িনষ্কাশেন বয্বহৃত সরঞ্জামািদ এবং অনয্ানয্ 
েযৗথপােতৰ্র তািলকা। 

10.  িডিজটালাইেজশন/তথয্ পৰ্যুিক্ত 
কায র্করী বয্বস্থাপনা, েরাগীর যত্ন, েডটা িবেশ্লষণ এবং েযাগােযােগর জনয্ িডিজটাল সরঞ্জাম ও িসেস্টেমর সংহতকরণ, যা সামিগৰ্ক সব্াস্থয্েসবা 
পৰ্দান উন্নত কের। 

11.  েভৗত/অবকাঠােমাগত েসবা  
এর মেধয্ সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র জনয্ বরাদ্দকৃত স্থান, লয্াবেরটরী, েসবা পৰ্দােনর জায়গা ও অপােরশন েসন্টার অন্তভু র্ক্ত। 

12.  সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও েমিডেকল বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
এেত েরােগর িবস্তার েরােধ সংকৰ্ামক পদােথ র্র সিঠক িনষ্কাশন, এবং েরাগী, কম র্চারী এবং দশ র্কেদর মেধয্ সংকৰ্মেণর ঝুিঁক কমােনার জনয্ 
পৰ্েয়াজনীয় েপৰ্ােটাকল, সয্ািনেটশন এবং সব্াস্থয্িবিধ অনুশীলন অন্তভু র্ক্ত। 

13.  বয্বস্থাপনা  
কায র্করী সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান িনিশ্চত করার জনয্ কম�, সম্পদ এবং েসবা সমনব্য় সাধন। এিট েকৗশলগত পিরকল্পনা, আিথ র্ক বয্বস্থাপনা, মান 
িনিশ্চতকরণ এবং কিমউিনিটর সব্াস্থয্েসবা চািহদা কায র্করভােব পূরেণর জনয্ সহায়ক পিরেবশ গেড় েতালা অন্তভু র্ক্ত কের। 

14.  সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা 
কম র্চারী, েরাগী এবং দশ র্কেদর সুরক্ষার জনয্ েপৰ্ােটাকল। এিট সব্াস্থয্ েকেন্দৰ্র  মেধয্ সকেলর সুস্থতা িনিশ্চত করার জনয্ সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্ণ 
বয্বস্থা, েপশাগত িনরাপত্তা অনুশীলন এবং িনরাপদ পিরেবশ বজায় রাখােক অন্তভু র্ক্ত কের। 
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ভিলউম ১এঃ  
কিমউিনিট িক্লিনক  

এেসনিশয়াল েহলথ সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ)-এর যথাযথ বাস্তবায়ন 
িনিশ্চতকরণঃ বাংলােদেশ পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) উেদয্ােগর মাধয্েম 
সব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা (ইউএইচিস) অজর্েনর লেক্ষয্  
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ভিলউম ১এ: কিমউিনিট িক্লিনক এর জনয্ এনএইচএসএস  
কিমউিনিট িক্লিনক েদেশর গৰ্ামীণ এলাকায় সবেচেয় িনম্নস্তেরর স্থায়ী সব্াস্থয্েসবােকন্দৰ্, যা স্থানীয় জনগেণর সিকৰ্য় অংশগৰ্হেণ বাংলােদশ সরকার 
কতৃর্ক স্থািপত এবং পিরচািলত। গৰ্ামীণ এলাকার েবিশরভাগ মানুেষর জনয্ কিমউিনিট িক্লিনক হেলা সব্াস্থয্েসবা পৰ্ািপ্তর পৰ্থম স্থান।  

কিমউিনিট িক্লিনক স্থানীয় বয্িক্তবেগ র্র দান করা জিমেত িনিম র্ত। সব্াস্থয্ েকন্দৰ্ িনম র্াণ, জনবল িনেয়াগ, এবং ঔষধ, যন্তৰ্পািত এবং অনয্ানয্ 
সরঞ্জামািদর সরবরাহ ইতয্ািদ সরকার কতৃর্ক পিরচািলত হয়। পৰ্িতিট কিমউিনিট িক্লিনেক একিট কিমউিনিট গৰ্ুপ এবং িতনিট কিমউিনিট সােপাট র্ 
গৰ্ুপ থােক। পৰ্িতিট গৰ্ুপ ১৩-১৭ জন সদসয্ িনেয় গিঠত, যার মেধয্ নারী, িকেশারী এবং পৰ্িতবন্ধীেদর পৰ্িতিনিধতব্ রেয়েছ। বতর্মােন ১৪,১২৯িট 
কিমউিনিট িক্লিনেকর (সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা মন্তৰ্ণালয়, ২০২৩) কায র্কৰ্ম চালু রেয়েছ, যার পৰ্িতিট পৰ্ায় ৬,০০০ েথেক ৮,০০০ গৰ্ামীণ জনগণেক 
সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান কের। 

এই অংেশ কিমউিনিট িক্লিনেকর সব্াস্থয্েসবা এবং সহায়ক পিরেষবাগুেলার জনয্ স্টয্ান্ডাড র্ আেলাচনা করা হেয়েছ।  
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েসবাখাত ১: সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা  

সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক সব্াস্থয্ েসবার মেধয্ েরাগ পৰ্িতেরাধ এবং েরােগর িবকাশ িনয়ন্তৰ্েণর জনয্ গৃহীত পদেক্ষপসমূহ অন্তভু র্ক্ত রেয়েছ। 
এগুেলার মেধয্ রেযে়ছ িনয়িমত তথয্ পৰ্দান, িনয়িমত িস্কৰ্িনং এবং সুস্থ জীবনযাপেনর উপর পরামশ র্ পৰ্দান, পাশাপািশ িটকাদান এবং জন্মিনয়ন্তৰ্ণ 
েসবা পৰ্দান। 

েটিবল 4: কিমউিনিট িক্লিনেকর সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
1. গভর্কালীন েসবা (এএনিস) K. িচিকৎসা, গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (িক্লিনকাল িহিস্টৰ্) 

L. গভর্াবস্থা শনাক্তকরণ/িনণ র্য় 
M. গভর্াবস্থা ও ভৰ্ূণ পয র্েবক্ষণ1 
N. পুিষ্ট, গভর্াবস্থার জিটলতা, পৰ্সবপরবত� পিরবার পিরকল্পনা িবষয়ক তথয্ ও 

পরামশ র্। 
O. পরীক্ষাসমূহ (িস্টৰ্প পদ্ধিত) 

• িহেমােগ্লািবন  
• ব্লাড গৰ্ুিপং  
• ব্লাড সুগার 

P. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজংক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
Q. জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা2 

• েরফােরল হাসপাতাল িনধ র্ারণ 
• পিরবহন বয্বস্থা িনধ র্ারণ 
• অথ র্ সঞ্চয় (সাপ্তািহক) 
• রক্তদাতা িনধ র্ারণ 

R. মাঝাির মাতৰ্ার রক্তসব্ল্পতা সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা। 
2. পৰ্সব পরবত� নবজাতেকর যত্ন  K. েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 

L. জন্ম িনবন্ধন  
M. ওজন ও তাপমাতৰ্া িনণ র্য় ও যথাযথ বয্বস্থাপনা, নাড়ীর যত্ন  

3. পৰ্সব পরবত� েসবা (িপএনিস) K. িচিকৎসা/গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (বয্থা, জব্র, রক্তক্ষরণ, িখঁচুিন ইতয্ািদ) 
L. পৰ্সবপরবত� যত্ন, েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
M. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ 
N. পৰ্সব পরবত� িভটািমন-এ সরবরাহ 
O. পিরবার পিরকল্পনা পদ্ধিত সম্পেকর্ কাউেন্সিলং ও সরবরাহ 

4. সম্পৰ্সািরত িটকাদান কম র্সূিচ 
(ইিপআই) 

K. নবজাতকেক িটকাদােনর পৰ্েয়াজনীয়তা এবং িটকাদান পরবত� পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পেকর্ 
িপতা-মাতােক পরামশ র্ পৰ্দান 

L. অনুপিস্থত িটকা গৰ্হণকারীেদর সােথ েযাগােযাগ 
M. িটকাদােনর স্থান  
N. িশশু িটকাদান 
O. িকেশারী ও গভর্বতী মিহলােদর (পৰ্েযাজয্ েক্ষেতৰ্) জনয্ িটেটনাস টক্সেয়ড এবং 

িহউময্ান পয্ািপেলামা ভাইরাস িটকা 
5. পিরবার পিরকল্পনা  K. জন্মিবরিত, জন্মিনয়ন্তৰ্ণ পদ্ধিত এবং পাশব্র্ পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পেকর্ কাউেন্সিলং  

L. িনম্নিলিখত িবষেয় পৰ্চার ও সেচতনতা বৃিদ্ধ   
• পৰ্সবপরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• মািসক িনয়িন্তৰ্তকরণ পিরবার পিরকল্পনা  
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 
M. গভর্িনেরাধক বয্বহােরর জনয্ সিঠক গভর্িনেরাধক পদ্ধিত িনধ র্ারেণর িনয়ামকগুেলা 

পরীক্ষা করা (েমিডেকল এিলিজিবিলিট কৰ্াইেটিরয়া) অনুযায়ী পরীক্ষা করা:  
• পুরুষ কনডম  
• জন্মিনেরাধক খাবার বিড়  

 
1 গভর্কালীন মােয়র ওজন; রক্তচাপ পিরমাপন; ফুেল যাওয়া; ফানডাল হাইট; গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 
2 সুস্থ ও িনরাপদ পৰ্সেবর জনয্ই জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা করা হয়। এর মেধয্ রেয়েছ পৰ্ািতষ্ঠািনক পৰ্সব/িসজািরয়ান েসকশেনর (যিদ পৰ্েয়াজন হয়) জনয্ হাসপাতাল বাছাই 
করা; পৰ্েয়াজেন রােতর েবলায় যাতায়ােতর জনয্ পিরবহণ বয্বস্থা িনিশ্চত কের রাখা; পৰ্ািতষ্ঠািনক (সব্াস্থয্েকন্দৰ্/হাসপাতােল) পৰ্সেবর জনয্ আিথ র্ক খরেচর পৰ্েয়াজন হয় িবধায় 
গভর্াবস্থায় সাপ্তািহকভােব িকছু টাকা মজুদ রাখেল খরচ েমটােনা সহজ হয়; এবং িসজািরয়ান েসকশেন রেক্তর পৰ্েয়াজন হেত পাের, তাই একই রেক্তর গৰ্ুেপর সম্ভাবয্ রক্তদাতা 
(েদর) খুেজ েবর করা এবং তােদর পৰ্সবেকেন্দৰ্ গভর্বতীর সােথ েযেত উৎসািহত করা যা পৰ্েয়াজন হেল সহেজই রক্ত পাওয়া িনিশ্চত করেব। 
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েটিবল 4: কিমউিনিট িক্লিনেকর সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
• ইেঞ্জেক্টবল বয্বহার চািলেয় যাওয়া  

6. অপুিষ্টর বয্বস্থাপনা K. বৃিদ্ধ পিরবীক্ষণ ও উন্নয়ন 
L. অপুিষ্ট (পুিষ্টহীনতা ও অিতপুিষ্ট) িস্কৰ্িনং 
M. েবৰ্স্টিফিডং এবং এর কায র্কর পদ্ধিত সম্পেকর্ িপতা মাতােক কাউেন্সিলং  
N. িপতা-মাতােক িবপজ্জনক লক্ষণ (আইএমিসআই সম্পিকর্ত), অসুস্থ িশশুর পুিষ্ট 

ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং  
O. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
P. নবজাতক ও িশশুর খাদয্ সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ:  

• জেন্মর এক ঘণ্টার মেধয্ মােয়র বুেকর দুধ খাওয়ােনা  
• ৬ মাস পয র্ন্ত শুধুমাতৰ্ বুেকর দুধ খাওয়ােনা  
• ২৩ মাস বয়স পয র্ন্ত িনয়িমত বুেকর দুধ খাওয়ােনা  
• উপযুক্ত পিরপূরক খাবার 

7. িকেশার-িকেশারীেদর সব্াস্থয্ K. কাউেন্সিলংঃ  
• িপউবািট র্  
• িনরাপদ েযৗন আচরণ  
• বালয্িববাহ পৰ্িতেরাধ  
• এইচআইিভ/এইডস  
• মাদকদৰ্েবয্র বয্বহার  
• পিরবার পিরকল্পনা েসবা পৰ্দান  
• মানিসক সব্াস্থয্ ইতয্ািদ 

L. পিরবার পিরকল্পনা েসবা পৰ্দান 
M. িকেশার িকেশারীেদর পুিষ্ট 

• মূলয্ায়ণ 
• আয়রন, ফিলক অয্ািসড এবং িজঙ্ক সরবরাহ 

8. অসংকৰ্ামক েরাগ K. ঝুিঁকপূণ র্ লক্ষণসমূেহর িক্লিনকয্াল িস্কৰ্িনং ও কাউেন্সিলংঃ  
• হৃদেরাগ / ডায়ােবিটস/ িকডিন েরােগর পািরবািরক ইিতহাস 
• উচ্চ রক্তচাপ 
• উচ্চমাতৰ্ার েকােলেস্টরল  
• রেক্ত উচ্চমাতৰ্ার সুগার   
• তামাকজাত দৰ্বয্ েসবন 
• অিতিরক্ত ওজন 

L. কয্ান্সার:  
• জরায়ুমুখ ও স্তন কয্ান্সােরর িস্কৰ্িনং সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং  
• িনেজ স্তন পরীক্ষার পৰ্িশক্ষণ 

M. মানিসক সব্াস্থয্ঃ  
• মানিসক সব্াস্থয্ সমসয্া শনাক্তকরণ ও সহায়তা সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং, 

কুসংস্কার দুরীকরণ িবষয়ক পরামশ র্ এবং অনয্ানয্ 
9. সংকৰ্ামক েরাগ K. সংকৰ্ামক েরাগ3 পৰ্িতেরাধ িবষয়ক সেচতনতা বৃিদ্ধ 

L. এইচআইিভ/এইডস পৰ্িতেরাধ িবষয়ক কাউেন্সিলং 
M. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং শনাক্তকরেণ কাউেন্সিলং 

10. পািনবািহত েরাগ K. িনরাপদ পািন (জীবাণুমুক্ত এবং আেস র্িনেকর মেতা অনয্ানয্ পদাথ র্মুক্ত) পান 
িবষয়ক পরামশ র্ পৰ্দান 

L. আেস র্িনকযুক্ত পািন পান ঘিটত আেস র্িনেকািসস েরাগ শনাক্তকরণ এবং লক্ষণমূলক 
িচিকৎসা।  

11. খাদয্বািহত েরাগ K. তাজা খাদয্ গৰ্হণ সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান - েভজাল, বািস, মািছ ও ধুেলার সংস্পেশ র্ 
আসা খাবার এিড়েয় চলা। 

L. জাঙ্ক ফুড এবং েকামল পানীয় গৰ্হণ এিড়েয় চলার পরামশ র্ পৰ্দান 

 
3 ময্ােলিরয়া, েডঙ্গু, যক্ষ্মা, েকািভড ১৯, ডায়িরয়া, েহপাটাইিটস ইতয্ািদ 
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েটিবল 4: কিমউিনিট িক্লিনেকর সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
12. সামািজক ও আচরণগত 

পিরবতর্ন েযাগােযাগ  
K. সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা এবং পুিষ্ট, িশশুর সুস্থতা (চাইল্ড সারভাইভাল) ও 

িনরাপদ মাতৃেতব্র সেচতনতা বৃিদ্ধ 
L. নবজাতেকর অতয্াবশয্কীয় পিরচয র্া এবং দৰ্ুত েসবা গৰ্হেণর জনয্ িবপজ্জনক 

লক্ষণসমূহ শনাক্তকরেণর সেচতনতা বৃিদ্ধ 
M. যক্ষ্মা (িটিব) এবং অনয্ানয্ সংকৰ্ামক েরােগর কারণ, পৰ্িতেরাধ ও িনয়ন্তৰ্ণ সম্পেকর্ 

সেচতনতা বৃিদ্ধ 
N. উচ্চ রক্তচাপ এবং অনয্ানয্ অসংকৰ্ামক েরাগ িনয়ন্তৰ্েণর জনয্ সব্াস্থয্কর 

জীবনযাপেনর সেচতনতা বৃিদ্ধ 
O. মুেখর সব্াস্থয্িবিধর সেচতনতা বৃিদ্ধ 
P. িশশুর আঘাত এবং ডুেব যাওয়া পৰ্িতেরাধ বয্বস্থা সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ 
Q. পৰ্িতবন্ধীতা এবং পুনব র্াসন সম্পিকর্ত সব্াস্থয্ িশক্ষা – পৰ্িতবন্ধী বয্িক্ত শনাক্তকরণ 

এবং তােদর পিরবািরক যেত্নর পৰ্চারনা. পৰ্চারণা 
R. িলঙ্গ-িভিত্তক সিহংসতার কারণ এবং পিরণিত শনাক্ত করা, জানা এবং সমাধান 

করা 
S. িলঙ্গ িভিত্তক সিহংসতা সম্পিকর্ত সব্াস্থয্ েসবা এবং িজিবিভ সারভাইভার বয্িক্তেদর 

সব্াস্থয্ েকেন্দৰ্ েরফােরল িবষয়ক সেচতনতা বৃিদ্ধ 
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েসবাখাত ২: িনরাময়মূলক েসবা  

িনরামযয়মূলক েসবার লক্ষয্ হল অসুস্থতা এবং/বা আঘাত িনরামেয়র জনয্ িচিকৎসা পৰ্দান। কিমউিনিট িক্লিনক সাধারণ অসুস্থতার জনয্ সীিমত 
আকাের িনরাময়মূলক েসবা পৰ্দান কের এবং জরুির ও জিটল েক্ষেতৰ্ উচ্চতর পয র্ােয়র সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ েরফার কের। 

বতর্মান েরােগর মহামারী পৰ্বণতার পৰ্িতিকৰ্য়া িহসােব, কিমউিনিট িক্লিনক অ-সংকৰ্ামক েরােগর (উচ্চ রক্তচাপ, ডায়ােবিটস, অিটজম এবং ক্লাব ফুট 
ইতয্ািদ) স্কৰ্ীিনং পিরচালনা কের এবং সিঠক বয্বস্থাপনার জনয্ জরুরী এবং জিটল েরাগীেদর উচ্চতর পয র্ােয়র সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ েরফার কের। 

েটিবল 5: কিমউিনিট িক্লিনেক পৰ্াপ্ত িনরাময়মূলক েসবাসমূহ 
1. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত 

িচিকৎসা বয্বস্থাপনা 
(আইএমিসআই) 

K. মধয্ম মাতৰ্ায় ডায়িরয়া িনয়ন্তৰ্ণ4 
L. মধয্ম মাতৰ্ায় হঠাৎ শব্াসযেন্তৰ্র সংকৰ্মণ (এআরআই) বয্বস্থাপনা5 
M. িবপজ্জনক লক্ষণসমূহ6 সনাক্তকরণ এবং েরফােরল  

2. সীিমত িনরাময়মূলক েসবা  K. েচােখর যত্ন  
• হঠাৎ েচাখ ওঠার িচিকৎসা 

L. তব্েকর যত্ন  
• তব্েকর সাধারণ েরােগর7 িচিকৎসা 

3. সংকৰ্ামক েরাগ বয্বস্থাপনা  
K. যক্ষ্মা (িটিব)  

• ডটস বয্বস্থার েপৰ্ােটাকল অনুসাের পৰ্তয্ক্ষ পয র্েবক্ষেণর মাধয্েম শট র্ েকাস র্ 
িচিকৎসা পৰ্দান  

L. ময্ােলিরয়া (শুধুমাতৰ্ এেন্ডিমক এলাকায়) 

• দৰ্ুত শনাক্তকরণ ও িচিকৎসা  

• জাতীয় ময্ােলিরয়া িনমূ র্ল ও এিডসবািহত েরাগ কম র্সূচী অনুযায়ী অজিটল 
ময্ােলিরয়ার িচিকৎসা (পৰ্থম লাইন) 

4. জব্র K. উপসগ র্মূলক বয্বস্থাপনা  
5. জরুির েসবা বয্বস্থাপনা  K. েছাট আঘােতর পৰ্াথিমক িচিকৎসা 

L. এলািজর্ক পৰ্িতিকৰ্য়া8 
M. কািড র্ওপালেমানাির িরসািসেটশন (িসিপআর) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4 িদেন একািধকবার পাতলা পায়খানা হওয়া 
5 ঠান্ডা, কািশ, শব্াস-পৰ্শব্াসজিনত জিটলতা 
6 দুধ বা েকােনা িকছু েখেত না পারা, সবিকছু বিম কের েদওয়া, িখঁচুিন, অিত দূব র্লতা বা অজ্ঞান হেয় পড়া 
7 স্কয্ািবস, দাদ 
8 েমৗমািছর হূল, খাবাের অয্ালািজর্, ধুেলার অয্ালািজর্ ইতয্ািদ 
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েসবাখাত ৩: পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবা 

পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবাসমূেহর লক্ষয্ হল েরাগীর েরাগ িনণ র্য় পৰ্িকৰ্য়ায় সাহাযয্ করা এবং উপযুক্ত িচিকৎসার পৰ্েয়াগেক তব্রািনব্ত করা। কিমউিনিট 
িক্লিনেকর পরীক্ষণ সমূহ িকটিভিত্তক, যা েটিবল ৬ এ উেল্লিখত হল।   

েটিবল 6: কিমউিনিট িক্লিনেক পৰ্াপ্ত পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবার তািলকা 

1.  ইউিরন েপৰ্গেনিন্স েটস্ট  

2.  ইউিরন িস্টৰ্প েটস্ট  
েপৰ্ািটন  
গ্লুেকাজ  

3.  র য্ািপড ডায়াগনিস্টক েটস্ট (আরিডিট)  
ময্ােলিরয়া (এেন্ডিমক এলাকায়)  
েডঙ্গু- এনএস ১ (নন-স্টৰ্াকচারাল েপৰ্ািটন)  
কালাজব্র (এেন্ডিমক এলাকায়)- আরেক ৩৯ 
গ্লুেকািমটার দব্ারা ব্লাড গ্লুেকাজ েটস্ট 

4.  ব্লাড গৰ্ুিপং  
5.  িহেমােগ্লািবন (এইচিব) এিস্টেমশন  
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েসবাখাত ৪: ফােম র্িস েসবা   

ফােম র্িস েসবার লক্ষয্ হল যথাযথ সংরক্ষণ এবং িবতরেণর মাধয্েম ঔষেধর সেব র্াত্তম বয্বহার করা।   

েটিবল 7: কিমউিনিট িক্লিনেকর ফােম র্িস েসবা 

1. চািহদা দািখল (িরকুইিজশন) 
 

K. চািহদা দািখেলর েক্ষেতৰ্ ঔষেধর ৈদিনক চািহদা এবং চািহদা দািখল ও ঔষধ পৰ্ািপ্তর 
মধয্বত� পৰ্েয়াজনীয় সময় িবেবচনা করা। 

2. অবকাঠােমা  
 

K. ঔষধসমূহ িনম্নিলিখত বয্বস্থাসহ তােক সংরক্ষন করা হেব 
• আেলার, সয্াঁতসয্াঁেত স্থান ও অতয্িধক তাপমাতৰ্ার িবরূপ পৰ্ভাব েথেক সুরিক্ষত 

থাকেব  
• ইঁদুর ও েপাকামাকড় েথেক দূের রাখা  
• বাতাস চলাচেলর বয্বস্থা 

L. েস্টার রুেম শুধুমাতৰ্ অনুেমািদত বয্িক্তেদর পৰ্েবশািধকার থাকেব  
M. ঔষধসমূহ েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ িবেবচনা কের বণ র্ানুকৰ্িমক বা ফাম র্ােকালিজকয্াল 

কৰ্মানুসাের তােক সাজােনা থাকেব।  
3. মজুদ িনয়ন্তৰ্ণ ও েরকেড র্ 

রাখা  
K. েরাগীেদর চািহদা িমটােত ঔষেধর কৰ্মাগত পৰ্াপয্তা িনিশ্চত করা   
L. ঔষেধর মজুদ েরিজস্টার িনয়িমত হালনাগাদ এবং রক্ষণােবক্ষণ করা, অথ র্াৎ, ঔষেধর 

সরবরাহ গৰ্হেণর সময় নাম, পিরমাণ, পৰ্ািপ্তর তািরখ মজুদ েরিজস্টাের নিথভুক্ত করা। 
• আইেটেমর িববরণ 
• আইেটেমর একক (িমিলগৰ্াম, িমিলিলটার ইতয্ািদ) 
• সরবরাহ পৰ্দােনর তািরখ এবং মজুদ িলিপবদ্ধ করা   

M. ফােম র্িসর বাইের িবদয্মান ঔষেধর তািলকা পৰ্দশ র্ন  
4. মজুেদর কায র্করী পৰ্ািপ্ত ও 

িবতরণ বয্বস্থা এবং েময়াদ 
পয র্েবক্ষণ 

K. ঔষধ পৰ্ািপ্তর সময় েময়াদ লক্ষয্ করা এবং েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ মজুদ েরকড র্ 
েরিজস্টাের িলিপবদ্ধ করা 

L. যিদ েময়াদ েশষ হওয়ার আেগ বয্বহার করা না যায় েসেক্ষেতৰ্ েময়ােদাত্তীেণ র্র 
কাছাকািছ স্টক গৰ্হণ না করা   

M. ঔষেধর েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ িনয়িমত পয র্েবক্ষণ করা উিচত এবং েময়ােদাত্তীণ র্ 
ঔষধ অিবলেমব্ আলাদা কের িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল অনুযায়ী অপসারণ 
করা উিচত। 

N. পৰ্িত মােস েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়া ঔষেধর েরকড র্ (তািরখ, ঔষেধর নাম, পিরমাণ 
ইতয্ািদ) েরিজস্টাের িলিপবদ্ধ করা 

O. কম চািহদার এবং পরবত� ৩ মােসর মেধয্ েময়ােদাত্তীণ র্ হেব এমন ঔষধগুেলা িচিহ্নত 
করা- তািলকা ৈতির এবং আইেটম ও সরবরােহর উৎস অনুসাের পৃথক করা।   

P. েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়ার কাছাকািছ এমন ঔষধগুেলার বয্াপাের উধব্র্তন কতৃর্পক্ষেক 
অবিহত করা। 

5. যথাযথ ফােম র্িস েসবার 
অনুশীলন (িজিপিপ) িনিশ্চত 
করা। 

K. চািহদা দািখলপতৰ্, েরিজস্টার ও মজুত বজায় রাখা এবং িবতরেণর সােথ কাউেন্সিলং 
িনিশ্চত করা   

L. ঔষধ হস্তান্তেরর পূেব র্ েরাগী/ক্লােয়েন্টর যাচাইকরণ   
M. ডাক্তােরর বয্বস্থাপেতৰ্র সােথ ঔষধ, বয্বহােরর সময় ও েডােজর পিরমাণ পুনঃিনিশ্চত 

করা  
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েসবাখাত ৫: েরফােরল  

একিট কাঠােমাগত েরফারােলর উেদ্দশয্ হেলা একিট কায র্করী উধব্র্মুখী ও িনম্নগামী েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া চালু করা, যােত কিমউিনিট িক্লিনেকর েসবা 
ও সম্পেদর সেব র্াচ্চ বয্বহার িনিশ্চত করা এবং উচ্চ পয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র উপর েরাগীর চাপ কমােনা যায়। েরাগীেদর পৰ্েয়াজন অনুসাের 
উচ্চমােনর িচিকৎসা েসবা িনিশ্চত করেত িবিভন্ন স্তেরর সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােক যুক্ত কের একিট সব্াস্থয্েসবা েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া সুপািরশ করা হেয়েছ। 
 
সবুজ রেঙর তীরিচিহ্নত েরাগীেদর উধব্র্গামী েরফােরল কিমউিনিট িক্লিনক েথেক ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস এবং উপেজলা েহলথ 
কমেপ্লেক্সর িদেক িনেদ র্শ কের। অনয্িদেক, কমলা রেঙর তীর িচিহ্নত পেথ কিমউিনিট িক্লিনক উপেজলা েহলথ কমেপ্লক্স ও 
ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস েকন্দৰ্ েথেক েরাগী গৰ্হণ করেল তা িনম্নগামী েরফােরল িহেসেব িবেবিচত হেব। 
 
িচতৰ্ 3: কিমউিনিট িক্লিনেকর েরফােরল পাথওেয় 

 

কায র্কর েরফারােলর জনয্ েরাগীর সেব র্াচ্চ েসবা িনিশ্চত করেত েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র সােথ স্পষ্ট েযাগােযাগ পৰ্েয়াজন। সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীর 
দািয়তব্ হেচ্ছ েরফােরল েরিজস্টার হালনাগাদ করা এবং সকল পৰ্েয়াজনীয় তথয্সহ েরাগীর েরফােরল ফম র্িট পূরণ করা। সকল েরফােরল েরাগী 
েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ অগৰ্ািধকার পােবন। িনম্নগামী েরফােরলগুেলােকও সমান গুরুতব্ িদেত হেব। 
 
সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলার েরফােরল িরিসিভং এবং টৰ্য্ািকং পৰ্িকৰ্য়া েরফাড র্ েরাগী/ক্লােয়ন্টেদর জনয্ অগৰ্ািধকারমূলক িচিকৎসা এবং পৰ্েয়াজনীয় সুিবধা 
িনিশ্চত করেব। েরাগী এবং েসবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া সহজ ও কায র্করী করেত িডিজটাল পৰ্যুিক্ত বয্বহার করা েযেত পাের। 
কিমউিনিট িক্লিনক েথেক েরফারােলর কারণসমূহ িনম্নবিণ র্ত েটিবেল তািলকাভুক্ত করা হেয়েছ।  
 

েটিবল 8: কিমউিনিট িক্লিনক েথেক েরফার করা েরাগীসমূহ 

গভর্কালীন েসবা • আলটৰ্াসেনাগৰ্াম (১ম ও ৪থ র্ গভর্কালীন েচকআেপর জনয্) 

• পূব র্বত� গভর্ধারেণ েকান জিটলতা 

• পৰ্সবপূব র্বত� িখঁচুনী েরাগ/িখঁচুনী েরাগ  

• পৰ্সবপূব র্ রক্তক্ষরণ 

• েপেট বয্থা 

• সমেয়র আেগ পািন ভাঙ্গা  

• উচ্চরক্তচাপ  

• ডায়ােবিটস 

• েযৗনবািহত সংকৰ্ামণ 

• এইচআইিভ/এইডস (কাউেন্সিলং ও পরীক্ষা-িনরীক্ষা) 

• গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন অনুপিস্থিত 

• ময্ােলিরয়া ও মূতৰ্নালীর সংকৰ্মেণর মেতা গভর্াবস্থার জিটলতা 

 

উধব্র্মুখী েরফারাল 

িনম্নগামী েরফারাল 
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েটিবল 8: কিমউিনিট িক্লিনক েথেক েরফার করা েরাগীসমূহ 

পৰ্সবপরবত� েসবা পৰ্সবপরবত� জিটলতা 

• অিতিরক্ত রক্তক্ষরণ 

• রক্তসব্ল্পতা 

• পৰ্সবপরবত� মানিসক সমসয্া  

• পৰ্সবপরবত� সংকৰ্মণ 
পৰ্সূিত জিটলতা 

• রক্তক্ষরণ  

• পৰ্সবপরবত� সংকৰ্মণ/েসপিসস 

• পৰ্সবজিনত িফস্টুলা 
েজিনটাল েপৰ্ালয্াপ্ স 

িশশু সব্াস্থয্ • েযেকান জন্মগত তৰ্ুিট  

• নবজাতেকর জিন্ডস 

• মাঝাির/তীবৰ্ িনউেমািনয়া 

• মাঝাির/তীবৰ্ ডায়িরয়া 

• িবপজ্জনক লক্ষণসহ অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত িচিকৎসা বয্বস্থাপনা 
পুিষ্ট • হঠাৎ মারাত্মক অপুিষ্ট (জিটল এবং অজিটল) 
অসংকৰ্ামক েরাগ 
(এনিসিড) 

• উপসগ র্মূলক (সাসেপেক্টড) উচ্চরক্তচাপ8

9 

• উপসগ র্মূলক (সাসেপেক্টড) টাইপ ২ ডায়ােবিটস10 
• আেস র্িনেকািসস 

• ফুসফুেসর দীঘ র্েময়ািদ েরাগ (িসওিপিড) 

• উপসগ র্মূলক (সাসেপেক্টড) ডৰ্াগ আসিক্ত 
চক্ষু েসবা • দৃিষ্ট পৰ্িতবন্ধকতা  

• েচােখর ছািন  
• েচােখর আঘাত11 

নাক, কান, গলা 
(ইএনিট) সম্পিকর্ত 
সমসয্া বয্বস্থাপনা 

• কােনর সমসয্া12  
• টনিসেলর পৰ্দাহ  

অনয্ানয্ • িবষিকৰ্য়া 

• জীব জন্তুর কামড় (সােপর কামড়, কুকুেরর কামড়, িশয়ােলর কামড়) 

• উপসগ র্মূলক যক্ষ্মা, ময্ােলিরয়া, কুষ্ঠ, (েগাদ েরাগ), কালাজব্র 

• িটকা পরবত� পাশব্র্ পৰ্িতিকৰ্য়া  

• পৰ্াথিমক বয্বস্থাপনার পের েপাড়া েরাগীেদর েরফােরল  

• পািনেত েডাবা েরাগী  

• বজৰ্পাত 

 
9 েরাগ িনণ র্য় িনিশ্চতকরণ এবং িচিকৎসা শুরু করার জনয্ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স েরফার করা হেব; ঔষেধর সরবরাহ পূেব র্র মেতা কিমউিনিট িক্লিনক 
েথেকই েদওয়া হেব। 
10 েরাগ িনণ র্য় িনিশ্চতকরণ এবং িচিকৎসা শুরু করার জনয্ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স েরফার করা হেব; ঔষেধর সরবরাহ পূেব র্র মেতা কিমউিনিট িক্লিনক 
েথেকই েদওয়া হেব। 
11 েযমন আঘাতপৰ্াপ্ত কিণ র্য়া 
12 েযমন ফেরন ফিড, ওয়াক্স জেম যাওয়া, সংকৰ্মণ, জখম 
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েটিবল 8: কিমউিনিট িক্লিনক েথেক েরফার করা েরাগীসমূহ 

িনম্নবিণ র্ত কারেণ কিমউিনিট িক্লিনক েথেক েরাগীেদর ইউিনয়ন উপ-সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ এবং/অথবা উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স েরফার করা হেব: 

• উপের উেল্লিখত েযেকােনা অবস্থার জনয্। 

• যিদ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স পৰ্দত্ত িচিকৎসায় েরাগীর অবস্থার উন্নিত না হয়। 
অনয্ানয্ েযেকােনা অবস্থা যােত েরাগ িনণ র্েয়র জনয্ আরও পরীক্ষা-িনরীক্ষা এবং উন্নত বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন 
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েসবাখাত ৬: সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ  

কিমউিনিট েহলথ েকয়ার েপৰ্াভাইডার (িসএইচিসিপ, পুরুষ বা মিহলা) বতর্মােন কিমউিনিট িক্লিনেকর মূল সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারী এবং পূণ র্কালীন 
কম�। একজন সব্াস্থয্ সহকারী (এইচএ, পুরুষ/মিহলা) এবং একজন পিরবার কলয্াণ সহকারী (এফডিব্লওএ, মিহলা) সপ্তােহর িকছু িনিদ র্ষ্ট িদেন 
কিমউিনিট িক্লিনেক েসবা পৰ্দান কেরন। এই স্টয্ান্ডােড র্ কিমউিনিট িক্লিনেকর জনয্ বতর্মােন েসবা পৰ্দানকারীেদর পাশাপািশ একজন সব্ীকৃত সব্াস্থয্ 
েসবা পৰ্দানকারী এবং একজন সহায়ক কম�র পদ পৰ্স্তাব করা হেয়েছ।  

েটিবল 9: কিমউিনিট িক্লিনেকর জনয্ সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ 

  বতর্মান  পৰ্স্তািবত   েমাট  
1.  সব্ীকৃত সব্াস্থয্ কম র্কতর্া- পূণ র্কালীন  ১ ১ 

2.  কিমউিনিট েহলথ েকয়ার েপৰ্াভাইডার (িসএইচিসিপ)- পূণ র্কালীন   ১   ১ 
3.  সব্াস্থয্ সহকারী (এইচএ)- খণ্ডকালীন  ১  ১ 
4.  পিরবার কলয্াণ সহকারী- খন্ডকালীন  ১  ১ 

5.  সহায়ক স্টাফ- পূণ র্কালীন   ১ ১ 
        েমাট  ৩ ২ ৫  
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েসবাখাত ৭: েমিডিসন  

কিমউিনিট িক্লিনেকর জনয্ ওষুেধর তািলকািট এেসনিশয়াল সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ) ২০১৬ অনুসাের পৰ্স্তাব করা হেয়েছ েযখান েথেক বাংলােদশ 
সরকােরর িসদ্ধান্ত অনুযায়ী অয্ািন্টবােয়ািটক বাদ েদওয়া হেয়েছ এবং অসংকৰ্ামক েরােগর ঔষধসমূহ অন্তভু র্ক্ত করা হেয়েছ।  

েটিবল 10: কিমউিনিট িক্লিনেকর ঔষেধর তািলকা 

বয্থানাশক (অয্ানালেজিকক্স), জব্রনাশক (অয্ািন্টপাইেরিটক্স), নন-
েস্টরেয়ডাল, পৰ্দাহ িনেরাধক (অয্ািন্ট-ইনেফ্লেমটির) 

জীবাণুনাশক  

পয্ারািসটামল  েসিটৰ্মাইড সহ বা শুধুমাতৰ্ েক্লারেহিক্সিডন   
হােয়ািসন িবউটাইল েবৰ্ামাইড  নাড়ীেত বয্বহােরর জনয্ েক্লারেহিক্সিডন ৭.১%  
এলািজর্েরাধক ও এনাফাইলয্ািক্সেসর ঔষধ পিরপাকতেন্তৰ্র ঔষধ 
েক্লারেফিনরািমন ময্ােলট  ময্াগেনিসয়াম টৰ্াইিসিলেকট সহ বা শুধুমাতৰ্ অয্ালুিমিনয়াম 

হাইেডৰ্াক্সাইড   
সংকৰ্মণেরাধক ঔষধ এন্টািসড  
আলেবনডাজল  হরেমান, অনয্ানয্ অন্তঃক্ষরা সম্পিকর্ত ঔষধ এবং গভর্িনেরাধক 
েক্লারামেফিনকল েচােখর ডৰ্প  েমটফরিমন হাইেডৰ্ােক্লারাইড   
হৃদেরােগর ঔষধ শব্াসনালীর ঔষধ 
অয্ামেলািডিপন  শব্াস্নালীর উপর কায র্কর সালবুটামল এস  
চম র্েরােগর ঔষধ (সামিয়ক) শরীের পািন ও ইেলকেটৰ্ালাইেটর  ভারসাময্হীনতার িচিকৎসায় 

বয্বহৃত সিলউশনস 
েজিনটাল ভােয়ােলট  ওরাল িরহাইেডৰ্শন সল্টস (ওআরএস)   
বয্ািসটৰ্ািসন সহ িনওমাইিসন সালেফট  িভটািমন ও িমনােরলস  
সয্ািলসাইিলক এিসড+েবনেজািয়ক এিসড  এসকরিবক এিসড  
েবনজাইল েবনেজােয়ট  িভটািমন এ  
গভর্িনেরাধক  িভটািমন িব-কমেপ্লক্স  
পুরুষ কনডম  িভটািমন েক  
মুেখ খাওয়ার গভর্িনেরাধক িপল  কয্ালিসয়াম  
িডএমিপএ ইেঞ্জেক্টবেলর ধারাবািহক বয্বহার  ফিলক এিসড সহ বা শুধুমাতৰ্ েফরাস সালেফট/িফউমােরট  
 ফিলক এিসড  
 িজংক   
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েসবাখাত ৮: সরঞ্জামািদ  

কিমউিনিট িক্লিনেকর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর তািলকা েটিবল ১১ এ পৰ্দান করা হল।  
 

েটিবল 11: কিমউিনিট িক্লিনেকর পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর তািলকা 

েস্টেথােস্কাপ  িটসুয্ ফরেসপ  
ব্লাড েপৰ্শার েমজািরং ইন্সটৰ্ুেমন্ট  সুচঁ ধারক  
থােম র্ািমটার  বাঁকােনা সুচঁ  
িভশন েটিস্টং চাট র্ (েস্নইল চাট র্) িসেল্কর সুতা  
টাইমার  সাধারণ কাঁিচ  
টচ র্  টাং িডেপৰ্সর  
কাঁিচ  হাত/পােয়র কােঠর িস্প্লন্ট  
মাঝাির সাইেজর আট র্াির ফরেসপ    িকডনী েটৰ্  
েডৰ্িসং েসট  িনরাপত্তা গ্লাভস  
ওজন পিরমাপক যন্তৰ্  অেটা িডসেপােজবল িসিরঞ্জ ও সুচঁ 
ঝুলন্ত ওজন মাপার েস্কল  তুলা  
এমইউএিস েটপ  গজ   
আেমব্া বয্াগ  িহেমােগ্লািবন এিস্টেমশন িকট  
িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   ব্লাড গৰ্ুিপং িকট  
িলউেকাপ্লাস্ট েটপ/মাইেকৰ্ােপার বয্ােন্ডজ   
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েসবাখাত ৯: অনয্ানয্ সরঞ্জামািদ  

কিমউিনিট িক্লিনেকর জনয্ অনয্ানয্ সরঞ্জামািদর তািলকা েটিবল ১২ এ পৰ্দান করা হল।  
 

েটিবল 12: কিমউিনিট িক্লিনেকর অনয্ানয্ সরঞ্জামািদর তািলকা 

আসবাবপতৰ্ ও িফক্সচার  সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ  
এক্সািমেনশন েটিবল  অয্ালুিমিনয়াম সসপয্ান- ২ িলটার  
হাইট েমজািরং েবাড র্ প্লািস্টেকর বালিত ও মগ  
আলমাির  জীবাণুনাশক  
৪-৫ জেনর জনয্ েহলান েদওয়ার সুিবধাসম্পন্ন েবঞ্চ   গুড়ঁা সাবান  
ডৰ্য়ারসহ েটিবল  েফস মাস্ক  
েচয়ার  িনরাপত্তা গ্লাভস  
একািধক েরিজস্টার    
েগৰ্াথ মিনটিরং চাট র্  
িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা  িনরাপত্তা বয্বস্থা  
বেজর্য্র িবন  অিগ্ন িনব র্াপক যন্তৰ্  
বেজর্য্র বয্াগ  েক্লাজ সািকর্ট কয্ােমরা  
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েসবাখাত ১০: িডিজটালাইেজশন/তথয্ পৰ্যুিক্ত 

কিমউিনিট িক্লিনক পিরচালনা উধব্র্তন কতৃর্পেক্ষর সেঙ্গ েযাগােযাগ এবং পৰ্িতেবদন েপৰ্রণ সম্পূণ র্রূেপ িডিজটাল হেত হেব। িডিজটালকরণ পৰ্িকৰ্য়ার 
একিট অিবেচ্ছদয্ অংশ িহসােব, সব্াস্থয্ পিরেষবা িনেত আসা পৰ্েতয্ক েরাগী/ক্লােয়ন্টেক একিট স্থায়ী েপেশন্ট আইিড নমব্র (িপআইিড) েদয়া হেব। এই 
িপআইিড-নমব্র েরাগী বা ক্লােয়েন্টর বয়েসর িভিত্তেত জন্ম িনবন্ধন নমব্র13 অথবা জাতীয় পিরচয়পতৰ্ নমব্র (এনআইিড)14 েথেক গৃহীত হেব। 
িপআইিড-নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর ইউিনয়ন সাব েসন্টাের আসার পূেব র্র েরকড র্ পয র্েবক্ষেণ বয্বহার করা হেব, যা েসবা পৰ্দানকারীেদর েরাগীর 
িচিকৎসার ইিতহাস িনরীক্ষায় সহায়তা করেব । একইভােব, িপআইিড-নমব্র অনয্ানয্ সকল সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােতও কায র্কর হেব। 
েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ িনয়িমত সব্য়ংিকৰ্য়ভােব সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর বতর্মান প্লয্াটফেম র্ েপৰ্িরত হেব।  সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলার মেধয্ এবং 
ফােম র্িসগুেলােত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টেমর মাধয্েম েরাগীর েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ােতও িডিজটালাইেজশন অন্তভু র্ক্ত হেব। 
 
িডিজটালাইেজশন কায র্কৰ্ম পিরচালনার জনয্ িনম্নিলিখত সরঞ্জামািদ এবং বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন: 
 

1. লয্াপটপ/ কিম্পউটার 
2. িপৰ্ন্টার 
3. ইন্টারেনট সংেযাগ-মেডম, িসম কাড র্ 
4. েরাগী িনবন্ধন এবং ইেলকটৰ্িনক েমিডকয্াল েরকেড র্র জনয্ ওেয়ব-িভিত্তক অয্াপ।  

 
13 ১৮ বছেরর িনেচ 
14 ১৮ বছর ও তার ঊেধ র্ 
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েসবাখাত ১১: েভৗত অবকাঠােমা 

১৯৯৮ সােলর পরপরই কিমউিনিটর একজন বয্িক্তর দানকৃত ৫ শতাংশ জিমর উপর ৫৩৬ বগ র্ফুট আয়তেনর একতলা ভবন িনম র্ােণর মাধয্েম 
কিমউিনিট িক্লিনক পৰ্িতষ্ঠার যাতৰ্া শুরু হয়। ২০১২ সােলর পের কিমউিনিট িক্লিনক িনম র্ােণ পৰ্েয়াজনীয় জিমড় পিরমাণ ৮ শতাংেশ উন্নীত করা হয় 
একইসােথ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র েল-আউট ৭৬৫ বগ র্ফুেটর একতলা ভবেনর জনয্ পুনঃিডজাইন করা হয়। 

এনএইচএসএস-এ পৰ্স্তািবত একজন সব্ীকৃত সব্াস্থয্কম�র জনয্ কিমউিনিট িক্লিনেক অিতিরক্ত জায়গার পৰ্েয়াজন হেব। েসজনয্, এই স্টয্ান্ডাড র্স 
িনম্নিলিখত পৰ্েয়াজনীয়তাগুেলা অন্তভু র্ক্ত করেত কিমউিনিট িক্লিনক পুনঃিডজাইেনর পরামশ র্ েদয়: 

েটিবল 13: কিমউিনিট িক্লিনেকর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টান্ডাড র্ 
1. পৰ্দশ র্ন ও িনেদ র্শক K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্েবশদব্ার(গুেলা)েত বাংলায় েসবা পৰ্দােনর সময়সূিচ এবং সাইনেবাড র্ 

পৰ্দিশ র্ত হেব। 
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্ধান এবং সংেযাগকারী সড়কগুেলােত পয র্াপ্ত এবং স্পষ্ট িনেদ র্শক পৰ্দশ র্ন 

করা থাকেব। 
M. কিমউিনিট িক্লিনেকর পৰ্েবশদব্াের বাংলায় িসিটেজন চাট র্ার পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
N. এেভইেলবল ঔষেধর তািলকা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং পৰ্িতিদন হালনাগাদ করা হেব। 
O. িনরাপত্তা, ঝুিঁক এবং সতকর্তার িনেদ র্শকগুেলা পৰ্াসিঙ্গক স্থােন স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করা 

থাকেব। 
P. গুরুতব্পূণ র্ তথয্ েযমন েযাগােযােগর নমব্র (েযমন, ফায়ার সািভ র্স, পুিলশ, এয্ামুব্েলন্স এবং 

েরফােরল েসন্টার) স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
Q. পৰ্দত্ত েসবা, পিরচ্ছন্নতার সময়সূচী, মািসক কম র্কৃিত চাট র্ এবং পৰ্াসিঙ্গক আচরণ পিরবতর্ন 

েযাগােযাগ (িবিসিস) বাতর্াসমূহ কক্ষগুেলােত স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করেত হেব। 
2. রক্ষণােবক্ষণ K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ উত্তমভােব রক্ষণােবক্ষণ করেত হেব এবং  

• আবজর্না 
• বািণিজয্ক বয্ানার, েপাস্টার, এবং েপইিন্টং 
• অ-কায র্কর সরঞ্জাম এবং 
• অননুেমািদত স্থাপনা ইতয্ািদ মুক্ত থাকেব 

L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র ভবন পিরষ্কার-পিরচ্ছন্ন থাকেব। কম র্চারীরা িনম্নবিণ র্ত কােজর েক্ষেতৰ্ িলিখত 
নীিতমালা, পদ্ধিত এবং সময়সূচী অনুসরণ করেব: 
• সকল সরঞ্জাম, আসবাবপতৰ্, েমেঝ, েদয়াল, সংরক্ষণাগার এবং অনয্ানয্ সারেফস ও 

এলাকা জীবাণুমুক্ত ও পিরষ্কারকরণ। 
3. উপেযািগতা K. কিমউিনিট িক্লিনকিট পৰ্িতবন্ধীসহ সকেলর জনয্ বয্বহারবান্ধব হেত হেব, 

• বয়স্ক এবং পৰ্িতবন্ধীেদর জনয্ চলাচলবান্ধব (েযমন হুইলেচয়ােরর বয্বহার) করেত 
পৰ্েয়াজনীয় স্থােন র য্ােম্পর বয্বস্থা। 

L. কিমউিনিট িক্লিনক পয র্াপ্ত আেলা-বাতাসপূণ র্ হেব। 
M. পৰ্েবশপথ এবং বিহগ র্মন সব র্দা পৰ্িতবন্ধকতাহীন থাকেব। 
N. েমেঝর পৃষ্ঠ অয্ািন্ট-িস্কড এবং অ-িপিচ্ছল হেব। 

4. কক্ষসমূহ K. বনয্া ও জলাবদ্ধতা েথেক রক্ষার জনয্ কিমউিনিট িক্লিনকগুেলা উঁচু জিমেত িনম র্াণ করা 
হেব। 

L. কিমউিনিট িক্লিনক সহেজই েপৗঁছােনা যায় এমন ভােলামােনর রাস্তার সােথ অবিস্থত হেব। 
M. ক্লােয়ন্ট/েরাগী এবং এেটন্ডান্টেদর জনয্ ওেয়িটং এলাকা 
• পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক ওেয়িটং এলাকা। 
N. ৩িট পরামশ র্ কক্ষ: 

• সব্ীকৃত সব্াস্থয্কম�র জনয্ একিট কক্ষ  
• িসএইচিসিপর জনয্ একিট কক্ষ  
• একিট কক্ষ সব্াস্থয্ সহকারী (এইচএ) ও পিরবার কলয্াণ কম� (এফডিব্লওএ) এর েযৗথ 

বয্বহােরর জনয্। 

O. েস্টার ও ঔষধ কক্ষ 
P. পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ দুিট পৃথক ওেয়িটং এিরয়া েযখােন পয র্াপ্ত বসার বয্বস্থা এবং 

বয্াকেরস্টসম্পন্ন েবেঞ্চর সুিবধা থাকেব। 
Q. পাইপলাইেন পািন সরবরাহ বাবস্থাসহ পুরুষ এবং মিহলােদর জনয্ দুিট পৃথক টয়েলট 
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েটিবল 13: কিমউিনিট িক্লিনেকর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টান্ডাড র্ 
R. পাইপলাইেনর পািন, তরল সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার সুিবধাসহ দুেটা হাত েধায়ার 

স্থান থাকেব। যার একিট পিরেষবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ পরামশ র্ কেক্ষর িভতের এবং 
অনয্িট পিরেষবা গৰ্হণকারীেদর জনয্ ওেয়িটং এিরয়ােত থাকেব। 

S. বয়স্ক এবং পৰ্িতবন্ধীেদর জনয্ চলাচলবান্ধব (েযমন হুইলেচয়ােরর বয্বহার) করেত 
পৰ্েয়াজনীয় স্থােন র য্ােম্পর বয্বস্থা। 

5. ইউিটিলিট সুিবধাসমূহ K. িবদুয্ৎ: েজনােরটর/েসালােরর মাধয্েম বয্াক-আপ পাওয়ারসহ িবদুয্ৎ সরবরাহ সংেযাগ। 
L. পািন: িনরাপদ পানীয় জেলর বয্বস্থা 
M. সয্ািনেটশন: িনষ্কাশন বয্বস্থা পিরষ্কার এবং রক্ষণােবক্ষণ করা হেব। 
N. অিগ্নিনেরাধক বয্বস্থা: গুরুতব্পূণ র্ এলাকায় দৃশয্মান এবং অয্ােক্সসেযাগয্ অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ 

এবং ফায়ার েহাজ থাকেব। 
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েসবাখাত ১২: সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা  

েরাগী ও সব্াস্থেসবা পৰ্দানকারী উভয়েকই েরাগবালাই েথেক সুরিক্ষত রাখেত সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
অতয্ন্ত গুরুতব্পূণ র্। কারণ এিট েরাগী এবং সব্াস্থয্কম� উভয়েকই েরাগ েথেক রক্ষা কের। সংকৰ্মেণর িবস্তার িনয়ন্তৰ্ণ না করা হেল হাসপাতােল  চলাচল, 
পিরদশ র্ন এবং পিরচালনা অিনরাপদ হেয় উঠেব। 

েটিবল 14: কিমউিনিট িক্লিনেক সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা বয্বস্থা 

সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ 
1. পিরচ্ছন্নতা K. েরাগী/ক্লােয়ন্ট, পিরদশ র্ক/এেটেন্ডস এবং কম র্চারীেদর জনয্ সব্াস্থয্েকন্দৰ্, সরঞ্জামািদ এবং 

সাপ্লাইস পিরষ্কার ও িনরাপদ রাখেত হেব। 
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ ময়লা-আবজর্না মুক্ত থাকেব। 

M. সরঞ্জামািদ, েমেঝ এবং েদয়াল শরীেরর বিড-ফ্লুইড, থুতু এবং ধুেলাবািল মুক্ত থাকেব। 

• েমেঝ এবং েদয়াল পিরষ্কার করার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েক্ষেতৰ্ জীবাণুনাশক এবং 
িডটারেজন্ট বয্বহার করেত হেব।  

• জীবাণুনাশক িদেয় ধুেয়মুেছ সব র্দা পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব । 
• েশৗচাগারগুেলা জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার কের পিরষ্কার করেত হেব। 

2. হাইিজন 
K. পাইপ্ লাইেনর পািন, সাবান, অয্ালেকাহলযুক্ত জীবাণুনাশেকর সরবরাহ 
L. সাবান এবং অথবা সয্ািনটাইজার িদেয় িনয়িমত হাত েধায়া  

3. িনেদ র্শনাবলী 
 

K. যথাযথ হাত েধায়া এবং সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ পদ্ধিতর িনেদ র্শনাবলী পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

4. সূরক্ষামূলক সরঞ্জামািদ 
K. মাস্ক, হয্ান্ড গ্লাভস এর যথাযথ সরবরাহ 
L. েসবা পৰ্দানকারীেদর মাস্ক এবং হয্ান্ড গ্লাভস িনয়িমত বয্বহার। 

5. অপসারণ 

K. িচিকৎসা-বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা, ২০০৮ অনুযায়ী িচিকৎসা 
বেজর্য্র িনরাপদ চূড়ান্ত অপসারন  

L. অেটা িডসেপাজয্াবলিসিরঞ্জ ও সূেচর বয্বহার এবং িচিকৎসা বেজর্য্র সােথ যথাযথভােব 
িনষ্কাশন। 

িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
1. িনেদ র্শনাবলী K. কিমউিনিট িক্লিনেক একিট নিথভুক্ত বজর্য্ অপসারন েকৗশল থাকেত হেব, যােত েপৰ্ােটাকল, 

দািয়তব্াবলী, বজর্য্ সংগৰ্েহর সময়সূচী এবং পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা (েযমন, িবন 
এবং বয্াগ) অন্তভু র্ক্ত থাকেব। 

L. িচিকৎসা বজর্য্ উৎপন্ন হয় এমন সকল জায়গায় বজর্য্ পৃথকীকরণ এবং সংরক্ষেণর 
স্স্টভােব দৃশয্মান থাকেব  
• িনেদ র্িশকায় বজর্য্ পৃথকীকরণ জনয্ িচিকৎসা-বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) 

িবিধমালা, ২০০৮ অনুসাের কালার েকােডড িবেনর বয্াপাের স্পষ্টভােব উেল্লখ 
থাকেব। 

• িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা বয্াপাের সেচতনতামূলক পৰ্চারণায় বয্াবহৃত আইইিস 
উপকরণগুেলা েসবা পৰ্দানকারী এবং গৰ্হণকারী উভেয়র জনয্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িবিভন্ন 
জায়গায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

2. সক্ষমতা বৃিদ্ধ K. সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্েণ সংকৰ্ামক বজর্য্ বয্াবস্থাপনায় িনেয়ািজত কম�চারীেদর বেজর্য্র ঝুিঁক, 
বজর্য্ বয্বস্থাপনা এবং সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্েণ িনয়িমত  সক্ষমতা বৃিদ্ধ পৰ্েয়াজন। 

3. রক্ষনােবক্ষন ও 
লিজিস্টক 

K. সকল বজর্য্ অবশয্ই চুির, ভাঙচুর এবং জীবজন্তুর সংস্পশর্ েথেক দূের রাখেত হেব  
L. বজর্য্েক উৎেসই পৃথকীকরণ করেত হেব। 
M. পয র্াপ্ত সংখয্ায় িবিভন্ন কালার-েকােডড িবন থাকেব। 
N. িচিকৎসা বজর্য্ েটিবল ১২ েত উেল্লিখত েপৰ্ােটাকল অনুসাের যথাযথভােব এবং 

সিঠকভােব অপসারণ করেত হেব । 
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েটিবল 15: িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল 

উৎেস বজর্য্ পৃথকীকরণ কালার-
েকােডড িবনঃ 

অপসারণ পদ্ধিত 

1. অ-িবপজ্জনক, অ-সংকৰ্ামক, সাধারণ 
বজর্য্ 

কােলা 
েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (সংকৰ্ামক ও 
িবপদজনক বেজর্য্র েথেক পৃথক গেতর্15) 

2. পুনঃবয্বহারেযাগয্ অ-িবপজ্জনক বজর্য্ সবুজ পুনঃবয্বহার করা 
3. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক বজর্য্ 

হলুদ 
েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (পূব র্-পৰ্স্তুতকৃত 
গেতর্16) 

4. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক তরল বজর্য্ নীল জীবাণুনাশক েযাগ কের ৩০ িমিনট েরেখ েডৰ্েন েফলা 

 
  

 
15 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
16 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ কিমউিনিট িক্লিনক  

42 
 

েসবাখাত ১৩: বয্বস্থাপনা  

পৰ্াথিমকভােব কিমউিনিট িক্লিনকগুিল সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অধীেন চালু করা হেয়িছল। ২০১৮ সােল বাংলােদশ সরকার কিমউিনিট িক্লিনক সব্াস্থয্ 
সহায়তা টৰ্াস্ট আইন, ২০১৮ পৰ্ণয়ন কের। কিমউিনিট িক্লিনকগুেলার কায র্কৰ্ম পিরচালনার জনয্ ১৫ সদেসয্র একিট পূণ র্াঙ্গ টৰ্ািস্ট েবাড র্ গঠন করা 
হয়। এই আইন টৰ্াস্টেক সরকার কতৃর্ক পৰ্দত্ত আিথ র্ক সহায়তার পাশাপাশী অনয্ উপােয় তহিবল সংগৰ্েহর অনুমিত েদয়। 
 
কিমউিনিট িক্লিনক সরকাির-েবসরকাির অংশীদািরেতব্র (িপিপিপ) একিট অননয্ উদাহরণ, কিমউিনিট িক্লিনকগুেলা স্থানীয়েদর দান করা জিমেত 
িনিম র্ত হেয়েছ এবং অনয্ানয্ সকল সহায়তা েযমনঃ িক্লিনক িনম র্াণ, ঔষধ সরবরাহ, েসবা পৰ্দানকারীেদর বয্াবস্থা করা এবং লিজিস্টক সরকার 
কতৃক পৰ্দান করা হয়। কিমউিনিট িক্লিনক  বয্াবস্থাপনা, কিমিনউিনিট গৰ্ুপ (িসিজ) এর মাধয্েম স্থানীয়েদর  ও বাংলােদশ সরকার উভেয়র দব্ারা 
পিরচািলত হয় এবং  পাশাপািশ িতনিট কিমউিনিট সােপাট র্ গৰ্ুপ সহায়তা পৰ্দান কের। এিটর উন্নয়েন স্থানীয়রা সিকৰ্য় ভূিমকা পালন কের। 

কিমউিনিটর িক্লিনেকর কায র্কৰ্েম সহায়তা করার জনয্ স্থানীয়েদর  সমনব্েয় কিমউিনিট গৰ্ুপ গঠন করা  হয়। এই গৰ্ুেপ ১৩ েথেক ১৭ জন সদসয্ 
থাকেত পাের, যার মেধয্ কমপেক্ষ এক তৃতীয়াংশ মিহলা সদসয্ থাকেত হেব। একজন িনব র্ািচত ইউিনয়ন পিরষদ সদসয্ গৰ্ুেপর সভাপিত হেবন 
এবং যার সহায়তার জনয্ দুজন সহ-সভাপিত থাকেবন। সভাপিত এবং সহ-সভাপিতেদর মেধয্ কমপেক্ষ একজন মিহলা হেত হেব। জিম দাতা বা 
তার পৰ্িতিনিধ  এই গৰ্ুেপর  আজীবন সদসয্ হেবন এবং কিমউিনিট িক্লিনেকর িসিনয়র সহ-সভাপিত িহেসেব দািয়তব্ পালন  করেবন। িসএইচিসিপ, 
েভাটািধকার ছাড়াই সদসয্ সিচব হেবন । 

কিমউিনিট সােপাট র্ গৰ্ুপ (িসএসিজ) সমােজর িবিভন্ন েশৰ্ণীর পৰ্িতিনিধেদর (মিহলা, পুরুষ, িকেশার-িকেশারী, তরুণী , গরীব এবং পৰ্িতবন্ধী) একিট 
দল, যারা কিমউিনিট িক্লিনেকর সিঠক কায র্কৰ্ম িনিশ্চত করেত এবং সব্াস্থয্ েসবা সরবরােহর জনয্ েসব্চ্ছােসবী িহেসেব কিমউিনিট গৰ্ুেপর (িসিজ) 
সােথ কাজ করেবন। িসএসিজ গুেলা িসিজেক কিমউিনিট িক্লিনেক িবদয্মান সব্াস্থয্েসবা সম্পেকর্ জনসাধারনেক অবিহত করা  এবং সাধারণ সব্াস্থয্ 
বাতর্া েপৗেছ িদেত সহায়তা কের। পৰ্িতিট কিমউিনিট িক্লিনেকর জনয্ ১৩ েথেক ১৭ সদেসয্র ৩িট িসএসিজ থাকেব, যার মেধয্ কমপেক্ষ এক 
তৃতীয়াংশ মিহলা সদসয্ থাকেত হেব (জািতসংঘ, ২০২৩)। 

েটিবল 16: কিমউিনিট িক্লিনেকর বয্বস্থাপনা 

1. কিমউিনিট িক্লিনকগুেলা কিমউিনিট িক্লিনক েহলথ সােপাট র্ টৰ্ােস্টর অধীেন পিরচািলত। 
2. আিথ র্ক সহায়তা বাংলােদশ সরকার (বতর্মােন েডেভলপেমন্ট বােজট) েথেক পৰ্দান কের হয়   

3. িসএইচিসিপ এবং এইচএ সহকাির সব্াস্থয্ পিরদশ র্েকর তত্তব্াবধােন থােক । 
4. এফডিব্লওএ পিরবার পিরকল্পনা পিরদশ র্েকর অধীেন থােক। 
5. পৰ্িতিট কিমউিনিট িক্লিনেকর একিট কিমউিনিট গৰ্ুপ এবং িতনিট কিমউিনিট সােপাট র্ গৰ্ুপ থাকেব। 

6. ক্লােয়ন্ট/েরাগীর েরিজস্টার ও অনয্ানয্ রক্ষণােবক্ষন। 
7. অিভেযাগ িনষ্পিতর17 বয্বস্থা। 
8. েসবাপৰ্দােনর কম র্ঘন্টা এবং িদন সমব্িলত িনেদ র্শক এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর, িবেশষ কের এইচএ এবং এফডিব্লওএ উপিস্থিত 

সম্পিকর্ত তথয্ পৰ্দিশ র্ত থাকেব । 
9. কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর হালনাগাদকৃত দািয়েতব্র িববরণ 

 

  

 
17 অিভেযাগ িনষ্পিত্ত হেলা বয্বস্থাপনায় বয্বহৃত একিট পৰ্িতিকৰ্য়া লুপ েকৗশল। েরাগী, ক্লােয়ন্ট, সহায়তাকারী, দশ র্নাথ� যারা িবিভন্ন পৰ্েয়াজেন হাসপাতােল এেসেছন, তারা 
েসবাপৰ্দানকারী এবং অনয্ানয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর সােথ আন্তিকৰ্য়ার পটভূিমেত অিভেযাগ করেত পােরন। পৰ্িতকােরর জনয্ তারা কতৃর্পেক্ষর কােছ অিভেযাগ জানােত পােরন। 
একিট জনিপৰ্য় অিভেযাগ িনষ্পিত্ত পদ্ধিত হেলা হাসপাতােলর উেল্লখেযাগয্ স্থােন অিভেযাগ বাক্স রাখা, েযখােন অিভেযাগ করার আমন্তৰ্ণ জািনেয় িবজ্ঞিপ্ত থাকেব। িনয়িমতভােব 
(সাপ্তািহক বা পািক্ষক) কতৃর্পক্ষ বাক্সিট খুলেব, অিভেযাগগুেলা পয র্াচলনা করেব, সম্ভব হেল পৰ্িতকারমূলক বয্বস্থা গৰ্হণ করেব এবং কতৃর্পেক্ষর পৰ্িতিকৰ্য়া ও পৰ্িতকারমূলক 
বয্বস্থা সমব্িলত একিট তািলকা েবােড র্ পৰ্দশ র্ন করেব। সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর কল েসন্টার ১৬২৬৩ সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অিধনস্থ সকল সব্াস্থয্েকন্দৰ্ বা হাসপাতােলর জনয্ অিভেযাগ 
িনষ্পিত্তর মাধয্ম িহেসেব কাজ করেব। 
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েসবাখাত ১৪: সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা  

এই কেম্পােনন্টিট ক্লােয়ন্ট/েরাগী, কম� এবং দশ র্কেদর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা রক্ষার জনয্ এবং েসবা পৰ্দানেক িনরাপদ, সহজলভয্ এবং 
ক্লােয়নন্ট/েরাগীেদর েগাপনীয়তার চািহদা সম্মান করার জনয্ িডজাইন করা হেয়েছ। 

েটিবল 17: কিমউিনিট িক্লিনেকর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা পৰ্েয়াজনীয়তা 

1. নীিতমালা K. সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা নীিত, পদ্ধিত এবং আদশ র্ েপৰ্ােটাকলগুেলা পৰ্দিশ র্ত থাকেব   এবং 
কম র্চাির-কম র্কতর্ারা তা অনুসরণ করেব, যা: 

• িচিকৎসা বজর্য্ সম্পিকর্ত দূষণ পৰ্িতেরাধ করেব। 

• িনডল-িস্টক ইঞ্জুিরস িরেপািট র্ং িসেস্টম অনুসরণ এর পাশাপািশ ধারােলা বস্তু 
সিঠকভােব পৃথকীকরণ এবং অপসারন করেব। 

• বয্ািসক লাইফ-সােপ র্াট পৰ্দান করেব 
2. অিগ্ন িনরাপত্তা K. অিগ্নিনব র্াপণ সরঞ্জামািদর (অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ এবং অিগ্ন িনেরাধক কমব্ল) পৰ্তুলতা 

L. পৰ্িশিক্ষত কম� যারা িনয়িমত মক িডৰ্ল পিরচালনা করেব 

3. েস্টােরজ K. রাসায়িনক দৰ্বয্, ঔষধ এবং সরঞ্জামািদ েপৰ্ােটাকল অনুসাের িনরাপেদ সংরক্ষণ করেত 
হেব।  

4. সূরক্ষামূলক 
সরঞ্জামািদ 

K. িবপজ্জনক দৰ্বয্ িনরাপদ বয্বস্থাপনার জনয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর গ্লাভস, এেপৰ্ান, মাস্ক 
ইতয্ািদ সুরক্ষামূলক সরঞ্জাম সরবরাহ এবং বয্বহার িনিশ্চত করা। 

5. সােভ র্ইেলন্স কয্ােমরা 
(িসিসিটিভ) িসেস্টম 

K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িভতের এবং বািহের সােভর্ইেলন্স কয্ােমরা (িসিসিটিভ) িসেস্টমস স্থাপন করা, 
যা  

• পিরেষবা পৰ্দানকারী এবং েরাগীেদর িনরাপত্তা ও সুরক্ষা িনিশ্চত করেব 

• ঔষধ ও সরঞ্জামািদ চুির পৰ্িতেরাধ করেব 
L. কমপেক্ষ এক বছেরর জনয্ েরকিড র্ংেয়র বয্বস্থা থাকেত হেব। 
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বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্  
 
ভিলউম ১খ:  
ইউিনয়ন উপ-সব্াস্থয্ েকন্দৰ্ (ইউএসিস)/ রুরাল 
িডসেপনসাির (আরিড)/ ইউিনয়ন েহলথ অয্ান্ড ফয্ািমিল 
ওেয়লেফয়ার েসন্টার (ইউএইচ&এফডিব্লওিস)                                                     
 

এেসনিশয়াল েহলথ সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ)-এর যথাযথ বাস্তবায়ন 

িনিশ্চতকরণঃ বাংলােদেশ পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) উেদয্ােগর মাধয্েম 

সব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা (ইউএইচিস) অজর্েনর লেক্ষয্  

 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লউিস 

45 
 

ভিলউম ১িব: ইউিনয়ন উপ-সব্াস্থয্ েকন্দৰ্(ইউএসিস)/ রুরাল িডেস্পন্সাির(আরিড)/ 
ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্ (ইউএইচ&এফডিব্লউিস) এর 
জনয্ এনএইচএসএস 

ইউিনয়ন েলেভেলর সব্াস্থয্ েকন্দৰ্ িহেসেব সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর (িডিজএইচএস) এর অধীেন ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লউিস গিঠত হয়। ইউিনয়ন 
হেচ্ছ বাংলােদেশর সব র্িনম্ন পৰ্শাসিনক ইউিনট। ২০২০ সােলর িহসাব অনুযায়ী বাংলােদেশ েমাট ৪,৬৭১িট ইউিনয়ন রেযে়ছ, তেব 
ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লউিসর সংখয্া যথাকৰ্েম ১৩১২ এবং ৮৭। এই সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্গুেলা বিহিব র্ভাগ েসবা পৰ্দান কের থােক। গৰ্ামীণ 
এলাকার অেনক মানুেষর জনয্ এিট িচিকৎসা েসবা পৰ্ািপ্তর পৰ্থম স্থান।  
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েসবাখাত ১: সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 

সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক সব্াস্থয্ েসবার মেধয্ েরাগ পৰ্িতেরাধ এবং েরােগর িবকাশ িনয়ন্তৰ্েণর জনয্ গৃহীত পদেক্ষপসমূহ অন্তভু র্ক্ত রেয়েছ। 
এগুেলার মেধয্ রেয়েছ িনয়িমত তথয্ পৰ্দান, িনয়িমত িস্কৰ্িনং এবং সুস্থ জীবনযাপেনর উপর পরামশ র্ পৰ্দান, পাশাপািশ িটকাদান এবং জন্মিনয়ন্তৰ্ণ 
েসবা পৰ্দান।  

েটিবল 18: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লউিসেত পৰ্াপ্ত সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
1. গভর্কালীন েসবা 

(এএনিস) 
K. িচিকৎসা, গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (িক্লিনকাল িহিস্টৰ্) 
L. গভর্াবস্থা সনাক্তকরণ/িনণ র্য় 
M. গভর্াবস্থা ও ভৰ্ূণ পয র্েবক্ষণ18 
N. পুিষ্ট, গভর্াবস্থায় জিটলতা, পৰ্সবপরবত� পিরবার পিরকল্পনা িবষয়ক তথয্ ও কাউেন্সিলং। 
O. পরীক্ষাসমূহ (িস্টৰ্প পদ্ধিত) 

• িহেমােগ্লািবন  
• ব্লাড গৰ্ুিপং এবং েরসাস টাইিপং 
• েপৰ্গেনিন্স েটস্ট 
• ব্লাড সুগার 
• আল্টৰ্াসেনাগৰ্াম 

P. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজংক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
Q. জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা19: 

• েরফােরল হাসপাতাল িনধ র্ারণ 
• পিরবহন বয্বস্থা িনধ র্ারণ 
• অথ র্ সঞ্চয় (সাপ্তািহক) 
• রক্তদাতা িনধ র্ারণ 

R. মাঝাির মাতৰ্ার রক্তসব্ল্পতা সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা। 

2. নবজাতেকর যত্ন K. নবজাতেকর পৰ্েয়াজনীয় যেত্নর পদ্ধিত এবং দৰ্ুত পদেক্ষেপর জনয্ িবপজ্জনক লক্ষণসমূেহর পৰ্চারণা 
L. েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
M. জেন্মর এক ঘণ্টার মেধয্ মােয়র দুধ পান করােনা 
N. নবজাতেকর েচাখ ওঠা পৰ্িতেরাধ 

3. পৰ্সব পরবত� েসবা 
(িপএনিস) 
 

K. িচিকৎসা/গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (বয্থা, জব্র, রক্তক্ষরণ, িখঁচুিন ইতয্ািদ) 
L. পৰ্সব পরবত� যত্ন, েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
M. পৰ্সব পরবত� িখঁচুনী েরােগর কাউেন্সিলং 
N. পৰ্সব পরবত� জিটলতা সম্পিকর্ত বয্বস্থাপনা: 

• রক্তসব্ল্পতা 
• পৰ্সবপরবত� মানিসক সমসয্া 

O. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ 
P. পৰ্সব পরবত� িভটািমন-এ সরবরাহ 
Q. পিরবার পিরকল্পনা পদ্ধিত সম্পেকর্ কাউেন্সিলং ও সরবরাহ 

4. সম্পৰ্সািরত িটকাদান 
কম র্সূিচ (ইিপআই) 

K. নবজাতকেক িটকাদােনর পৰ্েয়াজনীয়তা এবং িটকাদান পরবত� পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পেকর্ িপতা-মাতােক পরামশ র্ 
পৰ্দান  

L. অনুপিস্থত িটকা গৰ্হণকারীেদর সােথ েযাগােযাগ 
M. িশশু িটকাদান  
N. িকেশারী ও গভর্বতী মিহলােদর (পৰ্েযাজয্ েক্ষেতৰ্) জনয্ িটেটনাস টক্সেয়ড এবং িহউময্ান পয্ািপেলামা 

ভাইরাস িটকা 
O. িটকা দব্ারা পৰ্িতেরাধেযাগয্ েরােগর পয র্েবক্ষণ  

5. পিরবার পিরকল্পনা  K. পিরবার পিরকল্পনা কাউেন্সিলংঃ  
• নবদম্পিত 

 
18 গভর্কালীন মােয়র ওজন; রক্তচাপ পিরমাপন; ফুেল যাওয়া; ফানডাল হাইট; গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 
19 সুস্থ ও িনরাপদ পৰ্সেবর জনয্ই জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা করা হয়। এর মেধয্ রেয়েছ পৰ্ািতষ্ঠািনক পৰ্সব/িসজািরয়ান েসকশেনর (যিদ পৰ্েয়াজন হয়) জনয্ হাসপাতাল বাছাই 
করা; পৰ্েয়াজেন রােতর েবলায় যাতায়ােতর জনয্ পিরবহণ বয্বস্থা িনিশ্চত কের রাখা; পৰ্ািতষ্ঠািনক (সব্াস্থয্েকন্দৰ্/হাসপাতােল) পৰ্সেবর জনয্ আিথ র্ক খরেচর পৰ্েয়াজন হয় িবধায় 
গভর্াবস্থায় সাপ্তািহকভােব িকছু টাকা মজুদ রাখেল খরচ েমটােনা সহজ হয়; এবং িসজািরয়ান েসকশেন রেক্তর পৰ্েয়াজন হেত পাের, তাই একই রেক্তর গৰ্ুেপর সম্ভাবয্ রক্তদাতা 
(েদর) খুেজ েবর করা এবং তােদর পৰ্সবেকেন্দৰ্ গভর্বতীর সােথ েযেত উৎসািহত করা যা পৰ্েয়াজন হেল সহেজই রক্ত পাওয়া িনিশ্চত করেব। 
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েটিবল 18: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লউিসেত পৰ্াপ্ত সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
• জনু্মিবরিত, জন্মিনয়ন্তৰ্ণ পদ্ধিত এবং পাশব্র্ পৰ্িতিকৰ্য়া 

L. িনম্নিলিখত িবষেয় পৰ্চার ও সেচতনতা বৃিদ্ধ   
• পৰ্সবপরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• মািসক িনয়িন্তৰ্তকরণ পিরবার পিরকল্পনা  
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  

M. গভর্িনেরাধক বয্বহােরর জনয্ সিঠক গভর্িনেরাধক পদ্ধিত িনধ র্ারেণর িনয়ামকগুেলা পরীক্ষা করা (েমিডেকল 
এিলিজিবিলিট কৰ্াইেটিরয়া) অনুযায়ী পরীক্ষা করা: 
• গভর্ধারণ-পুব র্বত� পিরকল্পনা  
• পুরুষ কনডম 
• জন্মিনেরাধক খাবার বিড় 
• ইনেজেক্টবল বয্বহার শুরু করা  
• ইনেজেক্টবল বয্বহার চািলেয় যাওয়া 
• আইইউিড  
• পৰ্সব পরবত� আইইউিড পৰ্েবশ 
• ইমপ্লান্ট   
• পৰ্সব পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• মািসক িনয়িমতকরণ পিরবার পিরকল্পনা  
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 

N. গভর্িনেরাধক বয্বহােরর জিটলতা বয্বস্থাপনা 
6. পুিষ্টহীনতার 

বয্বস্থাপনা  
 

K. বৃিদ্ধ পিরবীক্ষণ ও উন্নয়ন 
L. অপুিষ্ট (পুিষ্টহীনতা ও অিতপুিষ্ট) িস্কৰ্িনং 
M. েবৰ্স্টিফিডং এবং এর কায র্কর পদ্ধিত সম্পেকর্ িপতা মাতােক কাউেন্সিলং  
N. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
O. নবজাতক ও িশশুর খাদয্ সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ:  

• জেন্মর এক ঘণ্টার মেধয্ মােয়র বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• ৬ মাস পয র্ন্ত শুধুমাতৰ্ বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• ২৩ মাস বয়স পয র্ন্ত িনয়িমত বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• উপযুক্ত পিরপূরক খাবার 

7. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত 
িচিকৎসা বয্বস্থা 
(আইএমিসআই) 

K. িপতা-মাতােক িশশুর অসুস্থতার িবপজ্জনক লক্ষণ, পুিষ্ট ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং।  
L. িবপজ্জনক লক্ষণ সনাক্তকরণ এবং েরফােরল20 

8. িকেশার-
িকেশারীেদর সব্াস্থয্ 

K. কাউেন্সিলংঃ  
• িপউবািট র্ 
• িনরাপদ েযৗন আচরণ 
• বালয্িববাহ পৰ্িতেরাধ 
• এইচআইিভ/এইডস 
• মাদকদৰ্েবয্র অপবয্বহার 
• পিরবার পিরকল্পনা েসবা পৰ্দান 
• মানিসক সব্াস্থয্ ইতয্ািদ 

L. পিরবার পিরকল্পনা েসবা পৰ্দান  
M. িকেশার িকেশারীেদর পুিষ্ট 

• মূলয্ায়ন 
• আয়রন, ফিলক অয্ািসড এবং িজঙ্ক সরবরাহ 

N. েযৗনবািহত সংকৰ্মন সনাক্তকরণ  
O. িকেশার িকেশারীেদর েযৗন ও পৰ্জনন সব্াস্থয্ 
P. ঝুিঁকপূণ র্ আচরণ সম্পেকর্ পরামশ র্ পৰ্দান। 

9. অসংকৰ্ামক েরাগ K. ঝুিঁকপূণ র্ লক্ষণসমূেহর িক্লিনকয্াল িস্কৰ্িনং ও কাউেন্সিলংঃ  

 
20 দুধ বা েকােনা িকছু েখেত না পারা, সবিকছু বিম কের েদওয়া, িখঁচুিন, অিত দূব র্লতা বা অজ্ঞান হেয় পড়া 
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েটিবল 18: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লউিসেত পৰ্াপ্ত সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
• হৃদেরাগ / ডায়ােবিটস/ িকডিন েরােগর পািরবািরক ইিতহাস 
• উচ্চ রক্তচাপ 
• উচ্চমাতৰ্ার েকােলেস্টরল  
• রেক্ত উচ্চমাতৰ্ার সুগার   
• তামাক েসবন  
• অিতিরক্ত ওজন 

L. কয্ান্সার:  
• জরায়ুমুখ, স্তন ও েপৰ্ােস্টট কয্ান্সােরর িস্কৰ্িনং সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং  
• িনেজ স্তন পরীক্ষার পৰ্িশক্ষণ 
• স্তেনর িক্লিনকাল পরীক্ষণ 

M. মানিসক সব্াস্থয্ঃ  
• মানিসক সব্াস্থয্ সমসয্া শনাক্তকরণ ও সহায়তা সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং, কুসংস্কার দুরীকরণ িবষয়ক 

পরামশ র্ এবং অনয্ানয্ 
10. সংকৰ্ামক েরাগ K. সংকৰ্ামক েরাগ পৰ্িতেরাধ িবষয়ক সেচতনতা বৃিদ্ধ 

L. এইচআইিভ/এইডস পৰ্িতেরাধ িবষয়ক কাউেন্সিলং 
M. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং শনাক্তকরেণ কাউেন্সিলং 

11. পািনবািহত েরাগ 
 

K. িনরাপদ পািন (জীবাণুমুক্ত এবং আেস র্িনেকর মেতা অনয্ানয্ পদাথ র্মুক্ত) পান িবষয়ক পরামশ র্ পৰ্দান 
L. আেস র্িনকযুক্ত পািন পান ঘিটত আেস র্িনেকািসস েরাগ শনাক্তকরণ এবং লক্ষণমূলক িচিকৎসা 

12. খাদয্বািহত েরাগ K. তাজা খাদয্ গৰ্হণ সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান - েভজাল, বািস, মািছ ও ধুেলার সংস্পেশ র্ আসা খাবার এিড়েয় 
চলা।  

L. জাঙ্ক ফুড এবং েকামল পানীয় গৰ্হণ এিড়েয় চলার পরামশ র্ পৰ্দান 
13. সামািজক ও 

আচরণগত পিরবতর্ন 
েযাগােযাগ  

K. সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা এবং পুিষ্ট, িশশুর সুস্থতা (চাইল্ড সারভাইভাল) ও িনরাপদ মাতৃেতব্র 
সেচতনতা বৃিদ্ধ  

L. নবজাতেকর অতয্াবশয্কীয় পিরচয র্া এবং দৰ্ুত েসবা গৰ্হেণর জনয্ িবপজ্জনক লক্ষণসমূহ শনাক্তকরেণর 
সেচতনতা বৃিদ্ধ 

M. যক্ষ্মা (িটিব) এবং অনয্ানয্ সংকৰ্ামক েরােগর কারণ, পৰ্িতেরাধ ও িনয়ন্তৰ্ণ সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ 
N. উচ্চ রক্তচাপ এবং অনয্ানয্ অসংকৰ্ামক েরাগ িনয়ন্তৰ্েণর জনয্ সব্াস্থয্কর জীবনযাপেনর সেচতনতা বৃিদ্ধ  
O. আেস র্িনক দূষণ ও িনরাপদ পািন পান সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান  
P. মুেখর সব্াস্থয্িবিধর সেচতনতা বৃিদ্ধ  
Q. িশশুর জখম এবং ডুেব যাওয়া পৰ্িতেরাধ বয্বস্থা সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ  
R. িলঙ্গ-িভিত্তক সিহংসতার কারণ এবং পিরণিত শনাক্ত করা, জানা এবং সমাধান করা 
S. িলঙ্গ িভিত্তক সিহংসতা সম্পিকর্ত সব্াস্থয্ েসবা এবং িজিবিভ সারভাইভার বয্িক্তেদর সব্াস্থয্ েকেন্দৰ্ 

েরফােরল িবষয়ক সেচতনতা বৃিদ্ধ 
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েসবাখাত ২: িনরাময়মূলক েসবা  

িনরাময়মূলক েসবার লক্ষয্ হল অসুস্থতা এবং/বা আঘাত িনরামেয়র জনয্ িচিকৎসা পৰ্দান কের, জরুির এবং জিটল েক্ষেতৰ্ উচ্চ পয র্ােযর় 
সব্াস্থয্েসবােকন্দৰ্গুেলােত েরফার কের যথাযথ বয্বস্থাপনা িনিশ্চত করার জনয্। 

েটিবল 19: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত পৰ্াপ্ত িনরাময়মূলক েসবাসমূহ 
1. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত িচিকৎসা 

বয্বস্থাপনা (আইএমিসআই) 
K. মধয্ম মাতৰ্ায় ডায়িরয়া িনয়ন্তৰ্ণ21 
L. মধয্ম মাতৰ্ায় হঠাৎ শব্াসযেন্তৰ্র সংকৰ্মণ (এআরআই)22 বয্বস্থাপনা  
M. িবপজ্জনক লক্ষণসমূহ23 সনাক্তকরণ এবং েরফােরল  

2. সীিমত িনরাময়মূলক েসবা K. েচােখর যত্ন 
• েচাখ ওঠার িচিকৎসা 

L. তব্েকর যত্ন 
• তব্েকর সাধারণ েরােগর24 িচিকৎসা 

3. নাক, কান ও গলা (ইএনিট) সমসয্ার 
বয্বস্থাপনা  

K. কােনর যত্ন 
• ওয়াক্স এবং ফেরন বিডর অপসারণ 
• কােনর সংকৰ্মণ (হঠাৎ ও দীঘ র্েময়াদী) 
• মাস্টেয়িডিটস 
• হঠাৎ সুপােরিটভ অিটিটস িমিডয়া বয্বস্থাপনা 

L. গলার যত্ন 
• টনিসেলর পৰ্দাহ  
• গলার পৰ্দাহ (ফয্ািরঞ্জাইিটস) 

4. জব্র এবং জব্রজিনত েরােগর বয্বস্থাপনা 
5. সংকৰ্ামক েরাগ বয্বস্থাপনা K. যক্ষ্মা (িটিব) 

• ডটস বয্বস্থার েপৰ্ােটাকল অনুসাের পৰ্তয্ক্ষ পয র্েবক্ষেণর মাধয্েম শট র্ েকাস র্ িচিকৎসা 
পৰ্দান  

L. ময্ােলিরয়া (শুধুমাতৰ্ এেন্ডিমক এলাকায়) 

• দৰ্ুত শনাক্তকরণ ও িচিকৎসা  

• জাতীয় ময্ােলিরয়া িনমূ র্ল ও এিডসবািহত েরাগ কম র্সূচী অনুযায়ী অজিটল ময্ােলিরয়ার 
িচিকৎসা (পৰ্থম লাইন) 

M. েডঙ্গু 
• বিহিব র্ভােগ বয্বস্থাপনা 

6. অসংকৰ্ামক েরাগ বয্বস্থাপনা K. টাইপ ২ ডায়ােবিটস  
L. উচ্চরক্তচাপ 
M. শব্াসতেন্তৰ্র েরাগ  

• অয্াজমা (হঠাৎ) 
7. পৰ্সূিতেসবা বয্বস্থাপনা  K. বয্িক্তগত ও গভর্কালীন ইিতহাস 

L. পরীক্ষা 
• গভর্স্থ িশশুর অবস্থান 
• গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 

M. পৰ্সেবর অগৰ্গিত পয র্েবক্ষণ: পােট র্াগৰ্াফ 
N. পৰ্সব শুরু করা 
O. সব্াভািবক পৰ্সব 
P. িনয়িন্তৰ্তভােব নািড় টানা   
Q. েযানীমুেখর পাশ কাটা (এিপিসওটিম)  
R. মৃদু ও মাঝাির রক্তসব্ল্পতা 

8. নবজাতেকর েসবার বয্বস্থাপনা K. সমেয়র আেগ নবজাতক িশশুর যত্ন 

 
21  িনম্নবিণ র্ত লক্ষণসমূহ েথেক কমপেক্ষ িতনিট থাকেলঃ (১) অিস্থরতা, অসব্িস্ত; (২) েচাখ বেস যাওয়া; (৩) অিতিরক্ত িপপাসা; এবং (৪) তব্েক িচমিট কাটেল তা ধীের ধীের 
পূব র্াবস্থায় িফের আেস 
22 ঠান্ডা, কািশ, মৃদু িনউেমািনয়া 
23 দুধ বা েকােনা িকছু েখেত না পারা, সবিকছু বিম কের েদওয়া, িখঁচুিন, অিত দূব র্লতা বা অজ্ঞান হেয় পড়া 
24 স্কয্ািবস; দাদ; ইেম্পিটেগা; তব্েকর পৰ্দাহ; একিজমা 
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L. নবজাতেকর জন্মপরবত� তাৎক্ষিণক যত্ন 

• নািড় পিরষ্কার কের কাটা ও বাঁধা 
• েক্লারেহিক্সিডন ৭.১% পৰ্েয়ােগ একবার নািড় েধৗতকরণ  
• তাপমাতৰ্া কেম যাওয়া পৰ্িতেরাধ ও বয্বস্থাপনা 

 শুষ্ক কের কাপড় িদেয় মুিড়েয় েদওয়া  
 তব্ক েথেক তব্েকর সংস্পেশ র্ রাখা 
 েগাসল করােনা (৭২ ঘন্টা পের) 

• শব্াসকেষ্টর সমসয্া িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা (িডিজটাল িস্টমুেলশন, বয্াগ ও মােস্কর 
বয্বহার ইতয্ািদ) 

M. নবজাতেকর পৰ্সবপরবত� যত্ন 
• ওজন ও তাপমাতৰ্া িনণ র্য় ও যথাযথ বয্বস্থাপনা এবং নািড়র যত্ন 
• েসপিসস িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• ওম্ফালাইিটস িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• জন্মগত তৰ্ুিট শনাক্তকরণ 

9. িকেশার-িকেশারীেদর সব্াস্থয্ K. েযৗনবািহত সংকৰ্মন এর উপসগ র্ অনুযায়ী বয্বস্থাপনা 
L. আয়রন, ফিলক অয্ািসড এবং অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ 

10. পুিষ্টহীনতার বয্বস্থাপনা 
 

K. মধয্ম মাতৰ্ার হঠাৎ অপুিষ্টর বয্বস্থাপনা 
L. অজিটল মারাত্মক হঠাৎ অপুিষ্টর বয্বস্থাপনা  

11. েযৗন ও িলঙ্গ-িভিত্তক সিহংসতা 
 

K. েরাগী সনাক্তকরণ 
L. পৰ্াথিমক পরামশ র্ 
M. জরুির গভর্িনেরাধক বয্বস্থা 
N. েছাট জখেমর িচিকৎসা 
O. েযৗনবািহত সংকৰ্মেনর পৰ্িতেরাধ 
P. মানিসক সহায়তা  
Q. েমিডেকা-আইিন পরীক্ষা 

12. জরুির েসবা বয্বস্থাপনা K. েছাট জখেমর পৰ্াথিমক িচিকৎসা 
L. এলািজর্ক25 পৰ্িতিকৰ্য়া 
M. কািড র্ওপালেমানাির িরসািসেটশন (িসিপআর) 
N. জীবজন্তুর (কুকুর, িশয়াল ইতয্ািদ) কামড়ােনা িচিহ্নতকরণ 

   

  

 
25 েমৗমািছর হূল, খাবাের অয্ালািজর্, ধুেলার অয্ালািজর্ ইতয্ািদ 
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েসবাখাত ৩: পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবা 

পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবাগুেলা সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীেদর উপযুক্ত িচিকৎসা পৰ্দােন সহায়তা কের। িনম্নিলিখত পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবাসমূহ 
ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত িবদয্মান থাকেব।  

েটিবল 20: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত িবদয্মান পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবাসমূেহর তািলকা 
লয্াবেরটরী  ইেমিজং ও অনয্ানয্  
ইউিরন েপৰ্গেনিন্স েটস্ট আল্টৰ্াসাউন্ড  
ইউিরন েটস্ট িস্টৰ্প – েপৰ্ািটন ও গ্লুেকাজ  ইেলেক্টৰ্াকািড র্ওগৰ্াম (ইিসিজ) 
র য্ািপড ডায়াগনিস্টক েটস্ট (আরিডিট)  

• ময্ােলিরয়া (এেন্ডিমক এলাকায়)  

• েডঙ্গু - এনএস ১ (নন স্টৰ্াকচারাল েপৰ্ািটন)  

• কালাজব্র (এেন্ডিমক এলাকায়)– আরেক ৩৯  

• গ্লুেকািমটার বয্বহার কের ব্লাড গ্লুেকাজ িনণ র্য়   
িহেমােগ্লািবন এিস্টেমশন   
ব্লাড গৰ্ুিপং   
কমিপ্লট ব্লাড কাউন্ট (িসিবিস)  
িসরাম িকৰ্েয়িটিনন   
েকােলেস্টরল   
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েসবাখাত ৪: ফােম র্িস েসবা   

ফােম র্িস েসবার লক্ষয্ হল ঔষেধর অপবয্বহার েরাধ করা এবং ঔষধগুেলােক ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত িনরাপেদ সংরক্ষণ করা।  

েটিবল 21: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত ফােম র্িস েসবা 
1. চািহদা দািখল 

(িরকুইিজশন) 
K. চািহদা দািখেলর েক্ষেতৰ্ ঔষেধর ৈদিনক চািহদা এবং চািহদা দািখল ও ঔষধ পৰ্ািপ্তর মধয্বত� পৰ্েয়াজনীয় 

সময় িবেবচনা করা। 
2. অবকাঠােমা  

 
K. ঔষধসমূহ িনম্নিলিখত বয্বস্থাসহ তােক সংরক্ষন করা হেব 

• আেলার, সয্াঁতসয্াঁেত স্থান ও অতয্িধক তাপমাতৰ্ার িবরূপ পৰ্ভাব েথেক সুরিক্ষত থাকেব  
• ইঁদুর ও েপাকামাকড় েথেক দূের রাখা  
• বাতাস চলাচেলর বয্বস্থা 

L. েস্টার রুেম শুধুমাতৰ্ অনুেমািদত বয্িক্তেদর পৰ্েবশািধকার থাকেব  
M. ঔষধসমূহ েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ িবেবচনা কের বণ র্ানুকৰ্িমক বা ফাম র্ােকালিজকয্াল কৰ্মানুসাের তােক 

সাজােনা থাকেব।  
3. মজুদ িনয়ন্তৰ্ণ ও 

েরকেড র্ রাখা  
K. েরাগীেদর চািহদা িমটােত ঔষেধর কৰ্মাগত পৰ্াপয্তা িনিশ্চত করা   
L. ঔষেধর মজুদ েরিজস্টার িনয়িমত হালনাগাদ এবং রক্ষণােবক্ষণ করা, অথ র্াৎ, ঔষেধর সরবরাহ গৰ্হেণর 

সময় নাম, পিরমাণ, পৰ্ািপ্তর তািরখ মজুদ েরিজস্টাের নিথভুক্ত করা। 
• আইেটেমর িববরণ 
• আইেটেমর একক (িমিলগৰ্াম, িমিলিলটার ইতয্ািদ) 
• সরবরাহ পৰ্দােনর তািরখ এবং মজুদ িলিপবদ্ধ করা   

M. ফােম র্িসর বাইের িবদয্মান ঔষেধর তািলকা পৰ্দশ র্ন  
4. মজুেদর কায র্করী 

পৰ্ািপ্ত ও িবতরণ 
বয্বস্থা এবং েময়াদ 
পয র্েবক্ষণ 

K. ঔষধ পৰ্ািপ্তর সময় েময়াদ লক্ষয্ করা এবং েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ মজুদ েরকড র্ েরিজস্টাের িলিপবদ্ধ করা 
L. যিদ েময়াদ েশষ হওয়ার আেগ বয্বহার করা না যায় েসেক্ষেতৰ্ েময়ােদাত্তীেণ র্র কাছাকািছ স্টক গৰ্হণ না করা   
M. ঔষেধর েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ িনয়িমত পয র্েবক্ষণ করা উিচত এবং েময়ােদাত্তীণ র্ ঔষধ অিবলেমব্ আলাদা 

কের িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল অনুযায়ী অপসারণ করা উিচত। 
N. পৰ্িত মােস েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়া ঔষেধর েরকড র্ (তািরখ, ঔষেধর নাম, পিরমাণ ইতয্ািদ) েরিজস্টাের িলিপবদ্ধ 

করা 
O. কম চািহদার এবং পরবত� ৩ মােসর মেধয্ েময়ােদাত্তীণ র্ হেব এমন ঔষধগুেলা িচিহ্নত করা- তািলকা ৈতির 

এবং আইেটম ও সরবরােহর উৎস অনুসাের পৃথক করা।   
P. েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়ার কাছাকািছ এমন ঔষধগুেলার বয্াপাের উধব্র্তন কতৃর্পক্ষেক অবিহত করা। 

5. যথাযথ ফােম র্িস 
েসবার অনুশীলন 
(িজিপিপ) িনিশ্চত 
করা 

 

K. চািহদা দািখলপতৰ্, েরিজস্টার ও মজুত বজায় রাখা এবং িবতরেণর সােথ কাউেন্সিলং িনিশ্চত করা   
L. ঔষধ হস্তান্তেরর পূেব র্ েরাগী/ক্লােয়েন্টর যাচাইকরণ   
M. ডাক্তােরর বয্বস্থাপেতৰ্র সােথ ঔষধ, বয্বহােরর সময় ও েডােজর পিরমাণ পুনঃিনিশ্চত করা  
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েসবাখাত ৫: েরফােরল  

একিট কাঠােমাগত েরফারােলর উেদ্দশয্ হেলা একিট কায র্করী উধব্র্মুখী ও িনম্নগামী েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া চালু করা, যােত 
ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস-এর েসবা ও সম্পেদর সেব র্াচ্চ বয্বহার িনিশ্চত করা এবং উচ্চ পয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র উপর েরাগীর 
চাপ কমােনা যায়। িচতৰ্-৪ এ েরাগীেদর পৰ্েয়াজন অনুসাের উচ্চমােনর িচিকৎসা েসবা িনিশ্চত করেত িবিভন্ন স্তেরর সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােক যুক্ত কের 
একিট সব্াস্থয্েসবা েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া সুপািরশ করা হেয়েছ।  
 
সবুজ রেঙর তীর িচিহ্নত পথ দুিট েরাগীেদর উধব্র্মুখী েরফারােলর িদক িনেদ র্শ কেরঃ (১) কিমউিনিট িক্লিনক েথেক 
ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত এবং (২) ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস েথেক উপেজলা েহলথ কমেপ্লেক্স। অনয্িদেক 
েরাগীেদর জনয্ িনম্নগামী েরফােরল কমলা রেঙর তীর িচিহ্নত দুিট পেথর িদেক িনেদ র্িশত: (১) উপেজলা েহলথ কমেপ্লক্স েথেক 
ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত এবং (২) ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস েথেক কিমউিনিট িক্লিনেক।  

িচতৰ্ 4: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস-এর েরফােরল পাথওেয় 

  

 

 

কায র্কর েরফারােলর জনয্ েরাগীর সেব র্াচ্চ েসবা িনিশ্চত করেত েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র সােথ স্পষ্ট েযাগােযাগ পৰ্েয়াজন। সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীর 
দািয়তব্ হেচ্ছ েরফােরল েরিজস্টার হালনাগাদ করা এবং সকল পৰ্েয়াজনীয় তথয্সহ েরাগীর েরফােরল ফম র্িট পূরণ করা। সকল েরফােরল েরাগী 
েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ অগৰ্ািধকার পােবন। িনম্নগামী েরফােরলগুেলােকও সমান গুরুতব্ িদেত হেব। 

সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলার েরফােরল িরিসিভং এবং টৰ্য্ািকং পৰ্িকৰ্য়া েরফাড র্ েরাগী/ক্লােয়ন্টেদর জনয্ অগৰ্ািধকারমূলক িচিকৎসা এবং পৰ্েয়াজনীয় সুিবধা 
িনিশ্চত করেব। েরাগী এবং েসবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া সহজ ও কায র্করী করেত িডিজটাল পৰ্যুিক্ত বয্বহার করা েযেত পাের। 
ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস েথেক েরফারােলর কারণসমূহ েটিবল ৫ এ তািলকাভুক্ত করা হেয়েছ।  
 

েটিবল 22: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস েথেক েরাগীেদর েরফারােলর কারণসমূহ 

গভর্কালীন েসবা  গভর্কালীন জিটলতা  
 উচ্চরক্তচাপ  
 ডায়ােবিটস       

গভর্কালীন জিটলতা এবং সম্পিকর্ত সংকৰ্মণ সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা                                                                                          
রক্তসব্ল্পতা                                                                                                                               
ময্ােলিরয়া (এেন্ডিমক এলাকায়)                                                                                                                                 
তীবৰ্ মূতৰ্নালীর সংকৰ্মণ                                                                                                              
েযৗনবািহত সংকৰ্মণ  

পৰ্সব পূব র্বত� িখঁচুনী েরাগ/িখঁচুনী েরােগর সনাক্তকরণ, িস্থিতশীলকরণ, এবং েরফােরল  
গভর্কালীন রক্তক্ষরণ  
গভর্কালীন েপেট বয্থা  
অকােল পািন ভাঙ্গা  

 

উধব্র্মুখী েরফারাল 

িনম্নগামী েরফারাল 
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েটিবল 22: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস েথেক েরাগীেদর েরফারােলর কারণসমূহ 
পৰ্সব বাধা  
নাড়ীর/হােতর স্থানচুয্িত  
 হাত দব্ারা গভর্ফুল অপসারণ  

পৰ্সব পরবত� েসবা  পৰ্সব পরবত� জিটলতা  
• অিতিরক্ত িব্লিডং  
• রক্তসব্ল্পতা  
• পৰ্সব পরবত� েসপিসস  
• পৰ্সব পরবত� মানিসক সমসয্া  
পৰ্সূিত জিটলতাসমূহ শনাক্তকরণ ও বয্বপস্থাপনা  
• রক্তক্ষরণ  
• পৰ্সব পরবত� সংকৰ্মণ/েসপিসস  
• পৰ্সূিত িফস্টুলা  
• েজিনটাল েপৰ্ালয্াপস  

িশশু সব্াস্থয্   কয্াঙ্গারু মাদার েকয়ার সহ সমেয়র আেগ জন্মােনা বা কম ওজেনর নবজাতেকর িবেশষ যত্ন   
কম ওজেনর িশশুর বয্বস্থাপনা  
নবজাতেকর জিন্ডেসর বয্বস্থাপনা  
েবৰ্স্টিফিডং সম্পিকর্ত সমসয্ার বয্বস্থাপনা  
িবপজ্জনক লক্ষণ (আইএমিসআই) 

 দুধ বা েকান িকছু েখেত না পারা  
 সবিকছু বিম কের েদওয়া  
 িখঁচুনী হওয়া/হওয়ার ইিতহাস থাকা    
 অিত দূব র্ল বা অজ্ঞান হেয় যাওয়া 

পুিষ্ট  জিটলতাসহ মারাত্মক তীবৰ্ অপুিষ্ট  
অসংকৰ্ামক েরাগ  মানিসক সব্াস্থয্ সম্পিকর্ত সমসয্া  

উচ্চরক্তচাপ বয্বস্থাপনা  
সংকৰ্ামক েরাগ  উপসগ র্মূলক (সােস্পেক্টড) এইচআইিভ/এইডস েরাগী শনাক্তকরণ  
অনয্ানয্  • িবষিকৰ্য়া  

• সােপর কামড়   
• কুকুেরর কামড়  
• িশয়ােলর কামড়  

িনেম্নাক্ত কারেণ েরাগীেদর ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস েথেক উপেজলা েহলথ কমেপ্লেক্স েরফার করা হেব:  
• উপের উেল্লিখত েযেকােনা অবস্থা 
• যিদ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স পৰ্দত্ত িচিকৎসায় েরাগীর অবস্থার উন্নিত না হয়। 

অনয্ানয্ েযেকােনা অবস্থা যােত েরাগ িনণ র্েয়র জনয্ আরও পরীক্ষা-িনরীক্ষা এবং উন্নত বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন।  
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েসবাখাত ৬: সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ  

ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসর বতর্মান কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর পাশাপািশ এনএইচএসএস এ একজন েমিডেকল েটকেনালিজেস্টর েপাস্ট 
পৰ্স্তািবত হেয়েছ। 

েটিবল 23: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসর জনয্ সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ 

স্টাফ কয্াটাগির  িবদয্মান   পৰ্স্তািবত েমাট  
েমিডেকল অিফসার  ১  ১ 
উপ সহকারী কিমউিনিট েমিডেকল অিফসার (সয্াকেমা) ১  ১ 
িমডওয়াইফ  ১  ১ 
ফাম র্ািসস্ট  ১  ১ 
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট লয্াব    ১ ১ 
সহায়ক স্টাফ   ১  ১ 
িক্লনার  ১  ১ 
েমাট  ৬ ১ ৭  
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েসবাখাত ৭: েমিডিসন  

েটিবল ২৪-এ ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত পৰ্াপ্ত ঔষধসমূেহর তািলকা িনেম্ন পৰ্দান করা হল।  

েটিবল 24: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত পৰ্াপ্ত ঔষধসমূেহর তািলকা 
েচতনানাশক (এেনেস্থিটক্স) এবং অপােরশন পূব র্বত� ঔষধ পৰ্েয়াগ  জীবাণুনাশক  
২% িলগেনােকন, অয্ােডৰ্নািলন সহ বা ছাড়া   েক্লারেহিক্সিডন, েসিটৰ্মাইড সহ বা ছাড়া  
বয্থানাশক (অয্ানালেজিকক্স), জব্রনাশক (অয্ািন্টপাইেরিটক্স), নন-
েস্টরেয়ডাল, পৰ্দাহ িনেরাধক (অয্ািন্ট-ইনেফ্লেমটির) 

নাড়ীেত বয্বহােরর জনয্ েক্লারেহিক্সিডন ৭.১%  

অয্াসিপিরন  পিরপাকতেন্তৰ্র ঔষধ  
পয্ারািসটামল  অয্ালুিমিনয়াম হাইেডৰ্াক্সাইড েজল, ময্াগেনিসয়াম টৰ্াইিসিলেকট সহ বা 

ছাড়া  
আইবুেপৰ্ােফন  ফয্ােমািটিডন  
এলািজর্েরাধক ও এনাফাইলয্ািক্সেসর ঔষধ  েপৰ্াটন পাম্প ইনিহিবটর (িপিপআই) 
েক্লারেফিনরািমন ময্ােলট  ওেমপৰ্াজল 
িখঁচুনীেরাধক/অয্ািন্টএিপেলিপ্টক্স  েমেটােক্লাপৰ্ামাইড   

হাইেডৰ্ােক্লারাইড  
েফেনাবারিবেটান  হরেমান, অনয্ানয্ অন্তঃক্ষরা সম্পিকর্ত ঔষধ এবং গভর্িনেরাধক 
ময্াগেনিসয়াম সালেফট ৫০%  িগ্লক্লাজাইড  
সংকৰ্মণেরাধক ঔষধ  এিথিনেলস্টৰ্ািডওল+েলেভােনারেজেস্টৰ্ল   
েমেবনডাজল এিথিনেলস্টৰ্ািডওল + িলেনেস্টৰ্নল  
আলেবনডাজল  েডেসােজেস্টরল+এিথিনেলস্টৰ্ািডওল  
অয্ােমািক্সিসিলন  েলেভােনারেজেস্টৰ্ল  
েফেনািক্সিমথাইল েপিনিসিলন  িডেপা েমডৰ্িক্সেপৰ্ােজেস্টরন  
েবনজাথাইন েপিনিসিলন  কপার কেন্টইিনং আইইউিড িডভাইস  
েপৰ্ােকইন েপিনিসিলন  পুরুষ কনডম  
েসফােলিক্সন  েলেভােনারেজেস্টৰ্ল িরিলিজং ইমপ্লান্ট  
অয্ােমািক্সক্লয্াভ  েমটফরিমন হাইেডৰ্ােক্লারাইড  
এিরেথৰ্ামাইিসন  ইিমউেনালিজকাল  
ডিক্সসাইিক্লন  িটেটনাস টক্সেয়ড  
েকা-টৰ্াইেমাক্সাজল  িবিসিজ ভয্ািক্সন  
েমেটৰ্ািনডাজল  েপন্টাভয্ােলন্ট ভয্ািক্সন (িডিপিট, েহপাটাইিটস িব, িহব) 
িরফয্ািম্পিসন, আইেসািনয়ািজড সহ বা ছাড়া িনউেমাকক্কাল ভয্ািক্সন (িপিসিভ)  
িরফয্ািম্পিসন+আইেসািনয়ািজড+পাইরািজনামাইড (ইথামবুটল) েপািলওমাইলাইিটস ভয্ািক্সন (ওিপিভ ও আইিপিভ) 
িরফয্ািম্পিসন+ আইেসািনয়ািজড+ইথামবুটল  এমআর ভয্ািক্সন (িমজলস ও রুেবলা)  
েক্লািটৰ্মাজল  িমজলস ভয্ািক্সন  
িনস্টয্ািটন  েহপাটাইিটস িব ভয্ািক্সন  
লুেমেফনিটৰ্ন সহ আিট র্িমথার  অপথয্ালেমালিজকাল িপৰ্পােরশন  
পৰ্াইমাকুইন  েজন্টামাইিসন  
েক্লােরাকুইন   েটটৰ্ােকইন/এেমেথােকইন  
ফ্লুক্লক্সািসিলন  অিক্সেটািসক এবং পৰ্সূিতসংকৰ্ান্ত ঔষধ  
এিজেথৰ্ামাইিসন  অিক্সেটািসন  
মাইেগৰ্নেরাধক ঔষধ  িমেসােপৰ্াস্টল   
 এিসটাইলসয্ািলসাইিলক এিসড  িমেফিপৰ্েস্টান  
হৃদেরােগর ঔষধ  মানিসক ও আচরণ সংকৰ্ান্ত সমসয্ার ঔষধ  
হাইেডৰ্ােক্লােরাথায়াজাইড   ডায়ােজপাম  
অয্ামেলািডিপন  শব্াসনালীর ঔষধ  
েলাসারটান পটািসয়াম  সালবুটামল  
এেটারভাস্টািটন   ইনেহলার  
চম র্েরােগর ঔষধ (সামিয়ক) িথওিফিলন  
মাইেকানাজল  শরীের পািন, ইেলকেটৰ্ালাইট, অম্ল-ক্ষার ইতয্ািদর ভারসাময্হীনতার 

িচিকৎসায় বয্বহৃত সিলউশনস 
পটািসয়াম পারময্াঙ্গােনট  ওরাল িরহাইেডৰ্শন সল্টস (ওআরএস)  
িসলভার সালফাডায়ািজন  হাট র্ময্ান সলুয্শন  
েজিনটাল ভায়েলট  িডএনএস ৫%  
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েটিবল 24: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত পৰ্াপ্ত ঔষধসমূেহর তািলকা 
বয্ািসটৰ্ািসন সহ িনওমাইিসন সালেফট  গ্লুেকাজ  
সয্ািলসাইিলক এিসড+েবনেজািয়ক এিসড  েসািডয়াম েক্লারাইড সহ গ্লুেকাজ  
েবনজাইল েবনেজােয়ট ০.৯% েসািডয়াম েক্লারাইড (সাধারণ সয্ালাইন) 
িশশুেদর নাক, কান, গলার িচিকৎসায় বয্বহৃত ঔষধ  িভটািমন এবং িমনােরলস  
িসেপৰ্াফ্লক্সািসন  এসকরিবক এিসড/িভটািমন িস  
 িভটািমন এ  
 িভটািমন িব কমেপ্লক্স   
 িভটািমন েক   
 কয্ালিসয়াম  
 েফরাস সালেফট/িফউমােরট, ফিলক এিসড সহ বা ছাড়া   
 ফিলক এিসড  
 িজংক  
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েসবাখাত ৮: সরঞ্জামািদ  

ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর তািলকা েটিবল ২৫ এ পৰ্দান করা হল।  
 

েটিবল 25: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসর জনয্ যন্তৰ্পািত 
েস্টেথােস্কাপ  গজ  
ব্লাড েপৰ্শার েমজািরং ইন্সটৰ্ুেমন্ট  মাস্ক  
অেটােস্কাপ  সাকার েমিশন  
থােম র্ািমটার  গ্লুেকািমটার  
দৃিষ্ট পরীক্ষণ চাট র্  েপােট র্বল স্পটলাইট  
এআরিট টাইমার  নােকর েস্পকুলা  
টচ র্  নরমাল েডিলভাির েসট (চাদর, এেপৰ্ান, েব্লড, সুতা)  
ওজন পিরমাপক েস্কল  নবজাতেকর জনয্ িরসািসেটশন টৰ্িল (আেমব্া বয্াগ সােথ েবিব মাস্ক) 
ঝুলন্ত ওজন মাপার েস্কল  কয্ােনালা (১৮িজ, ২০িজ, ২২িজ, ২৪িজ) 
পিরমাপক েটপ   সয্ালাইন েসট  
েগৰ্াথ মিনটিরং চাট র্  মাইেকৰ্ােপার বয্ােন্ডজ  
েনবুলাইজার  িসিরঞ্জ (৩িসিস, ৫িসিস, ১০িসিস) 
িস্টৰ্প বক্স সহ গ্লুেকািমটার  গ্লাভস (েস্টরাইল ও নন-েস্টরাইল) 
কাঁিচ  অেটােক্লভ েমিশন   
ফরেসপ (িটসুয্, আট র্াির, টুথ, েপ্লন) সুচঁ  
েহড বয্ান্ড সহ েহড িমরর  সুচঁ ধারক  
কােনর েস্পকুলা  সুচােরর জনয্ সরঞ্জামািদ  
কােনর িসিরঞ্জ  গজ  
িফটাল েস্টেথােস্কাপ (িপনাড র্ হন র্) বয়িলং েমিশন  
সয্ালাইেনর জনয্ িডৰ্প স্টয্ান্ড  েরিফৰ্জােরটর  
ময্ানুয়াল ভয্ািকউম অয্ািস্পেরশন েসট  অেটা অয্ানালাইজার  
অিক্সেজন িসিলন্ডার  পাঠেযাগয্ ইেলেক্টৰ্াকািড র্ওগৰ্াম (ইিসিজ) েমিশন  
অিক্সেজন েরগুেলটর  আল্টৰ্াসাউন্ড  
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খাত/কেম্পােনন্ট ৯: অনয্ানয্ সরঞ্জামািদ  

ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসর জনয্ অনয্ানয্ সরঞ্জামািদর তািলকা েটিবল ৯ এ পৰ্দান করা হল।  
 

েটিবল 26: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসর জনয্ অনয্ানয্ সরঞ্জামািদর তািলকা 
আসবাবপতৰ্ ও িফক্সচার  সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ  
েপেশন্ট এক্সািমেনশন েটিবল  গুড়ঁা সাবান  
েরাগীর িবছানা  সাবান/সয্ািনটাইজার  
স্টীেলর আলমাির  বালিত, গামলা, মগ, বৰ্াশ ইতয্ািদ  
েহলান েদওয়ার সুিবধাসম্পন্ন েবঞ্চ  জীবাণুনাশক (িব্লিচং পাউডার) 
েসবা গৰ্হণকারীর জনয্ ময্াট/কুয্শন েবড  টয়েলট িক্লনার  
ডৰ্য়ারসহ েটিবল  েছাট অেটােক্লভ  
তাকসহ লয্াবেরটরী েটিবল  েফস মাস্ক অ কয্াপ  
িবতরণ েটিবল  হয্ান্ড গ্লাভস  
েচয়ার  সুরক্ষা চশমা  
েলবর েটিবল  এেপৰ্ান  
ঔষেধর তাক  িফনাইল  
হাইট েমজািরং েবাড র্ েস্পৰ্  
িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা  িনরাপত্তা বয্বস্থা  
কালার-েকােডড বজর্য্ িবন অিগ্ন িনব র্াপন সরঞ্জামািদ (িনব র্াপক যন্তৰ্, িনেরাধক কমব্ল ইতয্ািদ) 
বােয়াহয্াজাড র্ বয্াগ  েক্লাজ সািকর্ট কয্ােমরা  
বেজর্য্র বয্াগ   
বজর্য্ পিরবহেনর টৰ্িল   
িনরাপত্তা গ্লাভস   
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েসবাখাত ১০: িডিজটালাইেজশন/তথয্ পৰ্যুিক্ত 

ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস পিরচালনা উধব্র্তন কতৃর্পেক্ষর সেঙ্গ েযাগােযাগ এবং পৰ্িতেবদন েপৰ্রণ সম্পূণ র্রূেপ িডিজটাল হেত হেব। 
িডিজটালকরণ পৰ্িকৰ্য়ার একিট অিবেচ্ছদয্ অংশ িহসােব, সব্াস্থয্ পিরেষবা িনেত আসা পৰ্েতয্ক েরাগী/ক্লােয়ন্টেক একিট স্থায়ী েপেশন্ট আইিড নমব্র 
(িপআইিড) েদয়া হেব। এই িপআইিড-নমব্র েরাগী বা ক্লােয়েন্টর বয়েসর িভিত্তেত জন্ম িনবন্ধন নমব্র26 অথবা জাতীয় পিরচয়পতৰ্ নমব্র (এনআইিড)27 
েথেক গৃহীত হেব। িপআইিড-নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর ইউিনয়ন সাব েসন্টাের আসার পূেব র্র েরকড র্ পয র্েবক্ষেণ বয্বহার করা হেব, যা েসবা 
পৰ্দানকারীেদর েরাগীর িচিকৎসার ইিতহাস িনরীক্ষায় সহায়তা করেব । একইভােব, িপআইিড-নমব্র অনয্ানয্ সকল সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােতও 
কায র্কর হেব। েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ িনয়িমত সব্য়ংিকৰ্য়ভােব সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর বতর্মান প্লয্াটফেম র্ েপৰ্িরত হেব। সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলার মেধয্ 
এবং ফােম র্িসগুেলােত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টেমর মাধয্েম েরাগীর েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ােতও িডিজটালাইেজশন অন্তভু র্ক্ত 
হেব। 
 
ভিতর্কৃত েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ িবিভন্ন পিরেষবা পৰ্দানকারী মেধয্ ইেলকটৰ্িনকভােব েপৰ্রেণর জনয্ েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ (লয্ান) বয্বহার করা 
হেব। লয্ান সংেযােগর মাধয্েম ভিতর্কৃত েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ ইেলকটৰ্িনক ভােব িবিভন্ন পিরেষবা পৰ্দানকারী েযমন িচিকৎসক, ফাম র্ািসস্ট, 
লয্াবেরটির েটকেনালিজস্ট, িমডওয়াইফেদর মেধয্ আদান-পৰ্দান হেব।   
িডিজটালাইেজশন কায র্কৰ্ম পিরচালনার জনয্ িনম্নিলিখত সরঞ্জামািদ এবং বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন: 
 

1. লয্াপটপ/ কিম্পউটার 
2. িপৰ্ন্টার 
3. ইন্টারেনট সংেযাগ-মেডম, িসম কাড র্ 
4. েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ (লয্ান) 
5. েরাগী িনবন্ধন এবং ইেলকটৰ্িনক েমিডকয্াল েরকেড র্র জনয্ ওেয়ব-িভিত্তক অয্াপ। 

  

 
26 ১৮ বছেরর িনেচ 
27 ১৮ বছর ও তার ঊেধ র্ 
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েসবাখাত ১১: েভৗত অবকাঠােমা 

জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডােড র্ পৰ্স্তািবত অিতিরক্ত কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর জনয্ ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস এ অিতিরক্ত জায়গার 
পৰ্েয়াজন হেব। েসজনয্, এই স্টয্ান্ডাড র্স িনম্নিলিখত পৰ্েয়াজনীয়তা অন্তভু র্ক্ত করেত ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস-এর পুনঃিডজাইন 
করার পরামশ র্ েদয়।  
 

েটিবল 27: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস-এর অবকাঠােমাগত স্টয্ান্ডাড র্স 

1. পৰ্দশ র্ন এবং 
িনেদ র্শক  

K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্েবশদব্াের(গুেলােত) বাংলায় েসবা পৰ্দােনর সময়সূচী এবং সাইনেবাড র্ পৰ্দিশ র্ত হেব।  
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্ধান এবং সংেযাগকারী সড়কগুেলােত পয র্াপ্ত এবং স্পষ্ট িনেদ র্শক পৰ্দশ র্ন করা থাকেব।  
M. িসিটেজন চাট র্ার ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস এর পৰ্েবশদব্াের বাংলায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব।  
N. এেভইেলবল ঔষেধর তািলকা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং পৰ্িতিদন হালনাগাদ করা হেব।  

O. িনরাপত্তা, ঝুিঁক এবং সতকর্তার িনেদ র্শকগুেলা পৰ্াসিঙ্গক স্থােন স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
P. গুরুতব্পূণ র্ তথয্ েযমন েযাগােযােগর নমব্র (েযমন, ফায়ার সািভ র্স, পুিলশ, এমুব্েলন্স এবং েরফােরল েসন্টার) 

স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
Q. পৰ্দত্ত পিরেষবা, পিরচ্ছন্নতার সময়সূচী, মািসক কম র্কৃিত চাট র্ এবং পৰ্াসিঙ্গক আচরণ পিরবতর্ন েযা বাতর্াসমূহ 

কক্ষগুেলােত স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করেত হেব। 
2. রক্ষণােবক্ষণ  

 
K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ উত্তমভােব রক্ষণােবক্ষণ করেত হেব এবং  

• আবজর্না 
• বািণিজয্ক বয্ানার, েপাস্টার, এবং েপইিন্টং 
• অকায র্কর সরঞ্জাম এবং 
• অননুেমািদত স্থাপনা ইতয্ািদ মুক্ত থাকেব 

L. সব্াস্থয্েকন্দৰ্ ভবন পিরষ্কার পিরচ্ছন্ন থাকেব। কম র্চারীরা িনম্নবিণ র্ত কােজর েক্ষেতৰ্ িলিখত নীিতমালা, পদ্ধিত 
এবং সময়সূচী অনুসরণ করেব: 

• সকল সরঞ্জাম, আসবাবপতৰ্, েমেঝ, েদয়াল, সংরক্ষণাগার এবং অনয্ানয্ সা্রেফস এবং এলাকা 
জীবাণুমুক্ত এবং পিরষ্কারকরণ। 

3. উপেযাগীতা  K. ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস ভবন পৰ্িতবিন্ধ সহ সকেলর জনয্ বয্বহারবান্ধব হেত হেব।  
L. বয়স্ক এবং পৰ্িতবিন্ধেদর জনয্ চলাচলবান্ধব (েযমনঃ হুইলেচয়ােরর বয্বহার) করেত পৰ্েয়াজনীয় স্থােন 

র য্ােম্পর বয্বস্থা। 
M. ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস ভবন পয র্াপ্ত আেলা-বাতাসপূণ র্ হেব।  
N. পৰ্েবশপথ েথেক বিহগ র্মন সব র্দা পৰ্িতবন্ধকতাহীন থাকেব।  
O. েমেঝর পৃষ্ঠ অিপিচ্ছল ও সমতল হেত হেব। 

4. কক্ষসমূহ  K. বনয্া এবং জলাবদ্ধতা েথেক রক্ষার জনয্ ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস উঁচু জিমেত িনম র্াণ করা 
হেব। 

L. ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস-েত সহেজই েপৗঁছােনা যায় এমন ভােলামােনর রাস্তার সােথ অবিস্থত 
হেব   

M. ক্লােয়ন্ট/েরাগী এবং এেটেন্ডন্টেদর জনয্ ওেয়িটং এলাকা   
N. পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক ওেয়িটং এলাকা। 
O. ৩িট পরামশ র্ কক্ষ: 

• সংযুক্ত টয়েলট সহকাের িচিকৎসেকর জনয্ পরামশ র্ কক্ষ  

• একিট পরামশ র্ কক্ষ (সয্াকেমা)  

• িমডওয়াইফ/ এএনিস রুম (েলবার রুেমর পােশ) 
P. লয্াবেরটির 

Q. ফােম র্িস বা েমিডেকল েস্টার রুম 
R. সাধারণ েস্টার রুম 
S. অয্াটাচড টয়েলট সুিবধাসহ েলবার রুম 
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েটিবল 27: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস-এর অবকাঠােমাগত স্টয্ান্ডাড র্স 

T. পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ কমপেক্ষ দুিট পৃথক ওেয়িটং এিরয়া থাকেব েযখােন  পয র্াপ্ত বসার বয্বস্থা এবং 
বয্াকেরস্ট সম্পন্ন েবেঞ্চর সুিবধা থাকেব।    

U. পাইপলাইেনর পািনর সরবরাহ বয্বস্থাসহ পুরুষ এবং মিহলােদর জনয্ দুিট পৃথক টয়েলট  

V. পাইপলাইেনর পািন, তরল সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার সুিবধাসহ দুিট হাত েধায়ার সুিবধা। একিট পিরেষবা 
পৰ্দানকারীেদর জনয্ পরামশ র্ কেক্ষর িভতের এবং অনয্িট পিরেষবা গৰ্হণকারীেদর জনয্ ওেয়িটং এিরয়ােত 
থাকেব। 

W. বয়স্ক এবং পৰ্িতবিন্ধেদর জনয্ চলাচলবান্ধব (েযমনঃ হুইলেচয়ােরর বয্বহার) করেত পৰ্েয়াজনীয় স্থােন র য্ােম্পর 
বয্বস্থা। 

X. িমডওয়াইফেদর জনয্ আবাসন সুিবধা যােত তােদরেক িদন রােতর েযেকােনা সময় েসবা পৰ্দােনর জনয্ পাওয়া 
যায়  

5. ইউিটিলিট 
সুিবধাসমূহ  

K. িবদুয্ৎ: েজনােরটর/েসালােরর মাধয্েম বয্াক-আপ পাওয়ার সহ িবদুয্ৎ সরবরাহ সংেযাগ। 
L. পািন: িনরাপদ পানীয় জেলর বয্বস্থা।  

M. সয্ািনেটশন: িনষ্কাশন বয্বস্থা পিরষ্কার এবং রক্ষণােবক্ষণ করা উিচত। 
N. অিগ্ন িনরাপত্তা: অিগ্নিনেরাধক বয্বস্থা: গুরুতব্পূণ র্ এলাকায় দৃশয্মান এবং অয্ােক্সসেযাগয্ অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ এবং 

ফায়ার েহাস পাইপ থাকেব। 
O. সব্াস্থয্ েসবা েকন্দৰ্ পিরষ্কার, িনরাপদ এবং পিরেবশ বান্ধব রাখেত বজর্য্ বয্বস্থাপনার জনয্ িনিদ র্ষ্ট জায়গা 

থাকেব। 
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েসবাখাত ১২: সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা  

েরাগী এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারী উভয়েক েরাগবালাই েথেক সুরিক্ষত রাখেত সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ 
বয্বস্থাপনা অতয্ন্ত গুরুতব্পূণ র্। সংকৰ্মেণর িবস্তার িনয়ন্তৰ্ণ না করা হেল হাসপাতােল চলাচল, পিরদশ র্ন এবং পিরচালনা অিনরাপদ হেয় উঠেব।  
 

েটিবল 28: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ    
1. পিরচ্ছন্নতা K. ক্লােয়ন্ট/েরাগী, পিরদশ র্ক/ এেটেন্ডন্টস এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর সব্াস্থয্েকন্দৰ্, সরঞ্জামািদ এবং সাপ্লাই 

পিরষ্কার ও িনরাপদ রাখেত হেব। 
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ ময়লা-আবজর্না মুক্ত থাকেব  
M. সরঞ্জামািদ, েমেঝ এবং েদয়াল, বিড ফ্লুইডস, থুতু এবং ধুেলা-বািল মুক্ত থাকেব। 

• েমেঝ এবং েদয়াল পিরষ্কার করার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েক্ষেতৰ্ জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার 
করেত হেব। 

• জীবাণুনাশক িদেয় ধুেয়-মুেছ সব র্দা পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব।  
• েশৗচাগারগুেলা জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার কের পিরষ্কার করেত হেব। 

2. সব্াস্থয্িবিধ K. পাইপলাইেনর পািন, সাবান, অয্ালেকাহল-যুক্ত জীবাণুনাশেকর সরবরাহ। 

L. সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার িদেয় িনয়িমত হাত েধায়া।  
3. িনেদ র্শনাবলী  
 

K. যথাযথ হাত েধায়া এবং সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ পদ্ধিতর িনেদ র্শনাবলী পৰ্দিশ র্ত  

4. সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জামািদ  

K. মাস্ক, হােতর গ্লাভেসর যথাযথ সরবরাহ। 

L. েসবা পৰ্দানকারীেদর দ্মাস্ক এবং হােতর গ্লাভেসর িনয়িমত বয্বহার। 
5. অপসারণ  K. িচিকৎসা বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা ২০০৮ অনুসাের িচিকৎসা বেজর্য্র িনরাপদ চূডা়ন্ত 

অপসারণ। 
L. অেটা িডসেপােজবল িসিরঞ্জ ও সূেচর বয্বহার এবং িচিকৎসা বেজর্য্র সােথ যথাযথ অপসারণ।  

েমিডেকল বজর্য্ বয্বস্থাপনা  
1. িনেদ র্শনাবলী  K. ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত একিট নিথভুক্ত বজর্য্ অপসারণ েকৗশল থাকেত হেব, যােত 

েপৰ্ােটাকল, দািয়তব্াবলী, বজর্য্ সংগৰ্েহর সময়সূচী এবং পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা (েযমন, িবন এবং 
বয্াগ) িনিদ র্ষ্ট থাকেব। 

L. িচিকৎসা বজর্য্ উৎপন্ন হয় এমন সকল জায়গায় বজর্য্ পৃথকীকরণ ও সংরক্ষেণর িনেদ র্িশকা স্পষ্টভােব দৃশয্মান 
থাকেব। 
• িনেদ র্িশকায় বজর্য্ পৃথকীকরেণর জনয্ িচিকৎসা বজর্য্ (বয্বস্থাপনা এবং পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা 

২০০৮ অনুসাের কালার েকােডড িবেনর বয্পাের স্পষ্ টভােব উেল্লখ থাকেব। 
• িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনার িবষেয় সেচতনতামূলক পৰ্চারণায় বয্বহৃত আইইিস উপকরণগুেলা েসবা 

পৰ্দানকারী এবং গৰ্হণকারী উভেয়র জনয্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িবিভন্ন জায়গায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব।   
2. সক্ষমতা বৃিদ্ধ  K. সংকৰ্ামক বজর্য্ বয্বস্থাপনায় িনেয়ািজত কম র্চারীেদর বেজর্য্র ঝুিঁক, বজর্য্ বয্বস্থাপনা এবং সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্েণ 

িনয়িমত সক্ষমতা বৃিদ্ধ পৰ্েয়াজন। 
3. রক্ষণােবক্ষণ ও 

সরঞ্জামািদ   
K. সকল বজর্য্ অবশয্ই চুির, ভাঙচুর এবং জীবজন্তুর সংস্পশর্ েথেক দূের রাখেত হেব। 
L. বজর্য্েক উৎেসই পৃথকীকরণ করেত হেব। 
M. পয র্াপ্ত সংখয্ায় িবিভন্ন কালার-েকােডড িবন থাকেব। 
N. িচিকৎসা বজর্য্ েটিবল ২৯ এ উেল্লিখত েপৰ্ােটাকল অনুসাের যথাযথ এবং সিঠকভােব অপসারণ করেত হেব। 
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েটিবব্ল 29: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসেত িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল 

উৎেস বজর্য্ পৃথকীকরণ: কালার-েকােডড 
িবন: 

অপসারণ পদ্ধিত  

1. অ-িবপজ্জনক/অ-সংকৰ্ামক, সাধারণ 
বজর্য্ 

কােলা  েপাডা়েনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (সংকৰ্ামক ও িবপজ্জনক বেজর্য্র 
গতর্ েথেক পৃথক গেতর্28) 

2. পুনঃবয্বহারেযাগয্ অ-িবপজ্জনক 
সামগৰ্ী 

সবুজ  পুনঃবয্বহার করা  

3. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক বজর্য্ হলুদ  েপাডা়েনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (পূব র্-পৰ্স্তুতকৃত গেতর্29) 
4. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক তরল বজর্য্ নীল  জীবাণুনাশক েযাগ কের ৩০ িমিনট েরেখ েডৰ্েন েফলা। 

 

  

 
28 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
29 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
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েসবাখাত ১৩: বয্বস্থাপনা  

েটিবল 30: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস-এর বয্বস্থাপনা 

1. সব্াস্থয্ অিধদপ্তর েথেক জনবল, অথ র্ ও ঔষধ সরবরাহ করা হেব  
2. িডিজএনএম-কতৃর্ক িমডওয়াইফ িনেয়াগ হেব 
3. ইউএইচ&এফিপও, ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিসগুেলার কায র্কৰ্ম তত্তব্াবধায়ন করেবন 

4. ক্লােয়ন্ট/েরাগীর েরিজস্টার এবং অনয্ানয্ েরিজস্টার বয্বস্থাপনা 
5. অিভেযাগ িনষ্পিত্ত30 বয্বস্থা 
6. েসবা পৰ্দােনর কম র্ঘন্টা ও িদন সমব্িলত িনেদ র্শক  

7. কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর হালনাগাদকৃত দািয়েতব্র িববরণ  

 

  

 
30 অিভেযাগ িনষ্পিত্ত হেলা বয্বস্থাপনায় বয্বহৃত একিট পৰ্িতিকৰ্য়া লুপ েকৗশল। েরাগী, ক্লােয়ন্ট, সহায়তাকারী, দশ র্নাথ� যারা িবিভন্ন পৰ্েয়াজেন হাসপাতােল এেসেছন, তারা 
েসবাপৰ্দানকারী এবং অনয্ানয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর সােথ আন্তিকৰ্য়ার পটভূিমেত অিভেযাগ করেত পােরন। পৰ্িতকােরর জনয্ তারা কতৃর্পেক্ষর কােছ অিভেযাগ জানােত পােরন। 
একিট জনিপৰ্য় অিভেযাগ িনষ্পিত্ত পদ্ধিত হেলা হাসপাতােলর উেল্লখেযাগয্ স্থােন অিভেযাগ বাক্স রাখা, েযখােন অিভেযাগ করার আমন্তৰ্ণ জািনেয় িবজ্ঞিপ্ত থাকেব। িনয়িমতভােব 
(সাপ্তািহক বা পািক্ষক) কতৃর্পক্ষ বাক্সিট খুলেব, অিভেযাগগুেলা পয র্াচলনা করেব, সম্ভব হেল পৰ্িতকারমূলক বয্বস্থা গৰ্হণ করেব এবং কতৃর্পেক্ষর পৰ্িতিকৰ্য়া ও পৰ্িতকারমূলক 
বয্বস্থা সমব্িলত একিট তািলকা েবােড র্ পৰ্দশ র্ন করেব। সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর কল েসন্টার ১৬২৬৩ সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অিধনস্থ সকল সব্াস্থয্েকন্দৰ্ বা হাসপাতােলর জনয্ অিভেযাগ 
িনষ্পিত্তর মাধয্ম িহেসেব কাজ করেব। 
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েসবাখাত ১৪: সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা   

এই কেম্পােনন্টিট ক্লােয়ন্ট/েরাগী, কম র্কতর্া-কম র্চারী এবং দশ র্নাথ�েদর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা সুরক্ষায় এবং সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দানেক িনরাপদ, সহজলভয্ 
এবং ক্লােয়ন্ট/েরাগীেদর েগাপনীয়তার চািহদা পূরেণ িনেদ র্শনা পৰ্দান কেরেছ।  
 

েটিবল 31: ইউএসিস/আরিড/ইউএইচ&এফডিব্লওিস এ সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তার পৰ্েয়াজনীয়তা 

1. নীিতমালা  K. সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা নীিত, পদ্ধিত এবং আদশ র্ েপৰ্ােটাকলগুেলা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং কম র্কতর্া কম র্চারীরা তা 
অনুসরণ করেব যা:  
• িচিকৎসা বজর্য্ সম্পিকর্ত দূষণ পৰ্িতেরাধ করেব। 
• িনডল-িস্টক অয্ান্ড শাপ র্ ইনজুিরস িরেপািট র্ং িসেস্টম অনুসরেণর পাশাপািশ ধারােলা বস্তু সিঠকভােব 

পৃথকীকরণ এবং অপসারণ করেব।  
• েবিসক লাইফ সােপাট র্ পৰ্দান করেব।  

2. অিগ্ন িনরাপত্তা 
বয্বস্থা  

K. অিগ্নিনব র্াপণ সরঞ্জামািদর (অিগ্ন িনব র্াপক যন্তৰ্ এবং অিগ্ন িনেরাধক কমব্ল) পৰ্তুলতা  
L. পৰ্িশিক্ষত কম� যারা িনয়িমত মক িডৰ্ল পিরচালনা করেব। 

3. েস্টােরজ K. রাসায়িনক দৰ্বয্, ঔষধ এবং সরঞ্জামািদ েপৰ্ােটাকল অনুসাের িনরাপেদ সংরক্ষণ করা হয়। 

4. সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জামািদ  

K. িবপজ্জনক দৰ্েবয্র িনরাপদ বয্বস্থাপনার জনয্ কম র্কতর্া কম র্চারীেদর গ্লাভস, এেপৰ্ান, মাস্ক ইতয্ািদ সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জাম সরবরাহ এবং বয্বহার িনিশ্চত করা।  

5. সােভর্ইেলন্স 
কয্ােমরা 
(িসিসিটিভ) 
িসেস্টম 

K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িভতের এবং বািহের সােভর্েলন্স কয্ােমরা(িসিসিটিভ) িসেস্টম স্থাপন করা যা: 

• পিরেষবা পৰ্দানকারী এবং েরাগীেদর িনরাপত্তা ও সুরক্ষা িনিশ্চত করেব 
• ঔষধ এবং সরঞ্জামািদ চুির পৰ্িতেরাধ করেব।  

L. কমপেক্ষ এক বছেরর জনয্ েরকিড র্ং এর বয্বস্থা থাকেত হেব।  
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বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্ 
 
ভিলউম ১িসঃ  
আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার (বতর্মান গভন র্েমন্ট 
আউটেডার িডসেপনসািরর পৰ্স্তািবত নাম) 

এেসনিশয়াল েহলথ সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ)-এর যথাযথ বাস্তবায়ন 
িনিশ্চতকরণঃ বাংলােদেশ পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) উেদয্ােগর 
মাধয্েম সব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা (ইউএইচিস) অজর্েনর লেক্ষয্ 
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ভিলউম ১িস: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার (বতর্মান গভন র্েমন্ট আউটেডার 
িডসেপনসািরর পৰ্স্তািবত নাম) 

গভন র্েমন্ট আউটেডার িডসেপনসাির (িজওিড) হেলা সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অন্তভু র্ক্ত নগর সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্। বতর্মােন ৩৫িট গভন র্েমন্ট 
আউটেডার িডসেপনসাির (িজওিড) রেয়েছ– যার মেধয্ ১৭িট ঢাকা (উত্তর ও দিক্ষণ) িসিট কেপ র্ােরশেন, ৯িট চট্টগৰ্াম িসিট কেপ র্ােরশেন, 
৩িট রাজশাহী িসিট কেপ র্ােরশেন, ৩িট খুলনা িসিট কেপ র্ােরশেন, এবং িসেলট িসিট কেপ র্ােরশন, িদনাজপুর ও নীলফামাির েপৗরসভায় 
পৰ্িতিটেত ১িট কের। ৫ম সব্াস্থয্, জনসংখয্া ও পুিষ্ট েসক্টর কম র্সূিচ ২০২৪-২০২৯- েত সরকার সকল িসিট কেপ র্ােরশন এবং েজলা 
েপৗরসভায় িবিভন্ন পদ্ধিতেত এ ধরেনর সুিবধা আরও চালু করার পিরকল্পনা কেরেছ। সরকার এই েসবােকন্দৰ্গুেলা দুই িশফেট পিরচালনা 
করার িসদ্ধান্ত িনেয়েছ। গভন র্েমন্ট আউটেডার িডসেপনসাির (িজওিড) নামিট পৰ্স্তািবত হেয়েছ আরবান েহলথেকয়ার েসন্টার 
(ইউএইচিসিস) এর পিরবেতর্।  

গভেম র্ন্ট আউটেডার িডসেপনসািরর সংখয্া সীিমত হওয়ায় সরকােরর অনুরূপ আেরা সব্াস্থয্ েকন্দৰ্ স্থাপেনর পিরকল্পনা রেয়েছ যার নাম 
পিরবতর্ন কের আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার করার পৰ্স্তাব করা হেয়েছ। একারেণ, জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডােড র্ গভেম র্ন্ট আউটেডার 
িডসেপনসাির েক আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার নােম অিভিহত করা হেয়েছ। 
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েসবাখাত ১: সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 

সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক সব্াস্থয্ েসবার মেধয্ েরাগ পৰ্িতেরাধ এবং েরােগর িবকাশ িনয়ন্তৰ্েণর জনয্ গৃহীত পদেক্ষপসমূহ অন্তভু র্ক্ত রেয়েছ। 
এগুেলার মেধয্ রেয়েছ িনয়িমত তথয্ পৰ্দান, িনয়িমত িস্কৰ্িনং এবং সুস্থ জীবনযাপেনর উপর পরামশ র্ পৰ্দান, পাশাপািশ িটকাদান এবং জন্মিনয়ন্তৰ্ণ 
েসবা পৰ্দান। 

েটিবল 32: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 

1. গভর্কালীন েসবা (এএনিস) K. িচিকৎসা, গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (িক্লিনকাল িহিস্টৰ্) 
L. গভর্াবস্থা শনাক্তকরণ/িনণ র্য়  
M. গভর্াবস্থা ও ভৰ্ূণ পয র্েবক্ষণ31 
N. পুিষ্ট, গভর্াবস্থার জিটলতা, পৰ্সবপরবত� পিরবার পিরকল্পনা িবষয়ক তথয্ ও পরামশ র্। 
O. পরীক্ষাঃ  

• ইউিরন েটস্ট 
• িহেমােগ্লািবন এিস্টেমশন 
• ব্লাড গৰ্ুিপং এবং েরসাস টাইিপং 
• ব্লাড সুগার 
• আলটৰ্াসেনাগৰ্াম 
• এইচআইিভ (কাউেন্সিলং সহ) ও িসিফিলস পরীক্ষণ  

P. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
Q. জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা32: 

• েরফােরল হাসপাতাল িনধ র্ারণ 
• পিরবহন বয্বস্থা িনধ র্ারণ 
• অথ র্ সঞ্চয় (সাপ্তািহক) 
• রক্তদাতা িনধ র্ারণ 

R. গভর্কালীন জিটলতা শনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা  
• রক্তসব্ল্পতা 
• মূতৰ্নালীর সংকৰ্মণ (ইউিটআই)  
• উচ্চরক্তচাপ  
• ডায়ােবিটস 
• েযৗনবািহত সংকৰ্মণ  
• এইচআইিভ/এইডস (কাউেন্সিলং ও পরীক্ষণ) 

2. নবজাতেকর পৰ্সব পরবত� যত্ন 
 

K. েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত পরামশ র্ 
L. ওজন ও তাপমাতৰ্া েনওয়া ও বয্বস্থাপনা এবং নাড়ীর যত্ন 
M. নবজাতেকর েচাখ ওঠা পৰ্িতেরাধ। 
N. নবজাতেকর শরীের েসপিসস শনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা  
O. ওমফয্ালাইিটস শনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা   
P. নবজাতেকর জিন্ডস শনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা  
Q. েবৰ্স্টিফিডং জিনত সমসয্ার শনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা  

3. পৰ্সব পরবত� েসবা (িপএনিস) K. িচিকৎসা/গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (বয্থা, জব্র, রক্তক্ষরণ, িখঁচুিন ইতয্ািদ)।  
L. পৰ্সব পরবত� যত্ন, েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
M. পৰ্সব পরবত� জিটলতা সম্পিকর্ত বয্বস্থাপনা: 

• রক্তসব্ল্পতা। 
• পৰ্সবপরবত� মানিসক সমসয্া।  

N. পৰ্সবকালীন জিটলতা বয্বস্থাপনা  
• পৰ্সবজিনত সংকৰ্মণ/ েসপিসস 
• রক্তক্ষরণ 

 
31 গভর্কালীন মােয়র ওজন; রক্তচাপ পিরমাপন; ফুেল যাওয়া; ফানডাল হাইট; গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 
32 সুস্থ ও িনরাপদ পৰ্সেবর জনয্ই জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা করা হয়। এর মেধয্ রেয়েছ পৰ্ািতষ্ঠািনক পৰ্সব/িসজািরয়ান েসকশেনর (যিদ পৰ্েয়াজন হয়) জনয্ হাসপাতাল বাছাই 
করা; পৰ্েয়াজেন রােতর েবলায় যাতায়ােতর জনয্ পিরবহণ বয্বস্থা িনিশ্চত কের রাখা; পৰ্ািতষ্ঠািনক (সব্াস্থয্েকন্দৰ্/হাসপাতােল) পৰ্সেবর জনয্ আিথ র্ক খরেচর পৰ্েয়াজন হয় িবধায় 
গভর্াবস্থায় সাপ্তািহকভােব িকছু টাকা মজুদ রাখেল খরচ েমটােনা সহজ হয়; এবং িসজািরয়ান েসকশেন রেক্তর পৰ্েয়াজন হেত পাের, তাই একই রেক্তর গৰ্ুেপর সম্ভাবয্ রক্তদাতা 
(েদর) খুেজ েবর করা এবং তােদর পৰ্সবেকেন্দৰ্ গভর্বতীর সােথ েযেত উৎসািহত করা যা পৰ্েয়াজন হেল সহেজই রক্ত পাওয়া িনিশ্চত করেব। 
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েটিবল 32: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 

O. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
P. পৰ্সব পরবত� িভটািমন এ সরবরাহ  

পিরবার পিরকল্পনা পদ্ধিত সম্পেকর্ কাউেন্সিলং ও সরবরাহ। 
4. সম্পৰ্সািরত িটকাদান কম র্সূিচ 

(ইিপআই) 
 

K. নবজাতকেক িটকাদােনর পৰ্েয়াজনীয়তা এবং িটকা পরবত� পাশব্র্ পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পেকর্ িপতা-
মাতােক পরামশ র্ পৰ্দান  

L. িটকা পরবত� পাশব্র্ পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পিকর্ত িরেপািট র্ং ও বয্বস্থাপনা  
M. অনুপিস্থত িটকা গৰ্হণকারীেদর সােথ েযাগােযাগ  
N. িটকাদান পরবত� িবরূপ পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পিকর্ত ফেলা-আপ  
O. িশশু িটকাদান 
P. িকেশারী ও গভর্বতী মিহলােদর (পৰ্েযাজয্ েক্ষেতৰ্) জনয্ িটেটনাস টক্সেয়ড এবং িহউময্ান 

পয্ািপেলামাভাইরাস িটকা। 
Q. িটকা দব্ারা পৰ্িতেরাধেযাগয্ েরােগর পয র্েবক্ষণ 

5. পিরবার পিরকল্পনা (এফিপ) 
 

K. পিরবার পিরকল্পনা কাউেন্সিলং 
• নবদম্পিত 
• জন্মিবরিত, জন্মিনয়ন্তৰ্ণ পদ্ধিত এবং পাশব্র্পৰ্িতিকৰ্য়া 

L. িনম্নিলিখত িবষেয় পৰ্চার এবং সেচতনতা বৃিদ্ধ: 
• পৰ্সব পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• মািসক িনয়িন্তৰ্তকরণ পিরবার পিরকল্পনা  
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  

M. গভর্িনেরাধক বয্বহােরর জনয্ সিঠক গভর্িনেরাধক পদ্ধিত িনধ র্ারেণর িনয়ামকগুেলা পরীক্ষা 
করা (েমিডেকল এিলিজিবিলিট কৰ্াইেটিরয়া) অনুযায়ী পরীক্ষা করা 
• গভর্ধারণ-পুব র্বত� পিরকল্পনা  
• পুরুষ কনডম 
• জন্মিনেরাধক খাবার বিড় 
• ইনেজেক্টবল বয্বহার শুরু করা  
• ইনেজেক্টবল বয্বহার চািলেয় যাওয়া 
• আইইউিড  
• পৰ্সব পরবত� আইইউিড পৰ্েবশ 
• ইমপ্লান্ট   
• পৰ্সব পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• মািসক িনয়িমতকরণ পিরবার পিরকল্পনা 
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  

N. গভর্িনেরাধক বয্বহােরর জিটলতা বয্বস্থাপনা 
6. পুিষ্টহীনতার বয্বস্থাপনা  K. বৃিদ্ধ পিরবীক্ষণ ও উন্নয়ন 

L. অপুিষ্ট (পুিষ্টহীনতা ও অিতপুিষ্ট) িস্কৰ্িনং 
M. েবৰ্স্টিফিডং এবং এর কায র্কর পদ্ধিত সম্পেকর্ িপতা মাতােক কাউেন্সিলং  
N. আয়রন, ফিলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
O. নবজাতক ও িশশুর খাদয্ সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ  

• জেন্মর এক ঘণ্টার মেধয্ মােয়র বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• ৬ মাস পয র্ন্ত শুধুমাতৰ্ বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• ২৩ মাস বয়স পয র্ন্ত িনয়িমত বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• উপযুক্ত পিরপূরক খাবার 

7. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত িচিকৎসা 
বয্বস্থা (আইএমিসআই) 

িপতা-মাতােক িশশুর অসুস্থতার িবপজ্জনক লক্ষণ, পুিষ্ট ইতয্ািদ সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান 
িবপজ্জনক লক্ষণ শনাক্তকরণ এবং েরফােরল33 

8. িকেশার িকেশারীেদর সব্াস্থয্  K. কাউেন্সিলংঃ  
• িপউবািট র্ 
• িনরাপদ েযৗন আচরণ 
• বালয্িববাহ পৰ্িতেরাধ 

 
33 দুধ বা েকােনা িকছু েখেত না পারা, সবিকছু বিম কের েদওয়া, িখঁচুিন, অিত দূব র্লতা বা অজ্ঞান হেয় পড়া 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার 

 
 

েটিবল 32: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের সেচতনতা বৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 

• এইচআইিভ/এইডস 
• মাদকদৰ্েবয্র অপবয্বহার 
• পিরবার পিরকল্পনা েসবা পৰ্দান 
• মানিসক সব্াস্থয্ ইতয্ািদ 

L. পিরবার পিরকল্পনা েসবা পৰ্দান 
M. িকেশার িকেশারীেদর পুিষ্ট 

• মূলয্ায়ন 
• আয়রন, ফিলক অয্ািসড এবং িজঙ্ক সরবরাহ 

N. েযৗনবািহত সংকৰ্মন শনাক্তকরণ  
O. িকেশার িকেশারীেদর েযৗন ও পৰ্জনন সব্াস্থয্ 
P. ঝুিঁকপূণ র্ আচরণ সম্পেকর্ পরামশ র্ পৰ্দান 

9. অসংকৰ্ামক েরাগ (এনিসিড) K. ঝুিঁকপূণ র্ লক্ষণসমূেহর িক্লিনকাল িস্কৰ্িনং ও কাউেন্সিলংঃ  
• হৃদেরাগ / ডায়ােবিটস/ িকডিন েরােগর পািরবািরক ইিতহাস 
• উচ্চ রক্তচাপ 
• উচ্চমাতৰ্ার েকােলেস্টরল  
• রেক্ত উচ্চমাতৰ্ার সুগার   
• তামাকদৰ্বয্ েসবন  
• অিতিরক্ত ওজন 

L. কয্ান্সার: 
• জরায়ুমুখ, স্তন ও েপৰ্ােস্টট কয্ান্সােরর িস্কৰ্িনং সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং  
• িনেজ স্তন পরীক্ষার পৰ্িশক্ষণ 
• স্তেনর িক্লিনকাল পরীক্ষণ  

M. মানিসক সব্াস্থয্: 
• মানিসক সব্াস্থয্ সমসয্া শনাক্তকরণ ও সহায়তা সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং, কুসংস্কার 

দুরীকরণ িবষয়ক পরামশ র্এবং অনয্ানয্   
10. সংকৰ্ামক েরাগ (িসিড) K. সংকৰ্ামক েরাগ পৰ্িতেরাধ িবষয়ক সেচতনতা বৃিদ্ধ 

L. এইচআইিভ/এইডস পৰ্িতেরাধ িবষয়ক কাউেন্সিলং 
M. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং সনাক্তকরেণ কাউেন্সিলং 

11. পািনবািহত েরাগ  K. িনরাপদ পািন (জীবাণুমুক্ত এবং আেস র্িনেকর মেতা অনয্ানয্ পদাথ র্মুক্ত) পান িবষয়ক 
পরামশ র্ পৰ্দান 

L. আেস র্িনকযুক্ত পািন পান ঘিটত আেস র্িনেকািসস েরাগ শনাক্তকরণ এবং লক্ষণমূলক 
িচিকৎসা 

12. খাদয্বািহত েরাগ K. তাজা খাদয্ গৰ্হণ সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান - েভজাল, বািস, মািছ ও ধুেলার সংস্পেশ র্ আসা 
খাবার এিড়েয় চলা।  

L. জাঙ্ক ফুড এবং েকামল পানীয় গৰ্হণ এিড়েয় চলার পরামশ র্ পৰ্দান 
13. সামািজক ও আচরণগত পিরবতর্ন 

েযাগােযাগ  
K. সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা এবং পুিষ্ট, িশশুর সুস্থতা (চাইল্ড সারভাইভাল) ও িনরাপদ 

মাতৃেতব্র সেচতনতা বৃিদ্ধ  
L. নবজাতেকর অতয্াবশয্কীয় পিরচয র্া এবং দৰ্ুত েসবা গৰ্হেণর জনয্ িবপজ্জনক লক্ষণসমূহ 

শনাক্তকরেণর সেচতনতা বৃিদ্ধ 
M. যক্ষ্মা (িটিব) এবং অনয্ানয্ সংকৰ্ামক েরােগর কারণ, পৰ্িতেরাধ ও িনয়ন্তৰ্ণ সম্পেকর্ 

সেচতনতা বৃিদ্ধ 
N. উচ্চ রক্তচাপ এবং অনয্ানয্ অসংকৰ্ামক েরাগ িনয়ন্তৰ্েণর জনয্ সব্াস্থয্কর জীবনযাপেনর 

সেচতনতা বৃিদ্ধ  
O. আেস র্িনক দূষণ ও িনরাপদ পািন পান সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান  
P. মুেখর সব্াস্থয্িবিধর সেচতনতা বৃিদ্ধ  
Q. িশশুর জখম এবং ডুেব যাওয়া পৰ্িতেরাধ বয্বস্থা সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ  
R. িলঙ্গ-িভিত্তক সিহংসতার (িজিবিভ) কারণ এবং পিরণিত শনাক্ত করা, জানা এবং সমাধান 

করা 
S. িলঙ্গ িভিত্তক সিহংসতা সম্পিকর্ত সব্াস্থয্ েসবা এবং িজিবিভ সারভাইভার বয্িক্তেদর সব্াস্থয্ 

েকেন্দৰ্ েরফােরল িবষয়ক সেচতনতা বৃিদ্ধ  
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েসবাখাত ২: িনরাময়মূলক েসবা  

িনরাময়মূলক েসবা অসুস্থতা ও/বা আঘােতর িচিকৎসা পৰ্দােনর লেক্ষয্ কাজ করার পাশাপািশ জরুরী ও জিটল েক্ষেতৰ্ যথাযথ বয্বস্থাপনা িনিশ্চত 
করেত উচ্চ পয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবােকেন্দৰ্ েরফার কের।  
 

েটিবল 33: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের পৰ্াপ্ত িনরাময়মূলক েসবাসমূহ 

A. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত িচিকৎসা 
বয্বস্থাপনা (আইএমিসআই) 

K. মধয্ম মাতৰ্ায় ডায়িরয়া34 িনয়ন্তৰ্ণ 

L. মধয্ম মাতৰ্ায় হঠাৎ শব্াসতেন্তৰ্র সংকৰ্মণ (এআরআই)35 িনয়ন্তৰ্ণ 

M. িবপজ্জনক লক্ষণসমূহ36 সনাক্তকরণ এবং পৰ্েয়াজনীয় েক্ষেতৰ্ উচ্চতর িচিকৎসার জনয্ 
েরফার 

B. সীিমত িনরাময়মূলক েসবা  K. চক্ষু েসবা  

• হঠাৎ েচাখ ওঠার িচিকৎসা 

• কিন র্য়ার ঘা এর িচিকৎসা 

• েচােখর ছািন এবং দৃিষ্ট পৰ্িতবন্ধকতার সনাক্তকরণ 
L. তব্েকর যত্ন  

• তব্েকর সাধারণ েরােগর37 িচিকৎসা  
C. নাক, কান, গলা (ইএনিট) সম্পিকর্ত 

সমসয্া বয্বস্থাপনা  
K. কােনর যত্ন  

• ওয়াক্স এবং ফেরন বিডর অপসারণ 

• কােনর সংকৰ্মণ (হঠাৎ ও দীঘ র্েময়ািদ) 

• মাস্টেয়িডিটস 

• শৰ্বণ হৰ্াস/ বিধরতা পৰ্িতেরােধ সেচতনতা 

• হঠাৎ সাপুেরিটভ ওটাইিটস িমিডয়া বয্বস্থাপনা  

• দীঘ র্েময়ািদ ওটাইিটস িমিডয়া বয্বস্থাপনা 

L. গলার যত্ন  

• টনিসেলর পৰ্দাহ (টনিসলাইিটস) 

• ফয্ািরঙ্গেসর পৰ্দাহ (ফয্ািরঙ্গাইিটস) 
D. জব্র এবং জব্রজিনত েরােগর বয্বস্থাপনা 
E. সংকৰ্ামক েরাগ বয্বস্থাপনা K. যক্ষ্মা (িটিব) 

• ডটস বয্বস্থার পৰ্েটাকল অনুসাের পৰ্তয্ক্ষ পয র্েবক্ষেণর মাধয্েম শট র্ েকাস র্ িচিকৎসা 
পৰ্দান  

L. ময্ােলিরয়া (শুধুমাতৰ্ এেন্ডিমক এলাকায়) 

• দৰ্ুত সনাক্তকরণ ও িচিকৎসা  

• জাতীয় ময্ােলিরয়া িনমূ র্ল ও এিডসবািহত েরাগ কম র্সূচী অনুযায়ী অজিটল 
ময্ােলিরয়ার িচিকৎসা (পৰ্থম লাইন) 

M. েডঙ্গু  

• বিহিব র্ভাগ বয্বস্থাপনা  
F. অসংকৰ্ামক েরাগ বয্বস্থাপনা  K. টাইপ-২ ডায়ােবিটস  

L. উচ্চরক্তচাপ- পরীক্ষা িনরীক্ষা, বয্বস্থাপনা এবং ফেলা-আপ পরীক্ষা িনরীক্ষা।  
M. মানিসক সব্াস্থয্- কাউেন্সিলং, শনাক্তকরণ এবং েরফােরল  

N. শব্াসতেন্তৰ্র েরাগ  

 
34 িনম্নবিণ র্ত লক্ষণসমূহ েথেক কমপেক্ষ িতনিট থাকেলঃ (১) অিস্থরতা, অসব্িস্ত; (২) েচাখ বেস যাওয়া; (৩) অিতিরক্ত িপপাসা; এবং (৪) তব্েক িচমিট কাটেল তা ধীের ধীের 
পূব র্াবস্থায় িফের আেস 
35 ঠান্ডা, কািশ, মৃদু িনউেমািনয়া 
36 দুধ বা েকােনা িকছু েখেত না পারা, সবিকছু বিম কের েদওয়া, িখঁচুিন, অিত দূব র্লতা বা অজ্ঞান হেয় পড়া 
37 স্কয্ািবস; দাদ; ইেম্পিটেগা; তব্েকর পৰ্দাহ; একিজমা 
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• অয্াজমা (হঠাৎ এবং দীঘ র্েময়ািদ) 
G. পৰ্সূিতেসবা বয্বস্থাপনা  K. বয্িক্তগত গভর্কালীন ইিতহাস 

L. পরীক্ষা  
• গভর্স্থ িশশুর অবস্থান 
• গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 

M. মৃদু ও মাঝাির রক্তসব্ল্পতা 
H. নবজাতেকর েসবা বয্বস্থাপনা  K. নবজাতেকর পৰ্সবপরবত� যত্ন 

• ওজন ও তাপমাতৰ্া িনণ র্য় ও যথাযথ বয্বস্থাপনা এবং নািড়র যত্ন 

• েসপিসস িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা 

• ওম্ফালাইিটস িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা 

• জন্মগত তৰ্ুিট শনাক্তকরণ 

I. িকেশার িকেশারীেদর সব্াস্থয্  K. েযৗনবািহত সংকৰ্মেনর উপসগ র্ অনুযায়ী বয্বস্থাপনা  

L. আয়রন, ফিলক অয্ািসড এবং অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ 

J. পুিষ্টহীনতার বয্বস্থাপনা  
 

K. মধয্ম মাতৰ্ার হঠাৎ অপুিষ্টর বয্বস্থাপনা 

L. অজিটল মারাত্মক হঠাৎ অপুিষ্টর বয্বস্থাপনা  
M. রক্তসব্ল্পতা এবং এর অন্তিন র্িহত কারণসমূহ  

N. েযৗন ও িলঙ্গ িভিত্তক সিহংসতা  
 

K. েরাগী সনাক্তকরণ  
L. পৰ্াথিমক কাউেন্সিলং 
M. জরুরী গভর্িনেরাধ  
N. েছাট জখেমর িচিকৎসা  

O. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ  
P. মানিসক সহায়তা  
Q. েমিডেকা-আইিন পরীক্ষা  

O. জরুরী েসবা বয্বস্থাপনা  
 

K. পৰ্াথিমক িচিকৎসা  
L. েছাট জখম  
M. এলািজর্ক পৰ্িতিকৰ্য়া38 

N. কািড র্ওপালেমানারী িরসািসেটশন (িসিপআর) 
O. জীবজন্তুর কামড় (কুকুর, িশয়াল) সনাক্তকরণ  

 

  

 
38 েমৗমািছর হূল, খাবাের অয্ালািজর্, ধুেলার অয্ালািজর্ ইতয্ািদ 
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েসবাখাত ৩: পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবা  

পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবাগুেলা সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীেদর উপযুক্ত িচিকৎসা পৰ্দােন সহায়তা কের। িনম্নিলিখত পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবাসমূহ আরবান 
েহলথ েকয়ার েসন্টাের িবদয্মান থাকেব।  
 

েটিবল 34: পরীক্ষা িনরীক্ষা েসবাসমূেহর তািলকা38

39 
লয্াবেরটরী  েরিডওলিজ ও ইেমিজং  
েহমােটালিজ  আল্টৰ্াসাউন্ড  

• িহেমােগ্লািবন  ইেলেক্টৰ্াকািড র্ওগৰ্াম (ইিসিজ) 

• েহমােটািকৰ্ট  এক্স-ের  

• প্লািটেলট কাউন্ট   

• েলািহত রক্ত কিণকা (আরিবিস)  

• েশব্ত রক্ত কিণকা (ডিব্লওিবিস)   

• িব্লিডং ও ক্লিটং টাইম   

• ব্লাড গৰ্ুিপং ও েরসাস টাইিপং   

বােয়ােকিমিস্টৰ্   

• ব্লাড সুগার  

• িসরাম িকৰ্েয়িটিনন  

• ব্লাড ইউিরয়া   

• ব্লাড িলিপড েপৰ্াফাইল  

• িবিলরুিবন  

• িসরাম গ্লুটািমক পাইরুিভক টৰ্ান্সিমেনজ (এসিজিপিট)  

• িসরাম গ্লুটািমক অক্সােলাএিসিটক টৰ্ান্সিমেনজ (এসিজওিট)  

• অয্ালকালাইন ফসেফেটজ  

• েহপাটাইিটস িব ভাইরাস (এইচিবএসএিজ)  

• িস্কৰ্িনং েটস্ট ফর িসিফিলস-  

• েভেনিরয়াল িডিজস িরসাচ র্ লয্াবেরটির (িভিডআরএল)  

• র য্ািপড প্লাজমা িরেয়িজন (আরিপআর) েটস্ট  

ইউিরন েপৰ্গেনিন্স েটস্ট  
ইউিরন েটস্ট িস্টৰ্প – েপৰ্ািটন, ও গ্লুেকাজ ইতয্ািদ   
িস্টৰ্প দব্ারা ব্লাড গ্লুেকাজ   
েডঙ্গু - এনএস ১ (নন স্টৰ্াকচারাল েপৰ্ািটন)  
সারভাইকাল কয্ান্সার িস্কৰ্িনং উইথ িভসুয্য়াল ইন্সেপকশন উইথ এেসিটক এিসড (িভআইএ) েটস্ট  

 

  

 
39 পৰ্স্তািবত লয্াবেরটির, েরিডওলিজ এবং ইেমিজং েসবাসমূহ (স্টাফ এবং সরঞ্জাম) আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার েথেক গৰ্হণ করা েযেত পাের অথবা েবসরকাির সব্াস্থয্েসবা 
েকন্দৰ্ েথেক গৰ্হণ করা েযেত পাের। 
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েসবাখাত ৪: ফােম র্িস েসবা  

ফােম র্িস েসবা লক্ষয্ হেলা ঔষেধর অপবয্বহার েরাধ করা এবং ওষুধগুেলােক আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের িনরাপেদ সংরক্ষণ করা।  

েটিবল 35: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের ফােম র্িস েসবাসমূহ 
1. চািহদা দািখল (িরকুইিজশন) 

 
K. চািহদা দািখেলর েক্ষেতৰ্ ঔষেধর ৈদিনক চািহদা এবং চািহদা দািখল ও ঔষধ পৰ্ািপ্তর মধয্বত� 

পৰ্েয়াজনীয় সময় িবেবচনা করা। 
2. অবকাঠােমা  

 
K. ঔষধসমূহ িনম্নিলিখত বয্বস্থাসহ তােক সংরক্ষন করা হেব 

• আেলার, সয্াঁতসয্াঁেত স্থান ও অতয্িধক তাপমাতৰ্ার িবরূপ পৰ্ভাব েথেক সুরিক্ষত থাকেব  
• ইঁদুর ও েপাকামাকড় েথেক দূের রাখা  
• বাতাস চলাচেলর বয্বস্থা  

L. েস্টার রুেম শুধুমাতৰ্ অনুেমািদত বয্িক্তেদর পৰ্েবশািধকার থাকেব  
M. ঔষধসমূহ েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ িবেবচনা কের বণ র্ানুকৰ্িমক বা ফাম র্ােকালিজকয্াল কৰ্মানুসাের 

তােক সাজােনা থাকেব।  
3. মজুদ িনয়ন্তৰ্ণ এবং েরকড র্ 

রাখা 
K. েরাগীেদর চািহদা িমটােত ঔষেধর কৰ্মাগত পৰ্াপয্তা িনিশ্চত করা   
L. ঔষেধর মজুদ েরিজস্টার িনয়িমত হালনাগাদ এবং রক্ষণােবক্ষণ করা, অথ র্াৎ, ঔষেধর সরবরাহ 

গৰ্হেণর সময় নাম, পিরমাণ, পৰ্ািপ্তর তািরখ মজুদ েরিজস্টাের নিথভুক্ত করা। 
• আইেটেমর িববরণ 
• আইেটেমর একক (িমিলগৰ্াম, িমিলিলটার ইতয্ািদ) 
• সরবরাহ পৰ্দােনর তািরখ এবং মজুদ িলিপবদ্ধ করা   

M. ফােম র্িসর বাইের িবদয্মান ঔষেধর তািলকা পৰ্দশ র্ন  
4. মজুেদর কায র্করী পৰ্ািপ্ত ও 

িবতরণ বয্বস্থা এবং েময়াদ 
পয র্েবক্ষণ 

K. ঔষধ পৰ্ািপ্তর সময় েময়াদ লক্ষয্ করা এবং েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ মজুদ েরকড র্ েরিজস্টাের িলিপবদ্ধ 
করা 

L. যিদ েময়াদ েশষ হওয়ার আেগ বয্বহার করা না যায় েসেক্ষেতৰ্ েময়ােদাত্তীেণ র্র কাছাকািছ স্টক গৰ্হণ 
না করা   

M. ঔষেধর েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ িনয়িমত পয র্েবক্ষণ করা উিচত এবং েময়ােদাত্তীণ র্ ঔষধ অিবলেমব্ 
আলাদা কের িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল অনযায়ী অপসারণ করা উিচত। 

N. পৰ্িত মােস েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়া ঔষেধর েরকড র্ (তািরখ, ঔষেধর নাম, পিরমাণ ইতয্ািদ) েরিজস্টাের 
িলিপবদ্ধ করা  

O. কম চািহদার এবং পরবত� ৩ মােসর মেধয্ েময়ােদাত্তীণ র্ হেব এমন ঔষধগুেলা িচিহ্নত করা- তািলকা 
ৈতির এবং আইেটম ও সরবরােহর উৎস অনুসাের পৃথক করা।   

P. েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়ার কাছাকািছ এমন ঔষধগুেলার বয্াপাের উধব্র্তন কতৃর্পক্ষেক অবিহত করা। 
5. যথাযথ ফােম র্িস েসবার 

অনুশীলন (িজিপিপ) িনিশ্চত 
করা। 

 

K. চািহদা দািখলপতৰ্, েরিজস্টার ও মজুত বজায় রাখা এবং িবতরেণর সােথ কাউেন্সিলং িনিশ্চত করা   
L. ঔষধ হস্তান্তেরর পূেব র্ েরাগী/ক্লােয়েন্টর যাচাইকরণ   
M. ডাক্তােরর বয্বস্থাপেতৰ্র সােথ ঔষধ, বয্বহােরর সময় ও েডােজর পিরমাণ পুনঃিনিশ্চত করা  
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েসবাখাত ৫: েরফােরল  

একিট কাঠােমাগত েরফারােলর উেদ্দশয্ হেলা একিট কায র্করী উধব্র্মুখী ও িনম্নগামী েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া চালু করা, যােত আরবান েহলথ েকয়ার 
েসন্টােরর েসবা ও সম্পেদর সেব র্াচ্চ বয্বহার িনিশ্চত করা এবং উচ্চ পয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র উপর েরাগীর চাপ কমােনা যায়। িচতৰ্-৫ এ েরাগীেদর 
পৰ্েয়াজন অনুসাের উচ্চমােনর িচিকৎসা েসবা িনিশ্চত করেত িবিভন্ন স্তেরর সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােক যুক্ত কের একিট সব্াস্থয্েসবা েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া 
সুপািরশ করা হেয়েছ।  
 
সবুজ রেঙর তীরিচিহ্নত েরাগীেদর উধব্র্গামী েরফােরল আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার েথেক েজলা/েজনােরল হাসপাতাল ও েমিডেকল কেলজ 
হাসপাতােলর িদেক িনেদ র্শ কের। অনয্িদেক, কমলা রেঙর তীর িচিহ্নত পেথ আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার েজলা/েজনােরল হাসপাতাল ও 
েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর েকন্দৰ্ েথেক েরাগী গৰ্হণ করেল তা িনম্নগামী েরফােরল িহেসেব িবেবিচত হেব।  

িচতৰ্ 5: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার েথেক েরফারােলর পাথওেয় 

 

 

 

কায র্কর েরফারােলর জনয্ েরাগীর সেব র্াচ্চ েসবা িনিশ্চত করেত েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র সােথ স্পষ্ট েযাগােযাগ পৰ্েয়াজন। সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীর 
দািয়তব্ হেচ্ছ েরফােরল েরিজস্টার হালনাগাদ করা এবং সকল পৰ্েয়াজনীয় তথয্সহ েরাগীর েরফােরল ফম র্িট পূরণ করা। সকল েরফােরল েরাগী 
েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ অগৰ্ািধকার পােবন। িনম্নগামী েরফােরলগুেলােকও সমান গুরুতব্ িদেত হেব। 

সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলার েরফােরল িরিসিভং এবং টৰ্য্ািকং পৰ্িকৰ্য়া েরফাড র্ েরাগী/ক্লােয়ন্টেদর জনয্ অগৰ্ািধকারমূলক িচিকৎসা এবং পৰ্েয়াজনীয় সুিবধা 
িনিশ্চত করেব। েরাগী এবং েসবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া সহজ ও কায র্করী করেত িডিজটাল পৰ্যুিক্ত বয্বহার করা েযেত পাের। 
আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার েথেক েরফারােলর কারণসমূহ েটিবল ৫ এ তািলকাভুক্ত করা হেয়েছ।  
 

েটিবল 36: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার েথেক েরাগীেদর েরফারােলর কারণসমূহ 

গভর্কালীন েসবা  গভর্কালীন জিটলতা  
 উচ্চরক্তচাপ  
 ডায়ােবিটস টাইপ ২       

গভর্কালীন জিটলতা এবং সম্পিকর্ত সংকৰ্মণ শনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা                                                                                          
রক্তসব্ল্পতা                                                                                                                                          
ময্ােলিরয়া (এেন্ডিমক এলাকায়)                                                                                                                                      
তীবৰ্ মূতৰ্নালীর সংকৰ্মণ   
সংকৰ্মণ                                                                                                                
েযৗনবািহত সংকৰ্মণ  

পৰ্সব পূব র্বত� িখঁচুনী েরাগ/িখঁচুনী েরােগর শনাক্তকরণ, িস্থিতশীলকরণ, এবং েরফােরল  
গভর্কালীন রক্তক্ষরণ  
গভর্কালীন েপেট বয্থা  
অকােল পািন ভাঙ্গা  
পৰ্সব বাধা  
নাড়ীর/হােতর স্থানচুয্িত  
 হাত দব্ারা গভর্ফুল অপসারণ  

পৰ্সব পরবত� েসবা  পৰ্সব পরবত� জিটলতা  
• অিতিরক্ত িব্লিডং  
• রক্তসব্ল্পতা  

 

উধব্র্মুখী েরফারাল 

িনম্নগামী েরফারাল 
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• পৰ্সব পরবত� েসপিসস  
• পৰ্সব পরবত� মানিসক সমসয্া  
পৰ্সূিত জিটলতাসমূহ শনাক্তকরণ ও বয্বপস্থাপনা  
• রক্তক্ষরণ  
• পৰ্সব পরবত� সংকৰ্মণ/েসপিসস  
• পৰ্সূিত িফস্টুলা  
েজিনটাল েপৰ্ালয্াপস 

িশশু সব্াস্থয্  ওমফয্ালাইিটস  
জন্মগত তৰ্ুিট  
সমেয়র আেগ জন্মােনা বা কম ওজেনর নবজাতেকর িবেশষ যত্ন   
কম ওজেনর িশশুর বয্বস্থাপনা 
নবজাতেকর জিন্ডেসর বয্বস্থাপনা  
েবৰ্স্টিফিডং সম্পিকর্ত সমসয্ার বয্বস্থাপনা  
িবপজ্জনক লক্ষণ (আইএমিসআই) 

 দুধ বা েকান িকছু েখেত না পারা  
 সবিকছু বিম কের েদওয়া  
 িখঁচুনী হওয়া/হওয়ার ইিতহাস থাকা  
 অিত দূব র্ল বা অজ্ঞান হেয় যাওয়া 

 পুিষ্ট  জিটলতাসহ মারাত্মক তীবৰ্ অপুিষ্ট  
অসংকৰ্ামক েরাগ  মানিসক সব্াস্থয্ সম্পিকর্ত সমসয্া  

উচ্চরক্তচাপ বয্বস্থাপনা  
সংকৰ্ামক েরাগ  উপসগ র্মূলক (সােস্পেক্টড) এইচআইিভ/এইডস েরাগী শনাক্তকরণ  

এইচআইিভ/এইডস (কাউেন্সিলং ও পরীক্ষা িনরীক্ষা) 
অনয্ানয্  গুরুতর আঘাত  

িবষিকৰ্য়া  
সােপর কামড়  
কুকুেরর কামড়  
িশয়ােলর কামড়  

িনেম্নাক্ত কারেণ েরাগীেদর আরবান েহলথ েকয়ার কমেপ্লক্স েথেক েজলা/েজনােরল হাসপাতাল ও েমিডেকল কেলেজ েরফার করা হেব:  
• উপের উেল্লিখত েযেকােনা অবস্থা 
• যিদ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স পৰ্দত্ত িচিকৎসায় েরাগীর অবস্থার উন্নিত না হয়। 

অনয্ানয্ েযেকােনা অবস্থা যােত েরাগ িনণ র্েয়র জনয্ আরও পরীক্ষা-িনরীক্ষা এবং উন্নত বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন। 

 

  



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার 

 
 

েসবাখাত ৬: সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ  

জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্-এ আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর সব্াস্থয্েসবা দুই িশফেট পিরচালনার জনয্ বতর্মােন িবদয্মান কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর 
পাশাপািশ আরও িবিভন্ন পেদর পৰ্স্তাব করা হেয়েছ।      

েটিবল 37: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা (২ িশফেট) 

স্টাফ  িবদয্মান পৰ্স্তািবত নতুন েমাট   
েমিডেকল অিফসার  ৩ ২ ৫ 
সয্াকেমা  ২ ২ 
নাস র্   ২ ২ 
ফাম র্ািসস্ট  ১ ১ ২ 
কিম্পউটার অপােরটর কাম িটেকট ক্লাকর্   ২ ২ 
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট লয্াব   ২ ২ 

িপওন   ২ ২ 

িক্লনার   ২ ২ 
গাড র্   ৩ ৩ 
েমাট  ৪ ১৬ ২২ 
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েসবাখাত ৭: েমিডিসন  

িনেম্ন আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় ঔষধসমূেহর একিট তািলকা পৰ্দান করা হল।   

েটিবল 38: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর ঔষেধর তািলকা 
বয্থানাশক (অয্ানালেজিকক্স), জব্রনাশক (অয্ািন্টপাইেরিটক্স), নন-
েস্টরেয়ডাল, পৰ্দাহ িনেরাধক (অয্ািন্ট-ইনেফ্লেমটির) 

হৃদেরােগর ঔষধ 

পয্ারািসটামল  এেটেনালল  
আইবুেপৰ্ােফন  অয্ামেলািডিপন  
ডাইেক্লােফনাক েসািডয়াম  অয্ােটারভাস্টািটন  
ইেন্ডােমথািসন  চম র্েরােগর ঔষধ (সামিয়ক) 
হােয়ািসন িবউটাইল েবৰ্ামাইড  মাইেকানাজল নাইেটৰ্ট  
এলািজর্েরাধক ও এনাফাইলয্ািক্সেসর ঔষধ িসলভার সালফাডায়ািজন  
েক্লারেফিনরািমন ময্ােলট সয্ািলসাইিলক এিসড+েবনেজািয়ক এিসড  
েডসেলারাটািডন  েবনজাইল েবনেজােয়ট  
েসিটিরিজন  এেকানাজল  
মেন্টলুকাস্ট  েক্লািটৰ্মাজল  
সংকৰ্মণেরাধক ঔষধ পারেমিথৰ্ন  
েমেবনডাজল  জীবাণুনাশক  
অয্ােমািক্সিসিলন  েক্লারেহিক্সিডন, েসিটৰ্মাইড সহ/ছাড়া  
েপিনিসিলন  েপািভডন আেয়ািডন ১০%  
ডিক্সসাইিক্লন  মূতৰ্বধ র্ক  
েকা-টৰ্াইেমাক্সাজল  ফুেরােসমাইড  
এিজেথৰ্ামাইিসন  পিরপাকতেন্তৰ্র ঔষধ 
ফ্লুেকানাজল  চুেষ খাওয়ার এন্টািসড  
েলেভাফ্লক্সািসন  িসরাপ এন্টািসড প্লাস  
িসেপৰ্াফ্লক্সািসন  ওেমপৰ্াজল  
েসিফিক্সম  এেসােমপৰ্াজল  
েসফৰ্াডাইন  ডমেপিরডন  
ফ্লুক্লক্সািসিলন  পয্ােন্টাপৰ্াজল  
েটটৰ্াসাইিক্লন  হরেমান, অনয্ানয্ অন্তঃক্ষরা সম্পিকর্ত ঔষধ এবং গভর্িনেরাধক 
েক্লারামেফিনকল আই ডৰ্প  িগ্লক্লাজাইড 
শব্াসনালীর ঔষধ  এিথিনেলস্টৰ্ািডওল + িলেনেস্টৰ্নল 
সালবুটামল  েডেসােজেস্টরল+এিথিনেলস্টৰ্ািডওল 
শরীের পািন, ইেলকেটৰ্ালাইট, অম্ল-ক্ষার ইতয্ািদর ভারসাময্হীনতার 
িচিকৎসায় বয্বহৃত সিলউশনস 

েলেভােনারেজেস্টৰ্ল 

ওরাল িরহাইেডৰ্শন সল্ট (ওআরএস)  িডেপা েমডৰ্িক্সেপৰ্ােজেস্টরন 
কেলরা ফ্লুইড  কপার কেন্টইিনং আইইউিড িডভাইস  
পািনেত েমশােনা েডক্সেটৰ্াজ ৫%, ২৫% ও ৫০%  পুরুষ কনডম 
গ্লুেকাজ  েলেভােনারেজেস্টৰ্ল িরিলিজং ইমপ্লান্ট   
গ্লুেকােজর সােথ েসািডয়াম েক্লারাইড  দৰ্ুত-িকৰ্য়াশীল ইনসুিলন  
েসািডয়াম েক্লারাইড  েমটফরিমন  
মানিসক ও আচরণ সংকৰ্ান্ত সমসয্ার ঔষধ  িভটািমন এবং িমনােরল  
ডায়ােজপাম  এসকরিবক এিসড/িভটািমন িস   
 িভটািমন এ  
 িভটািমন িব-কমেপ্লক্স  
 িভটািমন েক  
 কয্ালিসয়াম  
 েফরাস সালেফট/িফউমােরট, ফিলক এিসড সহ/ছাড়া   
 ফিলক এিসড  
 িজংক  
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েসবাখাত ৮: যন্তৰ্পািত   

আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর তািলকা েটিবল ৩৯ এ পৰ্দান করা হল।  

েটিবল 39: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর তািলকা 

েস্টেথােস্কাপ টাং িডেপৰ্সর 

ব্লাড েপৰ্শার েমিশন  হাত/পােয়র কােঠর িস্প্লন্ট 

থােম র্ািমটার িকডনী েটৰ্ 

িভশন েটিস্টং চাট র্ (েস্নইল চাট র্) অেটা িডসেপােজবল িসিরঞ্জ ও সুচঁ 

টাইমার  তুলা  

টচ র্  গজ  

কাঁিচ  িহেমােগ্লািবন এিস্টেমটর  

মাঝাির সাইেজর আট র্াির ফরেসপ   ব্লাড গৰ্ুিপং িকট  

েডৰ্িসং েসট  িডসেপােজবল লয্ানেসট  

ওজন পিরমাপক েস্কল   েটস্ট িটউব ও েটস্ট িটউব ধারক  

ঝুলন্ত ওজন মাপার েস্কল  েহড লাইট  

এমইউএিস েটপ  অেটােস্কাপ  

আেমব্া বয্াগ  কােনর েস্পকুলা  

িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার  কােনর িসিরঞ্জ  

িলউেকাপ্লাস্ট েটপ/ মাইেকৰ্ােপার বয্ােন্ডজ  িফটাল েস্টেথােস্কাপ (িপনাড র্ হন র্) 

িটসুয্ ফরেসপ িডৰ্প স্টয্ান্ড  

সুচঁ ধারক েনবুলাইজার  

বাঁকােনা সুচঁ   আলটৰ্াসাউন্ড যন্তৰ্  

িসল্ক সুতা ইেলেক্টৰ্াকািড র্ওগৰ্াম (ইিসিজ) যন্তৰ্   

সাধারণ কাঁিচ   

 

  



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার 

 
 

েসবাখাত ৯: অনয্ানয্ সরঞ্জামািদ   

আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা েটিবল ৪০ এ পৰ্দান করা হল। 

 

েটিবল 40: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা 

আসবাবপতৰ্ ও িফক্সচার সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ 
েরাগী পরীক্ষার েটিবল েস্টিরলাইজার 
েরাগীর িবছানা সুচঁ আলাদা এবং নষ্ট করার যন্তৰ্   
আলমাির গুড়ঁা সাবান 
৪-৫ জেনর েহলান েদওয়ার সুিবধা সম্পন্ন েবঞ্চ সাবান/সয্ািনটাইজার 
েসবা গৰ্হণকারীর জনয্ ময্াট/কুয্শন েবড বালিত, গামলা, মগ, বৰ্াশ ইতয্ািদ 
ডৰ্য়ারসহ েটিবল জীবাণুনাশক (িব্লিচং পাউডার) 
তাকসহ লয্াবেরটরী েটিবল টয়েলট পিরষ্কারক 
ঔষেধর তাক েছাট অেটােক্লভ 
িবতরণ েটিবল সািজর্কয্াল মাস্ক ও কয্াপ 
েচয়ার হয্ান্ড গ্লাভস 
েরিজস্টার সুরক্ষা চশমা 
েগৰ্াথ মিনটিরং চাট র্ এেপৰ্ান  
হাইট েমজািরং েবাড র্ িফনাইল 

িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা িনরাপত্তা বয্বস্থা 
কালার-েকােডড বজর্য্ িবন  অিগ্ন িনব র্াপন সরঞ্জামািদ (িনব র্াপক যন্তৰ্, িনেরাধক কমব্ল ইতয্ািদ) 
বােয়াহয্াজাড র্ বয্াগ েক্লাজ সািকর্ট কয্ােমরা  
বেজর্য্র বয্াগ  
বজর্য্ পিরবহেনর টৰ্িল  
িনরাপত্তা গ্লাভস   
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েসবাখাত ১০: িডিজটালাইেজশন/তথয্ পৰ্যুিক্ত 

আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার পিরচালনা উধব্র্তন কতৃর্পেক্ষর সেঙ্গ েযাগােযাগ এবং পৰ্িতেবদন েপৰ্রণ সম্পূণ র্রূেপ িডিজটাল হেত হেব। িডিজটালকরণ 
পৰ্িকৰ্য়ার একিট অিবেচ্ছদয্ অংশ িহসােব, সব্াস্থয্ পিরেষবা িনেত আসা পৰ্েতয্ক েরাগী/ক্লােয়ন্টেক একিট স্থায়ী েপেশন্ট আইিড নমব্র (িপআইিড) েদয়া 
হেব। এই িপআইিড নমব্র েরাগী বা ক্লােয়েন্টর বয়েসর িভিত্তেত জন্ম িনবন্ধন নমব্র40 অথবা জাতীয় পিরচয়পতৰ্ নমব্র (এনআইিড)41 েথেক গৃহীত 
হেব। িপআইিড নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর ইউিনয়ন সাব েসন্টাের আসার পূেব র্র েরকড র্ পয র্েবক্ষেণ বয্বহার করা হেব, যা েসবা পৰ্দানকারীেদর েরাগীর 
িচিকৎসার ইিতহাস িনরীক্ষায় সহায়তা করেব । একইভােব, িপআইিড নমব্র অনয্ানয্ সকল সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােতও কায র্কর হেব। 
েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ িনয়িমত সব্য়ংিকৰ্য়ভােব সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর বতর্মান প্লয্াটফেম র্ েপৰ্িরত হেব।  সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলার মেধয্ এবং 
ফােম র্িসগুেলােত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টেমর মাধয্েম েরাগীর েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ােতও িডিজটালাইেজশন অন্তভু র্ক্ত হেব। 

ভিতর্কৃত েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ িবিভন্ন পিরেষবা পৰ্দানকারী মেধয্ ইেলকটৰ্িনকভােব েপৰ্রেণর জনয্ েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ (লয্ান) বয্বহার করা 
হেব। লয্ান সংেযােগর মাধয্েম ভিতর্কৃত েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ ইেলকটৰ্িনক ভােব িবিভন্ন পিরেষবা পৰ্দানকারী েযমন িচিকৎসক, ফাম র্ািসস্ট, 
লয্াবেরটির েটকেনালিজস্ট, িমডওয়াইফেদর মেধয্ আদান-পৰ্দান হেব।   
 
িডিজটালাইেজশন কায র্কৰ্ম পিরচালনার জনয্ িনম্নিলিখত সরঞ্জামািদ এবং বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন: 

1. লয্াপটপ/ কিম্পউটার 
2. িপৰ্ন্টার 
3. ইন্টারেনট সংেযাগ-মেডম, িসম কাড র্ 
4. েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ (লয্ান) 
5. েরাগী িনবন্ধন এবং ইেলকটৰ্িনক েমিডকয্াল েরকেড র্র জনয্ ওেয়ব-িভিত্তক অয্াপ। 

  

 
40 ১৮ বছেরর িনেচ 
41 ১৮ বছর ও তার ঊেধ র্ 
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েসবাখাত ১১: েভৗত/অবকাঠােমা সুিবধা  

জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডােড র্ পৰ্স্তািবত অিতিরক্ত কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর জনয্ আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের অিতিরক্ত জায়গার পৰ্েয়াজনীয়তা 
অনুসাের সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্েক েটিবল ৪১ অনুসাের পুনঃিডজাইন করা পৰ্েয়াজন।  
 

েটিবল 41: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টয্ান্ডাড র্ 

1. পৰ্দশ র্ন এবং িনেদ র্শক  K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্েবশদব্াের(গুেলােত) বাংলায় েসবা পৰ্দােনর সময়সূচী এবং সাইনেবাড র্ পৰ্দিশ র্ত হেব।  
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্ধান এবং সংেযাগকারী সড়কগুেলােত পয র্াপ্ত এবং স্পষ্ট িনেদ র্শক পৰ্দশ র্ন করা থাকেব।  
M. িসিটেজন চাট র্ আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর পৰ্েবশদব্াের বাংলায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব।  

N. এেভইেলবল ঔষেধর তািলকা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং পৰ্িতিদন হালনাগাদ করা হেব।  
O. িনরাপত্তা, ঝুিঁক এবং সতকর্তার িনেদ র্শকগুেলা পৰ্াসিঙ্গক স্থােন স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
P. গুরুতব্পূণ র্ তথয্ েযমন েযাগােযােগর নমব্র (েযমন, ফায়ার সািভ র্স, পুিলশ, এমুব্েলন্স এবং েরফােরল 

েসন্টার) স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
Q. পৰ্দত্ত পিরেষবা, পিরচ্ছন্নতার সময়সূচী, মািসক কম র্কৃিত চাট র্ এবং পৰ্াসিঙ্গক আচরণ পিরবতর্ন 

েযাগােযাগ বাতর্াসমূহ কক্ষগুেলােত স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করেত হেব। 
2. রক্ষণােবক্ষণ  

 
K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ উত্তমভােব রক্ষণােবক্ষণ করেত হেব এবং  

• আবজর্না 
• বািণিজয্ক বয্ানার, েপাস্টার, এবং েপইিন্টং 
• অকায র্কর সরঞ্জাম এবং 
• অননুেমািদত স্থাপনা ইতয্ািদ মুক্ত থাকেব 

L. সব্াস্থয্েকন্দৰ্ ভবন পিরষ্কার পিরচ্ছন্ন থাকেব। কম র্চারীরা িনম্নবিণ র্ত কােজর েক্ষেতৰ্ িলিখত নীিতমালা, 
পদ্ধিত এবং সময়সূচী অনুসরণ করেব: 

• সকল সরঞ্জাম, আসবাবপতৰ্, েমেঝ, েদয়াল, সংরক্ষণাগার এবং অনয্ানয্ সা্রেফস এবং এলাকা 
জীবাণুমুক্ত এবং পিরষ্কারকরণ। 

3. উপেযাগীতা  K. আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার পৰ্িতবিন্ধ সহ সকেলর জনয্ বয্বহারবান্ধব হেত হেব।  

• বয়স্ক এবং পৰ্িতবিন্ধেদর জনয্ চলাচলবান্ধব (েযমনঃ হুইলেচয়ােরর বয্বহার) করেত পৰ্েয়াজনীয় 
স্থােন র য্ােম্পর বয্বস্থা। 

L. আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার পয র্াপ্ত আেলা-বাতাসপূণ র্ হেব। 
M. পৰ্েবশপথ েথেক বিহগ র্মন সব র্দা পৰ্িতবন্ধকতাহীন থাকেব। 
N. েমেঝর পৃষ্ঠ অয্ািন্ট-িস্কড এবং অ-িপিচ্ছল হেব। 

4. কক্ষসমূহ  K. বনয্া এবং জলাবদ্ধতা েথেক রক্ষার জনয্ আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার উঁচু জিমেত িনম র্াণ করা হেব। 

L. আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের সহেজই েপৗঁছােনা যায় এমন ভােলামােনর রাস্তার সােথ অবিস্থত হেব   
M. ক্লােয়ন্ট/েরাগী এবং এেটেন্ডন্টেদর জনয্ ওেয়িটং এলাকা   
N. পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক ওেয়িটং এলাকা। 

O. পরামশ র্ কক্ষ: 

• সংযুক্ত টয়েলট সহকাের দুিট পরামশ র্ কক্ষ (২ জন েমিডেকল অিফসার) 

• দুিট েরাগী পরামশ র্/পরীক্ষা িনরীক্ষা কক্ষ (সয্াকেমা, নাস র্) 
P. একিট লয্াবেরটরী কক্ষ  
Q. একিট ফােম র্িস কক্ষ  
R. সাধারণ েস্টার রুম 

S. পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ কমপেক্ষ দুিট পৃথক ওেয়িটং এিরয়া থাকেব েযখােন পয র্াপ্ত বসার বয্বস্থা এবং 
বয্াকেরস্ট সম্পন্ন েবেঞ্চর সুিবধা থাকেব। 

T. পাইপলাইেনর পািনর সরবরাহ বয্বস্থাসহ পুরুষ এবং মিহলােদর জনয্ দুিট পৃথক টয়েলট 
U. পাইপলাইেনর পািন, তরল সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার সুিবধাসহ দুিট হাত েধায়ার সুিবধা। একিট 

পিরেষবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ পরামশ র্ কেক্ষর িভতের এবং অনয্িট পিরেষবা গৰ্হণকারীেদর জনয্ 
ওেয়িটং এিরয়ােত থাকেব। 
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েটিবল 41: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টােরর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টয্ান্ডাড র্ 

V. বয়স্ক এবং পৰ্িতবিন্ধেদর জনয্ চলাচলবান্ধব (েযমনঃ হুইলেচয়ােরর বয্বহার) করেত পৰ্েয়াজনীয় স্থােন 
র য্ােম্পর বয্বস্থা। 

5. ইউিটিলিট সুিবধাসমূহ  K. িবদুয্ৎ: েজনােরটর/েসালােরর মাধয্েম বয্াক-আপ পাওয়ার সহ িবদুয্ৎ সরবরাহ সংেযাগ। 

L. পািন: িনরাপদ পানীয় জেলর বয্বস্থা।  
M. সয্ািনেটশন: িনষ্কাশন বয্বস্থা পিরষ্কার এবং রক্ষণােবক্ষণ করা উিচত। 
N. অিগ্ন িনরাপত্তা: অিগ্নিনেরাধক বয্বস্থা: গুরুতব্পূণ র্ এলাকায় দৃশয্মান এবং অয্ােক্সসেযাগয্ অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ 

এবং ফায়ার েহাস পাইপ থাকেব। 
O. সব্াস্থয্ েসবা েকন্দৰ্ পিরষ্কার, িনরাপদ এবং পিরেবশ বান্ধব রাখেত বজর্য্ বয্বস্থাপনার জনয্ িনিদ র্ষ্ট জায়গা 

থাকেব। 
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েসবাখাত ১২: সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা  

েরাগী এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারী উভয়েক েরাগবালাই েথেক সুরিক্ষত রাখেত সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ 
বয্বস্থাপনা অতয্ন্ত গুরুতব্পূণ র্। সংকৰ্মেণর িবস্তার িনয়ন্তৰ্ণ না করা হেল হাসপাতােল চলাচল, পিরদশ র্ন এবং পিরচালনা অিনরাপদ হেয় উঠেব।  
 

েটিবল 42: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ  
1. পিরচ্ছন্নতা  K. ক্লােয়ন্ট/েরাগী, পিরদশ র্ক/ েরাগীর সহায়তাকারী এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর সব্াস্থয্েকন্দৰ্, সরঞ্জামািদ 

এবং সাপ্লাই পিরষ্কার ও িনরাপদ রাখেত হেব। 
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ ময়লা-আবজর্না মুক্ত থাকেব  
M. সরঞ্জামািদ, েমেঝ এবং েদয়াল, বিড ফ্লুইডস, থুতু এবং ধুেলা-বািল মুক্ত থাকেব। 

• েমেঝ এবং েদয়াল পিরষ্কার করার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েক্ষেতৰ্ জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট 
বয্বহার করেত হেব। 

• জীবাণুনাশক িদেয় ধুেয়-মুেছ সব র্দা পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব।  
• েশৗচাগারগুেলা জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার কের পিরষ্কার করেত হেব। 

2. সব্াস্থয্িবিধ  K. পাইপলাইেনর পািন, সাবান, অয্ালেকাহল-যুক্ত জীবাণুনাশেকর সরবরাহ। 
L. সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার িদেয় িনয়িমত হাত েধায়া।  

3. িনেদ র্শনাবলী  
 

K. যথাযথ হাত েধায়া এবং সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ পদ্ধিতর িনেদ র্শনাবলী পৰ্দিশ র্ত 

4. সুরক্ষামূলক সরঞ্জামািদ  K. মাস্ক, হােতর গ্লাভেসর যথাযথ সরবরাহ। 
L. েসবা পৰ্দানকারীেদর দ্মাস্ক এবং হােতর গ্লাভেসর িনয়িমত বয্বহার। 

5. অপসারণ  K. িচিকৎসা বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা ২০০৮ অনুসাের িচিকৎসা বেজর্য্র িনরাপদ 
চূডা়ন্ত অপসারণ। 

L. অেটা িডসেপােজবল িসিরঞ্জ ও সূেচর বয্বহার এবং িচিকৎসা বেজর্য্র সােথ যথাযথ অপসারণ। 
িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা  

1. িনেদ র্শনাবলী  K. আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের একিট নিথভুক্ত বজর্য্ অপসারণ েকৗশল থাকেত হেব, যােত েপৰ্ােটাকল, 
দািয়তব্াবলী, বজর্য্ সংগৰ্েহর সময়সূচী এবং পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা (েযমন, িবন এবং বয্াগ) 
িনিদ র্ষ্ট থাকেব। 

L. িচিকৎসা বজর্য্ উৎপন্ন হয় এমন সকল জায়গায় বজর্য্ পৃথকীকরণ ও সংরক্ষেণর িনেদ র্িশকা স্পষ্টভােব 
দৃশয্মান থাকেব। 
• িনেদ র্িশকায় বজর্য্ পৃথকীকরেণর জনয্ িচিকৎসা বজর্য্ (বয্বস্থাপনা এবং পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) 

িবিধমালা ২০০৮ অনুসাের কালার েকােডড িবেনর বয্পাের স্পষ্ টভােব উেল্লখ থাকেব। 
• িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনার িবষেয় সেচতনতামূলক পৰ্চারণায় বয্বহৃত আইইিস উপকরণগুেলা েসবা 

পৰ্দানকারী এবং গৰ্হণকারী উভেয়র জনয্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িবিভন্ন জায়গায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
2. সক্ষমতা বৃিদ্ধ  K. সংকৰ্ামক বজর্য্ বয্বস্থাপনায় িনেয়ািজত কম র্চারীেদর বেজর্য্র ঝুিঁক, বজর্য্ বয্বস্থাপনা এবং সংকৰ্মণ 

িনয়ন্তৰ্েণ িনয়িমত সক্ষমতা বৃিদ্ধ পৰ্েয়াজন। 
3. রক্ষণােবক্ষণ ও 

সরঞ্জামািদ  
K. সকল বজর্য্ অবশয্ই চুির, ভাঙচুর এবং জীবজন্তুর সংস্পশর্ েথেক দূের রাখেত হেব। 
L. বজর্য্েক উৎেসই পৃথকীকরণ করেত হেব। 
M. পয র্াপ্ত সংখয্ায় িবিভন্ন কালার-েকােডড িবন থাকেব। 
N. িচিকৎসা বজর্য্ েটিবল ৪৩ েত উেল্লিখত েপৰ্ােটাকল অনুসাের যথাযথ এবং সিঠকভােব অপসারণ করেত 

হেব। 
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েটিবল 43: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল 

উৎেস বজর্য্ পৃথকীকরণ:  কালার-েকােডড 
িবন: 

অপসারণ পদ্ধিত 

1. অ-িবপজ্জনক/অ-সংকৰ্ামক, সাধারণ 
বজর্য্ 

কােলা েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (সংকৰ্ামক ও িবপজ্জনক বেজর্য্র 
গতর্ েথেক পৃথক গেতর্42) 

2. পুনঃবয্বহারেযাগয্ অ-িবপজ্জনক 
সামগৰ্ী 

সবুজ  পুনঃবয্বহার করা  

3. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক বজর্য্ হলুদ  েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (পূব র্-পৰ্স্তুতকৃত গেতর্43) 

4. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক তরল বজর্য্ নীল  জীবাণুনাশক েযাগ কের ৩০ িমিনট েরেখ েডৰ্েন েফলা। 

 

  

 
42 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
43 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
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েসবাখাত ১৩: বয্বস্থাপনা  

আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার (পূেব র্ গভন র্েমন্ট আউটেডার িডসেপনসাির নােম পিরিচত) বয্তীত শহরাঞ্চেলর অনয্ েকান পৰ্াথিমক সব্াস্থয্ েসবা েকন্দৰ্ 
বা বয্বস্থা সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালেয়র (এমওএইচএফডিব্লও) আওতায় সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দান বয্বস্থার অন্তভু র্ক্ত নয়। আরবান েহলথ েকয়ার 
েসন্টারগুেলা েজলা পয র্ােয় িসিভল সাজর্েনর তত্তব্াবধােন পিরচািলত হয়।   

েটিবল 44: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার বয্বস্থাপনা 

1. শহেরর সব্াস্থয্ েসবা েকন্দৰ্গুিল তােদর িনজ িনেজর িসিভল সাজর্ন অিফেসর অধীেন রেয়েছ। 
2. সকল সরবরাহ িসিভল সাজর্ন অিফেসর মাধয্েম করা হেব। 
3. নগর সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্ দুই িশফেট পিরচালনা করা হেব: 

K. সকাল ৮:০০ - দুপুর ২:০০ 
L. দুপুর ২:০০ - রাত ৮:০০ 

4. অিভেযাগ িনষ্পিত্ত44 বয্বস্থা 
5. েসবা পৰ্দােনর কম র্ঘন্টা ও িদন সমব্িলত িনেদ র্শক, িবেশষ কের এইচএ এবং এফডিব্লওএ এর কম র্স্থােনর পৰ্াপয্তা সম্পেকর্ তথয্ থাকেব। 
6. কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর হালনাগাদকৃত দািয়েতব্র িববরণ 

 
  

 
44 অিভেযাগ িনষ্পিত্ত হেলা বয্বস্থাপনায় বয্বহৃত একিট পৰ্িতিকৰ্য়া লুপ েকৗশল। েরাগী, ক্লােয়ন্ট, সহায়তাকারী, দশ র্নাথ� যারা িবিভন্ন পৰ্েয়াজেন হাসপাতােল এেসেছন, তারা 
েসবাপৰ্দানকারী এবং অনয্ানয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর সােথ আন্তিকৰ্য়ার পটভূিমেত অিভেযাগ করেত পােরন। পৰ্িতকােরর জনয্ তারা কতৃর্পেক্ষর কােছ অিভেযাগ জানােত পােরন। 
একিট জনিপৰ্য় অিভেযাগ িনষ্পিত্ত পদ্ধিত হেলা হাসপাতােলর উেল্লখেযাগয্ স্থােন অিভেযাগ বাক্স রাখা, েযখােন অিভেযাগ করার আমন্তৰ্ণ জািনেয় িবজ্ঞিপ্ত থাকেব। িনয়িমতভােব 
(সাপ্তািহক বা পািক্ষক) কতৃর্পক্ষ বাক্সিট খুলেব, অিভেযাগগুেলা পয র্াচলনা করেব, সম্ভব হেল পৰ্িতকারমূলক বয্বস্থা গৰ্হণ করেব এবং কতৃর্পেক্ষর পৰ্িতিকৰ্য়া ও পৰ্িতকারমূলক 
বয্বস্থা সমব্িলত একিট তািলকা েবােড র্ পৰ্দশ র্ন করেব। সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর কল েসন্টার ১৬২৬৩ সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অিধনস্থ সকল সব্াস্থয্েকন্দৰ্ বা হাসপাতােলর জনয্ অিভেযাগ 
িনষ্পিত্তর মাধয্ম িহেসেব কাজ করেব। 
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েসবাখাত ১৪: সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা  

এই কেম্পােনন্টিট ক্লােয়ন্ট/েরাগী, কম র্কতর্া-কম র্চারী এবং দশ র্নাথ�েদর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা সুরক্ষায় এবং সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দানেক িনরাপদ, সহজলভয্ 
এবং ক্লােয়ন্ট/েরাগীেদর েগাপনীয়তার চািহদা পূরেণ িনেদ র্শনা পৰ্দান কেরেছ।   

েটিবল 45: আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তার পৰ্েয়াজনীয়তা 

1. নীিতমালা K. সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা নীিত, পদ্ধিত এবং আদশ র্ েপৰ্ােটাকলগুেলা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং কম র্কতর্া কম র্চারীরা তা 
অনুসরণ করেব যা: 
• িচিকৎসা বজর্য্ সম্পিকর্ত দূষণ পৰ্িতেরাধ করেব। 
• িনডল-িস্টক অয্ান্ড শাপ র্ ইনজুিরস িরেপািট র্ং িসেস্টম অনুসরেণর পাশাপািশ ধারােলা বস্তু সিঠকভােব 

পৃথকীকরণ এবং অপসারণ করেব।  
• েবিসক লাইফ সােপাট র্ পৰ্দান করেব। 

2. অিগ্ন িনরাপত্তা 
বয্বস্থা 

K. অিগ্নিনব র্াপণ সরঞ্জামািদর (অিগ্ন িনব র্াপক যন্তৰ্ এবং অিগ্ন িনেরাধক কমব্ল) পৰ্তুলতা 
L. পৰ্িশিক্ষত কম� যারা িনয়িমত মক িডৰ্ল পিরচালনা করেব।  

3. েস্টােরজ K. রাসায়িনক দৰ্বয্, ঔষধ এবং সরঞ্জামািদ েপৰ্ােটাকল অনুসাের িনরাপেদ সংরক্ষণ করা হয়। 

4. সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জামািদ 

L. িবপজ্জনক দৰ্েবয্র িনরাপদ বয্বস্থাপনার জনয্ কম র্কতর্া কম র্চারীেদর গ্লাভস, এেপৰ্ান, মাস্ক ইতয্ািদ সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জাম সরবরাহ এবং বয্বহার িনিশ্চত করা।  

5. সােভর্ইেলন্স 
কয্ােমরা 
(িসিসিটিভ) 
িসেস্টম 

K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িভতের এবং বািহের সােভর্েলন্স কয্ােমরা (িসিসিটিভ) িসেস্টম স্থাপন করা যা: 

• পিরেষবা পৰ্দানকারী এবং েরাগীেদর িনরাপত্তা ও সুরক্ষা িনিশ্চত করেব 

• ঔষধ এবং সরঞ্জামািদ চুির পৰ্িতেরাধ করেব। 

L. কমপেক্ষ এক বছেরর জনয্ েরকিড র্ং এর বয্বস্থা থাকেত হেব।  
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বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্  
 
ভিলউম ২:  
উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স 

এেসনিশয়াল েহলথ সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ)-এর যথাযথ বাস্তবায়ন 
িনিশ্চতকরণঃ বাংলােদেশ পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) উেদয্ােগর মাধয্েম 
সব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা (ইউএইচিস) অজর্েনর লেক্ষয্  
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ভিলউম ২: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স 
উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স হেলা সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অিধনস্থ একিট সব্াস্থয্েসবা েকন্দৰ্ যা উপেজলা স্তেরর জনগণেক পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান কের। 
উপেজলা বাংলােদেশর পৰ্শাসিনক কাঠােমার একিট স্তর যা েজলার উপ-একক িহেসেব কাজ কের। উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্সগুেলা কিমউিনিট 
িক্লিনক এবং ইউিনয়ন পয র্ােয়র সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলার েরফােরল েকন্দৰ্ িহেসেব কাজ করার জনয্ স্থািপত হেয়েছ। 

উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স সুপারভাইজার (সহকারী সব্াস্থয্ পিরদশ র্ক এবং সব্াস্থয্ পিরদশ র্ক)েদর তত্তব্াবধায়েন একদল মাঠকম� (সব্াস্থয্ সহকারী)েদর 
মাধয্েম সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা পৰ্দান কের। উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর হাসপাতালিট অন্তিবভাগ, বিহিব র্ভাগ এবং জরুির েসবা 
পৰ্দান কের। 

বতর্মােন েদেশর িবিভন্ন উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স শযয্া সংখয্ার িভন্নতা রেয়েছ। ৪২৪িট উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর মেধয্ ১১িট ১০ শযয্ািবিশষ্ট, 
৬৫িট ৩১ শযয্ািবিশষ্ট, ৩৪৫িট ৫০ শযয্ািবিশষ্ট এবং ৩িট ১০০ শযয্ািবিশষ্ট (সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২২)। েযেহতু েবিশরভাগ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স 
৫০ শযয্ািবিশষ্ট এবং ভিবষয্ত পিরকল্পনায় এিটই িবেবিচত হয়, েসকারেন জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর জনয্ ৫০ শযয্া 
িবেবচনায় সুপািরশ পৰ্দান কেরেছ।  
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েসবাখাত ১: সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
 

উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর সকল েসবাপৰ্দানকারী, েরাগী ও তােদর সহায়তাকারীেদর সােথ কাউেন্সিলং এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানসহ িবিভন্ন 
েযাগােযাগেক সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা পৰ্চাের কােজ লাগােব। হাসপাতােলর বিহিব র্ভাগ এবং অনয্ানয্ জায়গা েযখােন েরাগী বা তােদর 
সহায়তাকারীরা অেপক্ষমাণ থােকন েসখােন িবিভন্ন ইসুয্/িবষেয়র উপর সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক বাতর্া পৰ্দশ র্েনর জনয্ অিডও-িভজুয্য়াল 
সরঞ্জােমর বয্বস্থা করা হেব।  

েটিবল 46: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স সেচতনতাবৃিদ্ধ এবং পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
1. গভর্কালীন েসবা (এএনিস) K. িচিকৎসা, গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (িক্লিনকাল িহিস্টৰ্) 

L. গভর্াবস্থা সনাক্তকরণ/িনণ র্য় 

M. গভর্াবস্থা ও ভৰ্ূণ পয র্েবক্ষণ44

45 

N. পুিষ্ট, গভর্াবস্থায় জিটলতা, পৰ্সবপরবত� পিরবার পিরকল্পনা এবং েবৰ্স্টিফিডং সম্পিকর্ত 
তথয্ ও কাউেন্সিলং। 

O. পরীক্ষাসমূহ: 
• িহেমােগ্লািবন 
• ব্লাড গৰ্ুিপং এবং েরসাস টাইিপং। 
• েপৰ্গনয্ািন্স েটস্ট 
• ব্লাড সুগার। 
• আল্টৰ্ােসােনাগৰ্াম। 

P. আয়রন, েফািলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
Q. জন্মদান পৰ্স্তুিতর পিরকল্পনা45

46: 
• েরফােরল হাসপাতাল। 
• পিরবহন বয্বস্থা িনধ র্ারন। 
• অথ র্ সঞ্চয় (সাপ্তািহক) 
• রক্তদাতা িনধ র্ারণ 

R. মাঝািরমাতৰ্ার রক্তসব্ল্পতা সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা। 
2. পৰ্সব পরবত� েসবা (িপএনিস) K. িচিকৎসা, গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (বয্াথা, জব্র, রক্তক্ষরণ, িখঁচুিন ইতয্ািদ) 

L. পৰ্সবপরবত� যত্ন, েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
M. পৰ্সব পরবত� িখঁচুিনেরাগ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
N. পৰ্সব পরবত� জিটলতা সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 

• রক্তসব্ল্পতা 
• পৰ্সবজিনত েসপিসস 
• পৰ্সবপরবত� মানিসক সমসয্া 

O. পিরবার পিরকল্পনা পদ্ধিত সম্পেকর্ কাউেন্সিলং এবং সরবরাহ। 
P. আয়রন, েফািলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
Q. পৰ্সবপরবত� িভটািমন এ সরবরাহ। 

3. নবজাতেকর যত্ন  K. নবজাতেকর পৰ্েয়াজনীয় যত্ন-পদ্ধিত এবং দৰ্ূত পদেক্ষপ গৰ্হেণর জনয্ িবপজ্জনক লক্ষণ 
সমূেহর বয্পাের সেচতনতাবৃিদ্ধ। 

L. েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত পরামশ র্ কাউেন্সিলং 
M. জেন্মর এক ঘণ্টার মেধয্ মােয়র দুধ পান করােনা। 
N. নবজাতেকর েচাখ ওঠা পৰ্িতেরাধ 
O. কয্াঙ্গারু মােয়র েসবাসহ সমেয়র আেগ বা কম ওজেনর নবজাতেকর িবেশষ যত্ন 

 
45 গভর্কালীন মােয়র ওজন; রক্তচাপ পিরমাপন; ফুেল যাওয়া; ফানডাল হাইট; গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 
46 সুস্থ ও িনরাপদ পৰ্সেবর জনয্ই জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা করা হয়। এর মেধয্ রেয়েছ পৰ্ািতষ্ঠািনক পৰ্সব/িসজািরয়ান েসকশেনর (যিদ পৰ্েয়াজন হয়) জনয্ হাসপাতাল বাছাই 
করা; পৰ্েয়াজেন রােতর েবলায় যাতায়ােতর জনয্ পিরবহণ বয্বস্থা িনিশ্চত কের রাখা; পৰ্ািতষ্ঠািনক (সব্াস্থয্েকন্দৰ্/হাসপাতােল) পৰ্সেবর জনয্ আিথ র্ক খরেচর পৰ্েয়াজন হয় িবধায় 
গভর্াবস্থায় সাপ্তািহকভােব িকছু টাকা মজুদ রাখেল খরচ েমটােনা সহজ হয়; এবং িসজািরয়ান েসকশেন রেক্তর পৰ্েয়াজন হেত পাের, তাই একই রেক্তর গৰ্ুেপর সম্ভাবয্ রক্তদাতা 
(েদর) খুেজ েবর করা এবং তােদর পৰ্সবেকেন্দৰ্ গভর্বতীর সােথ েযেত উৎসািহত করা যা পৰ্েয়াজন হেল সহেজই রক্ত পাওয়া িনিশ্চত করেব। 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স 

 
 

েটিবল 46: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স সেচতনতাবৃিদ্ধ এবং পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
P. ওজন ও তাপমাতৰ্া িনণ র্য় ও যথাযথ বয্বস্থাপনা এবং নািড়র যত্ন 
Q. জন্মগত তৰ্ুিট সনাক্তকরণ 

4. সম্পৰ্সািরত িটকাদান কম র্সূিচ 
(ইিপআই) 

K. িটকাদােনর পৰ্েয়াজনীয়তা এবং িটকা পরবত� পাশব্র্পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পেকর্ িপতা-মাতােক 
কাউেন্সিলং। 

L. িটকা পরবত� পাশব্র্পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পিকর্ত িরেপািট র্ং এবং বয্বস্থাপনা 
M. িশশু িটকাদান। 
N. িকেশারী এবং গভর্বতী মিহলােদর (পৰ্েযাজয্ েক্ষেতৰ্) জনয্ িটেটনাস টক্সেয়ড এবং িহউময্ান 

পয্ািপেলামাভাইরাস িটকা পৰ্দান। 
O. ইিপআই বাস্তবায়েনর জনয্ িবষদ পিরকল্পনা (মাইেকৰ্া-প্লয্ািনং)  
P. িটকার চািহদাপতৰ্ দািখল এবং িসিভল সাজর্ন অিফেস েথেক িটকা পৰ্ািপ্ত িনিশ্চত করা 
Q. েকাল্ড েচইন বা িটকা পিরবহন ও সংরক্ষেণ পৰ্েয়াজনীয় তাপমাতৰ্া বজায় রাখা 
R. অস্থায়ী িটকাদান েকন্দৰ্ (আউটিরচ েসন্টার) পিরচালনা 
S. স্থায়ী (ৈদিনক) িটকাদান েকন্দৰ্ পিরচালনা। 
T. অস্থায়ী েকেন্দৰ্ িটকা পিরবহেনর সময় সংরক্ষেণর পৰ্েয়াজনীয় তাপমাতৰ্া(েকাল্ড 

েচইন)িনিশ্চত করা 
U. িটকাদব্ারা পৰ্িতেরাধেযাগয্ েরােগর পয র্েবক্ষণ  

5. পিরবার পিরকল্পনা  K. পিরবার পিরকল্পনা কাউেন্সিলং  
• নবদম্পিত।  
• জন্মিবরিত, জন্মিনয়ন্তৰ্ণ পদ্ধিত এবং পাশব্র্পৰ্িতিকৰ্য়া। 

L. িনম্নিলিখত িবষেয় পৰ্চার এবং সেচতনতা বৃিদ্ধ: 
• পৰ্সব পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 
• মািসক িনয়িমতকরণ পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 

M. সিঠক গভর্িনেরাধক পদ্ধিত িনধ র্ারেণর িনয়ামকগুেলার (েমিডেকল এিলিজিবিলিট 
কৰ্াইেটিরয়া) পরীক্ষা করা  
• গভর্ধারণ পূব র্বত� পিরকল্পনা 
• পুরুষ কনডম 
• জন্মিনয়ন্তৰ্ন বিড় 
• ইেঞ্জকেটবল বয্বহার শুরু করা 
• ইেঞ্জকেটবল বয্বহার চািলেয় যাওয়া। 
• আইইউিড 
• পৰ্সব পরবত� আইইউিড 
• ইমপ্লান্ট   
• পুরুষ বন্ধয্াকরণ (েভেসকটিম) ও মিহলা বন্ধয্াকরণ (িটউেবকটিম) 
• মািসক িনয়িমতকরণ  
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• পৰ্সব পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• মািসক িনয়িমতকরণ পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 

N. গভর্িনেরাধক বয্বহােরর জিটলতা বয্বস্থাপনা 
6. পুিষ্টহীনতার বয্বস্থাপনা K. বৃিদ্ধ পিরবীক্ষন ও উন্নয়ন (িজএমিপ)  

L. অপুিষ্ট (পুিষ্টহীনতা ও অিতপুিষ্ট) সনাক্তকরণ 
M. েবৰ্স্টিফিডং এবং এর কায র্কর পদ্ধিত সম্পেকর্ িপতামাতােক কাউেন্সিলং 

N. আয়রন, েফািলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
O. নবজাতক ও িশশুর খাদয্ িবষয়ক সেচতনতাবৃিদ্ধ   

• জেন্মর এক ঘণ্টার মেধয্ মােয়র বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• ৬ মাস পয র্ন্ত শুধুমাতৰ্ বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• ২৩ মাস বয়স পয র্ন্ত িনয়িমত বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
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েটিবল 46: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স সেচতনতাবৃিদ্ধ এবং পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 

• উপযুক্ত পিরপূরক খাবার 
7. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত িচিকৎসা 

বয্বস্থাপনা (আইএমিসআই) 
K. িপতা-মাতােক িশশুর অসুস্থতার িবপজ্জনক লক্ষণ, পুিষ্ট ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং। 

8. িকেশার-িকেশারীর সব্াস্থয্  K. কাউেন্সিলংঃ 
• বয়ঃসিন্ধ 
• িনরাপদ েযৗন আচরণ 
• বালয্িববাহ পৰ্িতেরাধ 
• এইচআইিভ/এইডস 
• মাদকদৰ্েবয্র অপবয্বহার 
• পিরবার পিরকল্পনা 
• মানিসক সব্াস্থয্ ইতয্ািদ 

L. পিরবার পিরকল্পনা েসবা পৰ্দান 

M. িকেশার-িকেশারীর পুিষ্ট:  
• মূলয্ায়ন 
• আয়রন, েফািলক অয্ািসড এবং িজঙ্ক সরবরাহ 

N. িকেশার-িকেশারীেদর েযৗন ও পৰ্জনন সব্াস্থয্ 

O. ঝুিঁকপূণ র্ আচরণ সম্পেকর্ কাউেন্সিলং 

P. েযৗনবািহত সংকৰ্মন সনাক্তকরণ 

9. অসংকৰ্ামক েরাগ  K. সম্ভাবয্ েরােগর ঝুিঁকপূণ র্ লক্ষণ সমূহ সনাক্তকরণ: 
• হৃদেরাগ/ ডায়ােবিটস/ িকডিন েরাগ সম্পিকর্ত পািরবািরক ইিতহাস 
• উচ্চ রক্তচাপ 
• উচ্চমাতৰ্ার েকােলেস্টারল 

• রেক্ত উচ্চমাতৰ্ার সুগার  

• তামাকজাত দৰ্বয্ েসবন 
• অিতিরক্ত ওজন 

L. কয্ান্সার: 
• জরাযু়মুখ, স্তন ও েপৰ্ােস্টট কয্ান্সােরর সনাক্তকরণ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 

• িনেজ স্তন পরীক্ষার পৰ্িশক্ষণ 

• স্তেনর িক্লিনকাল পরীক্ষণ  
• জরাযু়মুখ কয্ান্সার সনাক্তকরণ (ভায়া) 

M. মানিসক সব্াস্থয্: 
• মানিসক সব্াস্থয্ সমসয্া সনাক্তকরণ ও সহায়তা সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং, কুসংস্কার 

দূরীকরণ িবষয়ক এবং অনয্ানয্ পরামশ র্  

N. িচিকৎসা পুনব র্াসন েসবা 
• পুনব র্াসন েসবার জনয্ কয্ােম্পর আেয়াজন 

10. সংকৰ্ামক েরাগ K. সংকৰ্ামক েরাগ পৰ্িতেরাধ িবষয়ক সেচতনতাবৃিদ্ধ। 

L. এইচআইিভ/এইডস পৰ্িতেরাধ 

M. ময্ােলিরয়া (িনিদ র্ষ্ট এলাকায়) 

• কীটনাশকযুক্ত মশাির িবতরণ 
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েটিবল 46: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স সেচতনতাবৃিদ্ধ এবং পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 

• ঘেরর িভতের জীবাণুনাশক িছটােনা 

N. কালাজব্র (িনিদ র্ষ্ট এলাকায়) 
• ঘেরর িভতের কালাজব্েরর জীবাণুনাশক িছটােনা 

O. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ 
• পৰ্িতেরাধ এবং সনাক্তকরণ  

• েযৗনবািহত সংকৰ্মণ সনাক্তকরণ    

11. পািনবািহত েরাগ K. িনরাপদ পািন (জীবাণুমুক্ত এবং আেস র্িনেকর মেতা অনয্ানয্ পদাথ র্মুক্ত) পান িবষয়ক 
পরামশ র্ পৰ্দান। 

L. আেস র্িনকযুক্ত পািন পান ঘিটত আেস র্িনেকািসস েরাগ শনাক্তকরণ এবং লক্ষণমূলক 
িচিকৎসা। 

12. খাদয্বািহত েরাগ K. তাজা খাদয্ গৰ্হণ সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান - েভজাল, বািস, মািছ ও ধুেলার সংস্পেশ র্ 
আসা খাবার এিড়েয় চলা। 

L. জাঙ্ক ফুড এবং েকামল পানীয় গৰ্হণ এিড়েয় চলার পরামশ র্ পৰ্দান। 

13. সামািজক ও আচরণগত পিরবতর্ন 
েযাগােযাগ 

K. সব্াস্থয্, পিরবার পিরকল্পনা ও পুিষ্ট, িশশুর সুস্থতা ও িনরাপদ মাততৃেতব্র সেচতনতাবৃিদ্ধ। 

L. নবজাতেকর অতয্াবশয্কীয় পিরচয র্া এবং জরুরী  েসবা গৰ্হেণর জনয্ িবপজ্জনক 
লক্ষণসমূেহর সনাক্তকরেণর সেচতনতাবৃিদ্ধ 

M. যক্ষ্মা এবং অনয্ানয্ সংকৰ্ামক েরােগর কারণ, পৰ্িতেরাধ ও িনয়ন্তৰ্ণ সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ। 

N. উচ্চ রক্তচাপ এবং অনয্ানয্ অসংকৰ্ামক েরাগ িনয়ন্তৰ্েণর জনয্ সুস্থ জীবনযাপেনর 
সেচতনতাবৃিদ্ধ। 

O. আেস র্িনক দূষণ ও িনরাপদ পািন পান  সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান 

P. মুেখর সব্াস্থয্িবিধর সেচতনতাবৃিদ্ধ। 

Q. িশশুর আঘাত এবং ডুেব যাওয়ার পৰ্িতেরাধ বয্বস্থা সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ। 

R. ময্ােলিরয়া পৰ্িতেরাধ ও িনয়ন্তৰ্েণ সেচতনতাবৃিদ্ধ (িনিদ র্ষ্ট এলাগুেলােত) 

S. শৰ্বণ হৰ্াস/ বিধরতা পৰ্িতেরােধ সেচতনতা 

T. তামাক বয্বহার তয্ােগ কাউেন্সিলং 

U. পৰ্িতবিন্ধতা এবং পুনব র্াসন সম্পিকর্ত সব্াস্থয্ িশক্ষা – পৰ্িতবন্ধী বয্িক্ত সনাক্তকরণ এবং 
তােদর পিরবািরক যত্ন সম্পেকর্ সেচতনতাবৃিদ্ধ 

V. িলঙ্গ-িভিত্তক সিহংসতার কারণ এবং পিরণিত, সনাক্তকরণ, েবাঝা এবং সমাধান করা। 

W. িলঙ্গ-িভিত্তক সিহংসতা সম্পিকর্ত সব্াস্থয্ েসবা এবং সিহংসতায় েবঁেচ যাওয়া বয্িক্তেদর 
সব্াস্থয্ েকেন্দৰ্ েরফােরল িবষয়ক সেচতনা বৃিদ্ধ  
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েসবাখাত ২: িনরাময়মূলক েসবা  

িনরাময়মূলক েসবা বলেত েবাঝায় েরাগ িনরাময়, শারীিরক দুব র্লতা কািটেয় ওঠা বা আঘাত েথেক েসের ওঠার জনয্ েরাগীেদর েদওয়া িনয়ন্তৰ্ণমূলক 
িচিকৎসা বা েসবা। উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স ১৫ িট পুরুষ শযয্া, ২০ িট মিহলা শযয্া এবং ১৫ িট িশশু শযয্ািবিশষ্ট েমাট ৫০ শযয্ার অন্তিবভাগ 
রেয়েছ। িবেশষজ্ঞ িচিকৎসকেদর উপিস্থিতেত িবেশষািয়ত েসবা পাওয়া যায়। 

েটিবল 47: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স িনরাময়মূলক েসবা 
1. পৰ্সূিত েসবা বয্বস্থাপনা K. গভর্কালীন জিটলতা 

• রক্তসব্ল্পতা 
• ময্ােলিরয়া 
• মূতৰ্নালীর সংকৰ্মণ 
• উচ্চ রক্তচাপ 
• ডায়ােবিটস 
• েযৗনবািহত সংকৰ্মণ 
• েডঙ্গু 
• েহপাটাইিটস 

L. পৰ্সূিতর জরুির অবস্থা (িবিচ্ছন্নভােব অথবা েমৗিলক/সমিনব্ত জরুির পৰ্সূিত ও নবজাতক েসবার 
অংশ িহেসেব)  
• পৰ্সব পূব র্বত� িখঁচুিনেরাগ ও িখঁচুিনেরাগ (পৰ্াথিমক বয্বস্থাপনা এবং েরফােরল) 
• পৰ্সবপূব র্ রক্তক্ষরণ 
• রক্তক্ষরণ 
• েপেট বয্থা 
• সমেয়র আেগ পািন ভাঙা 
• বাধাগৰ্স্থ পৰ্সব 
• সমেয়র আেগ পৰ্সব (এিন্টনাটাল কিট র্েকােস্টরেয়ড পৰ্েয়াগ সহ) 
• িবচুয্ত নািড় বয্বস্থাপনা 
• কাঁেধর ডাইেস্টািসয়া বয্বস্থাপনা 
• দুই-হােতর চােপ গভর্াশেয়র অিত পৰ্সারণ েরাধ  
• হাত দব্ারা গভর্ফুল অপসারণ 
• েথেক যাওয়া গভর্ফুল ও অনয্ানয্ বস্তু অপসারণ 
• েযািন ও জরায়ুমুেখর ক্ষত েমরামত, এিপিসওটিম 
• িশরায় তরল, অয্ািন্টবােয়ািটক, িখঁচুিনেরাধক, অিক্সেটািসন 
• রক্ত পিরসঞ্চালন 
• িসজািরয়ান েসকশন এবং পৰ্সূিত সম্পিকর্ত অনয্ানয্ অপােরশন 

M. সব্াভািবক পৰ্সব 
• বয্িক্তগত ও গভর্কালীন ইিতহাস 
• পরীক্ষা 

 গভর্স্থ িশশুর অবস্থান 
 গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 

• পৰ্সেবর অগৰ্গিত পয র্েবক্ষণ: পােট র্াগৰ্াফ 
• পৰ্সব শুরু করা 
• সব্াভািবক পৰ্সেবর বয্বস্থা 
• িনয়িন্তৰ্তভােব নািড় টানা 
• েযািনমুেখর পাশ কাটা 

N. পৰ্সূিত ও নবজাতেকর জরুির অবস্থায় সাতিট েমৗিলক েসবা 
• িশরায় অয্ািন্টবােয়ািটক 
• িশরায় িখঁচুিনেরাধক   
• িশরায় গভর্াশয়েক সংকুিচত করার ঔষধ 
• হাত িদেয় গভর্ফুল অপসারণ 
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েটিবল 47: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স িনরাময়মূলক েসবা 

• গভর্ফুল বা অনয্ানয্ বস্তু অপসারণ (ময্ানুয়াল ভয্াকুয়াম অয্াসিপেরশন)  
• সব্াভািবক পৰ্সেব সহায়তা করা 
• নবজাতেকর পৰ্েয়াজনীয় েসবা 

O. পৰ্সূিত ও নবজাতেকর সমিনব্ত জরুির অবস্থায় নয়িট েসবা 
• পৰ্সূিত ও নবজাতেকর জরুির অবস্থায় সাতিট েমৗিলক েসবা+ 
• অেস্তৰ্াপচােরর সক্ষমতা (িসজািরয়ান েসকশন এবং অনয্ানয্) 
• রক্ত পিরসঞ্চালন 

P. পৰ্সূিত/গাইেনােকালিজ সম্পিকর্ত অনয্ানয্ েসবা 
• মািসক িনয়িমতকরণ  
• ডাইেলশন এন্ড িকউেরেটজ 
• গভর্াশয় অপসারণ 

2. পৰ্সব পরবত� যত্ন (িপএনিস) বয্বস্থাপনা K. পৰ্সব পরবত� জিটলতা  
• রক্তসব্ল্পতা  
• পৰ্সব পরবত� মানিসক সমসয্া 

L. পৰ্সূিত জিটলতা  
• রক্তক্ষরণ  
• পৰ্সব পরবত� সংকৰ্মণ/েসপিসস 

3. নবজাতেকর েসবার বয্বস্থাপনা K. সমেয়র আেগ নবজাতক িশশুর যত্ন 

L. নবজাতেকর অপিরহায র্ যত্ন ও দৰ্ূত িচিকৎসার জনয্ িবপজ্জনক লক্ষণসমূহ সম্পেকর্ 
সেচতনতাবৃিদ্ধ 

M. নবজাতেকর জন্ম পরবত� তাৎক্ষিণক যত্ন 
• নািড় পিরষ্কার কের কাটা ও বাঁধা 
• েক্লারেহিক্সিডন ৭.১% পৰ্েয়ােগ একবার নািড় েধৗতকরণ 
• তাপমাতৰ্া কেম যাওয়া পৰ্িতেরাধ ও বয্বস্থাপনা 

 শুষ্ক কের কাপড় িদেয় মুিড়েয় েফলা 
 তব্ক েথেক তব্েকর সংস্পেশ র্ রাখা 
 েগাসল করােনা (৭২ ঘন্টা পের)  
 কয্াঙ্গারুেদর মেতা মােয়র যত্ন 

• শব্াসকষ্টজিনত সমসয্া িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা (িডিজটাল িস্টমুেলশন, বয্াগ ও মােস্কর 
বয্বহার) 

N. নবজাতেকর পৰ্সব পরবত� যত্ন 
• ওজন ও তাপমাতৰ্া িনণ র্য় ও যথাযথ বয্বস্থাপনা এবং নািড়র যত্ন 
• েসপিসস িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• ওম্ফালাইিটস িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• জন্মগত তৰ্ুিট সনাক্ততকরণ 

 
O. পৰ্সেবর ১ ঘন্টা পরই মােয়র দুধ খাওয়ােনা শুরু করা 

P. েসপিসস বয্বস্থাপনা 

Q. ওম্ফালাইিটস বয্বস্থাপনা 

R. কম ওজেনর নবজাতেকর বয্বস্থাপনা 
S. নবজাতেকর জিন্ডস বয্বস্থাপনা 
T. েবৰ্স্টিফিডং সমসয্া বয্বস্থাপনা 
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েটিবল 47: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স িনরাময়মূলক েসবা 
U. নবজাতেকর েচাখ ওঠা পৰ্িতেরাধ 
V. শব্াসকষ্টজিনত সমসয্া িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা (িডিজটাল িস্টমুেলশন, বয্াগ ও মােস্কর 

বয্বহার) 
4. িকেশার-িকেশারীর সব্াস্থয্ K. েযৗনবািহত সংকৰ্মন এর উপসগ র্ অনুযায়ী বয্বস্থাপনা 

L. আয়রন, েফািলক অয্ািসড এবং অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ 
5. জব্র বয্বস্থাপনা K. সাধারণ জব্র 

L. মারাতব্ক জব্রজিনত েরাগ 
6. পুিষ্টহীনতা বয্বস্থাপনা K. সামিয়ক মাঝািরমাতৰ্ার অপুিষ্ট 

L. অজিটল মারাতব্ক হঠাৎ অপুিষ্ট 
M. জিটল মারাতব্ক হঠাৎ অপুিষ্ট 
N. রক্তসব্ল্পতা এবং এর অন্তিন র্িহত কারণসমূহ 

7. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত িচিকৎসা বয্বস্থাপনা 
(আইএমিসআই) 

K. ডায়িরয়া বয্বস্থাপনা47 
L. তীবৰ্ শব্াসযেন্তৰ্র সংকৰ্মণ (এআরআই)48 বয্বস্থাপনা 

8. অসংকৰ্াম েরােগর বয্বস্থাপনা K. উচ্চ রক্তচাপ: 
• উচ্চ রক্তচােপর পরীক্ষা-িনরীক্ষা 
• উচ্চ রক্তচাপ বয্বস্থাপনা 

L. ডায়ােবিটস: 
• সনাক্তকরণ  
• টাইপ ২ ডায়ােবিটস বয্বস্থাপনা 

M. ফুসফুেসর দীঘ র্েময়াদী েরাগ (িসওিপিড) 
• বিহিব র্ভােগ েরাগীর সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• অন্তিবভােগ েরাগীর সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা 

9. সংকৰ্ামক েরাগ বয্বস্থাপনা K. যক্ষ্মা (িটিব): 
• িস্ময়ার (+)েরাগী সনাক্তকরণ  
• ডটসসহ েকেমােথরািপ  
• িস্ময়ার (-) েরাগী সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• বিহিব র্ভােগ আগতেদর মােঝ েরাগী শনাক্তকরণ। 
• েরাগীর সংস্পেশ র্ থাকা বয্িক্তেদর পৰ্িতেরাধমূলক িচিকৎসা। 

L. অনয্ানয্ সংকৰ্ামক েরাগ 
• েহপাটাইিটস সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• টাইফেয়ড সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• ডায়িরয়া ও আমাশয় সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা 

M. ময্ােলিরয়া (িনিদ র্ষ্ট এলাকায়) 
• অজিটল ময্ােলিরয়ার িচিকৎসা, পৰ্থম লাইন 
• অজিটল ময্ােলিরয়ার িচিকৎসা, িবকল্প লাইন  

N. কালাজব্র 
• মুেখ খাওয়ার ডটস িচিকৎসা 

O. েগাদ েরাগঃ 
• িলেম্ফিডমা/ েগাদ েরােগর িচিকৎসা বয্বস্থাপনা 
• হাইেডৰ্ােসেলর অেস্তৰ্াপচার সংকৰ্ান্ত িচিকৎসা 

 
47 েকােনা পািনশূণয্তা েনই; মৃদু পািনশূণয্তা; মারাতব্ক পািনশূণয্তা; কৰ্মাগত ডায়িরয়া; আমাশয় 
48 ঠান্ডা/কািশ, দৰ্ুত শব্াস-পৰ্শব্াস (িনউেমািনয়া); মারাতব্ক িনউেমািনয়া; সাঁসাঁ কের িনঃশব্াস েফলা 
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েটিবল 47: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স িনরাময়মূলক েসবা 
P. েডঙ্গু: 

• বিহিব র্ভাগ বয্বস্থাপনা 
• অন্তিবভাগ বয্বস্থাপনা 

Q. কুষ্ঠ: 
 

• িক্লিনকাল সনাক্তকরণ 

• েরাগীর সংস্পেশ র্ থাকা বয্িক্তেদর মেধয্ নতুন সিকৰ্য় েরাগী সনাক্তকরণ। 
• বহু ঔষধ সমব্িলত িচিকৎসা (মািল্ট ডৰ্াগ েথরািপ) 

R. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ 
• উপসগ র্িনভর্র (িসেন্ডৰ্ািমক) বয্বস্থাপনা 

10. চক্ষু েসবা K. হঠাৎ েচাখ ওঠার িচিকৎসা 

L. কিন র্য়ার ঘা এর িচিকৎসা 

M. েচােখর ছািন এবং দৃিষ্টপৰ্িতবন্ধকতার সনাক্তকরণ 

N. অস্তৰ্পচার: 
• েচােখর ছািন 
• ফেরন বিড সরােনা 
• েডিকৰ্েয়ািসেস্টারিহেনােস্টািম(িডিসআর) 

11. তব্েকর যত্ন K. তব্েকর সাধারণ েরােগর49 িচিকৎসা 
L. তব্েকর আেস র্িনেকািসস সমসয্া সনাক্তকরণ ও িচিকৎসা 

12. নাক, কান, গলা (ইএনিট) সম্পিকর্ত 
সমসয্া বয্বস্থাপনা 

K. কােনর যত্ন: 
• ওয়াক্স এবং ফেরন বিডর অপসারণ 
• কােনর হঠাৎ সংকৰ্মণ বয্বস্থাপনা 
• কােনর দীঘ র্েময়াদী সংকৰ্মণ বয্বস্থাপনা 
• মাস্টেয়িডিটস বয্বস্থাপনা 
• হঠাৎ সাপুেরিটভ ওটাইিটস িমিডয়া বয্বস্থাপনা  
• দীঘ র্েময়াদী ওটাইিটস িমিডয়া বয্বস্থাপনা 

L. গলার যত্ন  
• টনিসেলর পৰ্দাহ বয্বস্থাপনা  
• ফয্ািরঙ্গেসর পৰ্দাহ (ফয্ািরঞ্জাইিটস) বয্বস্থাপনা 

M. অেস্তৰ্াপচার 

• কােনর পদ র্ার অপােরশন (মাইিরেঙ্গাপ্লািস্ট) 
• টনিসেলর অপােরশন (টনিসেলেক্টািম) 
• নােকর বাঁকা হােড়র অপােরশন (েসেপ্টাপ্লািস্ট) ইতয্ািদ 

13. দাঁেতর েসবা 
K. সাধারণ দাঁেতর েরােগর (মািড়র পৰ্দাহজিনত, দাঁেতর ক্ষয়জিনত ইতয্ািদ) িচিকৎসা 

L. দাঁত ওঠােনা 

M. দাঁেতর েস্কিলং 

N. দাঁেতর িফিলং 

O. রুট কয্ােনল (আরিসিট) 

 
49 স্কয্ািবস; দাদ; ইেম্পিটেগা; তব্েকর পৰ্দাহ; একিজমা 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স 

 
 

েটিবল 47: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স িনরাময়মূলক েসবা 
14. িবকল্প (অল্টারেনিটভ) িচিকৎসা বয্বস্থা K. েহািমওপয্ািথ/আয়ুেব র্িদক/ইউনািন 

15. েজনােরল সাজর্াির K. মাইনর অেস্তৰ্াপচার 
• হািন র্য়া  
• (হাইেডৰ্ােসল) 
• খৎনা  
• অয্ােপিন্ডেক্সর অপসারণ ইতয্ািদ 

L. েমজর অেস্তৰ্াপচার 
• েপেটর অেস্তৰ্াপচার  
• িপত্তথিলর অপসারণ ইতয্ািদ 

16. কািড র্ওেলািজ 
K. বাত জব্র বয্বস্থাপনা 

L. ইসেকিমক হাট র্ িডিজজ (আইএইচিড) বয্বস্থাপনা 

M. মােয়াকািড র্য়াল ইনফৰ্াকশন (নন-েস্টিম) বয্বস্থাপনা 

N. হাট র্ েফইিলয়ার (জরুির বয্বস্থাপনা উেদ্দয্াগ গৰ্হণ এবং েরফােরল) 

17. অেথ র্ােপিডক্স 
 

K. স্থানচুয্িতর সংেশাধন 

L. হাড় ভাঙার বয্বস্থাপনা  
• ওেপন িরডাকশন অয্ান্ড ইন্টান র্াল িফেক্সশন 

M. টৰ্মা েসবা 

18. িচিকৎসা পুনব র্াসন েসবা K. িফিজওেথরািপ 

L. পৰ্িতবন্ধী বয্িক্তেদর জনয্ েসবা 

19. েযৗন ও িলঙ্গ িভিত্তক সিহংসতা 
K. সনাক্তকরণ 

L. পৰ্াথিমক কাউেন্সিলং 

M. জরুির গভর্িনেরাধ 

N. েছাট আঘােতর িচিকৎসা 

O. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ 

P. মানিসক সহায়তা 

Q. িচিকৎসা ও আইনগত পরীক্ষা 

K. জরুির েসবা বয্বস্থাপনা L. েছাট জখেমর জনয্ পৰ্াথিমক িচিকৎসা 
M. এলািজর্ক50 পৰ্িতিকৰ্য়া 
N. ডুেব যাওয়া েরাগীর বয্বস্থাপনা 
O. সড়ক দূঘ র্টনাজিনত জখেমর পৰ্াথিমক িচিকৎসা 
P. কািড র্ওপালেমানাির িরসািসেটশন (িসিপআর) 
Q. িবষিকৰ্য়া 
R. সােপর কামড় 
S. জীবজন্তুর কামড় 

 
50 েমৗমািছর হূল, খাবাের অয্ালািজর্, ধুেলার অয্ালািজর্ ইতয্ািদ 
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েটিবল 47: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স িনরাময়মূলক েসবা 
T. শারীিরক িনয র্াতন 
U. টৰ্মা েসবা 
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েসবাখাত ৩: পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবা 
 

পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবাগুেলা সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীেদর উপযুক্ত িচিকৎসা পৰ্দােন সহায়তা কের। একিট ৫০ শযয্ার উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর 
লয্াবেরটির, েরিডওলিজ ও ইেমিজং এবং রক্ত পিরসঞ্চালন ইউিনেট পৰ্স্তািবত গুরুতব্পূণ র্ পরীক্ষা- িনরীক্ষা েসবাগুেলার একিট তািলকা েটিবল ৪৮-
এ েদওয়া হেলা। 

েটিবল 48: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবার তািলকা 
লয্াবেরটির েসবা েরিডওলিজ এবং 

ইেমিজং  
ব্লাড 
টৰ্ান্সিফউশন 

েহমােটালিজ িডিজটাল এক্স-ের ব্লাড 
টৰ্ান্সিফউশন 

কমিপ্লট ব্লাড কাউন্ট (িসিবিস) আল্টৰ্াসেনাগৰ্াম 
 

িব্লিডং এন্ড ক্লিটং টাইম 
ইেলেক্টৰ্াকািড র্ওগৰ্াম 
(ইিসিজ) 

 

ব্লাড গৰ্ুিপং এবং েরসাস টাইিপং। ইেকাকািড র্ওগৰ্ািফ 
 

ব্লাড িলিপড েপৰ্াফাইল 
  

ব্লাড সুগার 
  

রেক্তর ইউিরয়া 
  

িসরাম ইেলেক্টৰ্ালাইট েটস্ট 
  

িকডিন ফাংশন - রেক্তর ইউিরয়া, এস িকৰ্েয়িটিনন 
  

ইউিরক অয্ািসড িলভার ফাংশন 
  

ইউিরন েপৰ্গনয্ািন্স েটস্ট 
  

ইউিরন রুিটন মাইেকৰ্ােস্কািপক েটস্ট (আরএমই) 
  

স্টুল অয্ানালাইিসস (আরএমই) 
  

িলভার ফাংশন েটস্ট - এস িবিলরুিবন, অয্ালািনন অয্ািমেনা টৰ্ান্সফােরজ (এএলিট), অয্াসপারেটট অয্ািমেনা 
টৰ্ান্সফােরজ (এএসিট), অয্ালকালাইন ফসেফেটজ 

  

েসেরালিজকাল অয্ানালাইিসস 
  

র য্ািপড প্লাজমা িরএিজন (আর িপ আর)/ েভেনরাল িডিজস িরসাচ র্ লয্াবেরটরী (িভিড আর এল) 
  

েহপাটাইিটস-িস ভাইরাস (এইচিসিভ) 
  

েহপাটাইিটস-িব সারেফস অয্ািন্টেজন (এইচিবএসএিজ) 
  

কাউেন্সিলংসহ এইচআইিভ পরীক্ষা-িনরীক্ষা 
  

কয্ান্সার সনাক্তকরণ পরীক্ষা-িনরীক্ষা 
  

মাইেকৰ্াবােয়ালিজকাল অয্ানালাইিসস 
  

যক্ষা - এিসড-ফাস্ট বয্ািসলাই (এএফিব) িস্ময়ার েটস্ট 
  

ময্ােলিরয়া51 - ব্লাড িস্ময়ার/ েরিপড ডায়াগনিস্টক (আরিড) অয্ািন্টেজন েটস্ট 
  

কালাজব্র52 - েরিপড ডায়াগনিস্টক েটস্ট 
  

েডঙ্গু53 - েডঙ্গু এনএস ১ (নন-স্টৰ্াকচারাল েপৰ্ািটন), অয্ািন্টবিড- ইিমউেনােগ্লািবউিলন (আইিজ) এম, 
আইিজ িজ 

  

উচ্চরক্তচােপর েরাগীর সব্াস্থয্ িনরীক্ষেণর জনয্ লয্বেরটির পরীক্ষা-িনরীক্ষা (এইচিটএন)  
  

িহেস্টাপয্ােথালিজ 
  

 

  

 
51 িনিদ র্ষ্ট এলাকায় 
52 িনিদ র্ষ্ট এলাকায় 
53 েডঙ্গুর উপসগ র্যুক্ত েরাগীর লয্াব মিনটিরং 
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েসবাখাত ৪: ফােম র্িস েসবা 

ফােম র্িস সব্াস্থয্ েসবার একিট শাখা যার দািয়তব্ হেচ্ছ েরাগীেদর চািহদা অনুযায়ী িনরাপদ ও ভােলামােনর ঔষধ সরবরাহ করা। েমিডকয্াল 
অিফসার/কন্সােল্টন্ট এবং অনয্ানয্ সহায়ক সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীেদর সহেযািগতায় এই েসবা পৰ্দান করা হয়। ফােম র্িসেত ঔষধ িনব র্াচন, সংগৰ্হ, 
সংরক্ষণ এবং িবতরেণর পাশাপািশ েরাগীেদর িনরাপদ, যথাযথ মাতৰ্ায় এবং সিঠকভােব বয্বহােরর পরামশ র্ েদওয়া হয়।  

ঔষেধর মান, মজুদ িনয়ন্তৰ্ণ, ঔষধ সংরক্ষণ, চুির পৰ্িতেরাধ, েময়ােদাত্তীণ র্ তািরখ পয র্েবক্ষণ এবং ইঁদুর ও েপাকামাকড় িনয়ন্তৰ্েণর পৰ্িতেরাধমূলক 
বয্বস্থা িনিশ্চত করেত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টম স্থাপন করা জরুরী । ফােম র্িস েসবার মেধয্ বিহিব র্ভােগ একিট ফােম র্িস 
এবং একিট েমিডেকল েস্টাররুম অন্তভু র্ক্ত থাকেব। অন্তিবভােগর িবিভন্ন ওয়াড র্, জরুরী িবভাগ, অপােরশন িথেয়টার এবং েলবার রুেমর িনজসব্ চািহদা 
েমটােত েছাট ফােম র্িস থাকেব। ফােম র্সী েসবা পিরচালনার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েমৗিলক স্টয্ান্ডাড র্ িনেচ তািলকাভুক্ত করা হেলা।  

েটিবল 49: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর ফােম র্িস েসবা 

1. চািহদা দািখল K. চািহদা দািখেলর েক্ষেতৰ্ ঔষেধর ৈদিনক চািহদা এবং চািহদা দািখল ও ঔষধ পৰ্ািপ্তর মধয্বত� পৰ্েয়াজনীয় 
সময় িবেবচনা করা 

2. অবকাঠােমা K. বিহিব র্ভােগ ফােম র্িসর জনয্ স্পষ্ট িনেদ র্শক থাকেব। 

L. েমিডেকল েস্টাররুম ও ফােম র্িস কক্ষগুেলা পিরচ্ছন্ন এবং ধুলা-ময়লামুক্ত থাকেব। 

M. িনরাপত্তা িনিশ্চত করেত যথাযথ কায র্করী লকসহ ফাম র্ািসেত ঔষধ িবতরেণর জনয্ একিট িনরাপদ 
আউটেলট থাকেব। 

N. বিহিব র্ভােগর ফােম র্িসেত পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক কাউন্টার ও সাির থাকেব 

O. ঔষধ সংরক্ষেনর জনয্ তাকঃ 

• আেলা, সয্াঁতসয্াঁেত স্থান এবং উচ্চতাপমাতৰ্া েথেক সুরিক্ষত হেব।  

• পয র্াপ্ত বাতাস চলাচেলর বয্বস্থা থাকেব। 

P. ফােম র্িসেত িনম্নবিণ র্ত িবষয়গুেলার পৰ্াপয্তা িনিশ্চতকরণঃ  

• পরীিক্ষত অিগ্ন িনব র্াপক যন্তৰ্  

• ঔষধ সংরক্ষেনর জনয্ কায র্কর েরিফৰ্জােরটর 

3. েমিডিসন সরবরাহ K. পৰ্েয়াজনীয় েমিডেকল ও সািজর্কাল আইেটম (এমএসআর) গুেলার জনয্ তািলকা (েরিজস্টার/িডিজটাল) 
রাখা 

• হালনাগাদ তথয্ সমব্িলত িবন কাড র্54 

L. বিহিব র্ভােগর ফােম র্িসর বাইের িবদয্মান ঔষেধর তািলকা পৰ্দশ র্ন 

M. পরবত� ৩ মােসর জনয্ সমস্ত পৰ্েয়াজনীয় ঔষধ সরবরাহ এবং পয র্াপ্ত পিরমােণ মজুদ রাখা  

• েময়ােদাত্তীণ র্ ঔষধ মজুেদ না রাখা িনিশ্চত করেত ঔষেধর তািলকা িনয়ন্তৰ্ণ এবং বয্বস্থাপনার 
জনয্ একিট কায র্কর পৰ্িকৰ্য়া 

N. যথাযথ কাউেন্সিলংসহ ঔষধ িবতরণ 

O. পৰ্িতিদন েরিজস্টার (মজুদ, িবতরণ, চািহদা তািলক ও ঔষেধর টয্ািল শীট) হালনাগাদ করা 

4. যথাযথ ফােম র্িস েসবা 
অনুশীলন (িজিপিপ) 
িনিশ্চতকরণ 

K. চািহদা দািখলপতৰ্, েরিজস্টার ও মজুদ বজায় রাখা এবং িবতরেণর কাউেন্সিলং িনিশ্চত করা 

L. ঔষধ হস্তান্তেরর পূেব র্ েরাগী/ক্লাইন্ট যাচাইকরণ 

M. ডাক্তােরর বয্বস্থাপেতৰ্র সােথ ঔষধ, বয্বহােরর সময় ও েডােজর পিরমাণ পুনরায় িনিশ্চত করা   

 
54 সরঞ্জামািদর স্টেকর িহসাব রাখার জনয্ েস্টাের বয্বহৃত মুিদৰ্ত কাড র্ 
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েসবাখাতঃ েরফােরল  

একিট কাঠােমাগত েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ার উেদ্দশয্ হল একিট কায র্করী উধব্র্মুখী এবং িনম্নগামী েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া চালু করা যােত েজলা/েজনােরল 
হাসপাতােলর েসবা ও সম্পেদর সেব র্াচ্চ বয্বহার িনিশ্চত করা এবং উচ্চপয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র উপর েরাগীর চাপ কমােনা যায়। েরাগীেদর 
পৰ্েয়াজন অনুসাের উচ্চমােনর িচিকৎসা েসবা িনিশ্চত করেত িবিভন্ন স্তেরর সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােক যুক্ত কের িচতৰ্ ১-এ একিট সব্াস্থয্েসবা েরফােরল 
পৰ্িকৰ্য়া সুপািরশ করা হেয়েছ।  

সবুজ রেঙর তীর িচিহ্নত পথ দুিট েরাগীেদর উধব্র্মুখী েরফারােলর িদক িনেদ র্শ কেরঃ (১) ইউিনয়ন উপ-সব্াস্থয্ েকন্দৰ্/ রুরাল িডসেপনসাির/ 
ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্ এবং কিমউিনিট িক্লিনক েথেক উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স এবং (২) উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স েথেক 
েজলা/েজনােরল হাসপাতােল। অনয্িদেক েরাগীেদর জনয্ িনম্নগামী েরফােরল কমলা রেঙর তীর িচিহ্নত দুিট পেথর িদেক িনেদ র্িশত: (১) 
েজলা/েজনােরল হাসপাতাল েথেক উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্সগুেলােত এবং (২) উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স েথেক ইউিনয়ন উপ-সব্াস্থয্ েকন্দৰ্/ রুরাল 
িডসেপনসাির/ ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্ এবং কিমউিনিট িক্লিনক।  

িচতৰ্ 6: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর জনয্ েরফারােলর িনেদ র্শনাসমূহ 

 

কায র্কর েরফারােলর জনয্ েরাগীর সেব র্াচ্চ েসবা িনিশ্চত করেত েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র সােথ স্পষ্ট েযাগােযাগ পৰ্েয়াজন। সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দানকারীর 
দািয়তব্ হেচ্ছ েরফােরল েরিজস্টার হালনাগাদ করা এবং সকল পৰ্েয়াজনীয় তথয্সহ েরাগীর েরফােরল ফম র্িট পূরণ করা। সকল েরফােরল েরাগী 
েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ অগৰ্ািধকার পােব। িনম্নগামী েরফােরলগুেলােকও সমান গুরুতব্ িদেত হেব। 

জরুির েক্ষেতৰ্, েরফাড র্ েরাগীেক েরফারড সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ পিরবহেনর জনয্ েরফারকারী সব্াস্থয্েকন্দৰ্ অয্ামব্ুেলন্স সুিবধা িদেয় সহায়তা করেব। অয্ামব্ুেলেন্স 
েরাগীর সােথ জীবনরক্ষার জনয্ েমৗিলক দক্ষতার উপর পৰ্িশিক্ষত িনেবিদত একজন চালক এবং একজন উপ-সহকারী কিমউিনিট েমিডেকল অিফসার 
থাকেব। হাসপাতােল েপৗঁছােনার আেগ েরাগীেদর িস্থিতশীল রাখার জনয্ অয্ামব্ুেলেন্স অিক্সেজনসহ পৰ্েয়াজনীয় িচিকৎসা সরঞ্জামািদর বয্বস্থা থাকেব। 
েটিবল ৫ এ ঊপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স েথেক েরফারােলর কারণগুেলার একিট িনেদ র্িশত তািলকা েদওয়া হেলা।  

উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স বয্বস্থাপনার জনয্ একিট েরফােরল িরিসিভং এবং টৰ্য্ািকং থাকেব যা সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ েপৗছােনার পর েরফাড র্ 
েরাগী/ক্লােয়ন্টেদর অগৰ্ািধকারমূলক িচিকৎসা এবং পৰ্েয়াজনীয় সুিবধা িনিশ্চত করেব। েরাগী এবং েসবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া 
সহজ ও কায র্করী করেত িডিজটাল পৰ্যুিক্ত বয্বহার করা েযেত পাের।  

 

 

 

উধব্র্মুখী েরফারাল 

িনম্নগামী েরফারাল 
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েটিবল 50: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স েথেক েরাগী েরফােরর কারণসমূহ 

গভর্কালীন েসবা  • এইচআইিভ/এইডস (কাউেন্সিলং এবং পরীক্ষা) 

• ৩৬ সপ্তাহ পের বাইের েথেক গভর্স্থ িশশুর অবস্থােনর পিরবতর্ন 
পৰ্সব পরবত� েসবা 

 

• পৰ্সব পরবত� জিটলতাসমূহ  

• অিতিরক্ত রক্তক্ষরণ  

• রক্তসব্ল্পতা  

• পৰ্সব পরবত� মানিসক অবস্থা  

• পৰ্সব পরবত� সংকৰ্মণ   

• পৰ্সূিত জিটলতা - 

• রক্তক্ষরণ  

• পৰ্সব পরবত� সংকৰ্মণ/েসপিসস  

• পৰ্সবজিনত িফস্টুলা 

• েজিনটাল েপৰ্ালয্াপ্স 

অসংকৰ্ামক েরাগ • ডায়ােবিটেসর জিটলতা  

• হৃদেরাগ সম্পিকর্ত সমসয্া 

• মানিসক সব্াস্থয্ সম্পিকর্ত সমসয্া 
েচাখ এবং নাক, কান, গলা 
(ইএনিট) 

• েচােখর ছািন এবং দৃিষ্টপৰ্িতবন্ধকতা  

• শৰ্বণ হৰ্াস/ বিধরতা 

কািড র্ওলিজ • হাট র্ অয্াটাক (েস্টিম) 

• জন্মগত এবং হৃদিপেন্ডর ভালেভর েরাগ 

• হৃদিপন্ড অকায র্কর হওয়া 
অনয্ানয্ • সড়ক দূঘ র্টনাজিনত আঘাত এবং টৰ্মা েসবা 

• পুেড় যাওয়া (এিসড, ৈবদুয্িতক, গরম তরল) েরাগী 

• বন্ধয্াতব্  

• িলঙ্গ িভিত্তক সিহংসতার ঘটনাগুেলােক ওয়ান-স্টপ কৰ্াইিসস েসন্টার/েসল (ওিসিস)-এ েরফােরল 

িনেম্নাক্ত কারেণ েরাগীেদর উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স েথেক েজলা/েজনােরল হাসপাতােল েরফার করা হেব:  

• উপের উেল্লিখত েযেকােনা অবস্থা 

• যিদ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স পৰ্দত্ত িচিকৎসায় েরাগীর অবস্থার উন্নিত না হয়। 

• অনয্ানয্ েযেকােনা অবস্থা যােত েরাগ িনণ র্েয়র জনয্ আরও পরীক্ষা-িনরীক্ষা এবং উন্নত বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন। 
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েসবাখাত ৬: সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ  

পৰ্স্তািবত উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর কম� িনেয়াগ পয্াটান র্িট জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ (এনএইচএসএস) এর পূব র্বত� উপাদানগুিলেত বিণ র্ত 
েসবা সরবরােহর জনয্ পৰ্েযা়জনীয় দক্ষতা িমশৰ্ণেক পৰ্িতফিলত কের। িচতৰ্ ৭-এ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর সাংগঠিনক কাঠােমার সারসংেক্ষপ 
উপস্থাপন করা হেলা, যা উপেজলা সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা অিফসার (ইউএইচএফিপও) এর অিধনস্ত। েটিবল ৫১ িবভাগপৰ্িত পৰ্স্তািবত 
কম�েদর একিট তািলকা িনেদ র্শ কের।  

িচতৰ্ 7: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর সাংগঠিনক কাঠােমার সারসংেক্ষপ 

 

 

েটিবল 51: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ 

 িবদয্মান সংখয্া পৰ্স্তািবত সংখয্া েমাট 
পৰ্শাসন   ৯ 
উপেজলা সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা কম র্কতর্া (ইউএইচএফিপও) ১   
স্টয্ািটসিটকাল অিফসার55  ১ 
স্টয্ািটিস্টিশয়ান ১  
পৰ্ধান সহকারী কাম িহসাবরক্ষক ১  
অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার অপােরটর ১  
েস্টার িকপার ১  
কয্ািশয়ার ১  
ডৰ্াইভার  ১56 
অিফস সহায়ক ১  
পৰ্ােয়ািগক জনসব্াস্থয্   ৫ 
েমিডেকল অিফসার জনসব্াস্থয্  ২  
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (সয্ািনটাির ইন্সেপক্টর) ১  
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট ইিপআই  ১ 
অিফস সহকারী ১  
বািড় বািড় েরাগীর েসবা   ৩২ 
সব্াস্থয্ পিরদশ র্ক ২   
সহকারী সব্াস্থয্ পিরদশ র্ক ৫  
সব্াস্থয্ সহকারী ২৪  

 
55 স্টয্ািটসিটকাল অিফসার ১০ম েগৰ্েডর হেব 
56 এই ডৰ্াইভার পদিট ইউএইচএফিপও-র গািড়র জনয্ পৰ্স্তািবত 
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েটিবল 51: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ 

 িবদয্মান সংখয্া পৰ্স্তািবত সংখয্া েমাট 
িটিব/েলেপৰ্ািস কেন্টৰ্াল অয্ািসসেটন্ট  ১  
হাসপাতাল   ২১৭ 
অিফস    ১১ 
আবািসক েমিডেকল অিফসার57 ১   
সব্াস্থয্ সহকারী  ১  
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট ১58 -১ 
কিম্পউটার অপােরটর ১  
েহলথ এডুেকটর ১59 -১ 
অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার অপােরটর ১  
কয্ািশয়ার ১  
েস্টার িকপার ১  
ইেলেক্টৰ্া-েমিডেকল েটকিনিশয়ান  ১ 
েমকািনক কাম ইেলিক্টৰ্িসয়ান  ১ 
প্লামব্ার  ১ 
অিফস সহায়ক  ১ 
ডৰ্াইভার ১  
আউট েসািস র্ং60   ৪৪ 
ওয়াড র্ বয় ৬   
আয়া  ৩ ৬61 
বাবুচ�  ৩  
সহকারী বাবুচ�  ১ 
অিফস সহকারী  ৪  
িটেকট ক্লাকর্  ৩ 
মালী ১ ১ 
িনরাপত্তা পৰ্হরী  ৩ ৫ 
িক্লনার ৬ ২62 
বিহিব র্ভাগ   ২০ 
েমিডেকল অিফসার  ২ ৪63  
উপসহকারী কিমউিনিট েমিডেকল অিফসার ১ ৩ 
েহলথ এডুেকটর  ১64 
সহায়ক কম�  ৪ 
েডন্টাল সাজর্ন ১  
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েডন্টাল) ১ ১ 
েমিডেকল অিফসার এএমিস (েহািমওপয্ািথ/ইউনানী/আয়ুেব র্িদক) ১  
কম্পাউন্ডার ১  
জরুরী িবভাগ    ২০ 

 
57 পদিট ৬ষ্ঠ েগৰ্েড উন্নীত করা হেব এবং হাসপাতােলর দািয়তব্ েদওয়া হেব 
58 সহায়ক েসবার অধীেন পয্ােথালিজ ইউিনেট েমিডেকল েটকেনালিজস্ট পদিট স্থানান্তর করা হেব 
59 েহলথ এডুেকটর পদিট বিহিব র্ভােগ স্থানান্তর করা হেব 
60 অিধক কায র্কর এবং দক্ষ েসবা পৰ্দােনর জনয্ আউট েসািস র্ং করা কম�েদর িনয়িমত রাজসব্ বােজেট অন্তভূ র্ক্ত করা হেব 
61 অিতিরক্ত ৬ জন আয়ার পৰ্েয়াজন (েলবার রুেমর জনয্ ৩ িশফেট ৩ জন এবং পৰ্িত িশফেট আরও ৩জন জরুরী িবভাগ, অপােরশন িথেয়টার ইতয্ািদ ইউিনেট েসবা পৰ্দােনর 
জনয্) । িবদয্মান ৩িট পেদর আয়ারা অন্তিবভােগ ৩ িশফেট কাজ করেবন। 
62 বিহিব র্ভাগ, অন্তিবভাগ এবং জরুরী িবভােগর ৩ িশফেটর দািয়তব্ সামলােনার জনয্ 
63 বিহিব র্ভােগর চাপ সামলােত এবং েরাগীেদর মানসম্পন্ন িচিকৎসা েসবা পৰ্দােনর জনয্ ৪িট েমিডেকল অিফসার পদ বাড়ােনা হেব। 
64 েহলথ এডুেকটর পদিট অিফস েথেক বিহিব র্ভােগ স্থানান্তর করা হেয়েছ। 
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 িবদয্মান সংখয্া পৰ্স্তািবত সংখয্া েমাট 
সহকাির সাজর্ন ১ ৭65  
উপসহকারী কিমউিনিট েমিডেকল অিফসার  ৪ 
েস্টৰ্চার বহনকারী ১ ৩66 
ইমােজর্িন্স অয্ােটনেডন্ট ১ ৩67 
অন্তিবভাগ   ১০৪ 
কনসালেটন্ট68 েমিডিসন ১   
কনসালেটন্ট েজনােরল সাজর্াির ১  
কনসালেটন্ট গাইিন এবং পৰ্সূিত ১  
কনসালেটন্ট িশশু ১  
কনসালেটন্ট কািড র্ওলিজ ১  
কনসালেটন্ট অয্ােনসেথিসয়া ১  
কনসালেটন্ট তব্ক ও েযৗন েরাগ ১  
কনসালেটন্ট অপথয্ালেমালিজ ১  
কনসালেটন্ট অেটালয্ািরেঙ্গােলািজ ১  
কনসালেটন্ট অেথ র্ােপিডক্স এন্ড টৰ্মােটালিজ ১  
কনসালেটন্ট টৰ্ান্সিফউশন েমিডিসন  ১ 
কনসালেটন্ট িক্লিনকাল পয্াথলিজ  ১ 
কনসালেটন্ট েরিডওেলািজ এন্ড ইেমিজং  ১ 
কনসালেটন্ট সাইিকয়ািটৰ্  ১ 
কনসালেটন্ট িফিজকয্াল েমিডিসন  ১ 
কনসালেটন্ট েডন্টাল  ১ 
কনসালেটন্ট কয্াজুয়ালিট এবং ইমােজর্িন্স সাজর্াির  ১ 
অয্ােনেস্থিসওলিজস্ট ১  
সহকাির সাজর্ন ২ ১৪69 
ডােয়িটিশয়ান  ১ 
কািড র্ওগৰ্াফার ১  
অেটােক্লভ অপােরটর  ১ 
ওিট বয় ১ ১ 
নািস র্ং সুপারভাইজর ১ ২ 
িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ১৫ ৩৫70 
িমডওয়াইফ ৪ ৮ 
সহায়ক েসবা   ১৮ 
েরিডওলিজস্ট  ১  
েমিডেকল অিফসার লয্াবেরটির েমিডিসন71 ১  
েমিডেকল অিফসার টৰ্ান্সিফউশন েমিডিসন  ১ 

 
65 জরুরী িবভােগর জনয্ সহকাির সাজর্ন পেদর সংখয্া ৮িট েত উন্নীত করেত হেব, যােত ৩ িশফেটই তােদর েসবা পাওয়া যায়- পৰ্িত িশফেট ২জন ডাক্তার থাকেবন এবং রােতর 
িশফট করা ডাক্তার িবশৰ্াম (অফ-িডউিট) পােবন। 
66 জরুরী িবভােগ েস্টৰ্চার বহনকারী পেদর সংখয্া সংখয্া ৩িট বাড়ােত হেব যােত ৩ িশফেটই ১জন দািয়েতব্ থােকন এবং রােতর িশফট করা েস্টৰ্চার বহনকারী িবশৰ্াম (অফ-
িডউিট) পান। 
67 জরুরী িবভােগ অয্ােটনেডন্ট পেদর সংখয্া ৩িট বাড়ােত হেব যােত ৩ িশফেটই ১জন দািয়েতব্ থােকন এবং রােতর িশফট করা অয্ােটনেডন্ট িবশৰ্াম (অফ-িডউিট) পান। 
68 বতর্মােন িবদয্মান সকল জুিনয়র কনসালটয্ান্ট পদগুেলােক কনসালটয্ান্ট পেদ পুনিব র্নয্াস করা হেব এবং তারা অন্তিবভাগ ও বিহিব র্ভাগ উভয় ইউিনেটই েসবা পৰ্দান করেব। 
হাসপাতােলর েযেকােনা জরুরী পিরিস্থেত কনসালটয্ান্টরা অন-কল েসবা পৰ্দান করেব।  
69 অন্তিবভােগর িবিভন্ন ওয়ােড র্র ৩ িশফেটর দািয়তব্ সামলােনার জনয্ এবং রােতর িশফেট কাজ করােদর পেরর িদন িবশৰ্াম (েড-অফ) িনিশ্চত করেত। 
70 ৩িট ওয়াড র্ (পুরুষ, মিহলা ও িশশু) এবং েকিবনগুেলােত ৩িট িশফেটই েসবা িনিশ্চত করার জনয্ িসিনয়র স্টাফ নাস র্ পেদর সংখয্া বাড়ােত হেব। 
71 িবদয্মান সহকাির সাজর্ন (পয্ােথালিজস্ট) পদিটর পুনঃনামকরণ করা হেব। 
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 িবদয্মান সংখয্া পৰ্স্তািবত সংখয্া েমাট 
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট েরিডওেলািজ ১  
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট লয্াবেরটির ২72  
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (িফিজওেথরািপ) ১  
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট ব্লাড টৰ্ান্সিফউশন  ১ 
লয্াব অয্ােটনেডন্ট ১ ২ 
িসিনয়র ফাম র্ািসস্ট (িডেপ্লামা)  ১ 
ফাম র্ািসস্ট ১ ১ 
েমিডেকল ওেয়স্ট ওয়াকর্ার  ৪73 

 

  

 
72 হাসপাতােলর অিফস েথেক স্থানান্তিরত হওয়া ১জন সহ 
73 সকল ওয়াড র্ এবং েকিবেনর জনয্ 
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েসবাখাত ৭: েমিডিসন 

েটিবল ৭ এ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর পৰ্েয়াজনীয় ঔষধ, গভর্িনেরাধক এবং ভয্ািক্সেনর একিট নমুনা তািলকা পৰ্স্তাব করা হেয়েছ যা সম্পূণ র্ নয় 
এবং পৰ্েয়াজেন আরও সংেযািজত হেত পাের। 
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েচতনানাশক (এেনেস্থিটক্স) এবং অপােরশন পূব র্বত� ঔষধ পৰ্েয়াগ জীবাণুনাশক 
হােলােথন েসিটৰ্মাইড সহ বা শুধুমাতৰ্ েক্লারেহিক্সিডন 
নাইটৰ্াস অক্সাইড – েচতনানাশেকর জনয্ অিক্সেজন েক্লারেহিক্সিডন ৭.১% পৰ্েয়ােগ একবার নািড় েধৗতকরণ 
অিক্সেজন েপািভেডান-আেয়ািডন ১০% 
েকটামাইন মূতৰ্েরাধক 
িলগেনােকন, অয্ােডৰ্নািলন সহ বা ছাড়া ফৰ্ুেসমাইড 
বয্াথানাশক (অয্ানালেজিসক্স), জব্রনাশক (অয্ািন্টপাইেরিটক্স), নন-েস্টরেয়ডাল, 
পৰ্দাহ িনেরাধক (অয্ািন্ট ইনেফ্লেমটির) 

িথয়াজাইড 

অয্াসিপিরন পিরপাকতেন্তৰ্র ঔষধ 
পয্ারািসটামল ময্াগেনিসয়াম টৰ্াইিসিলেকট সহ বা শুধুমাতৰ্ অয্ালুিমিনয়াম 

হাইডৰ্ক্সাইড 
েপিথিডন হাইেডৰ্ােক্লারাইড ফয্ােমািটিডন 
আইবুেপৰ্ােফন ওেমপৰ্াজল 
এলািজর্েরাধক এবং এনাফাইেলিক্সেসর ঔষধ এসেমপৰ্াজল 
েক্লারেফিনরামাইন ময্ােলট রােবপৰ্াজল 
হাইেডৰ্ােকািট র্েসান েমেটােক্লাপৰ্ামাইড হাইেডৰ্ােক্লারাইড 
িবষিকৰ্য়ায় বয্বহৃত পৰ্িতেষধক এবং অনয্ানয্ উপাদান েডক্সেটৰ্াজ সহ বা শুধুমাতৰ্ েসািডয়াম েক্লারাইড ০.৯% 
এিক্টেভেটড চারেকাল হরেমান, অনয্ানয্ অন্তঃক্ষরা (এেন্ডাকৰ্াইন) সম্পিকর্ত ঔষধ এবং 

গভর্িনেরাধক 
অয্ােটৰ্ািপন ইনেজকশন এিথনাইল এস্টৰ্ািদওল + েলেভানরেজেস্টৰ্ল 
অয্ািন্টকনভালসয্ান্ট/অয্ািন্টিপেলপিটক এিথনাইল এস্টৰ্ািদওল + িলেনেস্টৰ্নল 
েফেনাবারিবেটান েডেসােজেস্টরল + এিথনাইল এস্টৰ্ািডওল 
ময্াগেনিসয়াম সালেফট ৫০% েলেভানরেজেস্টৰ্ল 
সংকৰ্মণেরাধক ঔষধ িডেপা েমেডৰ্ািক্সেপৰ্ােজেস্টরন 
েমেবনডাজল কপার-িট কেন্টইিনং িডভাইস 
অয্ালেবনডাজল পুরুষ কনডম 

অয্ামিক্সিসিলন েলেভানরেজেস্টৰ্ল-িরিলিজং ইমপ্লান্ট 
অয্ািম্পিসিলন ইনসুিলন, শট র্ অয্ািক্টং 
েফেনািক্সিমথাইল েপিনিসিলন েমটফরিমন হাইেডৰ্ােক্লারাইড 
েবনজাথাইন েপিনিসিলন ইিমউেনালিজকাল 
েপৰ্ােকন েপিনিসিলন িটউবারকুিলন, িপউিরফাইড েপৰ্ািটন েডিরেভিটভ 
েসফােলিক্সন পিলভয্ােলন্ট অয্ািন্টেভনমস 
েক্লাক্সািসিলন িটেটনাস টক্সেয়ড 
অয্ােমািক্সক্লাভ িবিসিজ ভয্াকিসন 
এিরেথৰ্ামাইিসন িডিপিট ভয্াকিসন েপন্টাভয্ােলন্ট ভয্াকিসন (িডিপিট, েহপাটাইিটস 

িব, এইচআইিভ) 
েক্লারামেফিনেকাল িনউেমাকক্কাল ভয্াকিসন (িপিসিভ) 
ডিক্সসাইিক্লন েপািলওমাইলাইিটস ভয্াকিসন (ওিপিভ এবং আইিপিভ) 
েকা-টৰ্াইেমাক্সাজল এম আর ভয্াকিসন (হাম ও রুেবলা) 

 
74 িবেশষজ্ঞ িচিকৎসকেদর দব্ারা িনধ র্ািরত ঔষধ েকবলমাতৰ্ েসই িবভােগ দািয়তব্রত কনসালটয্ান্ট থাকেলই সংগৰ্হ করা হেব। 
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েমেটৰ্ািনডাজল হাম েরােগর ভয্াকিসন 
িরফয্ামিপিসন, আইেসািনয়ািজড সহ বা ছাড়া েহপাটাইিটস-িব ভয্াকিসন 
ইথামুব্টল সহ বা শুধুমাতৰ্ িরফয্ামিপিসন + আইেসািনয়ািজড + পাইরািজনামাইড অপথয্ালেমালিজকাল িপৰ্পােরশন 
িরফয্ামিপিসন + আইেসািনয়ািজড + ইথামুব্টল েজন্টামাইিসন 
েক্লািটৰ্মাজল েটটৰ্য্ােসন/অয্ােমেথােকন 
নাইস্টয্ািটন অিক্সেটািসক এবং পৰ্সূিতসংকৰ্ান্ত ঔষধ 
লুেমফয্ািন্টৰ্ন সহ বা শুধুমাতৰ্ আেট র্েমথার অিক্সেটািসন 
আিট র্সুেনট িমেসােপৰ্াস্টল 
কুইনাইন িমেফিপৰ্েস্টান 
পৰ্াইমাকুইন মানিসক এবং আচরণ সংকৰ্ান্ত সমসয্ার ঔষধ 
েক্লােরাকুইন ডায়ােজপাম 
মাইেগৰ্নেরাধক ঔষধ িরসেপিরেডান 
 এিসটাইল সয্ািলসাইিলক অয্ািসড হয্ােলােপিরডল 
ব্লাড েপৰ্াডাক্ট এবং প্লাজমা সাবিস্টিটউট অয্ািমিটৰ্পিটিলন 
এিসিড ব্লাড পয্াক/ডবল বয্াগ/িটৰ্পল বয্াগ ফ্লুেক্সিটন 
হৃদেরােগর ঔষধ কাব র্ামােজিপন 
অয্াসিপিরন, ক্লিপডেগৰ্ল েপৰ্াসাইিক্লিডন 
আইেসাসরবাইড ডাইনাইেটৰ্ট শব্াসনািলর ঔষধ   
িডেগািক্সন সালিবউটামল 
িগ্লসািরল টাইনাইেটৰ্ট সালিবউটামল ইনেহলার 
েমেটাপৰ্েলাল েস্টরেয়ড ইনেহলার 
এনালািপৰ্ল েনবুলাইেজশন সিলউশন (সালিবউটামল + েস্টরেয়ড) 
হাইেডৰ্ােক্লােরািথয়াজাইড অয্ােডৰ্নািলন/এিপেনিফৰ্ন 
অয্ামেলািডপাইন িথওফাইিলন 
েলাসারটান পটািসয়াম শরীের পািন, ইেলকেটৰ্ালাইট, অম্ল-ক্ষার ইতয্ািদর ভারসাময্হীনতার 

িচিকৎসায় বয্বহৃত সিলউশনস 
 এয্ােটারভাস্টািটন ওরাল িরহাইেডৰ্শন সল্ট (ওআরএস) 
ইনেজকশন: এেনাক্সােপিরন কেলরা ফ্লুইড 
চম র্েরােগর ঔষধ (সামিয়ক) পািনেত েডক্সেটৰ্াজ ৫%, ২৫% এবং ৫০% 
মাইেকানাজল গ্লুেকাজ 
পটািশয়াম পারময্াঙ্গােনট  েসািডয়াম েক্লারাইডসহ গ্লুেকাজ 
িসলভার সালফাডায়ািজন েসািডয়াম েক্লারাইড 
েজিন্টয়ান ভােয়ােলট েস্টরাইল/পাইেরােজন মুক্ত ইনেজকশেনর জনয্ ওয়াটার  
সালেফট বয্ািসটৰ্ািসন সহ বা শুধুমাতৰ্ িনওমাইিসন িভটািমন এবং িমনােরলস 
সয্ািলিসিলক অয্ািসড + েবনেজািয়ক অয্ািসড অয্াসকরিবক অয্ািসড/িভটািমন িস 
েবনিজল েবনেজােয়ট িভটািমন এ 
ডায়াগনিস্টক এেজন্ট িভটািমন িব-কমেপ্লক্স 
ফ্লুেরােসইন িভটািমন েক 
িশশুেদর নাক, কান, গলার িচিকৎসায় বয্বহৃত ঔষধ কয্ালিসয়াম 
িসেপৰ্াফ্লক্সািসন ফিলক অয্ািসড সহ বা শুধুমাতৰ্ েফরাস সালেফট/িফউমােরট  
েজন্টামাইিসন + হাইেডৰ্ােকািট র্েসান ফিলক এিসড 
 িজঙ্ক 
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েসবাখাত ৮: যন্তৰ্পািত 

যন্তৰ্পািতর সেব র্াচ্চ বয্বহার এবং িনরাপত্তা িনিশ্চত করেত িনম্নিলিখত িবষয়গুেলা িনিশ্চত করেত হেব-  

1. যন্তৰ্পািতর েপৰ্ািকউরেমন্ট, তৰ্ুিট, রক্ষণােবক্ষণ, েমরামত, এবং অপসারনসহ সকল েরকড র্ রাখা।  
2. সরঞ্জাম বা যন্তৰ্পািত পিরচালনার জনয্ অনুেমািদত কম�রা যথাযথভােব পৰ্িশিক্ষত ও পুন: পৰ্িশিক্ষত হেব এবং েকােনা অপৰ্িশিক্ষত 

বয্িক্ত যন্তৰ্পািত পিরচালনা করেব না।  
3. ইেলকটৰ্িনক যন্তৰ্পািতর জনয্ সুরক্ষামূলক বয্বস্থা, েযমন- েভােল্টজ েস্টিবলাইজার, জরুরী অবস্থার জনয্ সব্য়ংিকৰ্য় সুইচ ওভার 

(েজনােরটর), থাকেব।  

উপেজলা েহলথ কমেপ্লেক্সর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর একিট পৰ্স্তািবত তািলকা িনেচ েদওয়া হেলা। পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর পিরমান পৰ্েয়াজনীয় 
েসবা পৰ্দানকারীেদর উপিস্থিত, েরাগীর চাপ ইতয্ািদ িবেবচনা কের স্থানীয়ভােব িনধ র্ারন করা হেব। উপেজলা েহলথ কমেপ্লেক্স িবদয্মান যন্তৰ্পািতর 
তািলকা েটিবল ৫৩ এ েদওয়া হেলা। 

েটিবল 53: উপেজলা েহলথ কমেপ্লেক্সর যন্তৰ্পািতর তািলকা 

েবিসক েমিডেকল যন্তৰ্পািত েচাখ এবং ইএনিট সাজর্াির 
েস্টেথােস্কাপ মাইেকৰ্ােস্কাপ 
রক্তচাপ পিরমাপক যন্তৰ্ ডায়াগনিস্টক েসট অথবা ওেটােস্কাপ  
এডাল্ট েস্কল শৰ্বণশিক্ত পিরমাপক যন্তৰ্পািত 
টচ র্ দৃিষ্ট পরীক্ষার চাট র্ (েস্নইল চাট র্) 
ঘিড় পৰ্সুিত এবং গাইিন (েলবার রুম এবং ওিট) 
শব্াস-পৰ্শব্াস গণনার (এআরআই) টাইমার পােট র্াগৰ্াফ 
উচ্চতা মাপার েবাড র্ অবেস্টৰ্িটক িচমটা (েফাপ র্স) 
এমইউএিস েটপ িফটাল ডপলার 
থােম র্ািমটার েস্পকুলা 
গ্লুেকািমটার   ময্ানুয়াল ভয্াকুয়াম এিস্পেরশন েসট 
সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্ণ অবেস্টৰ্িটক ভয্াকুয়াম েমিশন (েভেন্টাজ) 
অেটােক্লভ অবেস্টৰ্িটক েস্কায়ািটং েচয়ার 
েস্টিরলাইজার যন্তৰ্ বািথ র্ং বল 
েজনােরল সাজর্ািরর যন্তৰ্পািত েলবার েটিবল 
ওিট লাইট েরিডেয়ন্ট ওয়াম র্ার 
হাইেডৰ্ািলক ওিট েটিবল টৰ্িলসহ নরমাল েডিলভাির েসট75 
ইেলকিটৰ্ক সাকশন েমিশন নবজাতেকর টৰ্িলসহ িরসািসেটশন েসট76 
েচতনানাশক যন্তৰ্ পৰ্সব পরবত� রক্তক্ষরেনর (িপিপএইচ) েসট েটৰ্ 
কািড র্য়াক মিনটর এক্লাম্পিশয়া েটৰ্ 
পালস অিক্সিমটার নবজাতেকর পিরমাপক েস্কল 
গয্াস িসিলন্ডার (অিক্সেজন) (বয্াকআপ) েপিডয়ািটৰ্ক 
গয্াস িসিলন্ডার (নাইটৰ্াস অক্সাইড) েফােটােথরািপ ইউিনট 
সুচার েডৰ্িসং েসট (িচমটা, কাঁিচ ইতয্ািদ) েপিডয়ািটৰ্ক (সালটার) েস্কল 
ইউিনভাস র্াল আই েস্পকুলাম েগৰ্াথ মিনটিরং চাট র্ 
সাধারন কাঁিচ ইিশহারা চাট র্ 
িস্পৰ্ংযুক্ত কাঁিচ েমিডেকল পুনব র্াসন 
এিস কয্ানুলা েশাল্ডার হুইল 
১৫ িডিগৰ্ সাইড েপাট র্ এক্সারসাইজ বাইসাইেকল 

 
75 িশট, এেপৰ্ান, েব্লড, সুতা ইতয্ািদ 
76 েবিব মাস্কসহ আমব্ু বয্াগ, লয্ািরেঙ্গােস্কাপ, ইিটিট, েপঙ্গুইন সাকার ইতয্ািদ 
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েটিবল 53: উপেজলা েহলথ কমেপ্লেক্সর যন্তৰ্পািতর তািলকা 

২.৪ িমিলিমটার ছুির েগইট েটৰ্িনং এপােরটাস 
িভসেকাইলািস্টক েজল ইনফৰ্ােরড লয্াম্প 
চপার লয্াবেরটির 
ডায়ালার মাইেকৰ্ােস্কাপ 
িসিনিস্ক স্পুটাম, রেক্তর নমুনার েবাতল এবং অনয্ানয্ নমুনা সংগৰ্হ এবং পরীক্ষা 
েসন্ট মািট র্ন ফরেসপস ইেলকিটৰ্ক/হয্ান্ড কৰ্য্াংক েসিন্টৰ্িফউজ 
ময্াক ফরেসপস অয্ানালাইজার 
পাঙ্কটাম ডাইেলটর েরিডওেলািজ ও ইেমিজং এবং অনয্ানয্ 
েপৰ্াব ইিসিজ যন্তৰ্ 
৬/০ ভাইিকৰ্ল সুচার আল্টৰ্াসেনাগৰ্াম 
১০/০ মেনািফলােমন্টস সব্য়ংিকৰ্য় পৰ্েসসরসহ িডিজটাল এক্স-ের েমিশন 
িডিসআর িটউব দন্তয্িবভাগ77 
েবান পাঞ্চ ব্লাড টৰ্ান্সিফউশন ইউিনট78 
েটৰ্ফাইন ব্লু ব্লাড টৰ্ান্সিফউশন েবড 
েপিরওিস্টয়াম েসট 
অিস্টওেটাম েরিফৰ্জােরটর 
হাতুিড় েমিডেকল েস্টার 
িচেসল েরিফৰ্জােরটর 
িজিম িরটৰ্য্াক্টর আলমাির এবং র য্াক 
েবান েহাল্ডার েচয়ার এবং েটিবল 
এও ক্লয্াম্প/েবান েহাল্ডার েদয়াল ঘিড় 
ইেলিক্টৰ্ক িডৰ্ল, িডৰ্ল িবট  
েপ্লট এবং স্কৰ্ু (িবিভন্ন সাইজ)  
েক ওয়য্ার, সািজর্কাল ওয়য্ার  
স্কৰ্ু ডৰ্াইভার  
েবান কাটার  
িসজািরয়ান েসকশন েসট  
লয্ািরেঙ্গােস্কাপস  
েপৰ্াকেটােস্কাপ  
লয্াপােরােটািম সািজর্কাল ইন্সটৰ্ুেমন্টাল েসট  
িহেস্টেরক্টিম েসট  
ডায়াথািম র্ েসট  

 

  

 
77 েডন্টাল েচয়ার, টুল, লাইিটং, হাইিডৰ্ক বক্স, অয্াসিপেরশন, কাসিপডর, এবং অনয্ানয্ যন্তৰ্পািত 
78 েচয়ার, েরিফৰ্জােরটর, ব্লাড িটউব িসলার, ব্লাড টৰ্ান্সিফউশন েসট ইতয্ািদ 
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েসবাখাত ৯: অনয্ানয্ সরঞ্জামািদ 

িনেচ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর একিট তািলকা পৰ্দান করা হল  

েটিবল 54: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা 

আসবাবপতৰ্ যানবাহন বয্বস্থা 
েরাগী পরীক্ষার েটিবল অয্ামুব্েলন্স 
েবডসাইড লকারসহ েরাগীর িবছানা (ফাউলার েবড) উপেজলা সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা কম র্কতর্ােদর জনয্ যােণাবােহাণ বয্বস্থা 
েটিবল েমিডেকল বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
িবতরণ েটিবল কােলা িবন  
েচয়ার  হলুদ িবন 
হুইলেচয়ার লাল িবন 
টুল সবুজ িবন 
েবকেরস্ট সুিবধা সম্পন্ন েবঞ্চ নীল িবন  

গামলা (নীল) 
ৈবদুয্িতক পাথা পিরষ্কার করার বৰ্াশ (েডৰ্ইন বৰ্াশ), গামলা, মগ, বালিত ইতয্ািদ   
তাক বা র য্াক েকাদাল, েবলচা  
আলমাির সূচঁ আলাদা এবং নষ্ট করার যন্তৰ্ 
েস্টৰ্চার বজর্য্ পিরবহেনর টৰ্িল  
িডৰ্প স্টয্ান্ড ময়লার বয্াগ 
েরাগী পিরবহেনর টৰ্িল  
খাবার পিরবহেনর টৰ্িল  
ঔষধ পিরবহেনর টৰ্িল  
িপৰ্ন্টার িনরাপত্তা বয্বস্থা 
ফেটাকিপ েমিশন অিগ্ন িনব র্াপন সরঞ্জামািদ (িনব র্াপক যন্তৰ্, িনেরাধক কমব্ল ইতয্ািদ) 
সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র অবকাঠােমা েক্লাজ সািকর্ট কয্ােমরা 
েজনােরটর/েসৗর িবদুয্ৎ বয্বস্থা  
ইেলকিটৰ্ক েমাটর বয্বস্থাসহ গভীর নলকূপ  
পয়ঃিনষ্কাশন বয্বস্থা  
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা  
শীতাতপ িনয়ন্তৰ্ণ বয্বস্থা  
ৈবদুয্িতক পাখা এবং বািত  
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েসবাখাত ১০: িডিজটালাইেজশন/ তথয্ পৰ্যুিক্ত 

উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্সগুেলার পিরচালনা, উধব্র্তন কতৃর্পেক্ষর সেঙ্গ েযাগােযাগ এবং পৰ্িতেবদন েপৰ্রণ সম্পূণ র্রূেপ িডিজটাল হেত হেব। 
িডিজটালাইেজশন পৰ্িকৰ্য়ার একিট অিবেচ্ছদয্ অংশ িহসােব সব্াস্থয্ পিরেষবা িনেত আসা পৰ্েতয্ক েরাগী/ক্লােয়ন্টেক একিট স্থায়ী েপেশন্ট আইিড নমব্র 
(িপআইিড) েদয়া হেব। িপআইিড নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর বয়েসর িভিত্তেত জন্ম িনবন্ধন নমব্র78

79 অথবা জাতীয় পিরচয়পতৰ্ নমব্র (এনআইিড)79

80 
েথেক গৃহীত হেব। িপআইিড নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স আসার পূেব র্র েরকড র্ পয র্েবক্ষেণ বয্বহার করা হেব, যা েসবা 
পৰ্দানকারীেদর েরাগীর িচিকৎসার ইিতহাস িনরীক্ষায় সহায়তা করেব। একইভােব, িপআইিড নমব্র অনয্ানয্ সকল সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােতও 
কায র্কর হেব। েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ িনয়িমত সব্য়ংিকৰ্য়ভােব সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর বতর্মান প্লয্াটফেম র্ েপৰ্িরত হেব। সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলার মেধয্ 
এবং ফােম র্িসগুেলােত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টেমর মাধয্েম েরাগীর েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ােতও িডিজটালাইেজশন অন্তভু র্ক্ত 
হেব। 
 

েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ (লয্ান) সংেযােগর মাধয্েম ভিতর্কৃত েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ ইেলকটৰ্িনকভােব িবিভন্ন পিরেষবা পৰ্দানকারী েযমন 
িচিকৎসক, ফাম র্ািসস্ট, লয্াবেরটির েটকেনালিজস্ট, িমডওয়াইফেদর মেধয্ আদান-পৰ্দান হেব। 

িডিজটালাইেজশন কায র্কৰ্ম পিরচালনার জনয্ িনম্নিলিখত সরঞ্জামািদ এবং বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন: 
 

1. লয্াপটপ/েডস্কটপ কিম্পউটার 
2. িপৰ্ন্টার 
3. ইন্টারেনট – মেডম এবং িসম কাড র্ 
4. েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ (লয্ান) 
5. িভিডও কনফােরিন্সং টুলস 
6. েরাগী িনবন্ধন এবং ইেলকটৰ্িনক েমিডকয্াল েরকেড র্র জনয্ ওেয়ব-িভিত্তক অয্াপ  

 
79 ১৮ বছেরর িনেচ 
80 ১৮ বছর ও তার ঊেধ র্ 
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েসবাখাত ১১: েভৗত অবকাঠােমা 

জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্-এ পৰ্স্তািবত অিতিরক্ত কম র্কতা-কম র্চারীেদর জনয্ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স অিতিরক্ত জায়গার পৰ্েয়াজন হেব। েসজনয্, 
এই স্টয্ান্ডাড র্স িনম্নিলিখত পৰ্েয়াজনীয়তাগুেলা অন্তভু র্ক্ত করেত উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স পুনঃিডজাইেনর পরামশ র্ েদয়:  

েটিবল 55: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টান্ডাড র্ 

1. পৰ্দশ র্ন ও 
িনেদ র্শক 

K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্েবশদব্ার(গুেলা)েত বাংলায় েসবা পৰ্দােনর সময়সূিচ এবং সাইনেবাড র্ পৰ্দিশ র্ত হেব। 
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্ধান এবং সংেযাগকারী সড়কগুেলােত পয র্াপ্ত এবং স্পষ্ট িনেদ র্শক পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
M. িসিটেজন চাট র্ার উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর পৰ্েবশদব্াের বাংলায় িসিটেজন চাট র্ার পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
N. এেভইেলবল ঔষেধর তািলকা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং পৰ্িতিদন হালনাগাদ করা হেব। 
O. িনরাপত্তা, ঝুিঁক এবং সতকর্তার িনেদ র্শকগুেলা পৰ্াসিঙ্গক স্থােন স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
P. গুরুতব্পূণ র্ তথয্ েযমন েযাগােযােগর নমব্র (েযমন, ফায়ার সািভ র্স, পুিলশ, এয্ামুব্েলন্স এবং েরফােরল েসন্টার) 

স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
Q. পৰ্দত্ত পিরেষবা, পিরচ্ছন্নতার সময়সূচী, মািসক কম র্কৃিত চাট র্ এবং পৰ্াসিঙ্গক আচরণ পিরবতর্ন েযাগােযাগ 

(িবিসিস) বাতর্াসমূহ কক্ষগুেলােত স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করেত হেব। 
2. রক্ষণােবক্ষণ 

 
K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ উত্তমভােব রক্ষণােবক্ষণ করেত হেব এবং  

• আবজর্না 
• বািণিজয্ক বয্ানার, েপাস্টার, এবং েপইিন্টং 
• অ-কায র্কর সরঞ্জাম এবং 
• অননুেমািদত স্থাপনা ইতয্ািদ মুক্ত থাকেব 

L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র ভবন পিরষ্কার-পিরচ্ছন্ন থাকেব। কম র্চারীরা িনম্নবিণ র্ত কােজর েক্ষেতৰ্ িলিখত নীিতমালা, পদ্ধিত 
এবং সময়সূচী অনুসরণ করেব: 
• সকল সরঞ্জাম, আসবাবপতৰ্, েমেঝ, েদয়াল, সংরক্ষণাগার এবং অনয্ানয্ সারেফস ও এলাকা জীবাণুমুক্ত 

ও পিরষ্কারকরণ। 
• িবেশষািয়ত এলাকা েযমন অপােরশন িথেয়টার (ওিট), েলবার রুম, জরুির ওয়াড র্ ইতয্ািদ পিরষ্কারকরণ। 

3. উপেযািগতা K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র ভবন পৰ্িতবন্ধীসহ সকেলর জনয্ বয্বহারবান্ধব হেত হেব 
• চলাচেল অক্ষম েরাগীেদর জনয্ পৰ্েবশদব্ার/িরেসপশেন কায র্করী হুইলেচয়ার, েরাগী টৰ্িল এবং েস্টৰ্চার 

পৰ্স্তুত থাকেব।  
• হাসপাতােলর সমস্ত েপেশন্ট এিরয়া হুইলেচয়ার দব্ারা সহেজই পৰ্েবশেযাগয্ হেব।  
• বহুতল ভবনগুেলােত র য্াম্প অথবা অপােরটরসহ কায র্করী িলফট থাকেব। 

L. কিরেডার, েস্টােরজ এলাকা, পয্ােসজওেয় এবং িসঁিড়গুেলা পয র্াপ্ত আেলািকত হেব। 
M. পৰ্েবশপথ এবং বিহগ র্মন সব র্দা পৰ্িতবন্ধকতাহীন থাকেব। 
N. েপেশন্ট পাথওেয় অনুযায়ী রুেমর িবনয্াস। 
O. েমেঝর পৃষ্ঠ অিপিচ্ছল এবং সমতল হেব। 

4. কক্ষসমূহ K. একািধক িটেকট কাউন্টার80
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L. বিহিব র্ভােগ কনসােল্টশন রুম 
M. ক্লােয়ন্ট/েরাগী এবং এেটন্ডান্টেদর জনয্ ওেয়িটং এলাকা 

• পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক ওেয়িটং এলাকা। 
N. েবৰ্স্ট িফিডং কন র্ার 
O. জরুরী িবভােগর জনয্ পৰ্িতবন্ধকতাহীন পৰ্েবশদব্ার 

• শযয্ািবিশষ্ট পয র্েবক্ষণ রুম 
P. েলবার রুেমর সােথ পাইপলাইেনর মাধয্েম পািনর সরবরাহ সহ এটাচড বাথরুম  
Q. অপােরশন িথেয়টার 
R. লয্াবেরটির 

• পয র্াপ্ত আেলা-বাতাসপূণ র্ লয্াবেরটির 
• নমুনা ও িরএেজেন্টর জনয্ পয র্াপ্ত েস্টােরজ সুিবধা যা কম�রা সহেজই বয্বহার করেত পাের 
• সকল লয্াবেরটির সরঞ্জােমর জনয্ িনরীক্ষণ এবং রক্ষণােবক্ষণ িশিডউল বয্বহার এবং সম্পন্ন করা। 

S. েরিডেয়শন েথেক সুরক্ষা বয্বস্থাসম্পন্ন েরিডওলিজ এবং ইেমিজং রুম 
• সরঞ্জামািদর চুিক্তর শতর্ পূরণ এবং যািন্তৰ্ক, ৈবদুয্িতক এবং েরিডওশন িনরাপত্তা িনিশ্চত করার জনয্ 

ইনস্টেলশেনর সময় সকল সরঞ্জাম পরীক্ষা করা। 
 

81 পুরুষ এবং মিহলােদর জনয্ পৃথক িটেকট কাউন্টার 
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েটিবল 55: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টান্ডাড র্ 

• পারমাণিবক িনরাপত্তা ও িবিকরণ িনয়ন্তৰ্ণ িবিধমালা ১৯৯৭ অনুসাের েরিডওলিজ সরঞ্জামািদ েকবলমাতৰ্ 
েরিডওশন েথেক সুিরিক্ষত কেক্ষ িস্থিতশীল, কায র্কর এবং ইনস্টল থাকেব। 

T. েজনােরল েস্টার 
U. েমিডিসন েস্টার েজনােরল েস্টার েথেক আলাদা হেব 
V. েশৗচাগার: বিহিব র্ভাগ এবং অন্তিবভােগ পুরুষ, মিহলা এবং পৰ্িতবন্ধীেদর জনয্ পাইপলাইেনর মাধয্েম পািন 

সরবরাহসহ পৃথক েশৗচাগার। 
W. পাইপালাইেনর পািন, তরল সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার সুিবধাসহ একািধক হাত েধায়ার স্থান যার 

কেয়কিট পিরেষবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ পরামশ র্ কেক্ষর িভতের এবং কেয়কিট পিরেষবা গৰ্হণকািরেদর জনয্ 
ওেয়িটং এিরয়ােত থাকেব। 

5. ইউিটিলিট 
সুিবধাসমূহ 

K. িবদুয্ৎ: সমগৰ্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র জনয্ েজনােরটর বা েসালােরর মাধয্েম বয্াক-আপ পাওয়ারসহ িবদুয্ৎ সরবরাহ 
সংেযাগ। 

L. পািন: িনরাপদ পানীয় জেলর বয্বস্থাসহ পাইপলাইেনর মাধয্েম পািন সরবরাহ 
M. পিরষ্কার এবং দূষণমুক্ত পািনর জনয্ সরবরাহ লাইন ও েস্টােরজ বয্বস্থা। 
N. সয্ািনেটশন: িনষ্কাশন বয্বস্থা পিরষ্কার এবং রক্ষণােবক্ষণ করা হেব। 
O. েসন্টৰ্াল অিক্সেজন সাপ্লাই 
P. অিগ্নিনেরাধক বয্বস্থা: গুরুতব্পূণ র্ এলাকায় দৃশয্মান এবং অয্ােক্সসেযাগয্ অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ এবং ফায়ার েহাজ 

থাকেব। 
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েসবাখাত ১২: সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

েরাগী এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারী উভয়েক েরাগবালাই েথেক সুরিক্ষত রাখেত সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ ও িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
অতয্ন্ত গুরুতব্পূণ র্। সংকৰ্মেণর িবস্তার িনয়ন্তৰ্ণ না করা হেল হাসপাতােল চলাচল, পিরদশ র্ন এবং পিরচালনা অিনরাপদ হেয় উঠেব।  

েটিবল 56: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা বয্বস্থা 
সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ 

1. পিরচ্ছন্নতা K. েরাগী/ক্লােয়ন্ট, পিরদশ র্ক/এেটনেন্ডন্টস এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর জনয্ সব্াস্থয্েকন্দৰ্, সরঞ্জামািদ 
এবং সাপ্লাইস পিরষ্কার ও িনরাপদ রাখেত হেব। 

L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ ময়লা-আবজর্না মুক্ত থাকেব। 
M. সরঞ্জামািদ, েমেঝ এবং েদয়াল বিড ফ্লুইডস, থুতু এবং ধুেলাবািল মুক্ত থাকেব। 

• েমেঝ এবং েদয়াল পিরষ্কার করার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েক্ষেতৰ্ জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট 
বয্বহার করেত হেব।  

• জীবাণুনাশক িদেয় ধুেয়-মুেছ সব র্দা পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব । 

• েশৗচাগারগুেলা জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার কের পিরষ্কার করেত হেব। 

N. অপােরশন িথেয়টার (ওিট) পৰ্েয়াজনীয়তা অনুসাের িনয়িমতভােব িফউিমেগশন করা 
2. হাইিজন K. পাইপলাইেনর পািন, সাবান, অয্ালেকাহলযুক্ত জীবাণুনাশেকর সরবরাহ 

L. সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার িদেয় িনয়িমত হাত েধায়া 
3. িনেদ র্শনাবিল 
 

K. যথাযথ হাত েধায়া এবং সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ পদ্ধিতর িনেদ র্শনাবলী পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

4. সুরক্ষামূলক 
যন্তৰ্পািত 

K. মাস্ক, হয্ান্ড গ্লাভেসর এর যথাযথ সরবরাহ 
L. েসবা পৰ্দানকারীেদর মাস্ক এবং হয্ান্ড গ্লাভেসর িনয়িমত বয্বহার। 

5. অপসারণ K. িচিকৎসা-বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা, ২০০৮ অনুসাের িচিকৎসা বেজর্য্র 
িনরাপদ চূড়ান্ত অপসারণ 

L. অেটা িডসেপােজবল িসিরঞ্জ ও সূেচর বয্বহার এবং িচিকৎসা বেজর্য্র সােথ যথাযথ অপসারণ। 
িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

1. িনেদ র্শনাবলী K. উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্স একিট নিথভুক্ত বজর্য্ অপসারণ েকৗশল থাকেত হেব, যােত েপৰ্ােটাকল, 
দািয়তব্াবলী, বজর্য্ সংগৰ্েহর সময়সূচী এবং পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা (েযমন, িবন এবং বয্াগ) 
িনিদ র্ষ্ট থাকেব।  

L. িচিকৎসা বজর্য্ উৎপন্ন হয় এমন সকল জায়গায় বজর্য্ পৃথকীকরণ এবং সংরক্ষেণর িনেদ র্িশকা 
স্পষ্টভােব দৃশয্মান থাকেব।  
• িনেদ র্িশকায় বজর্য্ পৃথকীকরেণর জনয্ িচিকৎসা-বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) 

িবিধমালা, ২০০৮ অনুসাের কালার েকােডড িবেনর বয্াপাের স্পষ্টভােব উেল্লখ থাকেব। 

• িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনার িবষেয় সেচতনতামূলক পৰ্চারণায় আইইিস উপকরণগুেলা েসবা 
পৰ্দানকারী এবং গৰ্হণকারী উভেয়র জনয্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ িবিভন্ন জায়গায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

2. সক্ষমতা বৃিদ্ধ K. সংকৰ্ামক বজর্য্ বয্বস্থাপনায় িনেয়ািজত কম র্চারীেদর বেজর্য্র ঝুিঁক, বজর্য্ বয্বস্থাপনা এবং সংকৰ্মণ 
িনয়ন্তৰ্েণ িনয়িমত সক্ষমতা বৃিদ্ধ পৰ্েয়াজন। 

3. রক্ষণােবক্ষণ ও 
লিজিস্টক 

K. সকল বজর্য্ অবশয্ই চুির, ভাঙচুর এবং জীবজন্তুর সংস্পশর্ েথেক দূের রাখেত হেব। 
L. বজর্য্েক উৎেসই পৃথকীকরণ করেত হেব। 
M. পয র্াপ্ত সংখয্ায় িবিভন্ন কালার েকােডড িবন থাকেব। 
N. িচিকৎসা বজর্য্ েটিবল ৫৬-েত উেল্লিখত েপৰ্ােটাকল অনুসাের যথাযথ এবং সিঠকভােব অপসারণ 

করেত হেব। 
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েটিবল 57: িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল 

উৎেস বজর্য্ পৃথকীকরণ কালার েকােডড িবন অপসারণ পদ্ধিত 
1. অ-িবপজ্জনক, অসংকৰ্ামক, সাধারণ বজর্য্ কােলা েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (সংকৰ্ামক ও িবপজ্জনক বেজর্য্র 

গতর্ েথেক পৃথক গেতর্81 82), অথবা েপৗরসভা আবজর্না 
সংগৰ্হকারীেদর কােছ হস্তান্তর 

2. পুনঃবয্বহারেযাগয্ অ-িবপজ্জনক বজর্য্ সবুজ পুনঃবয্বহার অথবা েপৗরসভা আবজর্না সংগৰ্হকারীেদর কােছ 
হস্তান্তর 

3. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক বজর্য্ হলুদ েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (পূব র্-পৰ্স্তুতকৃত গেতর্82 83) 
4. িবপজ্জনক, ধারাল বজর্য্ লাল আলাদা গেতর্83 84 পুেত েফলা 
5. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক তরল বজর্য্ নীল জীবাণুনাশক েযাগ কের ৩০ িমিনট েরেখ েডৰ্েন েফলা  

 

  

 
82 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
83 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
84 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
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েসবাখাত ১৩: বয্বস্থাপনা 

উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর পৰ্ধান হেবন উপেজলা সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা কম র্কতর্া িযিন েজলা সব্াস্থয্ বয্বস্থার তদারক, িসিভল সাজর্ন, এর 
তত্তব্াবধােন থাকেবন। উপেজলা সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা কম র্কতর্া পৰ্শাসিনক ও জনবল বয্বস্থাপনা, েসবা সরবরাহ বয্বস্থাপনা এবং কিমউিনিটর 
অংশগৰ্হণ সহ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর সামিগৰ্ক বয্বস্থাপনা এবং তদারিকর দািয়েতব্ থাকেবন। 

উপেজলা হাসপাতাল বয্বস্থাপনা কিমিট, উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স িভিত্তক একিট উপেদষ্টামূলক কিমিট যা সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা মন্তৰ্নালয় 
এর হাসপাতাল-২ িবভােগর ০৫-০৪-২০০৯ তািরেখ ইসুয্কৃত সাকুর্লার অনুসাের (যা েমেমা- হাসপ-২ / পিরদশ র্ন কিমিট-১ / ২০০৭ / ১৯৩-েক 
পৰ্িতস্থাপন কের) গঠন করা হয় (আরিটএম, ২০১২)। এিট স্থানীয় সংসদ সদসয্ এর সভাপিতেতব্ ২১ সদসয্িবিশষ্ট একিট কিমিট। কিমিটর অনয্ানয্ 
সদসয্রা হেলন- উপেজলা েচয়ারময্ান, ভাইস েচয়ারময্ান, উপেজলা িনব র্াহী কম র্কতর্া (ইউএনও), উপেজলা সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা কম র্কতর্া, 
েরিসেডন্ট েমিডেকল অিফসার (আরএমও), স্থানীয় গণয্মানয্ বয্িক্তবগ র্ (পুরুষ এবং মিহলা), সংিশ্লষ্ট থানার ভারপৰ্াপ্ত কম র্কতর্া (ওিস)। 

েটিবল 58: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স বয্বস্থাপনা 

1. উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স, উপেজলা সব্াস্থয্ ও পিরবার পিরকল্পনা কম র্কতর্া কতৃর্ক পিরচািলত হয়। 

2. স্থানীয় সংসদ সদসয্ উপেজলা হাসপাতাল বয্বস্থাপনা কিমিটর সভাপিত হেবন। 
3. উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্সগুেলা সব্াস্থয্ অিধদপ্তর েথেক জনবল, েমিডেকল সািজর্কয্াল িরকুইিজট (এমএসআর), সরঞ্জামািদ এবং অনয্ানয্ লিজিস্টক 

এর বয্েয়র জনয্ বরাদ্ধ পােব। 
4. ক্লােয়ন্ট/েপেশন্ট েরিজস্টােরর রক্ষণােবক্ষণ 
5. অিভেযাগ িনষ্পিত84

85 বয্বস্থা 

6. েসবাপৰ্দােনর কম র্ঘন্টা এবং িদন সমব্িলত িনেদ র্শক  
7. কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর হালনাগাদকৃত দািয়েতব্র িববরণ 

 

  

 
85 অিভেযাগ িনষ্পিত্ত হেলা বয্বস্থাপনায় বয্বহৃত একিট পৰ্িতিকৰ্য়া লুপ েকৗশল। েরাগী, ক্লােয়ন্ট, সহায়তাকারী, দশ র্নাথ� যারা িবিভন্ন পৰ্েয়াজেন হাসপাতােল এেসেছন, তারা 
েসবাপৰ্দানকারী এবং অনয্ানয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর সােথ আন্তিকৰ্য়ার পটভূিমেত অিভেযাগ করেত পােরন। পৰ্িতকােরর জনয্ তারা কতৃর্পেক্ষর কােছ অিভেযাগ জানােত পােরন। 
একিট জনিপৰ্য় অিভেযাগ িনষ্পিত্ত পদ্ধিত হেলা হাসপাতােলর উেল্লখেযাগয্ স্থােন অিভেযাগ বাক্স রাখা, েযখােন অিভেযাগ করার আমন্তৰ্ণ জািনেয় িবজ্ঞিপ্ত থাকেব। িনয়িমতভােব 
(সাপ্তািহক বা পািক্ষক) কতৃর্পক্ষ বাক্সিট খুলেব, অিভেযাগগুেলা পয র্াচলনা করেব, সম্ভব হেল পৰ্িতকারমূলক বয্বস্থা গৰ্হণ করেব এবং কতৃর্পেক্ষর পৰ্িতিকৰ্য়া ও পৰ্িতকারমূলক 
বয্বস্থা সমব্িলত একিট তািলকা েবােড র্ পৰ্দশ র্ন করেব। সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর কল েসন্টার ১৬২৬৩ সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অিধনস্থ সকল সব্াস্থয্েকন্দৰ্ বা হাসপাতােলর জনয্ অিভেযাগ 
িনষ্পিত্তর মাধয্ম িহেসেব কাজ করেব। 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স 

 
 

েসবাখাত ১৪: সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা 

এই কেম্পােনন্টিট ক্লােয়ন্ট/েরাগী, কম র্কতর্া-কম র্চারী এবং দশ র্নাথ�েদর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা সুরক্ষায় এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানেক িনরাপদ, সহজলভয্ 
এবং ক্লােয়নন্ট/েরাগীেদর েগাপনীয়তার চািহদা পূরেণ িনেদ র্শনা পৰ্দান কেরেছ। 

েটিবল 59: উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লেক্সর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা পৰ্েয়াজনীয়তা 

1. নীিতমালা K. সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা নীিত, পদ্ধিত এবং আদশ র্ েপৰ্ােটাকলগুেলা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীরা তা 
অনুসরণ করেব যা: 

• িচিকৎসা বজর্য্ সম্পিকর্ত দূষণ পৰ্িতেরাধ করেব। 

• িনডল-িস্টক এন্ড শাপ র্ ইঞ্জুিরস (এনএসআই) িরেপািট র্ং িসেস্টম অনুসরেণর পাশাপািশ ধারােলা বস্তু 
সিঠকভােব পৃথকীকরণ এবং অপসারণ করেব । 

• বয্ািসক লাইফ সােপাট র্ পৰ্দান করেব 

2. অিগ্নিনব র্াপণ K. অিগ্নিনব র্াপণ সরঞ্জামািদর (অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ এবং অিগ্ন িনেরাধক কমব্ল) পৰ্তুলতা 
L. পৰ্িশিক্ষত কম� যারা িনয়িমত মক িডৰ্ল পিরচালনা করেব। 

3. েস্টােরজ K. রাসায়িনক দৰ্বয্, ঔষধ এবং সরঞ্জামািদ েপৰ্ােটাকল অনুসাের িনরাপেদ সংরক্ষণ করেত হেব। 

4. সুরক্ষামূলক 
যন্তৰ্পািত 

K. িবপজ্জনক দৰ্েবয্র িনরাপদ বয্বস্থাপনার জনয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর গ্লাভস, এেপৰ্ান, মাস্ক ইতয্ািদ সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জাম সরবরাহ এবং বয্বহার িনিশ্চত করা 

5. সােভর্ইেলন্স 
কয্ােমরা 
(িসিসিটিভ) 
িসেস্টম 

K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িভতের এবং বািহের সািভ র্েলন্স কয্ােমরা (িসিসিটিভ) িসেস্টমস স্থাপন করা যা:  

• পিরেষবা পৰ্দানকারী এবং েরাগীেদর িনরাপত্তা ও সুরক্ষা িনিশ্চত করেব 

• ঔষধ ও সরঞ্জামািদ চুির পৰ্িতেরাধ করেব 
L. কমপেক্ষ এক বছেরর  জনয্ েরকিড র্ংেয়র বয্বস্থা থাকেত হেব। 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্  
 
ভিলউম িসঃ  
েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

এেসনিশয়াল েহলথ সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ)-এর যথাযথ বাস্তবায়ন 
িনিশ্চতকরণঃ বাংলােদেশ পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) উেদয্ােগর মাধয্েম 
সব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা (ইউএইচিস) অজর্েনর লেক্ষয্  
 

 

 

 

 

  



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

ভিলউম ৩: েজলা/ েজনােরল হাসপাতাল  

বাংলােদেশ িবিভন্ন শযয্া সংখয্ার ৬২িট েজলা/েজনােরল হাসপাতাল রেয়েছ: ১০০ শযয্া ৯িট, ২৫০ শযয্া ৫২িট এবং ৩০০ শযয্া ১িট (সব্াস্থয্ 
বুেলিটন, ২০২১)। সাধারণত, েকােনা েজলা হাসপাতাল ২৫০ শযয্া িবিশষ্ট হেল তােক েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল রূপান্তর করা হয়। েযেহতু 
েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর সব্াস্থয্েসবার স্টয্ান্ডাড র্ এনএইচএসএস-এ পৃথকভােব পৰ্িণত হেয়েছ এবং েবিশরভাগ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 
২৫০ শযয্া িবিশষ্ট, তাই েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর জনয্ ২৫০ শযয্ােক স্টয্ান্ডাড র্ িহেসেব পৰ্স্তাব করা হেয়েছ। েজলা হাসপাতালগুেলা (১) 
বিহিব র্ভাগ (২) অন্তিবভাগ (৩) জরুির িবভাগ এবং (৪) সহায়ক েসবা িবভােগর মাধয্েম সব্াস্থয্েসবা পৰ্দান কের। পৰ্িতিট িবভােগর অধীেন পৰ্স্তািবত 
েসবার একিট তািলকা েটিবল ১-এ উপস্থাপন করা হেয়েছ। েটিবল ২ অন্তিবভােগ ২৫০ শযয্া বন্টেনর একিট পৰ্স্তািবত তািলকা পৰ্দান কের। 

েটিবল 60: েজলা হাসপাতােল পৰ্াপয্ িবষদ সব্াস্থয্েসবার তািলকা 
বিহিব র্ভাগ86 অন্তিবভাগ87 জরুরী িবভাগ সহায়ক েসবা 

1. েমিডিসন 
2. সাধারণ সাজর্াির 
3. গাইনী ও পৰ্সূিত 
4. িশশু 
5. কািড র্ওেলািজ 
6. অথ র্েপিডক্স 
7. নাক, কান, গলা  
8. চক্ষু  
9. েনেফৰ্ালজী 
10. ইউেরালজী 
11. িনউেরালিজ 
12. চম র্েরাগ 
13. অনেকালিজ 
14. ফেরনিসক েমিডিসন 
15. সাইকাইিটৰ্ 
16. দন্তিচিকৎসা 
17. েহািমও, ইউনািন ও আয়ুেব র্িদক 
 

1. েমিডিসন 
2. সাধারণ সাজর্াির 
3. গাইনী ও পৰ্সূিত 
4. িশশু 
5. কািড র্ওলিজ ও িসিসইউ 
6. অথ র্েপিডক্স এবং টৰ্মােটালিজ 
7. নাক, কান, গলা  
8. চক্ষু 
9. েনেফৰ্ালজী 
10. িনউেরালিজ 
11. িকৰ্িটকয্াল েকয়ার েমিডিসন 
12. েমিডেকল অনেকালিজ 
13. িক্লিনকয্াল িনউিটৰ্শন 

ইমােজর্িন্স ও 
কয্াজুয়ািলিট সাজর্াির  

1. লয্াবেরটির 
2. েরিডওলিজ ও 

ইেমিজং 
3. টৰ্ান্সিফউশন েমিডিসন 
4. িফিজকয্াল েমিডিসন 
5. অয্ােনেস্থিসয়া ও 

েপইন েমিডিসন 
6. অপােরশন িথেয়টার 
7. নািস র্ং  

 

 

েটিবল 61: ২৫০ শযয্ািবিশষ্ট েজলা/ েজনােরল হাসপাতােল শযয্া বণ্টন  

িবভাগ শযয্া সংখয্া 
েমিডিসন ৩৫ 
সাধারণ সাজর্াির ৩৫ 
গাইনী ও পৰ্সূিত ৩৫ 
িশশু ২৫ 
কািড র্ওলিজ ও িসিসইউ ২৫ 
অথ র্েপিডক্স এবং টৰ্মােটালিজ ২৫ 
নাক, কান, গলা ১০ 
চক্ষু ১০ 
েনেফৰ্ালজী ১০ 
িনউেরালিজ ১০ 
ইমােজর্িন্স ও কয্াজুয়ািলিট ১০ 

 
86 সংিশ্লষ্ট কনসালটয্ান্টেদর পদপূণ র্ থাকা সােপেক্ষ 
87 একই শতর্ পৰ্েযাজয্ 
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িকৰ্িটকয্াল েকয়ার েমিডিসন ১০ 
েমিডেকল অনেকালিজ ৫ 
িক্লিনকয্াল িনউিটৰ্শন ৫ 
েমাট ২৫০ 
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েসবাখাত ১: সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 

েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর সকল েসবাপৰ্দানকারী, েরাগী ও তােদর সহায়তাকারীেদর সােথ সকল ধরেনর েযাগােযাগেক সেচতনতাবৃিদ্ধ ও 
পৰ্িতেরাধমূলক েসবা পৰ্চাের কােজ লাগােব। হাসপাতােলর বিহিব র্ভাগ এবং অনয্ানয্ জায়গা (েযমন, লয্াবেরটির, েরিডওলিজ িবভাগ এবং 
িডসেপনসািরর সামেন) েযখােন েরাগী বা তােদর সহায়তাকারীরা অেপক্ষমান থােকন, েসখােন িবিভন্ন ইসুয্/িবষেয়র উপর সেচতনতাবৃিদ্ধ ও 
পৰ্িতেরাধমূলক বাতর্া পৰ্দশ র্েনর জনয্ অিডও-িভজুয্য়াল সরঞ্জােমর বয্বস্থা থাকেত হেব।  

েটিবল 62: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা 
1. গভর্কালীন 

েসবা 
(এএনিস) 

K. িচিকৎসা, গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (িক্লিনকাল িহিস্টৰ্)  
L. গভর্াবস্থা সনাক্তকরণ 
M. গভর্াবস্থা ও ভৰ্ূণ পয র্েবক্ষণ87

88 
N. পুিষ্ট, গভর্াবস্থায় জিটলতা, পৰ্সবপরবত� পিরবার পিরকল্পনা, েবৰ্স্টিফিডং সম্পিকর্ত তথয্ ও কাউেন্সিলং। 
O. পরীক্ষাসমূহ:  

• িহেমােগ্লািবন 
• ব্লাড গৰ্ুিপং এবং েরসাস টাইিপং। 
• েপৰ্গনয্ািন্স েটস্ট 
• ব্লাড সুগার। 
• আল্টৰ্ােসােনাগৰ্াম। 

P. আয়রন েফািলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
Q. জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা89: 

• েরফােরল হাসপাতাল িনধ র্ারন। 
• পিরবহন বয্বস্থা িনধ র্ারন। 
• অথ র্ সঞ্চয় (সাপ্তািহক)। 
• রক্তদাতা িনধ র্ারন। 

R. মাঝািরমাতৰ্ার রক্তসব্ল্পতা শনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা। 
2. পৰ্সব পরবত� েসবা 

(িপএনিস) 
K. িচিকৎসা, গভর্কালীন ও অনয্ানয্ ইিতহাস (বয্াথা, জব্র, রক্তক্ষরণ, িখঁচুিন ইতয্ািদ) 
L. পৰ্সব পরবত� যত্ন, েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
M. পৰ্সব পরবত� িখঁচুিনেরাগ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
N. পৰ্সব পরবত� জিটলতা সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 

• রক্তসব্ল্পতা 
• পৰ্সবজিনত েসপিসস 
• পৰ্সবপরবত� মানিসক সমসয্া 

O. পিরবার পিরকল্পনা পদ্ধিত সম্পেকর্ কাউেন্সিলং এবং সরবরাহ। 
P. আয়রন, েফািলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
Q. পৰ্সবপরবত� িভটািমন এ সরবরাহ। 

3. নবজাতেকর যত্ন 
 

K. নবজাতেকর পৰ্েয়াজনীয় যত্ন-পদ্ধিত এবং দৰ্ূত পদেক্ষপ গৰ্হেণর জনয্ িবপজ্জনক লক্ষণ সমূেহর বয্পাের 
সেচতনতাবৃিদ্ধ। 

L. েবৰ্স্টিফিডং, পুিষ্ট, িটকাদান ইতয্ািদ সম্পিকর্ত পরামশ র্ কাউেন্সিলং 
M. জেন্মর এক ঘণ্টার মেধয্ মােয়র দুধ পান করােনা। 
N. নবজাতেকর েচাখ ওঠা পৰ্িতেরাধ 
O. কয্াঙ্গারু মােয়র েসবাসহ সমেয়র আেগ বা কম ওজেনর নবজাতেকর িবেশষ যত্ন 
P. ওজন ও তাপমাতৰ্া িনণ র্য় ও যথাযথ বয্বস্থাপনা এবং নািড়র যত্ন 
Q. জন্মগত তৰ্ুিট সনাক্তকরণ 

4. সম্পৰ্সািরত িটকাদান 
কম র্সূিচ (ইিপআই) 

K. িটকাদােনর পৰ্েয়াজনীয়তা এবং িটকা পরবত� পাশব্র্পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পেকর্ িপতা-মাতােক কাউেন্সিলং। 
L. িটকা পরবত� পাশব্র্পৰ্িতিকৰ্য়া সম্পিকর্ত িরেপািট র্ং এবং বয্বস্থাপনা 

 
88 গভর্কালীন মােয়র ওজন; রক্তচাপ পিরমাপন; ফুেল যাওয়া; ফানডাল হাইট; গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 
89 সুস্থ ও িনরাপদ পৰ্সেবর জনয্ই জন্মদান পৰ্স্তুিত পিরকল্পনা করা হয়। এর মেধয্ রেয়েছ পৰ্ািতষ্ঠািনক পৰ্সব/িসজািরয়ান েসকশেনর (যিদ পৰ্েয়াজন হয়) জনয্ হাসপাতাল বাছাই 
করা; পৰ্েয়াজেন রােতর েবলায় যাতায়ােতর জনয্ পিরবহণ বয্বস্থা িনিশ্চত কের রাখা; পৰ্ািতষ্ঠািনক (সব্াস্থয্েকন্দৰ্/হাসপাতােল) পৰ্সেবর জনয্ আিথ র্ক খরেচর পৰ্েয়াজন হয় িবধায় 
গভর্াবস্থায় সাপ্তািহকভােব িকছু টাকা মজুদ রাখেল খরচ েমটােনা সহজ হয়; এবং িসজািরয়ান েসকশেন রেক্তর পৰ্েয়াজন হেত পাের, তাই একই রেক্তর গৰ্ুেপর সম্ভাবয্ রক্তদাতা 
(েদর) খুেজ েবর করা এবং তােদর পৰ্সবেকেন্দৰ্ গভর্বতীর সােথ েযেত উৎসািহত করা যা পৰ্েয়াজন হেল সহেজই রক্ত পাওয়া িনিশ্চত করেব। 
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M. িশশু িটকাদান। 
N. িকেশারী এবং গভর্বতী মিহলােদর (পৰ্েযাজয্ েক্ষেতৰ্) জনয্ িটেটনাস টক্সেয়ড এবং িহউময্ান 

পয্ািপেলামাভাইরাস িটকা পৰ্দান। 
O. িটকাদান েকন্দৰ্ 
P. িটকা দব্ারা পৰ্িতেরাধেযাগয্ েরাগ পয র্েবক্ষণ 

5. পিরবার পিরকল্পনা K. পিরবার পিরকল্পনা কাউেন্সিলং  
• নবদম্পিত।  
• জন্মিবরিত, জন্মিনয়ন্তৰ্ণ পদ্ধিত এবং পাশব্র্পৰ্িতিকৰ্য়া। 

L. িনম্নিলিখত িবষেয় পৰ্চার এবং সেচতনতা বৃিদ্ধ: 
• পৰ্সব পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 
• মািসক িনয়িমতকরণ পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 

M. সিঠক গভর্িনেরাধক পদ্ধিত িনধ র্ারেণর িনয়ামকগুেলার (েমিডেকল এিলিজিবিলিট কৰ্াইেটিরয়া) পরীক্ষা 
করা  
• গভর্ধারণ পূব র্বত� পিরকল্পনা 
• পুরুষ কনডম 
• জন্মিনয়ন্তৰ্ন বিড় 
• ইেঞ্জকেটবল বয্বহার শুরু করা 
• ইেঞ্জকেটবল বয্বহার চািলেয় যাওয়া। 
• আইইউিড 
• পৰ্সব পরবত� আইইউিড 
• ইমপ্লান্ট   
• পুরুষ বন্ধয্াকরণ (েভেসকটিম) ও মিহলা বন্ধয্াকরণ (িটউেবকটিম) 
• মািসক িনয়িমতকরণ  
• গভর্পাত পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• পৰ্সব পরবত� পিরবার পিরকল্পনা  
• মািসক িনয়িমতকরণ পরবত� পিরবার পিরকল্পনা 

N. গভর্িনেরাধক বয্বহােরর জিটলতা বয্বস্থাপনা 
6. পুিষ্টহীনতার 

বয্বস্থাপনা 
K. বৃিদ্ধ পিরবীক্ষণ ও উন্নয়ন (িজএমিপ) 
L. অপুিষ্ট (পুিষ্টহীনতা ও অিতপুিষ্ট) সনাক্তকরণ 
M. েবৰ্স্টিফিডং এবং এর কায র্কর পদ্ধিত সম্পেকর্ িপতা-মাতােক কাউেন্সিলং 
N. আয়রন, েফািলক অয্ািসড, িজঙ্ক ও অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ। 
O. নবজাতক ও িশশুর খাদয্ িবষয়ক সেচতনতাবৃিদ্ধ  

• জেন্মর এক ঘণ্টার মেধয্ মােয়র বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• ৬ মাস পয র্ন্ত শুধুমাতৰ্ বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• ২৩ মাস বয়স পয র্ন্ত িনয়িমত বুেকর দুধ খাওয়ােনা 
• উপযুক্ত পিরপূরক খাবার 

7. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত 
িচিকৎসা বয্বস্থাপনা 
(আইএমিসআই) 

K. িপতা-মাতােক িশশুর অসুস্থতার িবপজ্জনক লক্ষণ, পুিষ্ট ইতয্ািদ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং। 

8. িকেশার-িকেশারীেদর 
সব্াস্থয্ 

K. কাউেন্সিলং: 
• বয়ঃসিন্ধ 
• িনরাপদ েযৗন আচরণ 
• বালয্িববাহ পৰ্িতেরাধ 
• এইচআইিভ/এইডস 
• মাদকদৰ্েবয্র অপবয্বহার 
• পিরবার পিরকল্পনা 
• মানিসক সব্াস্থয্ ইতয্ািদ 

L. পিরবার পিরকল্পনা েসবা পৰ্দান 
M. িকেশার-িকেশারীেদর পুিষ্ট:  
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• মূলয্ায়ন 
• আয়রন, েফািলক অয্ািসড সরবরাহ 

N. িকেশার-িকেশারীেদর েযৗন ও পৰ্জনন সব্াস্থয্ 
O. ঝুিঁকপূণ র্ আচরণ সম্পেকর্ কাউেন্সিলং। 
P. েযৗনবািহত সংকৰ্মন সনাক্তকরণ 

9. অসংকৰ্ামক েরাগ K. ঝুিঁকপূণ র্ লক্ষণ সমূহ সনাক্তকরণ: 
• হৃদেরাগ/ ডায়ােবিটস/ উচ্চ রক্তচাপ/ িকডিন েরাগ/ িলভার েরাগ সম্পিকর্ত পািরবািরক ইিতহাস 
• উচ্চ রক্তচাপ 
• উচ্চ মাতৰ্ার েকােলেস্টরল 
• রেক্ত উচ্চ মাতৰ্ার সুগার 
• তামাকজাত দৰ্বয্ েসবন  
• অিতিরক্ত ওজন 

L. কয্ান্সার: 
• জরায়ুমুখ ও স্তন কয্ান্সােরর সনাক্তকরণ সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং 
• িনেজ স্তন পরীক্ষার পৰ্িশক্ষণ 
• স্তেনর িক্লিনকাল পরীক্ষণ 
• জরায়ুমুখ কয্ান্সার সনাক্তকরণ (ভায়া)  
• মুখ গহব্েরর কয্ান্সার সনাক্তকরণ 
• খাদয্নািল কয্ান্সার সনাক্তকরণ   
• েপৰ্ােস্টট কয্ান্সার সনাক্তকরণ 

M. মানিসক সব্াস্থয্: 
• মানিসক সব্াস্থয্ সমসয্া সনাক্তকরণ ও সহায়তা সম্পিকর্ত কাউেন্সিলং, কুসংস্কার দূরীকরণ এবং 

অনয্ানয্ িবষয়ক পরামশ র্  
10. সংকৰ্ামক েরাগ 11. সংকৰ্ামক েরাগ পৰ্িতেরাধ িবষয়ক সেচতনতাবৃিদ্ধ। 

12. এইচআইিভ/এইডস পৰ্িতেরাধ 
13. ময্ােলিরয়া (িনিদ র্ষ্ট এলাকায়) 

• কীটনাশকযুক্ত মশাির িবতরণ 
• ঘেরর িভতের জীবাণুনাশক িছটােনা 

14. কালাজব্র (িনিদ র্ষ্ট এলাকায়) 
• ঘেরর িভতের কালাজব্েরর জীবাণুনাশক িছটােনা 

15. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ  
• পৰ্িতেরাধ এবং সনাক্তকরণ  
• েযৗনবািহত সংকৰ্মণ সনাক্তকরেণর সেচতনতাবৃিদ্ধ। 

16. পািনবািহত েরাগ K. িনরাপদ পািন (জীবাণুমুক্ত এবং আেস র্িনেকর মেতা অনয্ানয্ পদাথ র্মুক্ত) পান িবষয়ক পরামশ র্ পৰ্দান। 
L. আেস র্িনকযুক্ত পািন পান ঘিটত আেস র্িনেকািসস েরাগ শনাক্তকরণ এবং লক্ষণমূলক িচিকৎসা। 

17. খাদয্বািহত েরাগ K. তাজা খাদয্ গৰ্হণ সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান - েভজাল, বািস, মািছ ও ধুেলার সংস্পেশ র্ আসা খাবার এিড়েয় 
চলা। 

L. জাঙ্ক ফুড এবং েকামল পানীয় গৰ্হণ এিড়েয় চলার পরামশ র্ পৰ্দান। 
18. সামািজক ও 

আচরণগত পিরবতর্ন 
েযাগােযাগ 

K. সব্াস্থয্, পিরবার পিরকল্পনা ও পুিষ্ট, িশশুর সুস্থতা ও িনরাপদ মাতৃেতব্র সেচতনতাবৃিদ্ধ। 
L. নবজাতেকর অতয্াবশয্কীয় পিরচয র্া এবং দৰ্ূত েসবা গৰ্হেণর জনয্ িবপজ্জনক লক্ষণসমূহ সনাক্তকরেণর 

সেচতনতাবৃিদ্ধ। 
M. যক্ষ্ণা এবং অনয্ানয্ সংকৰ্ামক েরােগর কারণ, পৰ্িতেরাধ ও িনয়ন্তৰ্ণ সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ। 
N. উচ্চ রক্তচাপ এবং অনয্ানয্ অসংকৰ্ামক েরাগ িনয়ন্তৰ্েণর জনয্ সব্াস্থয্কর জীবনযাপেনর সেচতনতাবৃিদ্ধ। 
O. আেস র্িনক দূষণ এবং িনরাপদ পািন পান সম্পিকর্ত পরামশ র্ পৰ্দান 
P. মুেখর সব্াস্থয্িবিধর সেচতনতাবৃিদ্ধ। 
Q. িশশুর জখম এবং ডুেব যাওয়ার পৰ্িতেরাধ বয্বস্থা সম্পেকর্ সেচতনতা বৃিদ্ধ। 
R. ময্ােলিরয়া পৰ্িতেরাধ ও িনয়ন্তৰ্েণ সেচতনতাবৃিদ্ধ (িনিদ র্ষ্ট এলাগুেলােত) 
S. শৰ্বণ হৰ্াস/ বিধরতা পৰ্িতেরােধ সেচতনতা 
T. তামাক বয্বহার তয্ােগ কাউেন্সিলং 
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েসবাখাত ২: িনরাময়মূলক েসবা 90 

িনরাময়মূলক েসবা বলেত েবাঝায় েরাগ িনরাময়, শারীিরক দুব র্লতা কািটেয় ওঠা বা আঘাত েথেক েসের ওঠার জনয্ েরাগীেদর েদওয়া 
িনয়ন্তৰ্ণমূলক িচিকৎসা বা েসবা।  

েটিবল 63: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল িনরাময়মূলক েসবা 
1. পৰ্সূিতেসবা বয্বস্থাপনা  K. গভর্কালীন জিটলতা 

• রক্তসব্ল্পতা 
• ময্ােলিরয়া 
• মূতৰ্নালীর সংকৰ্মণ 
• উচ্চ রক্তচাপ 
• ডায়ােবিটস 
• েযৗনবািহত সংকৰ্মণ 
• েডঙ্গু 
• েহপাটাইিটস 

L. পৰ্সূিতর জরুির অবস্থা (িবিচ্ছন্নভােব অথবা েমৗিলক/সমিনব্ত জরুির পৰ্সূিত ও নবজাতক েসবার অংশ 
িহেসেব)  
• পৰ্সব পূব র্বত� িখঁচুিনেরাগ ও িখঁচুিনেরাগ 
• পৰ্সবপূব র্ রক্তক্ষরণ 
• রক্তক্ষরণ 
• েপেট বয্থা 
• সমেয়র আেগ পািন ভাঙা 
• বাধাগৰ্স্থ পৰ্সব 
• সমেয়র আেগ পৰ্সব (এিন্টনাটাল কিট র্েকােস্টরেয়ড পৰ্েয়াগ সহ) 
• িবচুয্ত নািড় বয্বস্থাপনা 
• কাঁেধর ডাইেস্টািসয়া বয্বস্থাপনা 
• দুই-হােতর চােপ গভর্াশেয়র অিত পৰ্সারণ েরাধ  
• হাত দব্ারা গভর্ফুল অপসারণ 
• েথেক যাওয়া গভর্ফুল ও অনয্ানয্ বস্তু অপসারণ 
• েযািন ও জরায়ুমুেখর ক্ষত েমরামত, এিপিসওটিম 
• িশরায় তরল, অয্ািন্টবােয়ািটক, িখঁচুিনেরাধক, অিক্সেটািসন 
• রক্ত সঞ্চারন 
• িসজািরয়ান েসকশন এবং পৰ্সূিত সম্পিকর্ত অনয্ানয্ অপােরশন 

M. ৩৬ সপ্তাহ পের বাইের েথেক গভর্স্থ িশশুর অবস্থােনর পিরবতর্ন 
N. সব্াভািবক পৰ্সব 

• বয্িক্তগত ও গভর্কালীন ইিতহাস 
• পরীক্ষা 

 গভর্স্থ িশশুর অবস্থান 
 গভর্স্থ িশশুর হৃদস্পন্দন 

• পৰ্সেবর অগৰ্গিত পয র্েবক্ষণ: পােট র্াগৰ্াফ 
• পৰ্সব শুরু করা 
• সব্াভািবক পৰ্সেবর বয্বস্থা 
• িনয়িন্তৰ্তভােব নািড় টানা 
• েযািনমুেখর পাশ কাটা 

O. পৰ্সূিত ও নবজাতেকর জরুির অবস্থায় সাতিট েমৗিলক েসবা 
i. িশরায় অয্ািন্টবােয়ািটক 

ii. িশরায় িখঁচুিনেরাধক   
iii. িশরায় গভর্াশয়েক সংকুিচত করার ঔষধ 
iv. হাত িদেয় গভর্ফুল অপসারণ 

 
90 উেল্লিখত েসবাসমূেহর িকছু েসবা শুধুমাতৰ্ সংিশ্লষ্ট কনসালটয্ান্ট পদ পূন র্ থাকেলই পৰ্দান করা হেব  
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v. গভর্ফুল বা অনয্ানয্ বস্তু অপসারণ (ময্ানুয়াল ভয্াকুয়াম অয্াসিপেরশন) 
vi. সব্াভািবক পৰ্সেব সহায়তা করা 

vii. নবজাতেকর পৰ্েয়াজনীয় েসবা 
P. পৰ্সূিত ও নবজাতেকর সমিনব্ত জরুির অবস্থায় নয়িট েসবা 

ix. পৰ্সূিত ও নবজাতেকর জরুির অবস্থায় সাতিট েমৗিলক েসবা+ 
x. অেস্তৰ্াপচােরর সক্ষমতা (িসজািরয়ান েসকশন এবং অনয্ানয্) 

xi. রক্ত পিরসঞ্চালণ 
Q. পৰ্সূিত/গাইেনােকালিজ সম্পিকর্ত অনয্ানয্ েসবা 

• মািসক িনয়িমতকরণ  
• ডাইেলশন এন্ড িকউেরেটজ 
• গভর্াশয় অপসারণ  
• েপিরিনয়াল িটয়ার েমরামত 
• েভিসেকাভয্াজাইনাল িফস্টুলা (িভিভএফ) েমরামত ইতয্ািদ  

2. পৰ্সব পরবত� যত্ন 
(িপএনিস) বয্বস্থাপনা 

K. পৰ্সব পরবত� জিটলতা  
• রক্তসব্ল্পতা  
• পৰ্সব পরবত� মানিসক সমসয্া 

L. পৰ্সূিত জিটলতা  
• রক্তক্ষরণ  
• পৰ্সব পরবত� সংকৰ্মণ/েসপিসস 

M. পৰ্সবজিনত িফস্টুলার দৰ্ূত বয্বস্থাপনা 
N. েজিনটাল েপৰ্ালয্াপ্স 

3. নবজাতেকর েসবার 
বয্বস্থাপনা 

K. সমেয়র আেগ নবজাতক িশশুর যত্ন 
L. নবজাতেকর অপিরহায র্ যত্ন ও দৰ্ূত িচিকৎসার জনয্ িবপজ্জনক লক্ষণসমূহ সম্পেকর্ সেচতনতাবৃিদ্ধ 
M. নবজাতেকর জন্ম পরবত� তাৎক্ষিণক যত্ন 

• নািড় পিরষ্কার কের কাটা ও বাঁধা 
• েক্লারেহিক্সিডন ৭.১% পৰ্েয়ােগ একবার নািড় েধৗতকরণ 
• তাপমাতৰ্া কেম যাওয়া পৰ্িতেরাধ ও বয্বস্থাপনা 

 শুষ্ক কের কাপড় িদেয় মুিড়েয় েফলা 
 তব্ক েথেক তব্েকর সংস্পেশ র্ রাখা 
 েগাসল করােনা (৭২ ঘন্টা পের)  
 কয্াঙ্গারুেদর মেতা মােয়র যত্ন 

• শব্াসকষ্টজিনত সমসয্া িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা (িডিজটাল িস্টমুেলশন, বয্াগ ও মােস্কর বয্বহার) 
N. নবজাতেকর পৰ্সব পরবত� যত্ন 

• ওজন ও তাপমাতৰ্া িনণ র্য় ও যথাযথ বয্বস্থাপনা এবং নািড়র যত্ন 
• েসপিসস িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• ওম্ফালাইিটস িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা 
• জন্মগত তৰ্ুিট সনাক্ততকরণ 

O. পৰ্সেবর ১ ঘন্টা পরই মােয়র দুধ খাওয়ােনা শুরু করা 
P. েসপিসস 
Q. ওম্ফালাইিটস 
R. কম ওজেনর নবজাতেকর বয্বস্থাপনা 

S. নবজাতেকর জিন্ডস 
T. েবৰ্স্টিফিডং সমসয্া 
U. নবজাতেকর েচাখ ওঠা পৰ্িতেরাধ 
V. শব্াসকষ্টজিনত সমসয্া িচিহ্নতকরণ ও বয্বস্থাপনা (িডিজটাল িস্টমুেলশন, বয্াগ ও মােস্কর বয্বহার) 

4. িকেশার-িকেশারীর 
সব্াস্থয্ 

K. েযৗনবািহত সংকৰ্মন এর উপসগ র্ অনুযায়ী বয্বস্থাপনা 
L. েযৗনবািহত সংকৰ্মন এর কারণ বয্বস্থাপনা 
M. আয়রন, েফািলক অয্ািসড এবং অনয্ানয্ মাইেকৰ্ািনউিটৰ্েয়ন্ট সরবরাহ 

5. জব্র বয্বস্থাপনা K. সাধারণ জব্র 
L. মারাতব্ক জব্রজিনত েরাগ 

6. পুিষ্টহীনতা বয্বস্থাপনা K. সামিয়ক মাঝািরমাতৰ্ার অপুিষ্ট 
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L. অজিটল মারাতব্ক হঠাৎ অপুিষ্ট 
M. অজিটল মারাতব্ক হঠাৎ অপুিষ্ট 
N. রক্তসব্ল্পতা এবং এর অন্তিন র্িহত কারণসমূহ 

7. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত 
িচিকৎসা বয্বস্থাপনা 
(আইএমিসআই) 

K. ডায়িরয়া বয্বস্থাপনা 
L. হঠাৎ শব্াসযেন্তৰ্র সংকৰ্মণ (এআরআই) বয্বস্থাপনা 
M. অসুস্থ িশশুর সমিনব্ত িচিকৎসা বয্বস্থাপনা (আইএমিসআই) 

8. অসংকৰ্াম েরােগর 
বয্বস্থাপনা 

K. উচ্চ রক্তচাপ: 
• উচ্চ রক্তচােপর পরীক্ষা-িনরীক্ষা 
• উচ্চ রক্তচাপ বয্বস্থাপনা  
• উচ্চ রক্তচাপ শনাক্ত হওয়া েরাগীেদর ফেলা-আপ পরীক্ষা-িনরীক্ষা  

L. ডায়ােবিটস: 
• ডায়ােবিটেসর পরীক্ষা-িনরীক্ষা  
• টাইপ ২ ডায়ােবিটস বয্বস্থাপনা  
• টাইপ ১ ডায়ােবিটস বয্বস্থাপনা 

M. ফুসফুেসর দীঘ র্েময়ািদ েরাগ (িসওিপিড) 
• বিহিব র্ভােগর েরাগীেদর পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও বয্বস্থাপনা 
• অন্তিবভােগর েরাগীেদর পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও বয্বস্থাপনা 

N. েস্টৰ্াক বয্বস্থাপনা 
 

9. সংকৰ্ামক েরাগ 
বয্বস্থাপনা 

K. এইচআইিভ/এইডস (িনিদ র্ষ্ট এলাকা এবং/বা জনেগাষ্ঠী) 
• এইচআইিভ পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও কাউেন্সিলং (এইচিটিস) 
• মা হেত িশশুেত এইচআইিভ সংকৰ্মণ েরাধ (িপএমিটিসিট) 
• এিন্ট-েরেটৰ্াভাইরাল িটৰ্টেমন্ট (এআরিট)  
• অপরচুিনিস্টক সংকৰ্মণ েরাধ ও িচিকৎসা  
• এআরিট এর লয্াব পরীক্ষা-িনরীক্ষা এবং ফেলা আপ 

L. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ 
• উপসগ র্িনভর্র (িসেন্ডৰ্ািমক) বয্বস্থাপনা  
• কারণ বা উৎস িনভর্র (এিটওলিজক) বয্বস্থাপনা 

M. যক্ষ্মা (িটিব): 
• িস্ময়ার (+)েরাগী শনাক্তকরণ  
• ডটসসহ েকেমােথরািপ  
• িস্ময়ার (-) েরাগীেদর পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও বয্বস্থাপনা 
• বিহিব র্ভােগ আকৰ্ান্ত েরাগী শনাক্তকরণ। 
• েরাগীর সংস্পেশ র্ থাকা বয্িক্তেদর পৰ্িতেরাধমূলক িচিকৎসা। 

N. অনয্ানয্ সংকৰ্ামক েরাগ: 
• েহপাটাইিটসঃ পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও বয্বস্থাপনা 
• টাইফেয়ডঃ পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও বয্বস্থাপনা 
• ডায়িরয়া ও আমাশয়ঃ পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও বয্বস্থাপনা  
• কৃিম েরাগ: পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও বয্বস্থাপনা 
• ঊধ র্ ও িনম্ন শব্াসনালীর সংকৰ্মণ: পরীক্ষা-িনরীক্ষা ও বয্বস্থাপনা 

O. ময্ােলিরয়া (িনিদ র্ষ্ট এলাকায়) 
• ময্ােলিরয়ার পরীক্ষা-িনরীক্ষাঃ র য্ািপড ডায়াগনিস্টক েটস্ট (আরিডিট) এবং লয্াবেরটির 
• অজিটল ময্ােলিরয়ার পৰ্থম লাইন িচিকৎসা   
• অজিটল ময্ােলিরয়ার িবকল্প লাইন িচিকৎসা  
• মারাতব্ক/জিটল ময্ােলিরয়ার বয্বস্থাপনা 

P. কালাজব্র 
• মুেখ খাওয়ার ডটস িচিকৎসা 

Q. েগাদ েরাগঃ 
• িক্লিনকাল পরীক্ষা-িনরীক্ষা 
• তীবৰ্ আকৰ্মেণর বয্বস্থাপনা 
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• িলেম্ফিডমা/ েগাদ েরােগর িচিকৎসা বয্বস্থাপনা 
• হাইেডৰ্ােসেলর অেস্তৰ্াপচার সংকৰ্ান্ত িচিকৎসা 

R. েডঙ্গু: 
• বিহিব র্ভাগ বয্বস্থাপনা 
• অন্তিবভাগ বয্বস্থাপনা 

S. কুষ্ঠ: 
• িক্লিনকাল পরীক্ষা-িনরীক্ষা 
• বহু ঔষধ (মািল্ট ডৰ্াগ েথরািপ) 

10. চক্ষু েসবা K. হঠাৎ েচাখ ওঠার িচিকৎসা 
L. কিন র্য়ার ঘা এর িচিকৎসা 
M. েচােখর ছািন এবং দৃিষ্টপৰ্িতবন্ধকতার সনাক্তকরণ 
N. েচােখর ছািন এবং দৃিষ্টপৰ্িতবন্ধকতার বয্বস্থাপনা 
O. অস্তৰ্পচার: 

• েচােখর ছািন 
• ফেরন বিড সরােনা 
• েডিকৰ্েয়ািসেস্টারিহেনােস্টািম(িডিসআর) 

11. তব্েকর যত্ন K. তব্েকর সাধারণ েরােগর িচিকৎসা 
L. তব্েকর আেস র্িনেকািসস সমসয্া সনাক্তকরণ ও িচিকৎসা 

12. নাক, কান, গলা 
(ইএনিট) সম্পিকর্ত 
সমসয্া বয্বস্থাপনা 

K. কােনর যত্ন: 
• ওয়াক্স এবং ফেরন বিডর অপসারণ 
• কােনর সংকৰ্মণ (হঠাৎ ও দীঘ র্েময়ািদ) 
• মাস্টেয়িডিটস 
• হঠাৎ সাপুেরিটভ ওটাইিটস িমিডয়া বয্বস্থাপনা  
• দীঘ র্েময়ািদ ওটাইিটস িমিডয়া বয্বস্থাপনা 
• শৰ্বণ হৰ্াস/ বিধরতা সনাক্তকরণ ও বয্বস্থাপনা 

L. নােকর যত্ন 
• অয্ালািজর্ক রাইনাইিটস 
• হঠাৎ ও দীঘ র্েময়ািদ সাইেনাসাইিটস 
• নােকর বাঁকা হােড়র অপােরশন (িডএনএস অপােরশন) 

M. গলার যত্ন  
• টনিসেলর পৰ্দাহ  
• ফয্ািরঙ্গেসর পৰ্দাহ (ফয্ািরঞ্জাইিটস) 

N. অেস্তৰ্াপচার 
• কােনর পদ র্ার অপােরশন (মাইিরেঙ্গাপ্লািস্ট) 
• টনিসেলর অপােরশন (টনিসেলেক্টািম) 
• অয্ািডনেয়ড গৰ্িন্থর অপসারণ 
• নােকর বাঁকা হােড়র অপােরশন (েসেপ্টাপ্লািস্ট) 
• পয্ােরািটড গৰ্িন্থর অপােরশন (িবনাইন)  
• থাইরেয়ড গৰ্িন্থর অপসারণ (িবনাইন) ইতয্ািদ 

13. দাঁেতর েসবা K. সাধারণ দাঁেতর েরােগর (মািড়র পৰ্দাহজিনত, দাঁেতর ক্ষয়জিনত ইতয্ািদ) িচিকৎসা  
L. দাঁত ওঠােনা 
M. দাঁেতর েস্কিলং 
N. দাঁেতর িফিলং 
O. রুট কয্ােনল (আরিসিট) 

14. িবকল্প (অল্টারেনিটভ) 
িচিকৎসা বয্বস্থা 

K. েহািমওপয্ািথ/আয়ুেব র্িদক/ইউনািন 

15. সাধারণ অেস্তৰ্াপচার K. েছাট (মাইনর) অেস্তৰ্াপচার 
• হািন র্য়া 
• একিশরা (হাইেডৰ্ােসল) 
• খৎনা  
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• অয্ােপিন্ডেক্সর অপসারণ ইতয্ািদ  
L. বড় (েমজর) অেস্তৰ্াপচার 

• েপট েকেট অেস্তৰ্াপচার  
• িবনাইন স্তন অেস্তৰ্াপচার 
• িপত্তথিলর অপসারণ ইতয্ািদ  

16. কািড র্ওলিজ K. বাত জব্র বয্বস্থাপনা 
L. হৃদিপেন্ডর ইসেকিমক েরােগর (আইএইচিড) বয্বস্থাপনা 
M. হাট র্ অয্াটাক (েস্টিম, নন-েস্টিম) 
N. হৃদিপন্ড অকায র্কর হওয়া (জরুির অবস্থা হেল পৰ্াথিমক িচিকৎসা ও পরবত�েত েরফােরল) 
O. সংবহনতেন্তৰ্র সমসয্া- িডিভিট 

17. অেথ র্ােপিডক্স K. স্থানচুয্িতর সংেশাধন 
L. হাড় ভাঙার বয্বস্থাপনা 

• েক্লাজ িরডাকশন  
• ওেপন িরডাকশন অয্ান্ড ইন্টান র্াল িফেক্সশন 

M. টৰ্মা েসবা  
18. েযৗন ও িলঙ্গ িভিত্তক 

সিহংসতা 
K. েগাপনীয়তা বজায় েরেখ েরাগী সনাক্তকরণ 
L. কাউেন্সিলং 
M. জরুির গভর্িনেরাধ 
N. েছাট জখেমর িচিকৎসা 
O. েযৗনবািহত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ 
P. মানিসক সহায়তা 
Q. িচিকৎসা-আইিন েসবা 

19. জরুির েসবা 
বয্বস্থাপনা 

K. সকল ধরেণর জরুরী িচিকৎসা এবং অেস্তৰ্াপচার 
L. সড়ক দূঘ র্টনাজিনত আঘাত িস্থিতশীলকরণ 
M. ডুেব যাওয়া বয্িক্তর বয্বস্থাপনা 
N. পৰ্াথিমক িচিকৎসা 
O. েছাট জখম 
P. িবষিকৰ্য়া 
Q. সােপর কামড় 
R. জীবজন্তুর কামড় 
S. কুকুেরর কামড় 
T. এলািজর্ক পৰ্িতিকৰ্য়া 
U. কািড র্ওপালেমানাির িরসািসেটশন (িসিপআর) 
V. শারীিরক িনয র্াতন 
W. টৰ্মা েসবা/ বয্বস্থাপনা 
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েসবাখাত ৩: পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবা91 

২৫০ শযয্ািবিশষ্ট েজলা হাসপাতােলর লয্াবেরটির, েরিডওলিজ ও ইেমিজং এবং ব্লাড বয্াংেক পৰ্স্তািবত গুরুতব্পূণ র্ পরীক্ষা- িনরীক্ষা েসবাগুেলার 
একিট তািলকা েটিবল ৩-এ েদওয়া হেলা।  

েটিবল 64: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবা 
লয্াবেরটির েরিডওলিজ ও ইেমিজং ব্লাড বয্াংক 

রেক্তর পরীক্ষা (েহমােটালিজ অেটা এনালাইজােরর মাধয্েম পরীক্ষণ) 
কমিপ্লট ব্লাড কাউন্ট (িসিবিস); েটাটাল কাউন্ট (িটিস); িডফােরনিশয়াল কাউন্ট (িডিস); এইচিব/ 
িহেমােগ্লািবন; এিরেথৰ্াসাইট েসিডেমেন্টশন েরট (ইএসআর), ময্ােলিরয়াল পয্ারাসাইট ব্লাড িস্ময়ার 
েটস্ট (এমিপ), রেক্তর ইউিরয়া; িস-িরেয়িক্টভ েপৰ্ািটন (িসআরিপ); েপিরেফরাল ব্লাড িফল্ম 
(িপিবএফ); িহেমােগ্লািবন ইেলেক্টৰ্ােপােরিসস; কালচার ও েসিন্সিটিভিট  

িডিজটাল এক্স-ের, 
েডন্টাল এক্স-ের  
(ওিপিজ), 
আল্টৰ্াসেনাগৰ্াম, 
ময্ােমাগৰ্াম 

গৰ্ুিপং ও কৰ্িসং 
ময্ািচং 

েসেরালিজকাল েটস্ট 
েভেনরাল িডিজস িরসাচ র্ লয্াবেরটরী (িভিডআরএল); েটৰ্েপােনমা পয্ািলডাম েহমাগ্লুিটেনশন অয্ােস 
(িটিপএইচএ); উইডাল/ভীডাল েটস্ট ; অয্ািন্টেস্টৰ্েপ্টালাইিসন-ও টাইটার (এএসও); টাইটার; 
িরউমাটেয়ড ফয্াক্টর েটস্ট (আরএ েটস্ট); অয্ািন্ট-সাইিক্লক সাইটুৰ্িলেনেটড েপপ্টাইড (অয্ািন্ট 
িসিসিপ), েহপাটাইিটস-িব সারেফস অয্ািন্টেজন (এইচিবএসএিজ); িহউময্ান ইিমউেনা 
েডিফিসেয়িন্স ভাইরাস (এইচআইিভ) েটস্ট , অয্ািন্ট েহপাটাইিটস-িস (অয্ািন্ট-এইচিসিভ), আরেক 
-৩৯ র য্ািপড ইিমউেনােকৰ্ামােটাগৰ্ািফক েটস্ট; েকািভড -১৯ র য্ািপড অয্ািন্টেজন েটস্ট; েকািভড -
১৯ িরভাস র্ টৰ্ান্সিকৰ্েপ্টজ পিলমােরজ েচইন িরেয়কশন (আরিট িপিসআর) েটস্ট ,  েডঙ্গু এনএস ১ 
(নন-স্টৰ্াকচারাল েপৰ্ািটন); েডঙ্গু ইিমউেনােগ্লািবউিলন েটস্ট  

কিম্পউেটড টেমাগৰ্ািফ (িসিট) স্কয্ান, 
ইেলেক্টৰ্াকািড র্ওগৰ্াম (ইিসিজ), 
ইেকাকািড র্ওগৰ্ািফ, 
ময্াগেনিটক েরেজানয্ান্স ইেমিজং 
(এমআরআই), 
এেন্ডােস্কািপ, 
এক্সারসাইজ টলােরন্স েটস্ট (ইিটিট) 

িস্কৰ্িনং (এইচিবিভ, 
এইচিসিভ, 
এইচআইিভ, 
িভিডআরএল, 
ময্ােলিরয়া) 

বােয়ােকিমকয্াল েটস্ট 
র য্ান্ডম ব্লয্াড সুগার; িহেমােগ্লািবন এ১িস/গ্লাইেকেটড িহেমােগ্লািবন েটস্ট (এইচিবএ১ িস); িসরাম 
িকৰ্েয়িটিনন; িসরাম ইেলেক্টৰ্ালাইট; িসরাম িবিলরুিবন; িসরাম গ্লুটািমক পাইরুিভক 
টৰ্ান্সঅয্ািমেনজ েটস্ট (এসিজিপিট); টৰ্েপািনন-আই  

েকালনস্কিপ 
েপৰ্াক্টেস্কািপ 

 

থাইরেয়ড ফাংশন েটস্ট 
 িসরাম থাইরেয়ড িস্টমুেলিটং হরেমান (িটএসএইচ); ফৰ্ী টৰ্াইআেয়ােডাথাইেরািনন (এফিট৩); ফৰ্ী 
থাইরিক্সন (এফিট৪); অয্ািন্ট-থাইরেয়ড অয্ািন্টবিড 

  

েরনাল ফাংশন েটস্ট 
  

ইউিরন 
ইউিরন (রুিটন); েপৰ্গনয্ািন্স েটস্ট, ইউিরন েটাটাল েপৰ্ািটন, ইউিরন অয্ালবুিমন, ইউিরন অয্ালবুিমন 
টু িকৰ্েয়িটিনন েরিশও (এিসআর) েটস্ট  

  

স্টুল 
স্টুল রুিটন এক্সািমেনশন (আর/ই); স্টুল অকাল্ট ব্লাড েটস্ট (ওিবিট) 

  

িলিপড েপৰ্াফাইল 
িসরাম েকােলস্টৰ্রল, হাই েডনিসিট িলেপােপৰ্ািটন (এইচিডএল), েলা েডনিসিট িলেপােপৰ্ািটন 
(এলিডএল), েটাটাল েকােলস্টরল 

  

িলভার ফাংশন েটস্ট 
িসরাম িবিলরুিবন; িসরাম গ্লুটািমক-পাইরুিভক টৰ্ান্সঅয্ািমেনজ েটস্ট (এসিজিপিট), িসরাম 
গ্লুটািমক-অক্সােলাএিসিটক টৰ্ান্সঅয্ািমেনজ (এসিজওিট) েটস্ট, অয্ালকালাইন ফসেফেটজ, েপৰ্াথৰ্িমব্ন 
টাইম উইথ ইন্টারনয্াশনাল নরমালাইজড েরিশও (িপিট উইথ আইএনআর) েটস্ট  

  

ব্লাড গৰ্ুিপং  
ব্লাড গৰ্ুিপং ও েরসাস (আরএইচ) টাইিপং, িব্লিডং টাইম (িবিট), ক্লিটং টাইম (িসিট)  

  

যক্ষা েটস্ট 
ময্ানটক্স িটউবারিকউিলন িস্কন েটস্ট (এমিট), স্পুটাম ফর এিসড-ফাস্ট বয্ািসলাই (এএফিব); িজন 
এক্সপাট র্ ফর িটউবারিকউেলািসস।  
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েস্পশাল েটস্ট 
লয্াব ডায়াগেনািসস অফ িলম্ফয্ািটক ফাইলািরয়ািসস; িস্কন িস্ময়ার এক্সািমেনশন ফর েলপেরিস 
িহেস্টাপয্ােথালিজ- ফাইনাল নীডল অয্ািস্পেরশন সাইেটালিজ (এফএনএিস), ফাইনাল নীডল 
অয্ািস্পেরশন বােয়াপিস (এফএনএিব) 

  

র য্ািপড িডেটকেটশন েটস্ট 
কালাজব্র, ময্ােলিরয়া, েডঙ্গুর র য্ািপড িডেটকেটশন েটস্ট (আরিডিট) 

  

ব্লাড কালচার, ইউিরন কালচার, স্পুটাম কালচার, পাজ কালচার 
  

েডাপ েটস্ট  
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েসবাখাত ৪: ফােম র্িস েসবা  

ফােম র্িস সব্াস্থয্ েসবার একিট শাখা যার দািয়তব্ হেচ্ছ েরাগীেদর চািহদা অনুযায়ী িনরাপদ ও ভােলামােনর ঔষধ সরবরাহ করা। েমিডকয্াল 
অিফসার/কন্সােল্টন্ট এবং অনয্ানয্ সহায়ক সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীেদর সহেযািগতায় এই েসবা পৰ্দান করা হয়। ফােম র্িসেত ঔষধ িনব র্াচন, সংগৰ্হ, 
সংরক্ষণ এবং িবতরেণর পাশাপািশ েরাগীেদর িনরাপদ, যথাযথ মাতৰ্ায় এবং সিঠকভােব বয্বহােরর পরামশ র্ েদওয়া হয়। 

ঔষেধর মান, মজুদ িনয়ন্তৰ্ণ, ঔষধ সংরক্ষণ, চুির পৰ্িতেরাধ, েময়ােদাত্তীণ র্ তািরখ পয র্েবক্ষণ এবং ইঁদুর ও েপাকামাকড় িনয়ন্তৰ্েণর পৰ্িতেরাধমূলক 
বয্বস্থা িনিশ্চত করেত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টম স্থাপন করা জরুরী ।  

ফােম র্সী েসবার মেধয্ একিট ফােম র্িস রুম এবং বিহিব র্ভাগ, অন্তঃিবভাগ, জরুরী িবভাগ, অপােরশন িথেয়টার, এবং েলবার রুেমর জনয্ িবিভন্ন ঔষধ 
িবতরণ েকন্দৰ্ অন্তভু র্ক্ত। অন্তিবভােগর িবিভন্ন ওয়াড র্, জরুরী িবভাগ, অপােরশন িথেয়টার এবং েলবার রুেমর িনজসব্ চািহদা েমটােত েছাট ফােম র্িস 
থাকেব। ফােম র্সী েসবা পিরচালনার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েমৗিলক স্টয্ান্ডাড র্ িনেচ তািলকাভুক্ত করা হেলা।  

েটিবল 65: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল ফােম র্িস েসবা 

1. চািহদা দািখল K. চািহদা দািখেলর েক্ষেতৰ্ ঔষেধর ৈদিনক চািহদা এবং চািহদা দািখল ও ঔষধ পৰ্ািপ্তর মধয্বত� পৰ্েয়াজনীয় 
সময় িবেবচনা করা 

2. অবকাঠােমা K. েমিডিসন েস্টাররুম এবং বিহিব র্ভােগর ফােম র্িসর জনয্ স্পষ্ট িনেদ র্শক  

L. েমিডেকল েস্টাররুম ও ফােম র্িস কক্ষগুেলা পিরচ্ছন্ন এবং ধুলা-ময়লামুক্ত থাকেব।  

M. িনরাপত্তা িনিশ্চত করেত যথাযথ কায র্করী লকসহ ফাম র্ািসেত ঔষধ িবতরেণর জনয্ একিট িনরাপদ 
আউটেলট থাকেব।  

N. বিহিব র্ভােগর ফােম র্িসেত পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক কাউন্টার ও সাির থাকেব  

O. ঔষধ সংরক্ষেনর জনয্ তাকঃ 

• আেলা, সয্াঁতসয্াঁেত স্থান এবং উচ্চতাপমাতৰ্া েথেক সুরিক্ষত হেব।  

• পয র্াপ্ত বাতাস চলাচেলর বয্বস্থা থাকেব। 

P. ফােম র্িসেত িনম্নবিণ র্ত িবষয়গুেলার পৰ্াপয্তা িনিশ্চতকরণঃ  

• আদৰ্ র্তা, তাপমাতৰ্া, এবং আেলার িনয়ন্তৰ্ণ পৰ্িকৰ্য়া  

• পরীিক্ষত অিগ্ন িনব র্াপক যন্তৰ্  

• ঔষধ সংরক্ষেনর জনয্ কায র্কর েরিফৰ্জােরটর 

3. েমিডিসন সরবরাহ  K. পৰ্েয়াজনীয় েমিডেকল ও সািজর্কাল আইেটম (এমএসআর) গুেলার জনয্ তািলকা (েরিজস্টার/িডিজটাল) 
রাখা 

• হালনাগাদ তথয্ সমব্িলত িবন কাড র্92 

L. বিহিব র্ভােগর ফােম র্িসর বাইের িবদয্মান ঔষেধর তািলকা পৰ্দশ র্ন  

M. পরবত� ৩ মােসর জনয্ সমস্ত পৰ্েয়াজনীয় ঔষধ সরবরাহ এবং পয র্াপ্ত পিরমােণ মজুদ রাখা  

• েময়ােদাত্তীণ র্ ঔষধ মজুেদ না রাখা িনিশ্চত করেত ঔষেধর তািলকা িনয়ন্তৰ্ণ এবং বয্বস্থাপনার জনয্ 
একিট কায র্কর পৰ্িকৰ্য়া  

N. যথাযথ কাউেন্সিলংসহ ঔষধ িবতরণ  

O. পৰ্িতিদন েরিজস্টার (মজুদ, িবতরণ, চািহদা তািলক ও ঔষেধর টয্ািল শীট) হালনাগাদ করা  

P. হাসপাতালজুেড় সরবরাহ েচইন বজায় রাখেত অনয্ানয্ িবভােগ যথাযথভােব ঔষধ িবতরণ  
• অন্তিবভাগ  
• বিহিব র্ভাগ  

 
92 সরঞ্জামািদর স্টেকর িহসাব রাখার জনয্ েস্টাের বয্বহৃত মুিদৰ্ত কাড র্। 
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• জরুরী িবভাগ 
• েলবার রুম   
• অপােরশন িথেয়টার  

4. মজুেদর কায র্করী 
পৰ্ািপ্ত ও িবতরণ 
বয্বস্থা এবং েময়াদ 
পয র্েবক্ষণ 

K. ঔষধ পৰ্ািপ্তর সময় েময়াদ লক্ষয্ করা এবং েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ মজুদ েরকড র্ েরিজস্টাের িলিপবদ্ধ করা 

L. যিদ েময়াদ েশষ হওয়ার আেগ বয্বহার করা না যায় েসেক্ষেতৰ্ েময়ােদাত্তীেণ র্র কাছাকািছ স্টক গৰ্হণ না করা   

M. ঔষেধর েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ িনয়িমত পয র্েবক্ষণ করা উিচত এবং েময়ােদাত্তীণ র্ ঔষধ অিবলেমব্ আলাদা 
কের িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল অনুযায়ী অপসারণ করা উিচত। 

N. পৰ্িত মােস েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়া ঔষেধর েরকড র্ (তািরখ, ঔষেধর নাম, পিরমাণ ইতয্ািদ) েরিজস্টাের 
িলিপবদ্ধ করা 

O. কম চািহদার এবং পরবত� ৩ মােসর মেধয্ েময়ােদাত্তীণ র্ হেব এমন ঔষধগুেলা িচিহ্নত করা- তািলকা ৈতির 
এবং আইেটম ও সরবরােহর উৎস অনুসাের পৃথক করা।   

P. েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়ার কাছাকািছ এমন ঔষধগুেলার বয্াপাের উধব্র্তন কতৃর্পক্ষেক অবিহত করা। 

5. যথাযথ ফােম র্িস েসবা 
অনুশীলন (িজিপিপ) 
িনিশ্চতকরণ 

 

K. চািহদা দািখলপতৰ্, েরিজস্টার ও মজুদ বজায় রাখা এবং িবতরেণর কাউেন্সিলং িনিশ্চত করা  

L. ঔষধ হস্তান্তেরর পূেব র্ েরাগী/ক্লােয়ন্ট যাচাইকরণ  

M. ডাক্তােরর বয্বস্থাপেতৰ্র সােথ ঔষধ, বয্বহােরর সময় ও েডােজর পিরমাণ পুনরায় িনিশ্চত করা   
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েসবাখাত ৫: েরফােরল 

একিট কাঠােমাগত েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ার উেদ্দশয্ হল একিট কায র্করী উধব্র্মুখী এবং িনম্নগামী েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া চালু করা যােত েজলা/েজনােরল 
হাসপাতােলর েসবা ও সম্পেদর সেব র্াচ্চ বয্বহার িনিশ্চত করা এবং উচ্চপয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র উপর েরাগীর চাপ কমােনা যায়। েরাগীেদর 
পৰ্েয়াজন অনুসাের উচ্চমােনর িচিকৎসা েসবা িনিশ্চত করেত িবিভন্ন স্তেরর সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােক যুক্ত কের িচতৰ্ ৮-এ একিট সব্াস্থয্েসবা েরফােরল 
পৰ্িকৰ্য়া সুপািরশ করা হেয়েছ।  

সবুজ রেঙর তীর িচিহ্নত পথ দুিট েরাগীেদর উধব্র্মুখী েরফারােলর িদক িনেদ র্শ কেরঃ (১) উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স েথেক েজলা/েজনােরল 
হাসপাতােল এবং (২) েজলা/েজনােরল হাসপাতাল েথেক েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল। অনয্িদেক েরাগীেদর জনয্ িনম্নগামী েরফােরল কমলা 
রেঙর তীর িচিহ্নত দুিট পেথর িদেক িনেদ র্িশত: (১) েমিডেকল কেলজ হাসপাতাল েথেক েজলা/েজনােরল হাসপাতােল এবং (২) েজলা/েজনােরল 
হাসপাতাল েথেক উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্সগুেলােত।  

িচতৰ্ 8: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর জনয্ েরফারােলর িনেদ র্শনাসমূহ 

 

কায র্কর েরফারােলর জনয্ েরাগীর সেব র্াচ্চ েসবা িনিশ্চত করেত েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র সােথ স্পষ্ট েযাগােযাগ পৰ্েয়াজন। সব্াস্থয্ েসবা পৰ্দানকারীর 
দািয়তব্ হেচ্ছ েরফােরল েরিজস্টার হালনাগাদ করা এবং সকল পৰ্েয়াজনীয় তথয্সহ েরাগীর েরফােরল ফম র্িট পূরণ করা। পৰ্িতিট সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ েরফােরল 
েরাগী/ক্লােয়ন্টেদর জনয্ একিট েরফােরল কন র্ার থাকেত হেব যােত েসবােকেন্দৰ্ েপৗছােনার পর তােদর অগৰ্ািধকার এবং পৰ্েয়াজনীয় েসবা েদওয়া 
যায়। িনম্নগামী েরফােরলগুেলােকও সমান গুরুতব্ িদেত হেব। েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ােক েরাগী এবং েসবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ সহজ ও কায র্করী করেত 
িডিজটাল পৰ্যুিক্ত বয্বহার করা েযেত পাের। 

জরুির েক্ষেতৰ্, েরফারড েরাগীেক েরফারড সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ পিরবহেনর জনয্ েরফারকারী সব্াস্থয্েকন্দৰ্ অয্ামব্ুেলন্স সুিবধা িদেয় সহায়তা করেব। অয্ামব্ুেলেন্স 
েরাগীর সােথ জীবনরক্ষার জনয্ েমৗিলক দক্ষতার উপর পৰ্িশিক্ষত িনেবিদত একজন চালক এবং একজন উপ-সহকারী কিমউিনিট েমিডেকল অিফসার 
থাকেব। হাসপাতােল েপৗঁছােনার আেগ েরাগীেদর িস্থিতশীল রাখার জনয্ অয্ামব্ুেলেন্স অিক্সেজনসহ পৰ্েয়াজনীয় িচিকৎসা সরঞ্জামািদর বয্বস্থা থাকেব।  

িনেম্নাক্ত কারেণ েরাগীেদর েজলা/েজনােরল হাসপাতাল েথেক েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল েরফার করা হেব: 

• যিদ েজলা/েজনােরল হাসপাতােল পৰ্দত্ত িচিকৎসায় েরাগীর অবস্থার উন্নিত না হয়। 
• অনয্ানয্ েযেকােনা অবস্থা যােত েরাগ িনণ র্েয়র জনয্ আরও পরীক্ষা-িনরীক্ষা এবং উন্নত বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন।  

  

 

উধব্র্মুখী েরফারাল 

িনম্নগামী েরফারাল 
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েসবাখাত ৬: সব্াস্থয্েসবার মানব সম্পদ 

একিট েজলা হাসপাতােল পৰ্স্তািবত স্টািফং পয্াটান র্ পয র্াপ্ত দক্ষতা পৰ্িতফিলত কের যা পিরেষবাগুেলা সরবরাহ করার জনয্ পৰ্েয়াজন ,যা 
এনএইচএসএস এর পূব র্বত� েসবাখাতগুেলােত বিণ র্ত। বাংলােদেশর েজলা হাসপাতােলর বয্বস্থাপনা েডপুিট পিরচালক / সুপািরনেটনেডন্ট এর 
অিধনস্ত।  

িচতৰ্ 9: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর সাংগঠিনক কাঠােমার একিট সারসংেক্ষপ 

 

 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

হাসপাতাল পৰ্শাসন  
উপ-পিরচালক / সুপািরনেটনেডেন্টর কায র্ালয় 
উপ-পিরচালক / সুপািরনেটনেডন্ট  ১ 
বয্িক্তগত সহকারী ১ 
েস্টেনাগৰ্াফার কাম কিম্পউটার অপােরটর  ১ 
অিফস সহায়ক ৪ 
সহকারী পিরচালেকর কায র্ালয় 
সহকারী পিরচালক (পৰ্শাসন+এইচআর+অথ র্; বােজট: অিডট+েস্টার; পৰ্িকউরেমন্ট এবং  
রসদ/ লিজিস্টক) 

৪ 

অিফস সহকারী ও কিম্পউটার টাইিপস্ট ৪ 
অিফস সহায়ক ৪   

হাসপাতাল অিফস 
 

অয্াডিমিনেস্টৰ্িটভ অিফসার ১ 

ইমাম ১ 

 পৰ্ধান সহকারী ১ 

আপার িডিভশন অয্ািসস্টয্ান্ট ২ 

অিফস সহকারী কাম ডাটা এিন্টৰ্ অপােরটর ৩ 

অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট ৩ 

জুিনয়র েমকািনক এবং পাম্প অপােরটর ২ 

ওয়াড র্ মাস্টার ৪ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

িরেসপশিনস্ট ২ 

েমিডেকল েরকড র্ িকপার ২ 

ইেলকিটৰ্িশয়ান ১ 

সরদার ১ 

প্লামব্ার ২ 

অিফস সহায়ক ৩ 

িনরাপত্তা পৰ্হরী ১২ 

িক্লনার ৩ 

মািল ৩ 

েহড অয্ািসস্টয্ান্ট কাম একাউেন্টন্ট ১ 
একাউন্টস  িবভাগ 

 

একাউেন্টন্ট অিফসার ১ 

একাউেন্টন্ট ১ 

অয্ািসস্টয্ান্ট একাউেন্টন্ট  ২ 

কয্ািশয়ার ১ 

িটিকট ক্লাকর্  ৫ 
েমিডেকল েস্টার 

 

েমিডেকল অিফসার- েস্টার ১ 

িসিনয়র েস্টার িকপার ১ 

েস্টার িকপার ১ 

েস্টার অয্ােটনেডন্ট ৩ 

িক্লনার ১ 

েজনােরল েস্টার 
 

েস্টার অিফসার ১ 

িসিনয়র েস্টার িকপার ১ 

েস্টার িকপার ২ 

েস্টার অয্ােটনেডন্ট ৩ 

িক্লনার ১ 

পিরবহন েসবা 

ডৰ্াইভার/অয্ামুব্েলন্স চালক ৫ 

েহলপার ২ 

খাদয্ এবং রান্নাঘর পিরেষবা 

পুিষ্টিবদ ১ 

স্টুয়াড র্ ১ 

সহকারী স্টুয়াড র্ ১ 

কুক ৬ 

সহকারী কুক ৬  

লিন্ডৰ্ এবং েটইলিরং  পিরেষবা  

িলেনন িকপার  ২ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

দিজর্  ২ 

ধুিপ ৮ 

বজর্য্ বয্বস্থাপনা  

বজর্য্ বয্বস্থাপনা কম র্কতর্া ১ 

বজর্য্ বয্বস্থাপনা সহকারী ২ 

ইিপআই  

িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট- ইিপআই ১ 

েমিডেকল েটকেনালিজস্ট- ইিপআই ১ 

ভয্াকিসন কয্ািরয়ার ১ 

অিফস সহায়ক ১ 

আইিট িবভাগ  

সহকারী রক্ষণােবক্ষণ পৰ্েকৗশলী ১ 

ডাটা এিন্টৰ্ কাম কিম্পউটার অপােরটর ৬  

পিরসংখয্ান িবভাগ  

পিরসংখয্ান কম র্কতর্া ১ 

পিরসংখয্ান সহকারী ২ 

বােয়ােমিডেকল  

সহকারী বােয়ােমিডেকল ইিঞ্জিনয়ার ১ 

উপ-সহকারী পৰ্েকৗশলী (বােয়ােমিডেকল) ১ 

ইেলেক্টৰ্া-েমিডেকল েটকিনিশয়ান ১ 

ইেলকিটৰ্িশয়ান ২ 

জনসব্াস্থয্ ও সব্াস্থয্ িশক্ষা  

জুিনয়র কনসালেটন্ট (পাবিলক েহলথ কনসালেটন্ট) ১ 

সহকারী সাজর্ন (জনসব্াস্থয্) ১ 

সব্াস্থয্ িশক্ষািবদ/ েহলথ এডুেকটর ১ 

ডাটা এিন্টৰ্ কাম কিম্পউটার অপােরটর ১ 

অিফস সহায়ক ২ 

বিহিব র্ভাগ/  আউটেডার   

আবািসক েমিডেকল অিফসার ১ 

অিফস সহায়ক ১ 

েমিডিসন  

আবািসক িচিকত্সক (আরিপ) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ৩ 

েজনােরল সাজর্াির  

আবািসক সাজর্ন (আরএস) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ৩ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

গাইিন এন্ড অবেস্টিটৰ্ক  

আবািসক সাজর্ন (আরএস) ১ 

 সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৭ 

িমডওয়াইফ ৭ 

আয়া ৪ 

েপিডয়ািটৰ্ক্স  

আবািসক িচিকত্সক (আরিপ) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ২ 

কািড র্ওলিজ  

আবািসক িচিকত্সক (আরিপ) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

কািড র্ওগৰ্াফার ২ 

অিফস সহায়ক ২ 

অেথ র্ােপিডকস ও টৰ্মােটালিজ  

আবািসক সাজর্ন (আরএস) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ২ 

অেটালািরেঙ্গালিজ  

আবািসক সাজর্ন (আরএস) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ২ 

চক্ষু  

আবািসক সাজর্ন (আরএস) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ২ 

েনেফৰ্ালিজ ও ডায়ালাইিসস  

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ১ 

অিফস সহায়ক ১ 

ইউেরালিজ  

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ১ 

অিফস সহায়ক ১ 

িনউেরালিজ  

আবািসক িচিকত্সক (আরিপ) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ১ 

চম র্েরাগ  



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ২ 

অনেকালিজ  

জুিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

অিফস সহায়ক ২ 

মেনােরাগিবদয্া/ সাইিকয়ািটৰ্  

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ 

িক্লিনকয্াল সাইেকালিজস্ট  ১ 

নাস র্ ২ 

অিফস সহায়ক ২ 

দন্ত  

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট ২ 

সহকারী  েডন্টাল সাজর্ন ৪ 

নাস র্ ৩ 

িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েডন্টাল) ১ 

েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েডন্টাল) ৩ 

অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার েস্টেনা টাইিপস্ট ২ 

অিফস সহায়ক ৩ 

আয়া ২ 

িক্লনার 
 
 

২ 

েহািমও, ইউনািন ও  আযু়েব র্িদক  

েমিডেকল অিফসার  ১ 

হারবাল সহকারী ১ 

অিফস সহায়ক ১ 

ফেরনিসক েমিডিসন  

িসিনয়র কনসালেটন্ট  ১ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার (পুরুষ - ১ এবং মিহলা - ১) ২ 

অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার মুদৰ্াক্ষিরক ২ 

মচুর্য়াির েকয়ার েটকার ২ 

েডাম ২ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

ইমারেজিন্স ও কয্াজুয়ািলিট  সাজর্াির  

িসিনয়র কনসালেটন্ট  ১ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (অেথ র্ােপিডকস অয্ান্ড টৰ্মােটালিজ) ২ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (িশশুেরাগ) ২ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (কািড র্ওলিজ) ২ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (সাজর্াির) ৩ 

ইমােজর্িন্স েমিডেকল অিফসার ১২ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ২৪ 

সাব-অয্ািসস্টয্ান্ট কিমউিনিট েমিডেকল অিফসার (েসকেমা ) ৮ 

ইমারেজিন্স এেটনেডন্ট ৮ 

েস্টৰ্চার বহনকারী/টৰ্িল বয় ৮ 

আয়া ৪ 

িক্লনার ৪ 

হাসপাতাল  সােপাট র্  সািভ র্স 

হাসপাতাল ফােম র্িস  

িসিনয়র ফাম র্ািসস্ট (িডেপ্লামা) ১ 

ফাম র্ািসস্ট (িডেপ্লামা) ৬ 

ফােম র্িস অয্ােটনেডন্ট ২ 

িক্লনার ১ 

লয্াবেরটির সািভ র্স (পয্াথলিজ এবং অয্ালাইড সাবেজক্ট)  

িসিনয়র কনসালেটন্ট (পয্াথলিজ) ১ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (পয্াথলিজ) ২ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (বােয়ােকিমিস্টৰ্) ১ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (মাইেকৰ্াবােয়ালিজ) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার (পয্াথলিজ) ৪  

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার (বােয়ােকিমিস্টৰ্) ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার (মাইেকৰ্াবােয়ালিজ) ২ 

িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (লয্াবেরটির) ১ 

িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (বােয়ােকিমিস্টৰ্ অয্ান্ড েহমােটালিজ) ১ 

েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (লয্াবেরটির) ৮ 

েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (বােয়ােকিমিস্টৰ্ অয্ান্ড েহমােটালিজ) ২ 

অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার েস্টেনা টাইিপস্ট ২ 

েমিডেকল েটকিনিশয়ান (লয্াবেরটির) ১২ 

অিফস সহায়ক ৪ 

িক্লনার ৮ 

েরিডওলিজ ও ইেমিজং  

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ২ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার (েরিডওলিজ ও ইেমিজং) 
 

২ 

িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েরিডওগৰ্ািফ) ১ 

েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েরিডওগৰ্ািফ) ৪ 

েটকিনিশয়ান (েরিডওগৰ্ািফ) ৬ 

অিফস সহায়ক ৪ 

িক্লনার ১  

টৰ্ান্সিফউশন েমিডিসন  

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৩ 

িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (ব্লাড বয্াংক) ১ 

েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (ব্লাড বয্াঙ্ক) ৪ 

লয্াবেরটির অয্ােটনেডন্ট ৩ 

িক্লনার ২ 

িফিজকয্াল েমিডিসন  

জুিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ১ 

িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (িফিজওেথরািপ) ১ 

েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (িফিজওেথরািপ) ৪ 

অকুেপশনাল েথরািপস্ট ১ 

িক্লনার ১ 

অয্ােনেস্থিসওলিজ এবং েপইন েমিডিসন  

িসিনয়র কনসালেটন্ট ২ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট ৮ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার (অয্ানােস্থিসওলিজস্ট) ১২ 

অপােরশন িথেয়টার 

ওিট নাস র্ (িসিনয়র স্টাফ নাস র্) ৪০ 

েস্টিরলাইজার কাম েমকািনক ২ 

ওিট অয্ােটনেডন্ট ১৬ 

অেটােক্লভ অপােরটর ২ 

আয়া ৮ 

িক্লনার ১২ 

নািস র্ং সািভ র্স 

নািস র্ং সুপািরনেটনেডন্ট ২ 

েডপুিট নািস র্ং সুপািরনেটনেডন্ট ৪ 

নািস র্ং সুপারভাইজার ৮ 

অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট ১ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

আয়া ১ 

ইন-েপেশন্ট িবভাগ/ অন্ত িবভাগ 

েমিডিসন 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ২ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ২ 

ইন-েডার েমিডেকল অিফসার ৮ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৩৬ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৮ 

আয়া ৮ 

িক্লনার ৮ 

েজনােরল সাজর্াির 

িসিনয়র কনসালটয্ান্ট ২ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (সাধারণ সাজর্াির, ইউেরালিজ এবং েপিডয়ািটৰ্ক সাজর্াির) ৩ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ৬ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৮ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৪০ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৮ 

আয়া ৬ 

িক্লনার ৫ 

গাইিন এবং পৰ্সূিত 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

িসিনয়র কনসালেটন্ট (গাইিন অনেকালিজ) ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ৩ 

জুিনয়র কনসালেটন্ট (গাইিন অনেকালিজ) ১ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ২ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৮ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৪০ 

িমডওয়াইফ ২৫ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৪ 

আয়া ১২ 

িক্লনার ৮ 

িশশু 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ২ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ২ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৮ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৩২ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৪ 

আয়া ৬ 

িক্লনার ৪ 

কািড র্ওলিজ এবং িসিসইউ 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ২ 

েরিজস্টৰ্ার ১ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৮   

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ২৮ 

কািড র্ওগৰ্াফার ৮ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৪  

আয়া ৬  

িক্লনার ৬ 

অেথ র্ােপিডকস এবং টৰ্মােটালিজ 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ২ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৮ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ২৪ 

েডৰ্সার ২ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৮ 

আয়া ৪ 

িক্লনার ৪ 

নাক,কান,গলা 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ২ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৪ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ১২ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ২ 

আয়া ২ 

িক্লনার ৩ 

চক্ষুিবদয্া 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ১ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৪ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ১০ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ২ 

আয়া ১ 

িক্লনার ৩ 

েনেফৰ্ালিজ 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ১ 

েরিজস্টৰ্ার ১ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৪ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ১২ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৪ 

আয়া ৪ 

িক্লনার ৪ 

িকৰ্িটকয্াল েকয়ার েমিডিসন 

িসিনয়র কনসালেটন্ট ২ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ৪ 

আবািসক িচিকৎসক ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৮ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৪০ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৮ 

আয়া ৪ 

িক্লনার ৪ 

েমিডেকল অনেকালিজ  

িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ৩ 

আবািসক িচিকৎসক ১ 

সহকারী েরিজস্টৰ্ার ২ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৮ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ২০ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট  ১৪ 

আয়া ৮ 

িক্লনার ৮ 

িক্লিনকয্াল িনউিটৰ্শন 

জুিনয়র কনসালটয্ান্ট ১ 

সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ১ 

িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৪ 

ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ২ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
  

েটিবল 66: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল সব্াস্থয্েসবার জনয্ মানব সম্পেদর তািলকা 

পদবী সংখয্া 

আয়া ২ 

িক্লনার ১ 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েসবাখাত ৭: েমিডিসন93 

েটিবল ৮ এ েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর পৰ্েয়াজনীয় ঔষধ, গভ র্িনেরাধক এবং ভয্ািক্সেনর একিট নমুনা তািলকা পৰ্স্তাব করা হেয়েছ যা সম্পূণ র্ 
নয় এবং পৰ্েয়াজেন আরও সংেযািজত হেত পাের।  
 

েটিবল 67: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর ঔষেধর তািলকা 

েচতনানাশক (এেনেস্থিটক্স) এবং অপােরশন পূব র্বত� ঔষধ পৰ্েয়াগ রক্ত পৰ্ভািবতকারী ঔষধসমূহ 

হােলােথন ফিলক অয্ািসড সহ বা শুধুমাতৰ্ েফরাস সালেফট/িফউমােরট 

আইেসাফ্লুেরন ফিলক এিসড 

নাইটৰ্াস অক্সাইড – েচতনানাশেকর জনয্ অিক্সেজন েহপািরন 

অিক্সেজন ওয়ারফািরন 

িথওেপন্টাল েসািডয়াম হৃদেরােগর ঔষধ 

েকটামাইন অয্াসিপিরন 

অয্ােডৰ্নািলন সহ বা শুধুমাতৰ্ িলগেনােকন আইেসাসরবাইড ডাইনাইেটৰ্ট 

নয্ােপৰ্ােক্সন িডেগািক্সন 

নাবুেমেটান িগ্লসািরল টাইনাইেটৰ্ট 

সুিলনডাক এেটনলল 

েপৰ্গাবািলন এনালািপৰ্ল 

টৰ্ামাডল হাইেডৰ্ােক্লারাইড হাইেডৰ্ােক্লােরািথয়াজাইড 

েটালেপিরেসান হাইেডৰ্ােক্লারাইড অয্ামেলািডপাইন 

বুিপভােকইন  েলাসারটান পটািসয়াম 

নালবুফাইন হাইেডৰ্ােক্লারাইড িসমভাস্টয্ািটন 

েফন্টােনল এয্ােটারভাস্টািটন 

েভকুেরািনয়াম েবৰ্ামাইড িবেসােপৰ্ালল 

বয্াথানাশক (অয্ানালেজিসক্স), জব্রনাশক (অয্ািন্টপাইেরিটক্স), নন-
েস্টরেয়ডাল, পৰ্দাহ িনেরাধক (অয্ািন্ট ইনেফ্লেমটির) 

কারেভিডলল 

অয্াসিপিরন িনেফিডপাইন 

পয্ারািসটামল ভালসারটন 

েপিথিডন হাইেডৰ্ােক্লারাইড েমিথেল্ডাপা 

আইবুেপৰ্ােফন েস্টরেয়ড 

ডাইেক্লােফনাক েসািডয়াম িপৰ্ডিনেসােলান 

েকেটােরালাক হাইেডৰ্ােকািট র্েসান 

ইেটািরকিক্সব েবটােমেথেসান 

ইনেডােমথািসন ফ্লুিটকােসান 

এলািজর্েরাধক এবং এনাফাইেলিক্সেসর ঔষধ েক্লােজনেসাল েপৰ্ােপৰ্ট 

েক্লারেফিনরামাইন ময্ােলট েডফলাজেকাট র্ 

হাইেডৰ্ােকািট র্েসান চম র্েরােগর ঔষধ (সামিয়ক) 

েডক্সােমথােসান মাইেকানাজল 

রুপাটািডন পটািশয়াম পারময্াঙ্গােনট  

েডসেলারাটািডন িসলভার সালফাডায়ািজন 

িকেটািটেফন েজিন্টয়ান ভােয়ােলট 

িসিটিরজাইন সালেফট বয্ািসটৰ্ািসন সহ বা শুধুমাতৰ্ িনওমাইিসন 

ইবািস্টন সয্ািলিসিলক অয্ািসড + েবনেজািয়ক অয্ািসড 

িবষিকৰ্য়ায় বয্বহৃত পৰ্িতেষধক এবং অনয্ানয্ উপাদান েবনিজল েবনেজােয়ট 

 
93 িবেশষজ্ঞ িচিকৎসকেদর দব্ারা িনধ র্ািরত ঔষধ েকবলমাতৰ্ েসই িবভােগ দািয়তব্রত কনসালটয্ান্ট থাকেলই সংগৰ্হ করা হেব। 
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েটিবল 67: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর ঔষেধর তািলকা 

এিক্টেভেটড চারেকাল হুইটিফল্ড অেয়ন্টেমন্ট 

অয্ােটৰ্ািপন ইনেজকশন ডায়াগনিস্টক এেজন্ট 

পৰ্ািলডক্সাইম ফ্লুেরােসইন 

অয্ািন্টকনভালসয্ান্ট/অয্ািন্টিপেলপিটক টৰ্িপকামাইড 

েফেনাবারিবেটান জীবাণুনাশক 

ময্াগেনিসয়াম সালেফট ৫০% েসিটৰ্মাইড সহ বা শুধুমাতৰ্ েক্লারেহিক্সিডন 

িফনাইেটািয়ন েক্লারেহিক্সিডন ৭.১% পৰ্েয়ােগ একবার নািড় েধৗতকরণ 

হয্ােলােপিরডল েপািভেডান-আেয়ািডন ১০% 

সংকৰ্মণেরাধক ঔষধ মূতৰ্েরাধক 

েমেবনডাজল ফৰ্ুেসমাইড 

অয্ালেবনডাজল ফৰ্ুেসমাইড +স্পাইেরােনালয্াকেটান 

অয্ামিক্সিসিলন ময্ািনটল ইনিফউশন সিলউশন ১০% এবং ২০% 

অয্ািম্পিসিলন পিরপাকতেন্তৰ্র ঔষধ 

েফেনািক্সিমথাইল েপিনিসিলন ময্াগেনিসয়াম টৰ্াইিসিলেকট সহ বা শুধুমাতৰ্ অয্ালুিমিনয়াম হাইডৰ্ক্সাইড 

েবনজাথাইন েপিনিসিলন ফয্ােমািটিডন 

েপৰ্ােকন েপিনিসিলন ওেমপৰ্াজল 

েসফােলিক্সন এসেমপৰ্াজল 

েসফিটৰ্য়ােক্সান রােবপৰ্াজল 

েক্লাক্সািসিলন েমেটােক্লাপৰ্ামাইড হাইেডৰ্ােক্লারাইড 

অয্ােমািক্সক্লাভ েডক্সেটৰ্াজ সহ বা শুধুমাতৰ্ েসািডয়াম েক্লারাইড ০.৯% 

এিরেথৰ্ামাইিসন েসািডয়াম বাইকাব র্েনট 

েক্লারামেফিনেকাল িজঙ্ক সালেফট 

ডিক্সসাইিক্লন হরেমান, অনয্ানয্ অন্তঃক্ষরা (এেন্ডাকৰ্াইন) সম্পিকর্ত ঔষধ এবং 
গভর্িনেরাধক  

েকা-টৰ্াইেমাক্সাজল এিথনাইল এস্টৰ্ািদওল + েলেভানরেজেস্টৰ্ল 

েমেটৰ্ািনডাজল এিথনাইল এস্টৰ্ািদওল + িলেনেস্টৰ্নল 

নািলিডিক্সক অয্ািসড েডেসােজেস্টরল + এিথনাইল এস্টৰ্ািডওল 

ইথামুব্টল েলেভানরেজেস্টৰ্ল 

ইথামুব্টল সহ বা শুধুমাতৰ্ আইেসািনয়ািজড িডেপা েমেডৰ্ািক্সেপৰ্ােজেস্টরন 

পাইরািজনামাইড কপার-িট কেন্টইিনং িডভাইস 

আইেসািনয়ািজড সহ বা শুধুমাতৰ্ িরফয্ামিপিসন কনডম 

ইথামুব্টল সহ বা শুধুমাতৰ্ িরফয্ামিপিসন + আইেসািনয়ািজড + 
পাইরািজনামাইড 

েলেভানরেজেস্টৰ্ল-িরিলিজং ইমপ্লান্ট 

িরফয্ামিপিসন + আইেসািনয়ািজড + ইথামুব্টল ধীের িকৰ্য়াশীল ইনসুিলন 

েক্লািটৰ্মাজল েমটফরিমন হাইেডৰ্ােক্লারাইড 

নাইস্টয্ািটন ইিমউেনালিজকাল 

লুেমফয্ািন্টৰ্ন সহ বা শুধুমাতৰ্ আেট র্েমথার িটউবারকুিলন, িপউিরফাইড েপৰ্ািটন েডিরেভিটভ 

আিট র্সুেনট পিলভয্ােলন্ট অয্ািন্টেভনমস 

কুইনাইন িটেটনাস টক্সেয়ড 

পৰ্াইমাকুইন িবিসিজ ভয্াকিসন 

েক্লােরাকুইন িডিপিট ভয্াকিসন েপন্টাভয্ােলন্ট ভয্াকিসন (িডিপিট, েহপাটাইিটস িব, 
এইচআইিভ) 

েহপািরন িনউেমাকক্কাল ভয্াকিসন (িপিসিভ) 

ফ্লুক্লক্সািসিলন েপািলওমাইলাইিটস ভয্াকিসন (ওিপিভ এবং আইিপিভ) 

অয্ািজেথৰ্ামাইিসন এম আর ভয্াকিসন (হাম ও রুেবলা) 

ফ্লুেকানাজল হােমর ভয্াকিসন 
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েটিবল 67: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর ঔষেধর তািলকা 

েলেভাফ্লক্সািসন েহপাটাইিটস-িব ভয্াকিসন 

িসেপৰ্াফ্লক্সািসন এইচিপিভ 

মাইেগৰ্নেরাধক ঔষধ অপথয্ালেমালিজকাল িপৰ্পােরশন 

এিসটাইল সয্ািলসাইিলক অয্ািসড েজন্টামাইিসন 

টলেফনািমক অয্ািসড েটটৰ্য্ােকইন/অয্ােমেথােকন 

িসেপৰ্াফ্লক্সািসন অিক্সেটািসক এবং পৰ্সূিতসংকৰ্ান্ত ঔষধ 

শব্াসনািলর ঔষধ   অিক্সেটািসন 

সালিবউটামল িমেসােপৰ্াস্টল 

সালিবউটামল ইনেহলার িমেফিপৰ্েস্টান 

ইপৰ্ােটৰ্ািপয়াম েবৰ্ামাইড টৰ্ােনক্সািমক অয্ািসড 

েস্টরেয়ড ইনেহলার িভটািমন এবং িমনােরলস 

েনবুলাইেজশন সিলউশন (সালিবউটামল + েস্টরেয়ড) অয্াসকরিবক অয্ািসড/িভটািমন িস 

অয্ােডৰ্নািলন/এিপেনিফৰ্ন িভটািমন এ 

িথওফাইিলন িভটািমন িব-কমেপ্লক্স 

শরীের পািন, ইেলকেটৰ্ালাইট, অম্ল-ক্ষার ইতয্ািদর ভারসাময্হীনতার 
িচিকৎসায় বয্বহৃত সিলউশনস 

িভটািমন েক 

ওরাল িরহাইেডৰ্শন সল্ট (ওআরএস) কয্ালিসয়াম গ্লুেকােনট 

কেলরা ফ্লুইড িশশুেদর নাক, কান, গলার িচিকৎসায় বয্বহৃত ঔষধ 

পািনেত েডক্সেটৰ্াজ ৫%, ২৫% এবং ৫০% িসেপৰ্াফ্লক্সািসন 

গ্লুেকাজ েজন্টামাইিসন + হাইেডৰ্ােকািট র্েসান 

েসািডয়াম েক্লারাইডসহ গ্লুেকাজ  জাইেলােমটাজিলন হাইেডৰ্ােক্লারাইড (ডৰ্প/অনুনািসক েস্পৰ্) 

েসািডয়াম েক্লারাইড মানিসক এবং আচরণ সংকৰ্ান্ত সমসয্ার ঔষধ 

হাট র্ময্ান সিলউশন ডায়ােজপাম 
েস্টরাইল/পাইেরােজন মুক্ত ইনেজকশেনর জনয্ ওয়াটার িরসেপিরেডান 

 
  



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

 
েসবাখাত ৮: যন্তৰ্পািত94 

যন্তৰ্পািতর সেব র্াচ্চ বয্বহার এবং িনরাপত্তা িনিশ্চত করেত িনম্নিলিখত িবষয়গুেলা িনিশ্চত করেত হেব-  

1. যন্তৰ্পািতর েপৰ্ািকউরেমন্ট, তৰ্ুিট, রক্ষণােবক্ষণ, েমরামত, এবং অপসারনসহ সকল েরকড র্ রাখা।  
2. সরঞ্জাম বা যন্তৰ্পািত পিরচালনার জনয্ অনুেমািদত কম�রা যথাযথভােব পৰ্িশিক্ষত ও পুন: পৰ্িশিক্ষত হেব এবং েকােনা অপৰ্িশিক্ষত 

বয্িক্ত যন্তৰ্পািত পিরচালনা করেব না।  
3. ইেলকটৰ্িনক যন্তৰ্পািতর জনয্ সুরক্ষামূলক বয্বস্থা, েযমন- েভােল্টজ েস্টিবলাইজার, জরুরী অবস্থার জনয্ সব্য়ংিকৰ্য় সুইচ ওভার 

(েজনােরটর), থাকেব।  

েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর একিট পৰ্স্তািবত তািলকা িনেচ েদওয়া হেলা। পৰ্েয়াজনীয় যন্তৰ্পািতর পিরমান 
পৰ্েয়াজনীয় েসবা পৰ্দানকারীেদর উপিস্থিত, েরাগীর চাপ ইতয্ািদ িবেবচনা কের স্থানীয়ভােব িনধ র্ারন করা হেব।  

েটিবল 68: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর যন্তৰ্পািতর তািলকা 

জরুরী িবভাগ ডায়ালাইিসস ইউিনট 
রক্তচাপ পিরমাপক যন্তৰ্ েহেমাডায়ালাইিসস যন্তৰ্ 
থােম র্ািমটার রক্তচাপ পিরমাপক যন্তৰ্ 
িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   েস্টেথােস্কাপ 
লয্ানেসট থােম র্ািমটার 
হুইলেচয়ার িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   
পালস অিক্সিমটার িবেশষ ধরেণর েবড (সব্য়ংিকৰ্য়) 

েরাগী পিরবহেনর টৰ্িল িডিফিবৰ্েলটর 
সয্ালাইন/িডৰ্প স্টয্ান্ড েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা 
িনেদ র্শনাযুক্ত েফ্লা-িমটার এবং মাস্কসহ অিক্সেজন িসিলন্ডার (খািল/পূণ র্) িনেদ র্শনাযুক্ত েফ্লা-িমটার এবং মাস্কসহ অিক্সেজন িসিলন্ডার (খািল/পূণ র্) 
অিক্সেজন ময্ািনেফাল্ড েভিন্টেলটর 
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা েরসািসেটসন বয্াগ (আমুব্ বয্াগ) 
অিক্সেজন কেন্সনেটৰ্টর পালস অিক্সিমটার 
ইিসিজ েমিশন আলাদা ওয়াটার প্লয্ান্ট 
সাকশন েমিশন ডায়ালাইজার 
েনবুলাইজাস র্ ডায়ালাইিসস সলুশন (ডায়ালাইেসট) 
জীবাণুনাশক (েস্টিরলাইজার) রক্ত এবং ডায়ালাইিসস সলুশন পিরবহেনর িটউিবং 

জরুরী আেলার বয্বস্থা  েরিডওলিজর যতৰ্পািত 
আমুব্ বয্াগ সব্য়ংিকৰ্য় পৰ্েসসরসহ িডিজটাল এক্স-ের েমিশন  
ডপলার েমিশন দাঁেতর এক্স-ের ইউিনট 

পয র্েবক্ষণ িবভাগ িসিট স্কয্ান 
এডাল্ট েস্কল িস-আমর্  
টচ র্ আদৰ্ র্তা িনয়ন্তৰ্ক যন্তৰ্ 
ঘিড় ময্াগেনিটক িরেজােনন্স ইেমিজং (এমআরআই) যন্তৰ্ 
শব্াস-পৰ্শব্াস গণনার (এআরআই) টাইমার আল্টৰ্াসাউন্ড যন্তৰ্ 
উচ্চতা মাপার েবাড র্ অয্ােনেস্থিসওলিজ/অেস্তৰ্াপচােরর যন্তৰ্পািত  
এমইউএিস েটপ েভিন্টেলটরসহ েচতনানাশক যন্তৰ্ 
রক্তচাপ পিরমাপক যন্তৰ্ েভিন্টেলটরিবহীন েচতনানাশক যন্তৰ্ 
থােম র্ািমটার অেটােক্লভ 
িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   ইেলিক্টৰ্ক েকাটাির যন্তৰ্ 
লয্ানেসট ডায়াথািম র্ যন্তৰ্ 

 
94 িবেশষািয়ত যন্তৰ্পািত েকবলমাতৰ্ েসই িবভােগ দািয়তব্রত কনসালটয্ান্ট থাকেলই সংগৰ্হ করা হেব 
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েটিবল 68: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর যন্তৰ্পািতর তািলকা 

হুইলেচয়ার অপােরিটং মাইেকৰ্ােস্কাপ 
েরাগী পিরবহেনর টৰ্িল িসিলং মাউনিটং ওিট লাইট 
সয্ালাইন/িডৰ্প স্টয্ান্ড েপােট র্বল ওিট লাইট 
িনেদ র্শনাযুক্ত েফ্লা-িমটার এবং মাস্কসহ অিক্সেজন িসিলন্ডার (খািল/পূণ র্) ফৰ্য্াকচার েটিবল 
অিক্সেজন ময্ািনেফাল্ড হাইেডৰ্ািলক ওিট েটিবল 
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা েস্টেরলাইজার 
 হাই েফ্লা নয্াসাল কয্ানুলা সাকার েমিশন (ইেলিক্টৰ্ক) 
অিক্সেজন কেন্সনেটৰ্টর েভিন্টেলটর 
ইিসিজ েমিশন কািড র্ওলিজ যন্তৰ্পািত 
সাকশন েমিশন কেরানাির এনিজওগৰ্াম যন্তৰ্ 
েনবুলাইজাস র্ িডিফিবৰ্িলটর 
জীবাণুনাশক (েস্টিরলাইজার) ইেলেক্টৰ্াকািড র্ওগৰ্াম (ইিসিজ) যন্তৰ্ 
জরুরী আেলার বয্বস্থা  ইেকাকািড র্ওগৰ্ািফ যন্তৰ্ 
আমুব্ বয্াগ এেন্ডাটৰ্ািকয়াল িটউব (ইিটিট) যন্তৰ্ 
িনিবড় পিরচয র্া েকন্দৰ্ (আইিসইউ) এবং  কেরানাির পিরচয র্া েকন্দৰ্ 
(িসিসইউ) 

কািড র্য়াক মিনটর 

লয্ানেসট এবং িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   হলটার মিনটর 
িনেদ র্শনাযুক্ত েফ্লা-িমটার এবং মাস্কসহ অিক্সেজন িসিলন্ডার (খািল/পূণ র্) েনবুলাইজার যন্তৰ্ 
অিক্সেজন ময্ািনেফাল্ড পালস অিক্সিমটার 
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা গয্ােস্টৰ্াএেন্টেরালিজ যন্তৰ্পািত 
হাই েফ্লা নয্াসাল কয্ানুলা এেন্ডােস্কািপ যন্তৰ্ 
িডিফিবৰ্েলটর লয্াপােরােস্কািপক যন্তৰ্ 
িবেশষ ধরেণর েবড (সব্য়ংিকৰ্য়)  লয্াবেরটিরর যন্তৰ্পািত 
আইিসইউ েবেডর সােথ মিনটর বােয়ােকিমকয্াল অেটা-অয্ানালাইজার 
েভিন্টেলটর েসিন্টৰ্িফউজ েমিশন (ইেলিক্টৰ্ক) 
এেন্ডাটৰ্ািকয়াল িটউব (ইিটিট অথবা শব্াস-পৰ্শব্াস িটউব) কেলািরিমটার 
ইেন্টৰ্েভনাস ইনিফউশন পাম্প ইেলেক্টৰ্ালাইট অয্ানালাইজার 
িসিরঞ্জ ডৰ্াইভার / িসিরঞ্জ পাম্প এিলসা েমিশন 
নয্ােসাগািস্টৰ্ক নল (এনিজ নল) গয্াস অয্ানালাইজার 
ইনিডউইিল্ডং ইউিরনাির কয্ােথটার (আইিডিস) হরেমান অয্ানালাইজার 
েরসািসেটসন বয্াগ (আমুব্ বয্াগ) ব্লাড েসল কাউন্টার 
েবড-সাইড লয্াবেরটাির পরীক্ষা-িনরীক্ষা (বােয়ামাকর্াস র্, িসিবিস, িবইউএন, 
িকৰ্েয়িটিনন, ইেলেক্টৰ্ালাইট) 

মাইেকৰ্ােস্কাপ (বাইেনাকুলার) 

েপােট র্বল ইেমিজং (এক্স-ের এবং ইেকাকািড র্ওগৰ্াফ) িসিরঞ্জ পাম্প 
িসেকােয়িন্সয়াল কেম্পৰ্শন যন্তৰ্ েরিফৰ্জােরটর 
পালস অিক্সিমটার দাঁেতর যন্তৰ্পািত 
সাকশন েমিশন দন্তিবভাগ95 
েনবুলাইজাস র্ পৰ্সূিত েসবার যন্তৰ্পািত 
েস্টেরলাইজার িফটাল মিনটর 
বাইেলেভল পিজিটভ এয়ারওেয় েপৰ্শার(িবআইিপএিপ) অবেস্টৰ্িটক িচমটা (েফাপ র্স) 
কিন্টিনউআস পিজিটভ এয়ারওেয় েপৰ্সার (িসিপএিপ) পৰ্সূিত েসবার যন্তৰ্পািত 
েকন্দৰ্ীয় কিম্পউটার েস্টশন িফটাল ডপলার 
ব্লাড বয্াংেকর যন্তৰ্পািত িফটাল মিনটর  

 
95 েডন্টাল েচয়ার, টুল, লাইিটং, হাইিডৰ্ক বক্স, অয্াসিপেরশন, কাসিপডর, এবং অনয্ানয্ যন্তৰ্পািত 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 68: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর যন্তৰ্পািতর তািলকা 

ব্লাড টৰ্ান্সিফউশন ইউিনট96 ময্ানুয়াল ভয্াকুয়াম এিস্পেরশন েসট 
ব্লাড বয্াগ েসিন্টৰ্িফউজ অবেস্টৰ্িটক ভয্াকুয়াম েমিশন (েভেন্টাজ) 
লয্ািমনার েফ্লা হুড িসজািরয়ান েসকশন েসট 
িপ এইচ িমটার অবেস্টৰ্িটক েস্কায়ািটং েচয়ার 
িহেমােগ্লািবন ফেটািমটার বািথ র্ং বল 
ব্লাড বয্াংক েরিফৰ্জােরটর েলবার েটিবল 
রেক্তর প্লাজমা আলাদা করার যন্তৰ্  েরিডেয়ন্ট ওয়াম র্ার 
প্লািটেলট আলাদা করার যন্তৰ্ টৰ্িলসহ নরমাল েডিলভাির েসট97 
িডপ িফৰ্জ (প্লাজমা) নবজাতেকর টৰ্িলসহ িরসািসেটশন েসট98 
িডপ িফৰ্জ (আরিবিস) পৰ্সব পরবত� রক্তক্ষরেনর (িপিপএইচ) েসট েটৰ্ 
েরিফৰ্জােরটর এক্লয্াম্পিশয়া েটৰ্ 
ওয়াটার বাথ েপিডয়ািটৰ্ক যন্তৰ্পািত 
অেস্তৰ্াপচার এবং অনয্ানয্ িশশুর ইনিকউেবটর 
লয্ািরেঙ্গােস্কাপস েফােটােথরািপ ইউিনট 
েপৰ্াকটেস্কাপ নবজাতেকর পিরমাপক েস্কল 
লয্াপােরােটািম েসট েপিডয়ািটৰ্ক (সালটার) েস্কল 
িহেস্টেরক্টিম েসট েগৰ্াথ মিনটিরং চাট র্ 
েস্পকুলা অফথালিমক যন্তৰ্পািত 
ওিট লাইট অফথালেমােস্কাপ 
হাইেডৰ্ািলক ওিট েটিবল  অফথালিমক টৰ্ায়াল েলন্স বাক্স 
ইেলকিটৰ্ক সাকশন েমিশন  দৃিষ্ট পরীক্ষার চাট র্ (েস্নইল চাট র্) 
সুচার েডৰ্িসং েসট99 ইিশহারা চাট র্ 
েমিডেকল েস্টার ইএনিট িবভাগ 
েরিফৰ্জােরটর ওেটােস্কাপ 
আলমাির এবং র য্াক েহয়ািরং িস্কৰ্িনং ইকুইপেমন্ট 
েচয়ার এবং েটিবল টচ র্ 
েদয়াল ঘিড়  

 
  

 
96 েচয়ার, েরিফৰ্জােরটর, ব্লাড িটউব িসলার, ব্লাড টৰ্ান্সিফউশন েসট ইতয্ািদ 
97 িশট, এেপৰ্ান, েব্লড, সুতা ইতয্ািদ 
98 েবিব মাস্কসহ আমব্ু বয্াগ, লয্ািরেঙ্গােস্কাপ, ইিটিট, েপঙ্গুইন সাকার ইতয্ািদ 
99 অস্তৰ্পচােরর সাধারণ যন্তৰ্পািত (িনেডল েহাল্ডার, আরটাির, ফরেসপ, িকডিন েটৰ্ ইতয্ািদ) 
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েসবাখাত ৯: অনয্ানয্ সরঞ্জামািদ 

েটিবল ৬৯ এ একিট েজলা/েজনােরল হাসপাতােল পৰ্েয়াজনীয় অনয্ানয্ সরঞ্জামািদর একিট পৰ্স্তািবত তািলকা েদওয়া হেলা  
 

েটিবল 69: েজলা/েজনােরল হাসপাতােল পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা 

আসবাবপতৰ্ যানবাহন বয্বস্থা 
েরাগী পরীক্ষার েটিবল অয্ামুব্েলন্স 
েবডসাইড লকারসহ েরাগীর িবছানা (ফাউলার েবড) েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর তত্তব্াবধায়েকর জনয্ গািড়র বয্বস্থা 
েটিবল েমিডেকল বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
িবতরণ েটিবল কােলা িবন  
েচয়ার  হলুদ িবন 
হুইলেচয়ার লাল িবন 
টুল সবুজ িবন 
েবকেরস্ট সুিবধা সম্পন্ন েবঞ্চ নীল িবন 
ৈবদুয্িতক পাথা পিরষ্কার করার বৰ্াশ (েডৰ্ইন বৰ্াশ), গামলা, মগ, বালিত ইতয্ািদ   
তাক বা র য্াক েকাদাল, েবলচা  
আলমাির সূচঁ আলাদা এবং নষ্ট করার যন্তৰ্ 
েস্টৰ্চার বজর্য্ পিরবহেনর টৰ্িল  
িডৰ্প স্টয্ান্ড বােয়াহয্াজাড র্স ময়লার বয্াগ 
েরাগী পিরবহেনর টৰ্িল েকাদালসহ অনয্ানয্ খননকারী যন্তৰ্পািত100 
খাবার পিরবহেনর টৰ্িল গাম বুট 
ঔষধ পিরবহেনর টৰ্িল িপিপই সরঞ্জামািদ 
িপৰ্ন্টার িনরাপত্তা বয্বস্থা 
ফেটাকিপ েমিশন অিগ্ন িনব র্াপন সরঞ্জামািদ (িনব র্াপক যন্তৰ্, িনেরাধক কমব্ল ইতয্ািদ) 
সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র অবকাঠােমা েক্লাজ সািকর্ট কয্ােমরা 
েজনােরটর/েসৗর িবদুয্ৎ বয্বস্থা  
ইেলকিটৰ্ক েমাটর বয্বস্থাসহ গভীর নলকূপ  
পয়ঃিনষ্কাশন বয্বস্থা  
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা  
শীতাতপ িনয়ন্তৰ্ণ বয্বস্থা  
ৈবদুয্িতক পাখা এবং বািত  

 

  

 
100 বেজর্য্র গেতর্র জনয্ 
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েসবাখাত ১০: িডিজটালাইেজশন / তথয্ পৰ্যুিক্ত  

েজলা/েজনােরল হাসপাতাল পিরচালনা, ঊধ র্তন কতৃর্পেক্ষর সেঙ্গ েযাগােযাগ এবং পৰ্িতেবদন েপৰ্রণ সম্পূণ র্রূেপ িডিজটাল হেত হেব। 
িডিজটালাইেজশন পৰ্িকৰ্য়ার একিট অিবেচ্ছদয্ অংশ িহেসেব, সব্াস্থয্ পিরেষবা িনেত আসা পৰ্েতয্ক েরাগী/ক্লােয়ন্টেক একিট স্থায়ী েপেশন্ট আইিড 
নমব্র (িপআইিড) েদয়া হেব। িপআইিড নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর বয়েসর িভিত্তেত জন্ম িনবন্ধন নমব্র100

101 অথবা জাতীয় পিরচয়পতৰ্ নমব্র 
(এনআইিড)101

102 েথেক গৃহীত হেব। েপেশন্ট আইিড নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর পরবত� সকল িচিকৎসা কায র্কৰ্েমর েরফােরন্স িহেসেব বয্বহৃত হেব। 
িপআইিড নমব্র  েরাগী/ক্লােয়েন্টর েজলা/েজনােরল হাসপাতােল আসার পূেব র্র েরকড র্ পয র্েবক্ষেণ বয্বহার করা হেব, যা েসবা পৰ্দানকারীেদর েরাগীর 
িচিকৎসার ইিতহাস িনরীক্ষায় সহায়তা করেব। একইভােব  িপআইিড নমব্র অনয্ানয্ সকল সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােতও কায র্কর হেব। 
েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ িনয়িমত সব্য়ংিকৰ্য়ভােব সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর বতর্মান প্লয্াটফেম র্ েপৰ্িরত হেব। সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলার মেধয্ এবং 
ফােম র্িসগুেলােত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টেমর মাধয্েম েরাগীর েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ােতও িডিজটালাইেজশন অন্তভু র্ক্ত হেব।  

েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ (লয্ান) সংেযােগর মাধয্েম ভিতর্কৃত েরাগী/ক্লােযে়ন্টর তথয্ ইেলকটৰ্িনকভােব িবিভন্ন পিরেষবা পৰ্দানকারী েযমন 
িচিকৎসক, ফাম র্ািসস্ট, লয্াবেরটির েটকেনালিজস্ট, িমডওয়াইফেদর মেধয্ আদান-পৰ্দান হেব। 

িডিজটালাইেজশন কায র্কৰ্ম পিরচালনার জনয্ িনম্নিলিখত সরঞ্জামািদ এবং বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন: 
 

1. েডস্কটপ কিম্পউটার 
2. লয্াপটপ 
3. িপৰ্ন্টার 
4. ফেটাকিপ েমিশন 
5. ইন্টারেনট সংেযাগ-মেডম, িসম 
6. েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ 
7. িভিডও কনফােরিন্সং টুলস 
8. িডিজটাল েরিজেস্টৰ্শন িকয়স্ক102

103 

9. েরাগী িনবন্ধন এবং ইেলকটৰ্িনক েমিডকয্াল েরকেড র্র জনয্ ওেয়ব-িভিত্তক অয্াপ।  

 
101 ১৮ বছেরর িনেচ 
102 ১৮ বছর ও তার ঊেধ র্ 
103 সরকােরর িডিজটালাইেজশেনর অংশ িহেসেব 
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েসবাখাত ১১: েভৗত/ অবকাঠােমা সুিবধা 

এনএইচএসএস এ পৰ্স্তািবত অিতিরক্ত কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর জনয্ েজলা/েজনােরল হাসপাতােল অিতিরক্ত জায়গার পৰ্েয়াজন হেব। েসজনয্, এই 
স্টয্ান্ডাড র্স িনম্নিলিখত পৰ্েয়াজনীয়তাগুেলা অন্তভু র্ক্ত করেত েজলা/েজনােরল হাসপাতাল পুনঃিডজাইেনর পরামশ র্ দয্াবই 

েটিবল 70: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর  জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টয্ান্ডাড র্ 
1. পৰ্দশ র্ন এবং িনেদ র্শক K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্েবশদব্ার(গুেলা)েত বাংলায় েসবা পৰ্দােনর সময়সূিচ এবং সাইনেবাড র্ পৰ্দিশ র্ত হেব। 

L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্ধান এবং সংেযাগকারী সড়কগুেলােত পয র্াপ্ত এবং স্পষ্ট িনেদ র্শক পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
M. িসিটেজন চাট র্ার েজলা/েজনােরল হাসপাতাল পৰ্েবশদব্াের বাংলায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
N. এেভইেলবল ঔষেধর তািলকা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং পৰ্িতিদন হালনাগাদ করা হেব 
O. িনরাপত্তা, ঝুিঁক এবং সতকর্তার িনেদ র্শকগুেলা পৰ্াসিঙ্গক স্থােন স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
P. গুরুতব্পূণ র্ তথয্ েযমন েযাগােযােগর নমব্র (েযমন, ফায়ার সািভ র্স, পুিলশ, এমুব্েলন্স এবং েরফােরল েসন্টার) 

স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
Q. পৰ্দত্ত পিরেষবা, পিরচ্ছন্নতার সময়সূচী, মািসক কম র্কৃিত চাট র্ এবং পৰ্াসিঙ্গক আচরণ পিরবতর্ন 

েযাগােযাগ (িবিসিস) বাতর্াসমূহ কক্ষগুেলােত স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করেত হেব। 
2. রক্ষণােবক্ষণ K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ উত্তমভােব রক্ষণােবক্ষণ করা হেব এবং 

• আবজর্না 
• বািণিজয্ক বয্ানার, েপাস্টার, এবং েপইিন্টং 
• অকায র্কর সরঞ্জাম 
• অকায র্কর যানবাহন এবং 
• অননুেমািদত স্থাপনা ইতয্ািদ মুক্ত থাকেব। 

L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র ভবন পিরষ্কার-পিরচ্ছন্ন থাকেব। কম র্চারীরা িনম্নবিণ র্ত কােজর েক্ষেতৰ্ িলিখত নীিতমালা, 
পদ্ধিত এবং সময়সূচী অনুসরণ করেব: 
• সকল সরঞ্জাম, আসবাবপতৰ্, েমেঝ, েদয়াল, সংরক্ষণাগার এবং অনয্ানয্ সারেফস ও এলাকা 

জীবাণুমুক্ত ও পিরষ্কারকরণ। 
• িবেশষািয়ত এলাকা েযমন, অপােরশন িথেয়টার (ওিট), েলবার রুম, জরুির ওয়াড র্ ইতয্ািদ 

পিরষ্কারকরণ। 
3. উপেযািগতা K. সব্াস্থয্েকন্দৰ্র ভবন পৰ্িতবন্ধীসহ সকেলর জনয্ বয্বহারবান্ধব হেত হেব 

• চলাচেল অক্ষম েরাগীেদর জনয্ পৰ্েবশদব্ার/িরেসপশেন কায র্করী হুইলেচয়ার, েরাগী টৰ্িল এবং 
েস্টৰ্চার পৰ্স্তুত থাকেব।  

• হাসপাতােলর সমস্ত েপেশন্ট এিরয়া হুইলেচয়ার দব্ারা সহেজই পৰ্েবশেযাগয্ হেব।  
• বহুতল ভবনগুেলােত র য্াম্প অথবা অপােরটরসহ কায র্করী িলফট থাকেব। 

L. কিরেডার, েস্টােরজ এলাকা, পয্ােসজওেয় এবং িসঁিড়গুেলা পয র্াপ্ত আেলািকত হেব। 
M. পৰ্েবশপথ এবং বিহগ র্মন সব র্দা পৰ্িতবন্ধকতাহীন থাকেব। 
N. েপেশন্ট পাথওেয় অনুযায়ী রুেমর িবনয্াস। 
O. েমেঝর পৃষ্ঠ অিপিচ্ছল এবং সমতল হেব। 

4. কক্ষসমূহ K. একািধক িটেকট কাউন্টার103

104 
L. বিহিব র্ভােগ কনসােল্টশন রুম 
M. ক্লােয়ন্ট/েরাগী এবং এেটেন্ডন্টেদর জনয্ ওেয়িটং এলাকা 

• পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক ওেয়িটং এলাকা। 
N. েবৰ্স্ট িফিডং কন র্ার 
O. জরুরী িবভােগর জনয্ পৰ্িতবন্ধকতাহীন পৰ্েবশদব্ার 

• শযয্ািবিশষ্ট পয র্েবক্ষণ রুম 
P. দুেটা েলবার রুেমর সােথ পাইপলাইেনর মাধয্েম পািন সরবরাহসহ এটাচড বাথরুম  
Q. ৪িট অপােরশন িথেয়টার, যার একিট িসজািরয়ান অপারশন এর জনয্ িনধ র্ািরত 
R. লয্াবেরটির 

• পয র্াপ্ত আেলা-বাতাসপূণ র্ লয্াবেরটির  
• নমুনা ও িরএেজেন্টর জনয্ পয র্াপ্ত েস্টােরজ সুিবধা, যা কম�রা সহেজই বয্বহার করেত পাের 
• সকল লয্াবেরটির সরঞ্জােমর জনয্ িনরীক্ষণ এবং রক্ষণােবক্ষণ িশিডউল বয্বহার ও সম্পন্ন করা 

S. েরিডেয়শন েথেক সুরক্ষা বয্বস্থাসম্পন্ন েরিডওলিজ এবং ইেমিজং রুম 

 
104 পুরুষ এবং মিহলােদর জনয্ পৃথক িটেকট কাউন্টার 
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• সরঞ্জামািদর চুিক্তর শতর্ পূরণ এবং যািন্তৰ্ক, ৈবদুয্িতক এবং েরিডওশন িনরাপত্তা িনিশ্চত করার 
জনয্ ইনস্টেলশেনর সময় সকল সরঞ্জাম পরীক্ষা করা 

• পারমাণিবক িনরাপত্তা ও িবিকরণ িনয়ন্তৰ্ণ িবিধমালা ১৯৯৭ অনুসাের েরিডওলিজ সরঞ্জামািদ 
েকবলমাতৰ্ েরিডেয়শন েথেক সুরিক্ষত কেক্ষ িস্থিতশীল, কায র্কর এবং ইনস্টল থাকেব। 

T. েজনােরল েস্টার  
U. েমিডিসন েস্টার েজনােরল েস্টার েথেক আলাদা হেব 
V. েশৗচাগার: বিহিব র্ভাগ এবং অন্তিবভােগ পুরুষ, মিহলা এবং পৰ্িতবন্ধীেদর জনয্ পাইপলাইেনর মাধয্েম 

পািন সরবরাহ সহ পৃথক েশৗচাগার। 
W. পাইপলাইেনর পািন, তরল সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার সুিবধাসহ একািধক হাত েধায়ার স্থান। যার 

কেয়কিট পিরেষবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ পরামশ র্ কেক্ষর িভতের এবং কেয়কিট পিরেষবা গৰ্হণকারীেদর 
জনয্ ওেয়িটং এিরয়ােত থাকেব।   

X. িটকাদােনর স্থান 
Y. মগ র্ 

5. ইউিটিলিট সুিবধাসমূহ K. িবদুয্ৎ: সমগৰ্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র জনয্ েজনােরটর বা েসালােরর মাধয্েম বয্াক-আপ পাওয়ার সহ িবদুয্ৎ সরবরাহ 
সংেযাগ। 

L. পািন: িনরাপদ পানীয় জেলর বয্বস্থাসহ পাইপলাইেনর পািনর সরবরাহ  
M. পিরষ্কার এবং দূষণমুক্ত পািনর জনয্ সরবরাহ লাইন ও েস্টােরজ বয্বস্থা  
N. সয্ািনেটশন: িনষ্কাশন বয্বস্থা পিরষ্কার এবং রক্ষণােবক্ষণ করা হেব। 
O. েসন্টৰ্াল অিক্সেজন সাপ্লাই 
P. অিগ্নিনেরাধক বয্বস্থা: গুরুতব্পূণ র্ এলাকায় দৃশয্মান এবং অয্ােক্সসেযাগয্ অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ এবং ফায়ার েহাজ 

থাকেব। 
6. েরিডওলিজ এবং 

ইেমিজং  
 

K. এই ইউিনট েরাগ িনণ র্য় এবং িচিকৎসার জনয্ ইেমিজং পৰ্যুিক্ত বয্বহার কের। েরিডওলিজ দুই ধরেণর হেত 
পাের, ডায়াগনিস্টক েরিডওলিজ এবং ইন্টারেভনশনাল েরিডওলিজ। 

L. েরিডওলিজ এবং ইেমিজং েসবাগুেলার অবস্থান বিহিব র্ভাগ, ওয়াড র্, জরুির িবভাগ এবং অপােরশন িথেয়টার 
েথেক সহেজই অয্ােক্সসেযাগয্ হেত হেব 

M. েরিডওলিজ িবভাগ এবং অন্তভূ র্ক্ত কক্ষগুেলা স্পষ্ট েলেবলযুক্ত (এক্স-ের, আল্টৰ্াসেনাগৰ্াম, ইেকাকািড র্ওগৰ্াম, 
এমআরআই, িসিট স্কয্ান, এেন্ডাস্কিপ) হেব। 

N. সামিগৰ্ক পিরষ্কার পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব। 
O. বাংলােদশ পারমাণু শিক্ত কিমশেনর গাইডলাইন অয্ােভইেলবল থাকা এবং তা অনুসরণ করেত হেব 
P. বাংলােদশ পারমাণু শিক্ত কিমশেনর গাইডলাইন অনুসাের েরিডেয়শন েথেক সুরক্ষার বয্বস্থা থাকেব 
Q. েরিডওলিজ িবভােগ (যথাযথ স্থােন) িবপদ সংেকত পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

• গভর্াবস্থায় েরিডেয়শেনর িবপদ সম্পেকর্ গভর্ধারেণর বয়সী মিহলােদর জনয্ সতকর্করণ সাইন 
(িচতৰ্/েপাস্টার/বয্ানার) স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

• সাধারণ েরাগী, তােদর অয্ােটেন্ডন্ট এবং দশ র্ণাথ�েদরেক েরিডেয়শন এলাকা সম্পেকর্ এবং েরিডেয়শন 
এলাকায় অবস্থান এবং পরীক্ষার সমেয় েরিডেয়শন ঝুিঁক সম্পেকর্ সতকর্করণ সাইন 
(িচতৰ্/েপাস্টার/বয্ানার) যথাযথভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

R. িনম্নিলিখতগুিলর সুিবধার মাধয্েম েরিডওলিজকয্াল পরীক্ষার সময় েরাগীর েগাপনীয়তা িনিশ্চত করা 
হেব:  
• েচিঞ্জং রুম 
• মিহলা েসিবকা (সহায়ক) 
• পয র্াপ্ত পিরষ্কার গাউন 

S. ৈজব ঝুিঁক বা েরিডওগৰ্ািফক সরঞ্জােমর চারপােশ িনরাপত্তা েপাশাক সরবরাহ এবং বয্বহার করেত হেব 
7. েলবার রুম K. েলবার রুম একই জায়গার মেধয্ জন্মদান পৰ্িকৰ্য়ার িবিভন্ন ধাপেক (েলবার েথেক েডিলভাির এবং মা ও 

িশশুর িরেকাভাির) সমনব্য় কের যথাযথ পৰ্সূিত েসবা িনিশ্চত করেব।  
L. এখােন পৰ্েবশািধকার সংরিক্ষত এবং পৰ্েবশদব্াের জুতা পিরবতর্েনর বয্বস্থা থাকেব। 
M. টৰ্ায়ােজর জনয্ একিট িনধ র্ািরত স্থান থাকেত হেব। 
N. ইউিনটিট একিট কায র্কর এবং পিরচ্ছন্ন েশৗচাগারসহ শীতাতপ িনয়িন্তৰ্ত হেব।  
O. ময়লা িলেনন এবং তা জীবাণুমুক্তকরেণর জনয্ পৃথক জায়গা সুস্পষ্টভােব িনধ র্ািরত থাকেব। 
P. পৰ্সেবর পর জায়গািট পিরচ্ছন্ন রাখেত িনয়িমতভােব জীবাণুনাশক তরল িদেয় পিরষ্কার ও মিপং করেত 

হেব। 
 

 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েজলা/েজনােরল হাসপাতাল 

 
 

 
েসবাখাত ১২: সং�মণ �িতেরাধ এবং িচিকৎসা-বজর্ য্ বয্ব�াপনা 

েরাগী এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারী উভয়েক েরাগবালাই েথেক সুরিক্ষত রাখেত সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
অতয্ন্ত গুরুতব্পূণ র্। সংকৰ্মেণর িবস্তার িনয়ন্তৰ্ণ না করা হেল হাসপাতােল চলাচল, পিরদশ র্ন এবং পিরচালনা অিনরাপদ হেয় উঠয্াবই 

েটিবল 71: সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ 
1. পিরচ্ছন্নতা K. ক্লােয়ন্ট/েরাগী, পিরদশ র্ক/ এেটেন্ডন্টস এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর জনয্ সব্াস্থয্েকন্দৰ্, সরঞ্জামািদ এবং সাপ্লাই 

পিরষ্কার ও িনরাপদ রাখেত হেব। 
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ ময়লা-আবজর্না মুক্ত থাকেব। 
M. সরঞ্জামািদ, েমেঝ এবং েদয়াল বিড ফ্লুইড, থুতু এবং ধুেলাবািল মুক্ত থাকেব। 

• েমেঝ এবং েদয়াল পিরষ্কার করার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েক্ষেতৰ্ জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার 
করেত হেব। 

• জীবাণুনাশক িদেয় ধুেয়-মুেছ সব র্দা পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব। 

• েশৗচাগারগুেলা জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার কের পিরষ্কার করেত হেব। 

N. অপােরশন িথেয়টার (ওিট) পৰ্েয়াজনীয়তা অনুসাের িনয়িমতভােব িফউিমেগশন করা 
2. হাইিজন K. পাইপলাইেনর পািন, সাবান, অয্ালেকাহলযুক্ত জীবাণুনাশেকর সরবরাহ 

L. সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার িদেয় িনয়িমত হাত েধায়া 
3. িনেদ র্শনাবলী 
 

K. যথাযথ হাত েধায়া এবং সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ পদ্ধিতর িনেদ র্শনাবলী পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

4. সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জামািদ 

K. মাস্ক, হয্ান্ড গ্লাভস এর যথাযথ সরবরাহ 
L. েসবা পৰ্দানকারীেদর মাস্ক এবং হয্ান্ড গ্লাভেসর িনয়িমত বয্বহার। 

5. অপসারণ K. িচিকৎসা-বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা, ২০০৮ অনুযায়ী িচিকৎসা বেজর্য্র িনরাপদ চূড়ান্ত 
অপসারণ 

L. অেটা িডসপেজবল িসিরঞ্জ ও সূেচর বয্বহার এবং িচিকৎসা বেজর্য্র সােথ যথাযথভােব অপসারণ।  
িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

1. িনেদ র্শনাবলী K. েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর একিট নিথভুক্ত বজর্য্ অপসারণ েকৗশল থাকেত হেব, যােত েপৰ্ােটাকল, 
দািয়তব্াবিল, বজর্য্ সংগৰ্েহর সময়সূচী এবং পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা (েযমন, িবন এবং বয্াগ) িনিদ র্ষ্ট 
থাকেব।  

L. িচিকৎসা বজর্য্ উৎপন্ন হয় এমন সকল জায়গায় বজর্য্ পৃথকীকরণ এবং সংরক্ষেণর িনেদ র্িশকা স্পষ্টভােব দৃশয্মান 
থাকেব।  
• িনেদ র্িশকায় বজর্য্ পৃথকীকরেণর জনয্ িচিকৎসা-বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা, ২০০৮ 

অনুসাের কালার েকােডড িবেনর বয্পাের স্পষ্টভােব উেল্লখ থাকেব। 
• িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনার িবষেয় সেচতনতামূলক পৰ্চারণায় বয্বহৃত আইইিস উপকরণগুেলা েসবা 

পৰ্দানকারী এবং গৰ্হণকারী উভেয়র জনয্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িবিভন্ন জায়গায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

2. সক্ষমতা বৃিদ্ধ K. সংকৰ্ামক বজর্য্ বয্বস্থাপনায় িনেয়ািজত কম র্চারীেদর বেজর্য্র ঝুিঁক, বজর্য্ বয্বস্থাপনা এবং সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্েণ 
িনয়িমত সক্ষমতা বৃিদ্ধ পৰ্েয়াজন। 

3. রক্ষণােবক্ষণ ও 
লিজিস্টক্স 

K. সকল বজর্য্ অবশয্ই চুির, ভাঙচুর এবং জীবজন্তুর সংস্পশর্ েথেক দূের রাখেত হেব। 
L. বজর্য্েক উৎেসই  পৃথকীকরণ করেত হেব। 
M. পয র্াপ্ত সংখয্ায় িবিভন্ন কালার েকােডড িবন থাকেব। 
N. িচিকৎসা বজর্য্ েটিবল ৭১ এ উেল্লিখত েপৰ্ােটাকল অনুসাের যথাযথ এবং সিঠকভােব অপসারণ করেত হেব।  
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েটিবল 72: িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল 

উৎেস বজর্য্ পৃথকীকরণ কালার েকােডড 
িবন 

অপসারণ পদ্ধিত 

1. অ-িবপজ্জনক, অসংকৰ্ামক সাধারণ বজর্য্ কােলা েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (সংকৰ্ামক ও িবপজ্জনক বেজর্য্র গতর্ েথেক 
পৃথক গেতর্104 105) অথবা িসিট কেপ র্ােরশন/েপৗরসভা আবজর্না সংগৰ্হকারীেদর 
কােছ হস্তান্তর করা। 

2. পুনঃবয্বহারেযাগয্ অ-িবপজ্জনক বজর্য্ সবুজ পুনঃবয্বহার অথবা িসিট কেপ র্ােরশন/েপৗরসভা আবজর্না সংগৰ্হকারীেদর 
কােছ হস্তান্তর 

3. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক বজর্য্ হলুদ েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (পূব র্-পৰ্স্তুতকৃত গেতর্105 106) 
4. িবপজ্জনক, ধারাল বজর্য্ লাল আলাদা গেতর্106 107 পুেঁত েফলা 
5. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক তরল বজর্য্ নীল জীবাণুনাশক েযাগ কের ৩০ িমিনট েরেখ েডৰ্েন েফলা 

 

  

 
105 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
106 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
107 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
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েসবাখাত ১৩: বয্বস্থাপনা 

সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর হাসপাতাল ও িক্লিনক ইউিনেটর পিরচালক েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর সামিগৰ্ক হাসপাতাল বয্বস্থাপনা ও পৰ্শাসেন একিট 
গুরুতব্পূণ র্ ভূিমকা পালন কেরন। 

েটিবল 73: েজলা/েজনােরল হাসপাতাল বয্বস্থাপনা 

1. েজলা/েজনােরল হাসপাতালগুেলা সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর হাসপাতাল ও িক্লিনক ইউিনেটর পিরচালক িনয়িন্তৰ্ত। 
2. েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর তত্তব্াবধায়ক, িবভাগীয় পিরচালক (সব্াস্থয্) এর অধীেন থাকেবন।  
3. সব্াস্থয্ অিধদপ্তর/সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালয় েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর জনবল িনেয়াগ করেব। 

4. েজলা/েজনােরল হাসপাতালগুেলা রাজসব্ বােজট েথেক এমএসআর, খাদয্ এবং অনয্ানয্ বয্েয়র জনয্ বরাদ্দ পােব। 
5. েজলা/েজনােরল হাসপাতালগুেলা তােদর এমএসআর, খাদয্ এবং অনয্ানয্ খরেচর জনয্ কৰ্য়কায র্ সম্পাদন করেব। 
6. েজলা/েজনােরল হাসপাতালগুেলা উন্নয়ন বােজট েথেক হাসিপটাল সািভ র্স ময্ােনজেমেন্টর অপােরশন প্লয্ান অনুসাের খাদয্, ঔষধ, সরঞ্জামাদী ও 

কম র্চারী িনেয়ােগর অথ র্ বরাদ্দ পােব। 
7. িসিটেজন চাট র্ার েখালা জায়গায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব 

8. অিভেযাগ িনষ্পিত10 7

108 বয্বস্থা কায র্কর। 
9. গরীব েরাগীেদর জনয্ সমাজকলয্াণ কম র্কতর্ার মাধয্েম পিরচািলত েরাগী কলয্াণ তহিবল থাকেব। 
10. স্থানীয় সংসদ সদসয্েক পৰ্ধান কের হাসপাতাল বয্বস্থাপনা কিমিট থাকেব  

  

 
108 অিভেযাগ িনষ্পিত্ত হেলা বয্বস্থাপনায় বয্বহৃত একিট পৰ্িতিকৰ্য়া লুপ েকৗশল। েরাগী, ক্লােয়ন্ট, সহায়তাকারী, দশ র্নাথ� যারা িবিভন্ন পৰ্েয়াজেন হাসপাতােল এেসেছন, তারা 
েসবাপৰ্দানকারী এবং অনয্ানয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর সােথ আন্তিকৰ্য়ার পটভূিমেত অিভেযাগ করেত পােরন। পৰ্িতকােরর জনয্ তারা কতৃর্পেক্ষর কােছ অিভেযাগ জানােত পােরন। 
একিট জনিপৰ্য় অিভেযাগ িনষ্পিত্ত পদ্ধিত হেলা হাসপাতােলর উেল্লখেযাগয্ স্থােন অিভেযাগ বাক্স রাখা, েযখােন অিভেযাগ করার আমন্তৰ্ণ জািনেয় িবজ্ঞিপ্ত থাকেব। িনয়িমতভােব 
(সাপ্তািহক বা পািক্ষক) কতৃর্পক্ষ বাক্সিট খুলেব, অিভেযাগগুেলা পয র্াচলনা করেব, সম্ভব হেল পৰ্িতকারমূলক বয্বস্থা গৰ্হণ করেব এবং কতৃর্পেক্ষর পৰ্িতিকৰ্য়া ও পৰ্িতকারমূলক 
বয্বস্থা সমব্িলত একিট তািলকা েবােড র্ পৰ্দশ র্ন করেব। সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর কল েসন্টার ১৬২৬৩ সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অিধনস্থ সকল সব্াস্থয্েকন্দৰ্ বা হাসপাতােলর জনয্ অিভেযাগ 
িনষ্পিত্তর মাধয্ম িহেসেব কাজ করেব। 
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েসবাখাত ১৪: সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা 

এই কেম্পােনন্টিট ক্লােয়ন্ট/েরাগী, কম র্কতর্া-কম র্চারী এবং দশ র্নাথ�েদর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা সুরক্ষায় এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানেক িনরাপদ, সহজলভয্ 
এবং ক্লােয়ন্ট/েরাগীেদর েগাপনীয়তার চািহদা পূরেণ িনেদ র্শনা পৰ্দান কের্যাবই 

েটিবল 74: েজলা/েজনােরল হাসপাতােলর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা পৰ্েয়াজনীয়তা 

1. নীিতমালা K. সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা নীিত, পদ্ধিত এবং আদশ র্ েপৰ্ােটাকলগুেলা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীরা তা 
অনুসরণ করেব যা: 

• েরাগী, কম র্কতর্া-কম র্চারী এবং দশ র্নাথ�েদর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা িনিশ্চত করেব 

• িনরাপদ ও সহজলভয্ এবং ক্লােয়ন্ট/েরাগীর েগাপনীয়তার চািহদা যথাযথভােব িনিশ্চত করেব 

• িচিকৎসা বজর্য্ সম্পিকর্ত দূষণ পৰ্িতেরাধ করেব। 

• িনডল-িস্টক এবং শাপ র্ ইঞ্জুিরস (এনএসআই) িরেপািট র্ং িসেস্টম অনুসরেণর পাশাপািশ ধারােলা বস্তু 
সিঠকভােব পৃথকীকরণ এবং অপসারণ করেব। 

• বয্ািসক লাইফ সােপাট র্ পৰ্দান করেব 

L. সমকালীন এবং পৰ্াসিঙ্গক সব্াস্থয্ঝুিঁক সম্পিকর্ত িবজ্ঞিপ্ত এবং িনরাপত্তা বয্বস্থা বুেলিটন েরাগী, কম র্কতর্া-
কম র্চারী এবং দশ র্ণাথ�েদর অবিহত করার জনয্ পৰ্দিশ র্ত হেব 

2. অিগ্নিনরাপত্তা K. অিগ্নিনব র্াপণ সরঞ্জামািদর (অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ এবং অিগ্ন িনেরাধক কমব্ল) পৰ্তুলতা  
L. পৰ্িশিক্ষত কম� যারা িনয়িমত মক িডৰ্ল পিরচালনা করেব। 
M. িবিভন্ন িবভােগর িবিভন্ন িশফেটর কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর মেধয্ েথেক ফায়ার ওয়ােড র্ন িনব র্াচন 

• ফায়ার ওয়ােড র্নেদর দব্ারা িনয়িমত িবরিতেত িডৰ্ল পিরচালনা 

N. গুরুতব্পূণ র্ ইন্সটল পেয়েন্ট (অপােরশন িথেয়টার, েমিডিসন ওয়াড র্, আইিসইউ, িসিসইউ ইতয্ািদ) অিক্সেজন 
ইনিডেকটর েমিশন স্থাপন করা 

3. েস্টােরজ K. রাসায়িনক দৰ্বয্, ঔষধ এবং সরঞ্জামাদী েপৰ্ােটাকল অনুসাের িনরাপেদ সংরক্ষণ করেত হেব 

4. সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জামািদ 

K. িবপজ্জনক দৰ্েবয্র িনরাপদ বয্বস্থাপনার জনয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর গ্লাভস, এেপৰ্ান, মাস্ক ইতয্ািদ সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জাম সরবরাহ এবং বয্বহার িনিশ্চত করা। 

L. কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর েহপাটাইিটস িব, েকািভড ১৯ ইতয্ািদর মেতা জরুরী িটকা সরবরাহ করা 
 

5. সােভর্ইেলন্স 
কয্ােমরা 
(িসিসিটিভ) 
িসেস্টম 

K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িভতের এবং বািহের সােভ র্ইেলন্স কয্ােমরা (িসিসিটিভ) িসেস্টমস স্থাপন করা যা:  

• পিরেষবা পৰ্দানকারী এবং েরাগীেদর িনরাপত্তা ও সুরক্ষা িনিশ্চত করেব 

• ঔষধ ও সরঞ্জামািদ চুির পৰ্িতেরাধ করেব 
L. কমপেক্ষ এক বছেরর জনয্ েরকিড র্ংেয়র বয্বস্থা থাকেত হেব। 
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বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্ েসবা স্টয্ান্ডাড র্  
 
ভিলউম ৪:  
েমিডেকল কেলজ হাসপাতাল  

এেসনিশয়াল েহলথ সািভ র্স পয্ােকজ (ইএসিপ)-এর যথাযথ বাস্তবায়ন 
িনিশ্চতকরণঃ বাংলােদেশ পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা (িপএইচিস) উেদয্ােগর মাধয্েম 
সব র্জনীন সব্াস্থয্ েসবা (ইউএইচিস) অজর্েনর লেক্ষয্  
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ভিলউম ৪: েমিডেকল কেলজ হাসপাতাল 
বতর্মােন বাংলােদেশ িবিভন্ন শযয্া সংখয্া িবিশষ্ট ১৮িট েমিডেকল কেলজ হাসপাতাল রেযে়ছ: ২৬০০ শযয্া -১, ১০০০ শযয্া - ৪, ৯০০ শযয্া-২, ৮৫০ 
শযয্া-১, এবং ৫০০ শযয্া-১০ (সব্াস্থয্ বুেলিটন ২০২১)। শযয্া সংখয্া দুিট কারেণ বাডে়ত থােক: িশক্ষাথ� ভিতর্র সংখয্া বৃিদ্ধর সােথ সােথ বাংলােদশ 
েমিড েকল ও েডন্টাল কাউিন্সল (িবএম&িডিস)109 িবিধ েমাতােবক শযয্া সংখয্া বাড়ােত হয় (েযমন, পৰ্িত িশক্ষাথ�র জনয্ ৫িট শযয্া); এবং েসবা 
পৰ্দােনর পিরিধ বৃিদ্ধ করেতও হাসপাতােলর শযয্া সংখয্া বাডা়েত হয়। এ িবষয়িট িবেবচনা কের জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ (এনএইচএসএস)-এ 
১০০০ শযয্া িবিশষ্ট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর জনয্ স্টয্ান্ডাড র্ পৰ্স্তাব করা হেয়েছ।  

  

 
109 বাংলােদেশ েমিডেকল িশক্ষার মান িনধ র্ারন ও বজায় রাখা, িচিকৎসা েযাগয্তার সব্ীকৃিত পৰ্দান এবং িচিকৎসকেদর িনবন্ধেনর দািয়েতব্ থাকা একিট িনয়ন্তৰ্ক সংস্থা।  
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েসবাখাত ১: সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক েসবা  

েমিডেকল হাসপাতােলর সকল েসবাপৰ্দানকারী, েরাগী ও তােদর অয্ােটেন্ডন্টেদর সােথ সকল েযাগােযাগেক সেচতনতাবৃিদ্ধ ও পৰ্িতেরাধমূলক 
েসবার পৰ্চাের কােজ লাগােব। পাশাপািশ, হাসপাতােলর বিহিব র্ভাগ এবং অনয্ানয্ জায়গা (েযমন, লয্াবেরটির, েরিডওলিজ িবভাগ এবং 
িডসেপনসািরর সামেন) েযখােন েরাগী বা তােদর সহায়তাকারীরা অেপক্ষমান থােকন, েসখােন িবিভন্ন ইসুয্/িবষেয়র উপর সেচতনতাবৃিদ্ধ ও 
পৰ্িতেরাধমূলক বাতর্া পৰ্দশ র্েনর জনয্ অিডও-িভজুয্য়াল সরঞ্জােমর বয্বস্থা থাকেত হেব।  

েসবাখাত ২: িনরাময়মূলক েসবা 

িনরাময়মূলক েসবা বলেত েবাঝায় েরাগীর অসুস্থতা েথেক েসের ওঠা অথবা শারীিরক দুব র্লতা বা আঘাতজিনত অবস্থা কািটেয় ওঠার জনয্ 
েরাগীেদর েদওয়া িনয়ন্তৰ্ণমূলক িচিকৎসা বা েসবা।  

েমিডেকল কেলজ হাসপাতালগুেলা বিহিব র্ভাগ, অন্তিবভাগ ও জরুির িবভােগর মাধয্েম িনরাময়মূলক েসবা পৰ্দান কের। েটিবল ৭৫ এ েমিডেকল 
কেলজ হাসপাতােলর অন্তিবভােগর জনয্ শযয্া বন্টেনর একিট পৰ্স্তািবত তািলকা েদওয়া হেয়্যাবই 

েটিবল 75: অন্তিবভােগ শযয্া বন্টন 

# িবভাগ/িবষয় ইউিনট # শযয্া # 
1.  েমিডিসন ১ ২৫ 

২ ২৫ 
৩ ২৫ 
৪110 ২৫ 

2.  িকৰ্িটকয্াল েকয়ার েমিডিসন এবং আইিসইউ ১ ২০ + ১৫ 
3.  গাইনী ও পৰ্সূিত ১ ২৫ 

২ ২৫ 
৩ ২৫ 

4.  িশশু  ১ ২৫ 
২ ২৫ 

5.  িনওেনটালিজ এবং এনআইিসইউ ২ ২৫ + ১৫ এনআইিসইউ 
6.  কািড র্ওলিজ ১ ২৫ 

২ ২৫ 
7.  িকৰ্িটকয্াল েকয়ার ইউিনট ১ ২৫ 
8.  অথ র্েপিডক্স এবং টৰ্মােটালিজ ১ ২৫ 

২ ২৫ 
জরুির ও কয্াসুয়ািলিট সাজর্াির ১ ২৫ 

9.  অেটালয্ািরেঙ্গালিজ  ১ ২৫ 
10.  অপথালেমালিজ  ১ ২৫ 
11.  ডাম র্াটলিজ ১ ২৫ 
12.  সাইকািটৰ্ ১ ১০ 
13.  েডিন্টিস্টৰ্ ১ ১০ 
14.  েলেফৰ্ালিজ ও ডায়ালাইিসস ১ ২৫ 
15.  িনউেরালিজ  ১ ২৫ 
16.  ইউেরালিজ ১ ২৫ 
17.  েরসিপেরটির েমিডিসন ১ ২৫ 
18.  এেন্ডৰ্াকৰ্াইেনালিজ এবং েমটাবিলজম ১ ২৫ 
19.  েহমােটালিজ ১ ২০ 
20.  েহপােটালিজ ১ ২০ 
21.  গয্ােস্টৰ্াএেন্টেরালিজ ১ ২৫ 

 
110 েগিরয়ািটৰ্ক এন্ড েপিলয়ািটভ েকয়ােরর জনয্ নতুন ইউিনেটর পৰ্স্তাবনা 
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েটিবল 75: অন্তিবভােগ শযয্া বন্টন 

# িবভাগ/িবষয় ইউিনট # শযয্া # 
22.  েরিডওেথরািপ ১ ১৫ 
23.  সংকৰ্ামক েরাগ/আইেসােলশন ১ ২৫ 
24.  সাধারণ সাজর্াির ১ ২৫ 

২ ২৫ 
৩ ২৫ 

25.  েপিডয়ািটৰ্ক সাজর্াির  ১ ২৫ 
26.  িনউেরাসাজর্াির ১ ২৫ 
27.  বান র্ এবং প্লািস্টক সাজর্াির  ১ ২৫ 
28.  িফিজকাল েমিডিসন এবং পুনব র্াসন ১ ২৫ 

 েমাট  ৩৯ ৯৫০111 

 

  

 
111 অবিশষ্ট ৫০িট শযয্া েকিবেনর জনয্ 
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েসবাখাত ৩: পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবা 

সব্াস্থয্ েকেন্দৰ্র পৰ্িতেরাধমুলক এবং িনরাময়মূলক েসবার একিট গুরুতব্পূণ র্ সহায়ক েসবা হেচ্ছ পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবা। এিট েরাগ িনণ র্য় ও 
সনাক্তকরণ, েরােগর পূব র্াভাস পয র্েবক্ষণ এবং েসেকন্ডাির পৰ্িতেরােধ সহায়তা কের।  

১০০০ শযয্ািবিশষ্ট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর লয্াবেরটির, েরিডওলিজ ও ইেমিজং এবং রক্ত পিরসঞ্চালন ইউিনট এর অধীেন পৰ্স্তািবত 
গুরুতব্পূণ র্ পরীক্ষা- িনরীক্ষা েসবাগুেলার একিট তািলকা েটিবল ৭৬-এ েদওয়া হলয্াবই 

েটিবল 76: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল পরীক্ষা-িনরীক্ষা েসবা112 
লয্াবেরটির েরিডওলিজ ও ইেমিজং ব্লাড বয্াংক 
েহমােটালিজ িডিজটাল এক্স-ের ব্লাড গৰ্ুিপং ও কৰ্িসং ময্ািচং 

• কমিপ্লট ব্লাড কাউন্ট (িসিবিস) েডন্টাল এক্স-ের ৫ িট েরােগর িস্কৰ্িনং113 

• িব্লিডং ও ক্লিটং টাইম আলটৰ্াসাউন্ড এইচআইিভ  

• ব্লাড গৰ্ুিপং ও েরসাস (আরএইচ) টাইিপং ময্ােমাগৰ্ািফ  িসিফিলস 

• ব্লাড িলিপড েপৰ্াফাইল িসিট স্কয্ান  ময্ােলিরয়া 

• ব্লাড সুগার ইিসিজ েহপাটাইিটস িব সােফর্স এিন্টেজন 
(এইচিবএসএিজ) 

• রেক্ত ইউিরয়া  ইেকাকািড র্ওগৰ্ািফ েহপাটাইিটস িস ভাইরাস (এইচিসিভ) 

• হরেমানাল এনালাইিসস ময্াগেনিটক েরেজানয্ান্স ইেমিজং 
(এমআরআই) 

 

িকডিন ফাংকশন  এেন্ডােস্কািপ  
ইউিরক এিসড িলভার ফাংশন এক্সারসাইজ টলােরন্স েটস্ট (ইিটিট)  
ইউিরন রুিটন মাইেকৰ্াস্কিপক এক্সািমেনশন (আরএমই) েকালনেস্কািপ  
স্টুল অয্ানালাইিসস (আরএমই)  েপৰ্াক্টেস্কািপ  
েসেরালিজকাল অয্ানালাইিসসঃ   এনিজওগৰ্ািম   

• েরিপড প্লাজমা িরএিজন (আরিপআর)/ েভেনরাল 
িডিজস িরসাচ র্ লয্াবেরটরী (িভিডআরএল)  

  

• কয্ান্সার িস্কৰ্িনং   

• মাইেকৰ্াবােয়ালিজকাল অয্ানালাইিসস:    

• যক্ষ্মা – এিসড ফাজ বয্ািসলাস (এএফিব) িস্ময়ার 
েটস্ট   

  

• ময্ােলিরয়া ব্লাড িস্ময়ার/আরিড এিন্টেজন েটস্ট    
কালাজব্র   
েডঙ্গুর   
িহেস্টাপয্াথলিজ   

 

  

 
112 সংিশ্লষ্ট কনসালটয্ান্টেদর পদ পূণ র্ থাকা সােপেক্ষ 
113 িনরাপদ রক্ত পিরসঞ্চালন আইন ২০০২ অনুসাের, ৫িট পরীক্ষার মাধয্েম রেক্তর িস্কৰ্িনং বাধয্তামুলক। 
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েসবাখাত ৪: ফােম র্িস েসবা 

ফােম র্িস সব্াস্থয্ েসবার একিট শাখা যার দািয়তব্ হেচ্ছ েরাগীেদর চািহদা অনুযায়ী িনরাপদ ও ভােলামােনর ঔষধ সরবরাহ করা। েমিডকয্াল 
অিফসার/কন্সােল্টন্ট এবং অনয্ানয্ সহায়ক সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারীেদর সহেযািগতায় এই েসবা পৰ্দান করা হয়। ফােম র্িসেত ঔষধ িনব র্াচন, সংগৰ্হ, 
সংরক্ষণ এবং িবতরেণর পাশাপািশ েরাগীেদর িনরাপদ, যথাযথ মাতৰ্ায় এবং সিঠকভােব বয্বহােরর পরামশ র্ েদওয়া হয়। 

ঔষেধর মান, মজুদ িনযন়্তৰ্ণ, ঔষধ সংরক্ষণ, চুির পৰ্িতেরাধ, েময়ােদাত্তীণ র্ তািরখ পয র্েবক্ষণ এবং ইঁদুর ও েপাকামাকড় িনয়ন্তৰ্েণর পৰ্িতেরাধমূলক 
বয্বস্থা িনিশ্চত করেত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টম স্থাপন করা জরুরী ।   

ফােম র্সী েসবার মেধয্ একিট ফােম র্িস রুম এবং বিহিব র্ভাগ, অন্তঃিবভাগ, জরুরী িবভাগ, অপােরশন িথেয়টার, এবং েলবার রুেমর জনয্ িবিভন্ন ঔষধ 
িবতরণ েকন্দৰ্ অন্তভু র্ক্ত। অন্তিবভােগর িবিভন্ন ওয়াড র্, জরুরী িবভাগ, অপােরশন িথেয়টার এবং েলবার রুেমর িনজসব্ চািহদা েমটােত েছাট ফােম র্িস 
থাকেব। ফােম র্সী েসবা পিরচালনার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েমৗিলক স্টয্ান্ডাড র্ িনেচ তািলকাভুক্ত করা হেলা। 

েটিবল 77: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল ফােম র্িস েসবা 
1. চািহদা দািখল K. চািহদা দািখেলর েক্ষেতৰ্ ঔষেধর ৈদিনক চািহদা এবং চািহদা দািখল ও ঔষধ পৰ্ািপ্তর মধয্বত� পৰ্েয়াজনীয় 

সময় িবেবচনা করা 
2. অবকাঠােমা K. েমিডিসন েস্টাররুম এবং বিহিব র্ভােগর ফােম র্িসর জনয্ স্পষ্ট িনেদ র্শক 

L. েমিডেকল েস্টাররুম ও ফােম র্িস কক্ষগুেলা পিরচ্ছন্ন এবং ধুলা-ময়লামুক্ত থাকেব। 
M. িনরাপত্তা িনিশ্চত করেত যথাযথ কায র্করী লকসহ ফাম র্ািসেত ঔষধ িবতরেণর জনয্ একিট িনরাপদ 

আউটেলট থাকেব।  
N. বিহিব র্ভােগর ফােম র্িসেত পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক কাউন্টার ও সাির থাকেব 
O. ঔষধ সংরক্ষেনর জনয্ তাকঃ 

• আেলা, সয্াঁতসয্াঁেত স্থান এবং উচ্চতাপমাতৰ্া েথেক সুরিক্ষত হেব।  
• পয র্াপ্ত বাতাস চলাচেলর বয্বস্থা থাকেব। 

P. ফােম র্িসেত িনম্নবিণ র্ত িবষয়গুেলার পৰ্াপয্তা িনিশ্চতকরণঃ  
• আদৰ্ র্তা, তাপমাতৰ্া, এবং আেলার িনয়ন্তৰ্ণ পৰ্িকৰ্য়া  
• পরীিক্ষত অিগ্ন িনব র্াপক যন্তৰ্  
• ঔষধ সংরক্ষেনর জনয্ কায র্কর েরিফৰ্জােরটর 

3. েমিডিসন সরবরাহ K. পৰ্েয়াজনীয় েমিডেকল ও সািজর্কাল আইেটম (এমএসআর) গুেলার জনয্ তািলকা (েরিজস্টার/িডিজটাল) 
রাখা 
• হালনাগাদ তথয্ সমব্িলত িবন কাড র্114 

L. বিহিব র্ভােগর ফােম র্িসর বাইের িবদয্মান ঔষেধর তািলকা পৰ্দশ র্ন 
M. পরবত� ৩ মােসর জনয্ সমস্ত পৰ্েয়াজনীয় ঔষধ সরবরাহ এবং পয র্াপ্ত পিরমােণ মজুদ রাখা  

• েময়ােদাত্তীণ র্ ঔষধ মজুেদ না রাখা িনিশ্চত করেত ঔষেধর তািলকা িনয়ন্তৰ্ণ এবং বয্বস্থাপনার জনয্ 
একিট কায র্কর পৰ্িকৰ্য়া 

N. যথাযথ কাউেন্সিলংসহ ঔষধ িবতরণ 
O. পৰ্িতিদন েরিজস্টার (মজুদ, িবতরণ, চািহদা তািলক ও ঔষেধর টয্ািল শীট) হালনাগাদ করা 
P. হাসপাতালজুেড় সরবরাহ েচইন বজায় রাখেত অনয্ানয্ িবভােগ যথাযথভােব ঔষধ িবতরণ  

• অন্তিবভাগ  
• বিহিব র্ভাগ  
• জরুরী িবভাগ 
• েলবার রুম   
• অপােরশন িথেয়টার  
• লয্াবেরটির  
• পিরক্ষা-িনরীক্ষার অনয্ানয্ িবভাগসমূহ 

4. মজুেদর কায র্করী 
পৰ্ািপ্ত ও িবতরণ 
বয্বস্থা এবং েময়াদ 
পয র্েবক্ষণ 

K. ঔষধ পৰ্ািপ্তর সময় েময়াদ লক্ষয্ করা এবং েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ মজুদ েরকড র্ েরিজস্টাের িলিপবদ্ধ করা 
L. যিদ েময়াদ েশষ হওয়ার আেগ বয্বহার করা না যায় েসেক্ষেতৰ্ েময়ােদাত্তীেণ র্র কাছাকািছ স্টক গৰ্হণ না করা   
M. ঔষেধর েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখ িনয়িমত পয র্েবক্ষণ করা উিচত এবং েময়ােদাত্তীণ র্ ঔষধ অিবলেমব্ আলাদা 

কের িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল অনুযায়ী অপসারণ করা উিচত। 

 
114 সরঞ্জামািদর স্টেকর িহসাব রাখার জনয্ েস্টাের বয্বহৃত মুিদৰ্ত কাড র্ 
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N. পৰ্িত মােস েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়া ঔষেধর েরকড র্ (তািরখ, ঔষেধর নাম, পিরমাণ ইতয্ািদ) েরিজস্টাের 
িলিপবদ্ধ করা 

O. কম চািহদার এবং পরবত� ৩ মােসর মেধয্ েময়ােদাত্তীণ র্ হেব এমন ঔষধগুেলা িচিহ্নত করা- তািলকা ৈতির 
এবং আইেটম ও সরবরােহর উৎস অনুসাের পৃথক করা।   

P. েময়ােদাত্তীণ র্ হওয়ার কাছাকািছ এমন ঔষধগুেলার বয্াপাের উধব্র্তন কতৃর্পক্ষেক অবিহত করা। 
5. যথাযথ ফােম র্িস েসবা 

অনুশীলন (িজিপিপ) 
িনিশ্চতকরণ 

K. চািহদা দািখলপতৰ্, েরিজস্টার ও মজুদ বজায় রাখা এবং িবতরেণর কাউেন্সিলং িনিশ্চত করা 
L. ঔষধ হস্তান্তেরর পূেব র্ েরাগী/ক্লােয়ন্ট যাচাইকরণ 
M. ডাক্তােরর বয্বস্থাপেতৰ্র সােথ ঔষধ, বয্বহােরর সময় ও েডােজর পিরমাণ পুনরায় িনিশ্চত করা   
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েসবাখাত ৫: েরফােরল 

একিট কাঠােমাগত েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ার উেদ্দশয্ হল একিট কায র্করী উধব্র্মুখী এবং িনম্নগামী েরফােরল পৰ্িকৰ্য়া চালু করা যােত েজলা/েজনােরল 
হাসপাতােলর েসবা ও সম্পেদর সেব র্াচ্চ বয্বহার িনিশ্চত করা এবং উচ্চপয র্ােয়র সব্াস্থয্েসবা েকেন্দৰ্র উপর েরাগীর চাপ কমােনা যায়। েরাগীেদর 
পৰ্েয়াজন অনুসাের উচ্চমােনর িচিকৎসা েসবা িনিশ্চত করেত িবিভন্ন স্তেরর সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােক যুক্ত কের িচতৰ্ ৯-এ একিট সব্াস্থয্েসবা েরফােরল 
পৰ্িকৰ্য়া সুপািরশ করা হেয়েছ।  

সবুজ রেঙর তীর িচিহ্নত পথ দুিট েরাগীেদর উধব্র্মুখী েরফারােলর িদক িনেদ র্শ কেরঃ (১) েজলা/েজনােরল হাসপাতাল েথেক েমিডেকল কেলজ 
হাসপাতােল এবং (২) আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টার েথেক েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল। অনয্িদেক েরাগীেদর জনয্ িনম্নগামী েরফােরল কমলা 
রেঙর তীর িচিহ্নত দুিট পেথর িদেক িনেদ র্িশত: (১) েমিডেকল হাসপাতাল েথেক েজলা/েজনােরল হাসপাতােল এবং (২) েমিডেকল কেলজ 
হাসপাতাল েথেক আরবান েহলথ েকয়ার েসন্টাের। 

িচতৰ্ 10: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর জনয্ েরফারােলর িনেদ র্শনাসমূহ 

 

 
 
কায র্কর েরফারােলর জনয্ েরাগীর সেব র্াচ্চ েসবা িনিশ্চত করেত েরফােরল সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র সােথ স্পষ্ট েযাগােযাগ পৰ্েয়াজন। সব্াস্থয্ েসবা 
পৰ্দানকারীর দািয়তব্ হেচ্ছ েরফােরল েরিজস্টার হালনাগাদ করা এবং সকল পৰ্েয়াজনীয় তথয্সহ েরাগীর েরফােরল ফম র্িট পূরণ করা। 
পৰ্িতিট সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ েরফােরল েরাগী/ক্লােয়ন্টেদর জনয্ একিট েরফােরল কন র্ার থাকেত হেব যােত েসবােকেন্দৰ্ েপৗছােনার পর তােদর 
অগৰ্ািধকার এবং পৰ্েয়াজনীয় েসবা েদওয়া যায়। িনম্নগামী েরফােরলগুেলােকও সমান গুরুতব্ িদেত হেব। েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ােক েরাগী এবং 
েসবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ সহজ ও কায র্করী করেত িডিজটাল পৰ্যুিক্ত বয্বহার করা েযেত পাের। 

জরুির েক্ষেতৰ্, েরফারড েরাগীেক েরফারড সব্াস্থয্েকেন্দৰ্ পিরবহেনর জনয্ েরফারকারী সব্াস্থয্েকন্দৰ্ অয্ামুব্েলন্স সুিবধা িদেয় সহায়তা করেব। 
অয্ামুব্েলেন্স েরাগীর সােথ জীবনরক্ষার জনয্ েমৗিলক দক্ষতার উপর পৰ্িশিক্ষত িনেবিদত একজন চালক এবং একজন উপ-সহকারী 
কিমউিনিট েমিডেকল অিফসার থাকেব। হাসপাতােল েপৗছঁােনার আেগ েরাগীেদর িস্থিতশীল রাখার জনয্ অয্ামুব্েলেন্স অিক্সেজনসহ 
পৰ্েয়াজনীয় িচিকৎসা সরঞ্জামািদর বয্বস্থা থাকেব।  

  

 

উধব্র্মুখী েরফারাল 

িনম্নগামী েরফারাল 
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েসবাখাত ৬: সব্াস্থয্েসবার মানবসম্পদ 

একিট ১০০০ শযয্ার েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল কেম্পােনন্ট বা খাত ২-এর অধীেন বিণ র্ত িবভাগগুেলা অন্তভু র্ক্ত থাকেব যা সব্াস্থয্েসবা 
পৰ্দানকারী বয্িক্তবগ র্ এবং সহায়ক কম�েদর সমনব্েয় একিট িটম দব্ারা পিরচািলত হেব। িচতৰ্ ১১-এ একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর 
সাংগঠিনক কাঠােমার সারসংেক্ষপ উপস্থাপন করা হল এবং েটিবল ৭৮ িবভাগপৰ্িত পৰ্স্তািবত কম�েদর একিট তািলকা িনেদ র্শ কের।  

িচতৰ্ 11: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর (১০০ শযয্ািবিশষ্ট) সাংগঠিনক কাঠােমার একিট সারসংেক্ষপ 

 

 

েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

হাসপাতাল পৰ্শাসন    

১.১ পিরচালেকর কায র্ালয়     ৬ 

   পিরচালক ১   ১ 

  পােস র্ানাল অিফসার   ১ ১ 

  েস্টেনাগৰ্াফার কাম কিম্পউটার অপােরটর ১   ১ 

  ডৰ্াইভার ১   ১ 

  অিফস সহায়ক ১   ১ 

  চা/কিফ সরবরাহকারী   ১ ১ 

১.২ উপ-পিরচালকেদর কায র্ালয়     ১৬ 

  উপ পিরচালক (পৰ্শাসন এবং মানব সম্পদ) ১   

৪ 
  েস্টেনাগৰ্াফার কাম কিম্পউটার অপােরটর   ১ 

  ডৰ্াইভার ১   

  অিফস সহায়ক ১   

  উপ পিরচালক (হাসপাতাল)   ১ 
৪ 

  েস্টেনাগৰ্াফার কাম কিম্পউটার অপােরটর   ১ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  ডৰ্াইভার ১   

  অিফস সহায়ক ১   

  উপ পিরচালক (অথ র্, বােজট এবং িনরীক্ষা)   ১ 

৪ 
  েস্টেনাগৰ্াফার কাম কিম্পউটার অপােরটর   ১ 

  ডৰ্াইভার ১   

  অিফস সহায়ক ১   

  উপ পিরচালক (লিজিস্টক, কৰ্য় এবং রক্ষণােবক্ষণ)   ১ 

৪ 
  েস্টেনাগৰ্াফার কাম কিম্পউটার অপােরটর   ১ 

  ডৰ্াইভার  ১   

  অিফস সহায়ক  ১   

১.৩ সহকারী পিরচালকেদর কায র্ালয়     ২১ 

  সহকারী পিরচালক (পৰ্শাসন) ১   

৩   অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট    ১ 

  অিফস সহায়ক  ১   

  সহকারী পিরচালক (মানব সম্পদ)    ১ 

৩   অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট   ১ 

  অিফস সহায়ক ১   

  সহকারী পিরচালক (হাসপাতাল)   ১ 

৩   অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট   ১ 

  অিফস সহায়ক ১   

  সহকারী পিরচালক (অথ র্, বােজট এবং িনরীক্ষা)    ১ 

৩   অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট   ১ 

  অিফস সহায়ক ১   

  সহকারী পিরচালক (িফ কােলকশন)   ১ 

৩   অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট   ১ 

  অিফস সহায়ক ১   

  সহকারী পিরচালক (আইন, শৃঙ্খলা ও আইিসিট   ১ 

৩   অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট   ১ 

  অিফস সহায়ক ১   

  সহকারী পিরচালক (লিজিস্টকস এবং রক্ষণােবক্ষণ)   ১ 

৩   অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট   ১ 

  অিফস সহায়ক ১   

১.৪ পৰ্শাসন      ৭৩ 

  সমাজকলয্াণ এবং জনসংেযাগ কম র্কতর্া   ১ ১ 

  অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট   ১ ১ 

  অিফস সহায়ক ১   ১ 

  পৰ্শাসিনক কম র্কতর্া ১   ১ 

  ইমাম ১   ১ 

  েমায়ািজ্জন  ১   ১ 

  খােদম   ১ ১ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  পৰ্ধান সহকারী ১   ১ 

  উচ্চমান সহকারী  ২   ২ 

  অিফস সহকারী কাম ডাটা এিন্টৰ্ অপােরটর ৭   ৭ 

  অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট   ৪ ৪ 

  েটিলেফান অপােরটর   ৩ ৩ 

  ফেটাগৰ্াফার   ১ ১ 

  িলফট অপােরটর  ৬ ৬ ১২ 

  িরেসপশিনস্ট   ৪ ৪ 

  ওয়াড র্ মাস্টার ৩ ৩ ৬ 

  হাউস িকপার ২   ২ 

  সদ র্ার ২ ২ ৪ 

  জমাদার ২ ২ ৪ 

  অিফস সহায়ক ৫   ৫ 

  িক্লনার ৬   ৬ 

  মািল ২ ৩ ৫ 

১.৫ িহসাব িবভাগ ১৬ 

  িহসাবরক্ষণ কম র্কতর্া ১   ১ 

  িহসাবরক্ষক ২   ২ 

  সহকারী িহসাবরক্ষক ২   ২ 

  কয্ািশয়ার ১ ১ ২ 

  িটেকট ক্লাকর্ ৩ ৩ ৬ 

  েরন্ট কােলক্টর   ২ ২ 

  কয্াশ সরকার ১   ১ 

১.৬ খাবার এবং রান্নার েসবা     ৩৯ 

  পুিষ্টিবদ   ১ ১ 

  ডােয়িটিশয়ান ১   ১ 

  স্টুয়াড র্ ১   ১ 

  ডােয়ট ক্লাকর্   ১ ১ 

  ডােয়ট তত্তব্াবধায়ক   ২ ২ 

  খাবার িবতরণকারী   ১২ ১২ 

  রান্নাঘর তত্তব্াবধায়ক ১   ১ 

  বাবুিচ র্  ৬   ৬ 

  সহকারী বাবুিচ র্  ৬ ৪ ১০ 

  িক্লনার  ১ ৩ ৪ 

১.৭ এমআইএস     ১৯ 

  িসেস্টম অয্ানািলস্ট   ১ ১ 

  েপৰ্াগৰ্ামার   ১ ১ 

  েমইনেটেনন্স ইিঞ্জিনয়ার    ১ ১ 

  সহকারী েপৰ্াগৰ্ামার   ১ ১ 

  অয্ািসসেটন্ট েমইনেটেনন্স ইিঞ্জিনয়ার   ১ ১ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  ডাটা এিন্টৰ্/কেন্টৰ্াল তত্তব্াবধায়ক    ১ ১ 

  ডাটা এিন্টৰ্ অপােরটর   ৭ ৭ 

  িক্লনার ১   ১ 

  উপ পৰ্ধান িচফ েমিডেকল   ১ ১ 

  উপ পৰ্ধান স্টয্ািটসিটক্স   ১ ১ 

  স্টয্ািটিস্টকাল অিফসার ১   ১ 

  স্টয্ািটিস্টিশয়ান   ২ ২ 

 ১.৮ েজনােরল েস্টার     ৮ 

   েস্টার অিফসার ১   ১ 

  িসিনয়র েস্টার িকপার   ১ ১ 

  েস্টার িকপার ২   ২ 

  েস্টার সহকারী    ১ ১ 

  েস্টার অয্ােটেন্ডন্ট    ২ ২ 

  িক্লনার ১   ১ 

১.৯ বােয়া-েমিডেকল ইিঞ্জিনয়ািরং     ১০ 

  বােয়া-েমিডেকল ইিঞ্জিনয়ার   ১ ১ 

  সহকারী বােয়া-েমিডেকল ইিঞ্জিনয়ার    ১ ১ 

  উপ-সহকারী ইিঞ্জিনয়ার (িসিভল)   ১ ১ 

  উপ-সহকারী ইিঞ্জিনয়ার (ইেলেক্টৰ্া-েমিডেকল)   ১ ১ 

  উপ-সহকারী ইিঞ্জিনয়ার (ইেলকিটৰ্কাল)   ১ ১ 

  ইেলেক্টৰ্া-েমিডেকল েটকিনিশয়ান   ১ ১ 

  ইেলকিটৰ্কাল েটকিনিশয়ান    ১ ১ 

  ইেলিক্টৰ্িসয়ান ২   ২ 

  িক্লনার ১   ১ 

১.১০ লাইেবৰ্ির     ৭ 

  লাইেবৰ্িরয়ান   ১ ১ 

  সহকারী লাইেবৰ্িরয়ান   ১ ১ 

  ফেটাকিপ েমিশন অপােরটর   ১ ১ 

  িপয়ন (বই বাঁধাইকারী)   ১ ১ 

  লাইেবৰ্ির অয্ােটনেডন্ট    ২ ২ 

  িক্লনার ১   ১ 

১.১১ েরকড র্ িবভাগ     ৪ 

  েরকড র্ অিফসার   ১ ১ 

  েমিডেকল েরকড র্ িকপার   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক ১   ১ 

১.১২ িসিকউিরিট িবভাগ     ৪৪ 

  িসিকউিরিট অিফসার   ১ ১ 

  েহড গাড র্   ৪ ৩ 

  গাড র্  ৯ ৩০ ৩৯ 

১.১৩ েকায়ািলিট কেন্টৰ্াল      ৩ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  েমিডেকল অিফসার েকায়ািলিট কেন্টৰ্াল   ১ ১ 

  অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার টাইিপস্ট    ১ ১ 

  অিফস সহায়ক ১   ১ 

১.১৪ িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা     ১১ 

   বজর্য্ বয্বস্থাপনা অিফসার   ১ ১ 

  বজর্য্ বয্বস্থাপনা সহকারী    ১০ ১০ 

১.১৫ লিন্ডৰ্ এবং েটইলিরং েসবা     ২০ 

  লিন্ডৰ্ সুপারভাইজার    ১ ১ 

  িলেনন িকপার  ৩ ১ ৪ 

  েটইলর   ২ ২ 

  েটইলর সহকারী    ১ ১ 

  ইিস্তৰ্কারক    ৪ ৪ 

  েধাপী   ৮ ৮ 

১.১৬ বয্বস্থাপনা িবভাগ       ২৪ 

  প্লামব্ার   ৬ ৬ 

  কাঠিমস্তৰ্ী    ২ ২ 

  ওেয়িল্ডং িমিস্তৰ্   ২ ২ 

  ইেলিক্টৰ্িসয়ান ২ ৪ ৬ 

  পাম্প/েজনােরটার অপােরটর   ৪ ৬ 

  ফায়ার ফাইটার/েমিডেকল গয্াস লাইন েচকার   ৪ ৬ 

১.১৭ পিরবহন েসবা      ১৯ 

  ডৰ্াইভার (ভারী যানবাহন)    ২ ২ 

  ডৰ্াইভার (হাল্কা যানবাহন)  ১ ৬ ৭ 

  অয্ামুব্েলন্স ডৰ্াইভার   ৪ ৪ 

  েমকািনক (যানবাহন)   ২ ২ 

  েরাগী অয্ােটনেডন্ট (অয্ামুব্েলন্স)   ৪ ৪ 

২  হাসপাতােলর েসবা (অন্তিবভাগ, বিহিব র্ভাগ এবং জরুরী িবভাগ)115        

২.১ েমিডিসন     ১২৩ 

  িচফ কনসালেটন্ট -েমিডিসন   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট -েমিডিসন ২   ২ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট – েগিরয়ািটৰ্ক এন্ড েপিলয়ািটভ েকয়ার    ১ ১ 

  আবািসক িচিকৎসক েমিডিসন ১   ১ 

  কনসালেটন্ট116 ৩ ১ ৪ 

  েরিজস্টার ১ ৩ ৪ 

  সহকারী েরিজস্টার ৩ ১৩ ১৬ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৩ ১ ৪ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৩৯ ৯ ৪৮ 

  অিফস সহায়ক ৩ ১ ৪ 

 
115 সংিশ্লষ্ট িবভােগর িচফ/িসিনয়র কনসালটয্ান্ট িবিহিব র্ভাগ এবং অন্তিবভােগর সমস্ত ইউিনট পিরচালনার জনয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর দািয়েতব্র েরাস্টার ৈতির করেবন। 
116 িবদয্মান জুিনয়র কনসালটয্ান্ট পদবীগুেলা কনসালটয্ান্ট িহেসেব পুনঃিডজাইেনর পৰ্স্তাবনা করা হেয়েছ। 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট ৯ ৩ ১২ 

  আয়া ৪ ৮ ১২ 

  িক্লনার ৯ ৪ ১৩ 

  অিফস সহকারী     ১ ১ 

২.২ িকৰ্িটকয্াল েকয়ার েমিডিসন এবং আইিসইউ      ৬৮ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টৰ্ার   ১৪ ১৪ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ২০ ২০ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট   ১২ ১২ 

  আয়া   ১২ ১২ 

  িক্লনার   ৮ ৮ 

২.৩ গাইিন ও পৰ্সূিত      ১৪৮ 

  িচফ কনসালেটন্ট গাইিন ও পৰ্সূিত  ১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট গাইিন ও পৰ্সূিত ২   ২ 

  আবািসক সাজর্ন গাইিন ও পৰ্সূিত  ১   ১ 

  কনসালেটন্ট ৩   ৩ 

  েরিজস্টার ১ ২ ৩ 

  সহকারী েরিজস্টার ৩ ৯ ১২ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ৩ ১ ৪ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৩০ ১১ ৪১ 

  িমডওয়াইফ ০ ২০ ২০ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট   ৯ ৯ 

  অিফস সহায়ক   ৩ ৩ 

  আয়া ৪ ২০ ২৩ 

  িক্লনার ৩ ২১ ২৪ 

  অিফস সহকারী     ১ ১ 

২.৪  িশশু     ৭৪ 

  িচফ কনসালেটন্ট েপিডয়ািটৰ্ক্স  ১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট েপিডয়ািটৰ্ক্স ১   ১ 

  আবািসক িচিকৎসক েপিডয়ািটৰ্ক্স ১  ১ 

  কনসালেটন্ট ২   ২ 

  েরিজস্টার ১ ১ ২ 

  সহকারী েরিজস্টার ২ ১৪ ১৬ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ ২ ৪ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ২৬   ২৬ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট ০ ৬ ৬ 

  আয়া    ৬ ৬ 

  িক্লনার   ৬ ৬ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.৫ নবজাতেকর িচিকৎসা     ৪৮ 

  িচফ কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার ১   ১ 

  সহকারী েরিজস্টার ১ ১১ ১২ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার   ৪ ৪ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ১২ ১২ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট   ৬ ৬ 

  আয়া   ৬ ৬ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.৬ নবজাতেকর িনিবড় পিরচয র্া ইউিনট      ৩১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৮ ৮ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ১২ ১২ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

২.৭ কািড র্ওলিজ     ৮৭ 

  িচফ কনসালেটন্ট কািড র্ওলিজ ১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট কািড র্ওলিজ ২   ২ 

  আবািসক িচিকৎসক কািড র্ওলিজ   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট ২   ২ 

  েরিজস্টার ১ ১ ২ 

  সহকারী েরিজস্টার ২ ১৪ ১৬ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ ২ ৪ 

  কািড র্ওগৰ্াফার  ৪   ৪ 

  ইিসিজ েটকিনিশয়ান ১ ১ ২ 

  ইেকা েটকিনিশয়ান ১ ১ ২ 

  ইিটিট েটকিনিশয়ান   ২ ২ 

  হাল্টার েটকিনিশয়ান   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ০ ২৬ ২৬ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট   ৬ ৬ 

  আয়া   ৬ ৬ 

  িক্লনার   ৬ ৬ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.৮ হৃদেরাগ পিরেষবা ইউিনট (িসিসইউ)     ৫০ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট -(িসিসইউ)   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ১২ ১২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ১৬ ১৬ 

  অিফস সহায়ক   ১ ১ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট   ৬ ৬ 

  আয়া   ৬ ৬ 

  িক্লনার   ৬ ৬ 

২.৯ অেথ র্ােপিডকস এবং টৰ্মােটালিজ     ৪০ 

  
িচফ কনসালেটন্ট - অেথ র্ােপিডকস এবং টৰ্মােটালিজ 

১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট ১   ১ 

  
আবািসক সাজর্ন -অেথ র্ােপিডকস এবং টৰ্মােটালিজ 

১   ১ 

  কনসালেটন্ট ১   ১ 

  েরিজস্টার ১   ১ 

  সহকারী েরিজস্টার ১ ৪ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২ ১ ৩ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ১৩ ১৩ 

  িস-আমর্ অপােরটর   ২ ২ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট    ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.১০ নাক,কান,গলা     ৩৩ 

  িচফ কনসালেটন্ট অেটালয্ািরেঙ্গালিজ ১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  আবািসক সাজর্ন অেটালয্ািরেঙ্গালিজ   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  েরিজস্টার ১   ১ 

  সহকারী েরিজস্টার ১ ৪ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ২   ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

২.১১ চক্ষু     ৩৩ 

 িচফ কনসালেটন্ট অপথয্ালেমালিজ ১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  আবািসক সাজর্ন অপথয্ালেমালিজ   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  েরিজস্টার ১   ১ 

  সহকারী েরিজস্টার ১ ৫ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ১ ১ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৮ ৮ 

  ওয়াড র্ অয্ােটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.১২ চম র্েরাগ      ৩২ 

  িচফ কনসালেটন্ট ডাম র্ােটালিজ   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ২ ২ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ডাম র্ােটালিজ    ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ১১ ১১ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার ১ ২ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.১৩ মনেরাগ     ৩১ 

  িচফ কনসালেটন্ট সাইিকয়ািটৰ্   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৩ ৩ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার সাইিকয়ািটৰ্   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্  এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

২.১৪ দন্তয্িবভাগ      ৪২ 

  িচফ কনসালেটন্ট েডিন্টিস্টৰ্   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  িসিনয়র েডন্টাল সাজর্ন   ১ ১ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৩ ৩ 

  সহকারী েডন্টাল সাজর্ন ৪ ২ ৬ 

  িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েডন্টাল)   ১ ১ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েডন্টাল) ১ ৪ ৫ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার ১ ২ 3 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.১৫ েনেফৰ্ালিজ ও ডায়ালাইিসস     ৬৮ 

  িচফ কনসালেটন্ট েনেফৰ্ালিজ ও ডায়ালাইিসস   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট েনেফৰ্ালিজ   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট ডায়ালাইিসস   ১ ১ 

  আবািসক িচিকৎসক েনেফৰ্ালিজ ও ডায়ািলিসস   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট েনেফৰ্ালিজ   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট ডায়ালাইিসস   ১ ১ 

  েরিজস্টার ১   ১ 

  সহকারী েরিজস্টার  ১ ৭ ৮ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ১২ ১২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ডায়ালাইিসস   ৯ ৯ 

  ডায়া্লাইিসস েটকিনিশয়ান   ১২ ১২ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৬ ৬ 

  আয়া   ৬ ৬ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.১৬ িনউেরালিজ     ৪০ 

  িচফ কনসালেটন্ট িনউেরালিজ   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  আবািসক িচিকৎসক িনউেরালিজ   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  েরিজস্টার ১   ১ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  সহকারী েরিজস্টার ১ ৭ ৮ 

  ইেলেক্টৰ্াএেন্সফােলাগৰ্াম (ইইিজ) েটকিনিশয়ান   ২ ২ 

  ইেলেক্টৰ্ামােয়াগৰ্ািফ (ইএমিজ) েটকিনিশয়ান   ২ ২ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.১৭ ইউেরােলািজ     ৩৩ 

  িচফ কনসালেটন্ট ইউেরােলািজ   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  আবািসক সাজর্ন ইউেরােলািজ   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  েরিজস্টার ১   ১ 

  সহকারী েরিজস্টার ১ ৪ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ইউেরােলািজ   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.১৮ েরসিপেরটির েমিডিসন     ৩৩ 

  িচফ কনসালেটন্ট েরসিপেরটির েমিডিসন   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার ১   ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার েরসিপেরটির েমিডিসন   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.১৯ এেন্ডাকৰ্াইেনালিজ এবং েমটাবিলসম     ৩৪ 

  িচফ কনসালেটন্ট এেন্ডাকৰ্াইেনালিজ এবং েমটাবিলসম   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  িক্লিনকাল পুিষ্টিবদ   ১ ১ 

  েরিজস্টার   ২ ২ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার এেন্ডাকৰ্াইেনালিজ এবং 
েমটাবিলসম 

  ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.২০ েহমােটালিজ     ৩৩ 

  িচফ কনসালেটন্ট েহমােটালিজ   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার    ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  
সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার েহমােটালিজ 

  ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.২১ েহপােটালিজ     ৩৫ 

  িচফ কনসালেটন্ট েহপােটালিজ   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার েহপােটালিজ   ২ ২ 

  ইআরিসিপ েটকিনিশয়ান   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.২২ গয্ােস্টৰ্াএেন্টেরালিজ     ৩৭ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  িচফ কনসালেটন্ট গয্ােস্টৰ্াএেন্টেরালিজ   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  
সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার গয্ােস্টৰ্াএেন্টেরালিজ 

  ২ ২ 

  এেন্ডােস্কািপ েটকিনিশয়ান   ২ ২ 

  এআরিসিপ েটকিনিশয়ান   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.২৩ েরিডওেথরািপ     ৪৫ 

  িচফ কনসালেটন্ট েরিডওলিজস্ট   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট েরিডওলিজস্ট   ১ ১ 

  আবািসক সাজর্ন   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার   ২ ২ 

  েমিডেকল িফিজিসস্ট   ১ ১ 

  িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েরিডওেথরািপ)   ১ ১ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েরিডওেথরািপ)   ৪ ৪ 

  িসেস্টম এনািলস্ট   ১ ১ 

  েপৰ্াগৰ্ামার   ১ ১ 

  েমইনেটেনন্সন ইিঞ্জিনয়ার    ১ ১ 

  সহকারী েপৰ্াগৰ্ামার   ১ ১ 

  সহকারী েমইনেটেনন্সন ইিঞ্জিনয়ার   ১ ১ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.২৪ সংকৰ্ামক েরাগ এবং আইেসােলশন      ৩২ 

  িচফ কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট ইনেফক্সাস িডিজজ    ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  েরিজস্টার    ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.২৫ েজনােরল সাজর্াির      ১০২ 

  িচফ কনসালেটন্ট েজনােরল সাজর্াির ১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট সাজর্াির ১ ১ ২ 

  আবািসক সাজর্ন ১   ১ 

  কনসালেটন্ট ২ ১ ৩ 

  েরিজস্টার ১ ২ ৩ 

  সহকারী েরিজস্টার ২ ১৬ ১৮ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার ১ ৩ ৪ 

  অিফস সহায়ক ১ ২ ৩ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ২৬ ১৩ ৩৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট ৬ ৩ ৯ 

  আয়া   ৯ ৯ 

  িক্লনার ৬ ৩ ৯ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.২৬ েপিডয়ািটৰ্ক সাজর্াির     ৩৪ 

  িচফ কনসালেটন্ট েপিডয়ািটৰ্ক সাজর্াির   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার ১   ১ 

  সহকারী েরিজস্টার ১ ৪ ৫ 

  
সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার েপিডয়ািটৰ্ক সাজর্াির 

  ২ ২ 

  অিফস সহায়ক ১ ২ ৩ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.২৭ িনউেরাসাজর্াির     ৩৪ 

  িচফ কনসালেটন্ট িনউেরাসাজর্াির   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  আবািসক সাজর্ন   ১ ১ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার   ২ ২ 

  অিফস সহায়ক   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.২৮ বান র্ এবং প্লািস্টক সাজর্াির     ২৯ 

  িচফ কনসালেটন্ট বান র্ এন্ড প্লািস্টক সাজর্াির   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

  েরিজস্টার   ১ ১ 

  সহকারী েরিজস্টার   ৫ ৫ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার   ৩ ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.২৯ ইমােজর্িন্স ও কয্াজুয়ালিট117     ১০১ 

 িসিনয়র কনসালেটন্ট, অথ র্েপিডক এন্ড টৰ্মােটালিজ  ২ ২ 

  কনসালেটন্ট, অথ র্েপিডক এন্ড টৰ্মােটালিজ  ১ ১ 

  কনসালেটন্ট সাজর্াির  ১ ১ 

  আবািসক সাজর্ন   ১ ১ 

 েরিজস্টার ১ ১ ২ 

 সহকারী েরিজস্টার ২ ১৪ ১৬ 

  ইমােজর্িন্স েমিডেকল অিফসার   ১৬ ১৬ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার   ৪ ৪ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্ ৫  ১১ ১৬ 

  সয্াকেমা    ৪ ৪ 

  েডৰ্সার    ২ ২ 

  ইমােজর্িন্স অয্ােটনেডন্ট    ১০ ১০ 

  েস্টৰ্চার বহনকারী  ৬ ৬ ১২ 

  আয়া ৩ ১ ৪ 

 অিফস সহায়ক  ২ ২ 

  িক্লনার ৩ ১ ৪ 

  পাবিলক িরেলশন সহকারী    ৩ ৩ 

 
117 ওয়ান স্টপ ইমােজর্িন্স েকয়ার (ওএসইিস) পৰ্দান করা 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.৩০ সম্পৰ্সািরত িটকাদান কম র্সূচী      ৭ 

  িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (ই িপ আই)   ১ ১ 

  ভয্াকিসেনটর    ৪ ৪ 

  ভয্াকিসন কয্িরয়ার   ২ ২ 

২.৩১ সব্াস্থয্ িশক্ষা িবভাগ      ৯ 

  জুিনয়র েহলথ এডুেকশন অিফসার    ১ ১ 

  অিডও-িভজুয্য়াল েটকিনকাল অিফসার   ১ ১ 

  েহলথ এডুেকটর    ১ ১ 

  অিডও-িভজুয্য়াল অপােরটর   ১ ১ 

  অিডও-িভজুয্য়াল েটকিনিশয়ান   ১ ১ 

  অিডও-িভজুয্য়াল েহল্পার    ১ ১ 

  অিফস সহায়ক ১   ১ 

  িক্লনার ১   ১ 

  অিফস সহকারী   ১ ১ 

২.৩২ িফিজকাল েমিডিসন এবং পুনব র্াসন      ৫১ 

  
িচফ কনসালেটন্ট িফিজকয্াল েমিডিসন এবং পুনব র্াসন 

  ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট   ২ ২ 

 েরিজস্টার  ১ ১ 

 সহকারী েরিজস্টার  ৩ ৩ 

 সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার  ৩ ৩ 

  পৰ্ধান েথরািপস্ট (সংিশ্লষ্ট িবভাগ)   ১ ১ 

  অকুেপশনাল েথরািপস্ট   ১ ১ 

  িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (িফিজওেথরািপ)   ১ ১ 

  
িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (অকুেপশনাল েথরািপস্ট) 

  ১ ১ 

  
িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (িস্পচ েথরািপস্ট) 

  ১ ১ 

  িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (অেথ র্ািটস্ট)   ১ ১ 

  িফিজওেথরািপস্ট ২   ২ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (িফিজওেথরািপ) ৩ ৩ ৬ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (অকুেপশনাল েথরািপস্ট)   ২ ২ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (িস্পচ েথরািপস্ট)   ২ ২ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (অেথ র্ািটস্ট)   ২ ২ 

  িসিনয়র স্টাফ নাস র্   ৯ ৯ 

  অিফস সহায়ক   ১ ১ 

  ওয়াড র্ এেটনেডন্ট   ৩ ৩ 

  আয়া   ৩ ৩ 

  িক্লনার ১ ২ ৩ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.৩৩ এেনেস্থিসওলিজ এবং েপইন েমিডিসন     ১৮ 

  
িচফ কনসালেটন্ট এেনেস্থিসওলিজ এবং েপইন েমিডিসন 

১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট ১ ২ ৩ 

  কনসালেটন্ট ১ ৪ ৯ 

  এেনেস্থিসওলিজস্ট ৪   ৪ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.৩৪ টৰ্ান্সিফউশন েমিডিসন     ২৩ 

  িচফ কনসালেটন্ট টৰ্ান্সিফউশন েমিডিসন   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট   ১ ১ 

   কনসালেটন্ট ১   ১ 

  সহকারী সাজর্ন/েমিডেকল অিফসার   ৪ ৪ 

  িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (ব্লাড বয্াংক)   ১ ১ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (ব্লাড বয্াংক)   ৪ ৪ 

  লয্াবেরটির এেটনেডন্ট   ৪ ৪ 

  ইউজার ফী কােলক্টর   ৩ ৩ 

  িক্লনার ৩   ৩ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

২.৩৫ অল্টারেনিটভ েমিডেকল েকয়ার ৩ 

 েমিডেকল অিফসার েহািমওপয্ািথ/ইউনািন/আযু়েব র্িদক ১  ১ 

 কম্পাউন্ডার  ১  ১ 

 হারবাল সহকারী ১  ১ 

৩ সােপাট র্ সািভ র্স ২৬৬ 

৩.১ লয্াবেরটির     ৫৮ 

  িচফ কনসালেটন্ট (পয্াথলিজ)   ১ ১ 

  িচফ কনসালেটন্ট (িহেস্টাপয্ােথালিজ)   ১ ১ 

  িচফ কনসালেটন্ট (বােয়ােকিমিস্টৰ্)   ১ ১ 

  িচফ কনসালেটন্ট (মাইেকৰ্াবােয়ালিজ)   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট (পয্াথলিজ) ১   ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট (িহেস্টাপয্ােথালিজ)   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট (বােয়ােকিমিস্টৰ্)   ১ ১ 

  িসিনয়র কনসালেটন্ট (মাইেকৰ্াবােয়ালিজ)   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট (পয্াথলিজ) ১   ১ 

  কনসালেটন্ট (িহেস্টাপয্ােথালিজ)   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট (বােয়ােকিমিস্টৰ্)   ১ ১ 

  কনসালেটন্ট (মাইেকৰ্াবােয়ালিজ   ১ ১ 

  িসিনয়র িক্লিনকাল পয্াথলিজস্ট ১   ১ 

  েমিডেকল অিফসার (লয্াবেরটির)   ৪ ৪ 

  িক্লিনকাল পয্াথলিজস্ট ৩   ৩ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  িক্লিনকাল বােয়ােকিমস্ট   ১ ১ 

  িক্লিনকাল মাইেকৰ্াবােয়ােলািজস্ট   ১ ১ 

  বােয়ােকিমস্ট (নন েমিডকয্াল) ১ ১ ২ 

  িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (লয্াবেরটির)   ১ ১ 

  
িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (বােয়ােকিমিস্টৰ্/ েহপােটালিজ) 

  ১ ১ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (লয্াবেরটির) ৯   ৯ 

  
েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (বােয়ােকিমিস্টৰ্ / েহপােটালিজ) 

  ২ ২ 

  ইউজার ফী কােলক্টর   ১০ ১০ 

  লয্াবেরটির এেটনেডন্ট   ৬ ৬ 

  িক্লনার ২ ২ ৪ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

৩.২ েরিডওলিজ এবং ইেমিজং     ২৩ 

  িচফ কনসালেটন্ট েরিডওেলািজ এন্ড ইেমিজং   ১ ১  

  িসিনয়র কনসালেটন্ট ১   ১ 

  কনসালেটন্ট ১   ১ 

  েরিডওলিজস্ট ১ ৩ ৪ 

  েস্পশাল েরিডওগৰ্ােফর   ২ ২ 

  
িসিনয়র েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েরিডওলিজ এবং ইেমিজং) 

  ১ ১ 

  েমিডেকল েটকেনালিজস্ট (েরিডওলিজ এবং ইেমিজং) ৪ ২ ৬ 

  এক্স-ের েমিশন িপৰ্িন্টং অপােরটর    ৩ ৩ 

  ইউজার িফ কােলক্টর    ২ ২ 

  িক্লনার ১   ১ 

  অিফস সহকারী    ১ ১ 

৩.৩ জনসব্াস্থয্     ২ 

  এিপেডিমওেলািজস্ট  ১ ১ 

  সারেভইেলন্স েমিডেকল অিফসার  ১ ১ 

৩.৪ নািস র্ং েসবা     ১০৯ 

  নািস র্ং তত্তব্াবধায়ক  ১   ১ 

  উপ-নািস র্ং তত্তব্াবধায়ক ১ ১ ২ 

  নািস র্ং সুপারভাইজর  ৮ ৭ ১৫ 

  অিফস সহকারী কাম কিম্পউটার অপােরটর   ১ ১ 

  আয়া ১   ১ 

  িক্লনার ১   ১ 

  
অপােরশন িথেয়টার (ওিট) নাস র্ (িসিনয়র স্টাফ নাস র্): িজওিট-১২ এবং 
এওিট-১ 

৩৫ ১৭ ৫২ 

  েস্টিরলাইজার কাম েমকািনক ২ ২ ৪ 

  ওিট এেটনেডন্ট ৬ ৬ ১২ 
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েটিবল 78: একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িবভাগ/ইউিনেটর কম�েদর তািলকা 

# পদবী িবদয্মান সংখয্া  পৰ্স্তািবত সংখয্া  েমাট 

  অেটােক্লভ অপােরটর   ৪ ৪ 

  আয়া   ৮ ৮ 

  িক্লনার   ৮ ৮ 

৩.৫ ফােম র্সী     ১৫ 

  িচফ ফাম র্ািসস্ট (গৰ্াজুেয়ট)   ১ ১ 

  িসিনয়র ফাম র্ািসস্ট (িডেপ্লামা)   ১ ১ 

  ফাম র্ািসস্ট (িডেপ্লামা) ৬ ৪ ১০ 

  ফােম র্সী সহকারী    ১ ১ 

  ফােম র্সী এেটনেডন্ট   ২ ২ 

৩.৬ েমিডেকল েস্টার     ৮ 

  িসিনয়র েস্টার অিফসার (েমিডেকল)   ১ ১ 

  েমিডেকল অিফসার (েস্টার)   ১ ১ 

  ইনস্টৰ্ুেমন্ট েলজার ক্লাকর্   ১ ১ 

  ইনস্টৰ্ুেমন্ট েকয়ারেটকার ১ ১ ২ 

  েস্টার এেটনেডন্ট   ২ ২ 

  িক্লনার   ১ ১ 

  

  



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েমিডেকল হাসপাতাল 

 
 

েসবাখাত ৭: েমিডিসন 

েটিবল ৭৯ এ েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর পৰ্েয়াজনীয় ঔষধ, গভর্িনেরাধক এবং ভয্ািক্সেনর একিট নমুনা তািলকা পৰ্স্তাব করা হেয়েছ। 

েটিবল 79: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর ঔষেধর তািলকা 

েচতনানাশক (এেনেস্থিটক্স) এবং অপােরশন পূব র্বত� ঔষধ পৰ্েয়াগ রক্ত পৰ্ভািবতকারী ঔষধসমূহ 

হােলােথন  ফিলক অয্ািসড সহ বা শুধুমাতৰ্ েফরাস সালেফট/িফউমােরট 

আইেসাফ্লুেরন ফিলক এিসড 

নাইটৰ্াস অক্সাইড – েচতনানাশেকর জনয্ অিক্সেজন েহপািরন 

অিক্সেজন ওয়ারফািরন 

িথওেপন্টাল েসািডয়াম হৃদেরােগর ঔষধ 

েকটামাইন অয্াসিপিরন 

অয্ােডৰ্নািলন সহ শুধুমাতৰ্ িলগেনােকন আইেসাসরবাইড ডাইনাইেটৰ্ট 

নয্ােপৰ্ােক্সন িডেগািক্সন 

নাবুেমেটান িগ্লসািরল টাইনাইেটৰ্ট 

সুিলনডাক এেটনলল 

েপৰ্গাবািলন এনালািপৰ্ল 

টৰ্ামাডল হাইেডৰ্ােক্লারাইড হাইেডৰ্ােক্লােরািথয়াজাইড 

েটালেপিরেসান হাইেডৰ্ােক্লারাইড অয্ামেলািডপাইন 

বুিপভােকইন  েলাসারটান পটািসয়াম 

নালবুফাইন হাইেডৰ্ােক্লারাইড িসমভাস্টয্ািটন 

েফন্টােনল এয্ােটারভাস্টািটন 

েভকুেরািনয়াম েবৰ্ামাইড িবেসােপৰ্ালল 

বয্াথানাশক (অয্ানালেজিসক্স), জব্রনাশক (অয্ািন্টপাইেরিটক্স), নন-
েস্টরেয়ডাল, পৰ্দাহ িনেরাধক (অয্ািন্ট ইনেফ্লেমটির) 

কারেভিডলল 

অয্াসিপিরন িনেফিডপাইন 

পয্ারািসটামল ভালসারটন 

েপিথিডন হাইেডৰ্ােক্লারাইড েমিথেল্ডাপা 

আইবুেপৰ্ােফন েস্টরেয়ড 

ডাইেক্লােফনাক েসািডয়াম িপৰ্ডিনেসােলান 

েকেটােরালাক হাইেডৰ্ােকািট র্েসান 

ইেটািরকিক্সব েবটােমেথেসান 

ইনেডােমথািসন ফ্লুিটকােসান 

এলািজর্েরাধক এবং এনাফাইেলিক্সেসর ঔষধ েক্লােজনেসাল েপৰ্ােপৰ্ট 

েক্লারেফিনরামাইন ময্ােলট েডফলাজেকাট র্ 

হাইেডৰ্ােকািট র্েসান চম র্েরােগর ঔষধ (সামিয়ক) 

েডক্সােমথােসান মাইেকানাজল 

রুপাটািডন পটািশয়াম পারময্াঙ্গােনট  

েডসেলারাটািডন িসলভার সালফাডায়ািজন 

িকেটািটেফন েজিন্টয়ান ভােয়ােলট 

িসিটিরজাইন সালেফট বয্ািসটৰ্ািসন সহ বা শুধুমাতৰ্ িনওমাইিসন  

ইবািস্টন সয্ািলিসিলক অয্ািসড + েবনেজািয়ক অয্ািসড 

িবষিকৰ্য়ায় বয্বহৃত পৰ্িতেষধক এবং অনয্ানয্ উপাদান েবনিজল েবনেজােয়ট 

এিক্টেভেটড চারেকাল হুইটিফল্ড অেয়ন্টেমন্ট 

অয্ােটৰ্ািপন ইনেজকশন ডায়াগনিস্টক এেজন্ট 

পৰ্ািলডক্সাইম ফ্লুেরােসইন 

অয্ািন্টকনভালসয্ান্ট/অয্ািন্টিপেলপিটক টৰ্িপকামাইড 
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েফেনাবারিবেটান জীবাণুনাশক 

ময্াগেনিসয়াম সালেফট ৫০% েসিটৰ্মাইড সহ বা শুধুমাতৰ্ েক্লারেহিক্সিডন 

িফনাইেটািয়ন েক্লারেহিক্সিডন ৭.১% পৰ্েয়ােগ একবার নািড় েধৗতকরণ 

হয্ােলােপিরডল েপািভেডান-আেয়ািডন ১০% 

সংকৰ্মণেরাধক ঔষধ মূতৰ্েরাধক 

েমেবনডাজল ফৰ্ুেসমাইড 

অয্ালেবনডাজল ফৰ্ুেসমাইড +স্পাইেরােনালয্াকেটান 

অয্ামিক্সিসিলন ময্ািনটল ইনিফউশন সিলউশন ১০% এবং ২০% 

অয্ািম্পিসিলন পিরপাকতেন্তৰ্র ঔষধ 

েফেনািক্সিমথাইল েপিনিসিলন ময্াগেনিসয়াম টৰ্াইিসিলেকট সহ বা শুধুমাতৰ্ অয্ালুিমিনয়াম হাইডৰ্ক্সাইড 

েবনজাথাইন েপিনিসিলন ফয্ােমািটিডন 

েপৰ্ােকন েপিনিসিলন ওেমপৰ্াজল 

েসফােলিক্সন এসেমপৰ্াজল 

েসফিটৰ্য়ােক্সান রােবপৰ্াজল 

েক্লাক্সািসিলন েমেটােক্লাপৰ্ামাইড হাইেডৰ্ােক্লারাইড 

অয্ােমািক্সক্লাভ েডক্সেটৰ্াজ সহ বা শুধুমাতৰ্ েসািডয়াম েক্লারাইড ০.৯% 

এিরেথৰ্ামাইিসন েসািডয়াম বাইকাব র্েনট 

েক্লারামেফিনেকাল িজঙ্ক সালেফট 

ডিক্সসাইিক্লন হরেমান, অনয্ানয্ অন্তঃক্ষরা (এেন্ডাকৰ্াইন) সম্পিকর্ত ঔষধ এবং 
গভর্িনেরাধক  

েকা-টৰ্াইেমাক্সাজল এিথনাইল এস্টৰ্ািদওল + েলেভানরেজেস্টৰ্ল 

েমেটৰ্ািনডাজল এিথনাইল এস্টৰ্ািদওল + িলেনেস্টৰ্নল 

নািলিডিক্সক অয্ািসড েডেসােজেস্টরল + এিথনাইল এস্টৰ্ািডওল 

ইথামুব্টল েলেভানরেজেস্টৰ্ল 

ইথামুব্টল সহ বা শুধুমাতৰ্ আইেসািনয়ািজড িডেপা েমেডৰ্ািক্সেপৰ্ােজেস্টরন 

পাইরািজনামাইড কপার-িট কেন্টইিনং িডভাইস 

আইেসািনয়ািজড সহ বা শুধুমাতৰ্ িরফয্ামিপিসন পুরুষ কনডম 

িরফয্ামিপিসন + আইেসািনয়ািজড + পাইরািজনামাইড, ইথামুব্টল সহ বা 
ছাড়া 

েলেভানরেজেস্টৰ্ল-িরিলিজং ইমপ্লান্ট 

িরফয্ামিপিসন + আইেসািনয়ািজড + ইথামুব্টল ধীের িকৰ্য়াশীল ইনসুিলন 

েক্লািটৰ্মাজল েমটফরিমন হাইেডৰ্ােক্লারাইড 

নাইস্টয্ািটন ইিমউেনালিজকাল 

লুেমফয্ািন্টৰ্ন সহ বা শুধুমাতৰ্ আেট র্েমথার িটউবারকুিলন, িপউিরফাইড েপৰ্ািটন েডিরেভিটভ 

আিট র্সুেনট পিলভয্ােলন্ট অয্ািন্টেভনমস 

কুইনাইন িটটানাস টক্সেয়ড 

পৰ্াইমাকুইন িবিসিজ ভয্াকিসন 

েক্লােরাকুইন িডিপিট ভয্াকিসন েপন্টাভয্ােলন্ট ভয্াকিসন (িডিপিট, েহপাটাইিটস িব, 
এইচআইিভ) 

েহপািরন িনউেমাকক্কাল ভয্াকিসন (িপিসিভ) 

ফ্লুক্লক্সািসিলন েপািলওমাইলাইিটস ভয্াকিসন (ওিপিভ এবং আইিপিভ) 

অয্ািজেথৰ্ামাইিসন এম আর ভয্াকিসন (হাম ও রুেবলা) 

ফ্লুেকানাজল হাম েরােগর ভয্াকিসন 

েলেভাফ্লক্সািসন েহপাটাইিটস-িব ভয্াকিসন 

িসেপৰ্াফ্লক্সািসন এইচিপিভ 

মাইেগৰ্নেরাধক ঔষধ অপথয্ালেমালিজকাল িপৰ্পােরশন 

এিসটাইল সয্ািলসাইিলক অয্ািসড েজন্টামাইিসন 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ েমিডেকল হাসপাতাল 

 
 

েটিবল 79: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর ঔষেধর তািলকা 

টলেফনািমক অয্ািসড েটটৰ্য্ােকইন/অয্ােমেথােকন 

িসেপৰ্াফ্লক্সািসন অিক্সেটািসক এবং পৰ্সূিতসংকৰ্ান্ত ঔষধ 

শব্াসনািলর ঔষধ   অিক্সেটািসন 

সালিবউটামল িমেসােপৰ্াস্টল 

সালিবউটামল ইনেহলার িমেফিপৰ্েস্টান 

ইপৰ্ােটৰ্ািপয়াম েবৰ্ামাইড টৰ্ােনক্সািমক অয্ািসড 

েস্টরেয়ড ইনেহলার িভটািমন এবং িমনােরলস 

েনবুলাইেজশন সিলউশন (সালিবউটামল + েস্টরেয়ড) অয্াসকরিবক অয্ািসড/িভটািমন িস 

অয্ােডৰ্নািলন/এিপেনিফৰ্ন িভটািমন এ 

িথওফাইিলন িভটািমন িব-কমেপ্লক্স 

শরীের পািন, ইেলকেটৰ্ালাইট, অম্ল-ক্ষার ইতয্ািদর ভারসাময্হীনতার 
িচিকৎসায় বয্বহৃত সিলউশনস 

িভটািমন েক 

ওরাল িরহাইেডৰ্শন সল্ট (ওআরএস) কয্ালিসয়াম গ্লুেকােনট 

কেলরা ফ্লুইড িশশুেদর নাক, কান, গলার িচিকৎসায় বয্বহৃত ঔষধ 

পািনেত েডক্সেটৰ্াজ ৫%, ২৫% এবং ৫০% িসেপৰ্াফ্লক্সািসন 

গ্লুেকাজ েজন্টামাইিসন + হাইেডৰ্ােকািট র্েসান 

েসািডয়াম েক্লারাইডসহ গ্লুেকাজ  জাইেলােমটাজিলন হাইেডৰ্ােক্লারাইড (ডৰ্প/অনুনািসক েস্পৰ্) 

েসািডয়াম েক্লারাইড মানিসক এবং আচরণ সংকৰ্ান্ত সমসয্ার ঔষধ 

হাট র্ময্ান সিলউশন ডায়ােজপাম 
ইনেজকশেনর জনয্ েস্টরাইল/পাইেরােজন মুক্ত ওয়াটার িরসেপিরেডান 
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েসবাখাত ৮: যন্তৰ্পািত 

যন্তৰ্পািতর সেব র্াচ্চ বয্বহার এবং িনরাপত্তা িনিশ্চত করেত িনম্নিলিখত িবষয়গুেলা িনিশ্চত করেত হেব-  

যন্তৰ্পািতর েপৰ্ািকউরেমন্ট, তৰ্ুিট, রক্ষণােবক্ষণ, েমরামত, এবং অপসারনসহ সকল েরকড র্ রাখা।  

সরঞ্জাম বা যন্তৰ্পািত পিরচালনার জনয্ অনুেমািদত কম�রা যথাযথভােব পৰ্িশিক্ষত ও পুন: পৰ্িশিক্ষত হেব এবং েকােনা অপৰ্িশিক্ষত বয্িক্ত যন্তৰ্পািত 
পিরচালনা করেব না।  

ইেলকটৰ্িনক যন্তৰ্পািতর জনয্ সুরক্ষামূলক বয্বস্থা, েযমন- েভােল্টজ েস্টিবলাইজার, জরুরী অবস্থার জনয্ সব্য়ংিকৰ্য় সুইচ ওভার (েজনােরটর), থাকেব।  
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েসবা পৰ্দানকারীেদর উপিস্থিত, েরাগীর চাপ ইতয্ািদ িবেবচনা কের স্থানীয়ভােব িনধ র্ারন করা হেব। 
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জরুরী িবভাগ ডায়ালাইিসস ইউিনট 
িডিজটাল ব্লাড েপৰ্শার েমিশন েহেমাডায়ালাইিসস যন্তৰ্ 
িডিজটাল থােম র্ািমটার ব্লাড েপৰ্শার েমিশন 
িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   েস্টেথােস্কাপ 
লয্ানেসট থােম র্ািমটার 
হুইলেচয়ার িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   
পালস অিক্সিমটার িনেদ র্শনাযুক্ত েফ্লা-িমটার এবং মাস্কসহ অিক্সেজন িসিলন্ডার (খািল/পূণ র্) 
েরাগী পিরবহেনর টৰ্িল িডিফিবৰ্েলটর 
সয্ালাইন/িডৰ্প স্টয্ান্ড েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা 
িনেদ র্শনাযুক্ত েফ্লা-িমটার এবং মাস্কসহ অিক্সেজন িসিলন্ডার 
(খািল/পূণ র্) 

িবেশষ ধরেণর িবছানা (সব্য়ংিকৰ্য়) 

অিক্সেজন ময্ািনেফাল্ড েভিন্টেলটর 
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা েরসািসেটসন বয্াগ (আমুব্ বয্াগ) 
অিক্সেজন কেন্সনেটৰ্টর পালস অিক্সিমটার 
ইিসিজ েমিশন আলাদা ওয়াটার প্লয্ান্ট 
সাকশন েমিশন ডায়ালাইজার 
েনবুলাইজাস র্ ডায়ালাইিসস সলুশন (ডায়ালাইেসট) 

েস্টিরলাইজার রক্ত এবং ডায়ালাইিসস সলুশন পিরবহেনর জনয্ িটউিবং 
ইমারেজিন্স লাইট েরিডওলিজ এবং ইেমিজং এর যতৰ্পািত 
আমুব্ বয্াগ সব্য়ংিকৰ্য় পৰ্েসসরসহ িডিজটাল এক্স-ের েমিশন  
ডপলার েমিশন দাঁেতর এক্স-ের ইউিনট 
পয র্েবক্ষণ িবভাগ িসিট স্কয্ান 

এডাল্ট েস্কল িস-আমর্  
টচ র্ িডিহউিমিডফায়ার 
ঘিড় ময্াগেনিটক িরেজােনন্স ইেমিজং (এমআরআই) যন্তৰ্ 
শব্াস-পৰ্শব্াস গণনার (এআরআই) টাইমার ময্ােমাগৰ্ািফ যন্তৰ্ 
উচ্চতা মাপার েবাড র্ আল্টৰ্াসাউন্ড যন্তৰ্ 
এমইউএিস েটপ  অয্ােনেস্থিসওলিজ/অেস্তৰ্াপচােরর যন্তৰ্পািত  
রক্তচাপ পিরমাপক যন্তৰ্ েভিন্টেলটরসহ েচতনানাশক যন্তৰ্ 
থােম র্ািমটার েভিন্টেলটরিবহীন েচতনানাশক যন্তৰ্ 
িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   অেটােক্লভ 
লয্ানেসট ইেলিক্টৰ্ক েকাটাির যন্তৰ্ 
হুইলেচয়ার অপােরিটং মাইেকৰ্ােস্কাপ 
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েরাগী পিরবহেনর টৰ্িল িসিলং মাউনিটং ওিট লাইট 
সয্ালাইন/িডৰ্প স্টয্ান্ড েপােট র্বল ওিট লাইট 
িনেদ র্শনাযুক্ত েফ্লা-িমটার এবং মাস্কসহ অিক্সেজন িসিলন্ডার (খািল/পূণ র্) ফৰ্য্াকচার েটিবল 
অিক্সেজন ময্ািনেফাল্ড হাইেডৰ্ািলক ওিট েটিবল 
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা েস্টেরলাইজার 
 হাই েফ্লা নয্াসাল কয্ানুলা সাকার েমিশন (ইেলিক্টৰ্ক) 
অিক্সেজন কেন্সনেটৰ্টর েভিন্টেলটর 
ইিসিজ েমিশন কািড র্ওলিজ যন্তৰ্পািত 
সাকশন েমিশন কেরানাির এনিজওগৰ্াম যন্তৰ্ 
েনবুলাইজাস র্ িডিফিবৰ্িলটর 
েস্টিরলাইজার ইেলেক্টৰ্াকািড র্ওগৰ্াম (ইিসিজ) যন্তৰ্ 
জরুরী আেলার বয্বস্থা  ইেকাকািড র্ওগৰ্ািফ যন্তৰ্ 
আমুব্ বয্াগ এেন্ডাটৰ্ািকয়াল িটউব (ইিটিট) যন্তৰ্ 
িনিবড় পিরচয র্া েকন্দৰ্ (আইিসইউ) এবং  কেরানাির পিরচয র্া েকন্দৰ্ 
(িসিসইউ) 

কািড র্য়াক মিনটর 

লয্ানেসট এবং িস্টৰ্পসহ গ্লুেকািমটার   হলটার মিনটর 
িনেদ র্শনাযুক্ত েফ্লা-িমটার এবং মাস্কসহ অিক্সেজন িসিলন্ডার (খািল/পূণ র্) েনবুলাইজার যন্তৰ্ 
অিক্সেজন ময্ািনেফাল্ড পালস অিক্সিমটার 
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা গয্ােস্টৰ্াএেন্টেরালিজ যন্তৰ্পািত 
হাই েফ্লা নয্াসাল কয্ানুলা এেন্ডােস্কািপ যন্তৰ্ 
িডিফিবৰ্েলটর লয্াপােরােস্কািপক যন্তৰ্ 
িবেশষ ধরেণর েবড (সব্য়ংিকৰ্য়)  লয্াবেরটিরর যন্তৰ্পািত 
আইিসইউ েবেডর সােথ মিনটর বােয়ােকিমকয্াল অেটা-অয্ানালাইজার 
েভিন্টেলটর েসিন্টৰ্িফউজ েমিশন (ইেলিক্টৰ্ক) 
এেন্ডাটৰ্ািকয়াল নল (ইিটিট অথবা শব্াস-পৰ্শব্াস নল) কেলািরিমটার 
ইেন্টৰ্েভনাস ইনিফউশন পাম্প ইেলেক্টৰ্ালাইট অয্ানালাইজার 
িসিরঞ্জ ডৰ্াইভার / িসিরঞ্জ পাম্প এিলসা েমিশন 
নয্ােসাগািস্টৰ্ক নল (এনিজ নল) গয্াস অয্ানালাইজার 
ইনিডউইিল্ডং ইউিরনাির কয্ােথটার (আইিডিস) হরেমান অয্ানালাইজার 
েরসািসেটসন বয্াগ (আমুব্ বয্াগ) ব্লাড েসল কাউন্টার 
েবড-সাইড লয্াবেরটাির পরীক্ষা-িনরীক্ষা (বােয়ামাকর্াস র্, িসিবিস, 
িবইউএন, িকৰ্েয়িটিনন, ইেলেক্টৰ্ালাইট) 

মাইেকৰ্ােস্কাপ (বাইেনাকুলার) 

েপােট র্বল ইেমিজং (এক্স-ের এবং ইেকাকািড র্ওগৰ্াফ) িসিরঞ্জ পাম্প 
িসেকােয়িন্সয়াল কেম্পৰ্শন যন্তৰ্ (েবড েসার িপৰ্েভন্টার) েরিফৰ্জােরটর 
পালস অিক্সিমটার দাঁেতর যন্তৰ্পািত 
সাকশন েমিশন দন্তিবভাগ117

118 
েনবুলাইজাস র্ পৰ্সূিত েসবার যন্তৰ্পািত 
েস্টেরলাইজার িফটাল মিনটর 
বাইেলেভল পিজিটভ এয়ারওেয় েপৰ্শার (িবআইিপএিপ) অবেস্টৰ্িটক িচমটা (েফাপ র্স) 
কিন্টিনউআস পিজিটভ এয়ারওেয় েপৰ্সার (িসিপএিপ) পৰ্সূিত েসবার যন্তৰ্পািত 
েকন্দৰ্ীয় কিম্পউটার েস্টশন িফটাল ডপলার 
ব্লাড বয্াংেকর যন্তৰ্পািত িফটাল মিনটর  
ব্লাড বয্াগ েসিন্টৰ্িফউজ ময্ানুয়াল ভয্াকুয়াম এিস্পেরশন েসট 

 
118 েডন্টাল েচয়ার, টুল, লাইিটং, হাইিডৰ্ক বক্স, অয্াসিপেরশন, কাসিপডর, এবং অনয্ানয্ যন্তৰ্পািত 
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লয্ািমনার েফ্লা হুড অবেস্টৰ্িটক ভয্াকুয়াম েমিশন (েভেন্টাজ) 
িপ এইচ িমটার িসজািরয়ান েসকশন েসট 
িহেমােগ্লািবন ফেটািমটার অবেস্টৰ্িটক েস্কায়ািটং েচয়ার 
ব্লাড বয্াংক েরিফৰ্জােরটর বািথ র্ং বল 
রেক্তর প্লাজমা আলাদা করার যন্তৰ্  েলবার েটিবল 
প্লািটেলট আলাদা করার যন্তৰ্ েরিডেয়ন্ট ওয়াম র্ার 
িডপ িফৰ্জ (প্লাজমা) টৰ্িলসহ নরমাল েডিলভাির েসট118

119 
িডপ িফৰ্জ (আরিবিস) নবজাতেকর টৰ্িলসহ িরসািসেটশন েসট119

120 
েরিফৰ্জােরটর পৰ্সব পরবত� রক্তক্ষরেনর (িপিপএইচ) েসট েটৰ্ 
ওয়াটার বাথ এক্লাম্পিশয়া েটৰ্ 
 েপিডয়ািটৰ্ক যন্তৰ্পািত 
অেস্তৰ্াপচার এবং অনয্ানয্ িশশুর ইনিকউেবটর 
লয্ািরেঙ্গােস্কাপস বাবল কিন্টিনউয়াস এয়ারওেয় (িবিসিপএিপ) েমিশন 
েপৰ্াকটেস্কাপ েফােটােথরািপ ইউিনট 
লয্াপােরােটািম েসট নবজাতেকর পিরমাপক েস্কল 
িহেস্টেরক্টিম েসট েপিডয়ািটৰ্ক (সালটার) েস্কল 
েকালনেস্কাপ েগৰ্াথ মিনটিরং চাট র্ 
 অফথালিমক যন্তৰ্পািত 
এনিজওপ্লািস্টর জনয্ েবলুন-িটপড কয্ােথটার ফয্ােকা েমিশন 
কেরানাির আরটাির বাইপাস গৰ্াফেটর (িসএিবিজ) জনয্ ফয্ািসিলিটস  েরিটেনােস্কাপ 
কয্াপেনাগৰ্াফ যন্তৰ্ অফথালেমােস্কাপ 
েস্পকুলা অফথালিমক টৰ্ায়াল েলন্স বাক্স 
ওিট লাইট িভশন েটিস্টং চাট র্ (েস্নইল চাট র্) 
হাইেডৰ্ািলক ওিট েটিবল  ইিশহারা চাট র্ 
ইেলকিটৰ্ক সাকশন েমিশন  সাইকাইিটৰ্ যন্তৰ্পািত 
সুচার েডৰ্িসং েসট120

121 ইেলেক্টৰ্াকনভালিসভ েথরািপ (ইিসিট) যন্তৰ্ 
েমিডেকল েস্টার ইেলেক্টৰ্াএনেসফােলাগৰ্াম (ইইিজ) যন্তৰ্ 
েরিফৰ্জােরটর ইউেরালিজ যন্তৰ্পািত 
আলমাির এবং র য্াক িসেস্টােস্কািপ যন্তৰ্ 
েচয়ার এবং েটিবল মগ র্ 
েদয়াল ঘিড় িডপ িফৰ্জ 
 ইএনিট িবভাগ 
 ওেটােস্কাপ 
 িহয়ািরং িস্কৰ্িনং ইকুইপেমন্ট 
 টচ র্ 

 

  

 
119 িশট, এেপৰ্ান, েব্লড, সুতা ইতয্ািদ 
120 েবিব মাস্কসহ আমব্ু বয্াগ, লয্ািরেঙ্গােস্কাপ, ইিটিট, েপঙ্গুইন সাকার ইতয্ািদ 
121 অস্তৰ্পচােরর সাধারণ যন্তৰ্পািত (িনেডল েহাল্ডার, আরটাির, ফরেসপ, িকডিন েটৰ্ ইতয্ািদ) 
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েসবাখাত ৯: অনয্ানয্ সরঞ্জামািদ 

একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল পৰ্েয়াজনীয় অনয্ানয্ সরঞ্জামািদর একিট পৰ্স্তািবত তািলকা েদওয়া হেলা 

েটিবল 81: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল অনয্ানয্ সরঞ্জামািদর তািলকা 

আসবাবপতৰ্ এবং িফক্সচার যানবাহন বয্বস্থা 
েরাগী পরীক্ষার েটিবল গািড় 
েবডসাইড লকারসহ েরাগীর িবছানা মাইেকৰ্াবাস 
েটিবল অয্ামুব্েলন্স 
েচয়ার  টৰ্াক 
টুল েমিডেকল বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
েহলান েদওয়া সুিবধা সম্পন্ন েবঞ্চ কােলা িবন  
ৈবদুয্িতক পাথা হলুদ িবন 
শীতাতপ িনয়ন্তৰ্ণ যন্তৰ্ লাল িবন 
আলমাির সবুজ িবন 
িডসেপনিসং েটিবল নীল িবন 
র য্াক পিরষ্কার করার বৰ্াশ (েডৰ্ইন বৰ্াশ), গামলা, মগ, বালিত ইতয্ািদ   
মেগ র্র িফৰ্জ পয্ােডল িবন 
সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র অবকাঠােমা বােয়াহয্াজাড র্স বজর্য্ বয্াগ 
েজনােরটর/েসৗর িবদুয্ৎ বয্বস্থা েকাদালসহ অনয্ানয্ খননকারী যন্তৰ্পািত122 
ইেলকিটৰ্ক েমাটর বয্বস্থাসহ গভীর নলকূপ গাম বুট 
পয়ঃিনষ্কাশন বয্বস্থা িপিপই সরঞ্জামািদ 
েকন্দৰ্ীয়ভােব অিক্সেজন সরবরােহর বয্বস্থা িনরাপত্তা বয্বস্থা 
শীতাতপ িনয়ন্তৰ্ণ বয্বস্থা অিগ্ন িনব র্াপন সরঞ্জামািদ (িনব র্াপক যন্তৰ্, িনেরাধক কমব্ল ইতয্ািদ) 

ৈবদুয্িতক পাখা এবং বািত েক্লাজ সািকর্ট কয্ােমরা 

  

 
122 বেজর্য্র গেতর্র জনয্ 
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েসবাখাত ১০: িডিজটাইেলশন/ ইনফরেমশন েটকেনালিজ 

েমিডেকল হাসপাতাল পিরচালনা, ঊধ র্তন কতৃর্পেক্ষর সেঙ্গ েযাগােযাগ এবং পৰ্িতেবদন েপৰ্রণ সম্পূণ র্রূেপ িডিজটাল হেত হেব। িডিজটালাইেজশন 
পৰ্িকৰ্য়ার একিট অিবেচ্ছদয্ অংশ িহেসেব, সব্াস্থয্ পিরেষবা িনেত আসা পৰ্েতয্ক েরাগী/ক্লােয়ন্টেক একিট স্থায়ী েপেশন্ট আইিড নমব্র (িপআইিড) েদয়া 
হেব। িপআইিড নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর বয়েসর িভিত্তেত জন্ম িনবন্ধন নমব্র123 অথবা জাতীয় পিরচয়পতৰ্ নমব্র (এনআইিড)124 েথেক গৃহীত হেব। 
েপেশন্ট আইিড নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর পরবত� সকল িচিকৎসা কায র্কৰ্েমর েরফােরন্স িহেসেব বয্বহৃত হেব। িপআইিড নমব্র েরাগী/ক্লােয়েন্টর 
েজলা/েজনােরল হাসপাতােল আসার পূেব র্র েরকড র্ পয র্েবক্ষেণ বয্বহার করা হেব, যা েসবা পৰ্দানকারীেদর েরাগীর িচিকৎসার ইিতহাস িনরীক্ষায় 
সহায়তা করেব। একইভােব িপআইিড নমব্র অনয্ানয্ সকল সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলােতও কায র্কর হেব। েরাগী/ক্লােয়েন্টর তথয্ িনয়িমত 
সব্য়ংিকৰ্য়ভােব সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর বতর্মান প্লয্াটফেম র্ েপৰ্িরত হেব। সরকাির সব্াস্থয্ েকন্দৰ্গুেলার মেধয্ এবং ফােম র্িসগুেলােত ইেলকটৰ্িনক ডৰ্াগ 
ময্ােনজেমন্ট ইনফরেমশন িসেস্টেমর মাধয্েম েরাগীর েরফােরল পৰ্িকৰ্য়ােতও িডিজটালাইেজশন অন্তভু র্ক্ত হেব। 

েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ (লয্ান) সংেযােগর মাধয্েম ভিতর্কৃত েরাগী/ক্লােযে়ন্টর তথয্ ইেলকটৰ্িনকভােব িবিভন্ন পিরেষবা পৰ্দানকারী েযমন 
িচিকৎসক, ফাম র্ািসস্ট, লয্াবেরটির েটকেনালিজস্ট, িমডওয়াইফেদর মেধয্ আদান-পৰ্দান হেব। 

িডিজটালাইেজশন কায র্কৰ্ম পিরচালনার জনয্ িনম্নিলিখত সরঞ্জামািদ এবং বয্বস্থাপনা পৰ্েয়াজন:  
 

1. েডস্কটপ কিম্পউটার  
2. লয্াপটপ 
3. িপৰ্ন্টার  
4. ফেটাকিপ েমিশন 
5. েস্কনার 
6. িনরবিচ্ছন্ন িবদুয্ৎ সরবরাহ (ইউিপএস) 
7. ইন্টারেনট সংেযাগ-মেডম, িসম 
8. েলাকাল এিরয়া েনটওয়াকর্ 
9. মািল্টিমিডয়া 
10. পািব্লক অয্ােডৰ্স (িপএ) িসেস্টম 
11. লয্ান্ড েফান 
12. েমাবাইল েফান 
13. িডিজটাল কয্ােমরা 
14. িভিডও কয্ােমরা  
15. িভিডও কনফােরিন্সং টুলস  
16. িডিজটাল েরিজেস্টৰ্শন িকয়স্ক125 
17. েরাগী িনবন্ধন এবং ইেলকটৰ্িনক েমিডকয্াল েরকেড র্র জনয্ ওেয়ব-িভিত্তক অয্াপ।   

 
123 ১৮ বছেরর িনেচ 
124 ১৮ বছর ও তার ঊেধ র্ 
125 সরকােরর িডিজটালাইেজশন পিরকল্পনার অংশ িহেসেব 
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েসবাখাত ১১: েভৗত/ অবকাঠােমা সুিবধা 

একিট েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর জনয্ পৰ্েয়াজনীয় কক্ষ/ইউিনটসহ সামিগৰ্ক েভৗত অবকাঠােমার একিট পৰ্স্তািবত চািহদা িনেম্ন আেলাচনা করা 
হেলা। 

েটিবল 82: েমিডেকল হাসপাতােলর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টয্ান্ডাড র্ 
1. পৰ্দশ র্ন এবং িনেদ র্শক K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্েবশদব্ার(গুেলা)েত বাংলায় েসবা পৰ্দােনর সময়সূিচ এবং সাইনেবাড র্ পৰ্দিশ র্ত হেব। 

L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্ধান এবং সংেযাগকারী সড়কগুেলােত পয র্াপ্ত এবং স্পষ্ট িনেদ র্শক পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
M. িসিটেজন চাট র্ার েমিডেকল হাসপাতাল পৰ্েবশদব্াের বাংলায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
N. এেভইেলবল ঔষেধর তািলকা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং পৰ্িতিদন হালনাগাদ করা হেব 
O. িনরাপত্তা, ঝুিঁক এবং সতকর্তার িনেদ র্শকগুেলা পৰ্াসিঙ্গক স্থােন স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
P. গুরুতব্পূণ র্ তথয্ েযমন েযাগােযােগর নমব্র (েযমন, ফায়ার সািভ র্স, পুিলশ, এমুব্েলন্স এবং েরফােরল েসন্টার) 

স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
Q. পৰ্দত্ত পিরেষবা, পিরচ্ছন্নতার সময়সূচী, মািসক কম র্কৃিত চাট র্ এবং পৰ্াসিঙ্গক আচরণ পিরবতর্ন 

েযাগােযাগ (িবিসিস) বাতর্াসমূহ কক্ষগুেলােত স্পষ্টভােব পৰ্দশ র্ন করেত হেব। 
R. কম�েদর উপিস্থিতসহ একিট তথয্/েহল্প েডস্ক থাকেব 
S. পৰ্িতিট িবভােগর দশ র্নাথ�েদর জনয্ িবিভন্ন িনেদ র্শক বা িদক িনেদ র্শনা েবাড র্ থাকেব। 
T. িরেসপ্সন এলাকা এবং ওয়াড র্গুেলা স্পষ্টভােব িচিহ্নত থাকেব  
U. িনম্নবিন র্ত িবষয়গুেলাসহ হাসপাতােলর িবিভন্ন েসবা সম্পিকর্ত তথয্ স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব:  

• ক্লােয়ন্ট/েরাগীর অিধকার  
• হাসপাতােল িবদয্মান সব্াস্থয্েসবা এবং সুিবধাসমূহ  
• েসবাসমূেহর খরচ  
• মতামত এবং অিভেযাগ পৰ্দান বয্বস্থা 

V. হাসপাতােল েসবাপৰ্দােনর সময় িনিদ র্ষ্ট থাকেব এবং তা জনসাধারণেক অবিহত করার বয্বস্থা থাকেব।  
2. রক্ষণােবক্ষণ K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ উত্তমভােব রক্ষণােবক্ষণ করা হেব এবং 

• আবজর্না 
• বািণিজয্ক বয্ানার, েপাস্টার, এবং েপইিন্টং 
• অকায র্কর সরঞ্জাম 
• অকায র্কর যানবাহন এবং 
• অননুেমািদত স্থাপনা ইতয্ািদ মুক্ত থাকেব। 

L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র ভবন পিরষ্কার-পিরচ্ছন্ন থাকেব। কম র্চারীরা িনম্নবিণ র্ত কােজর েক্ষেতৰ্ িলিখত নীিতমালা, 
পদ্ধিত এবং সময়সূচী অনুসরণ করেব: 
• সকল সরঞ্জাম, আসবাবপতৰ্, েমেঝ, েদয়াল, সংরক্ষণাগার এবং অনয্ানয্ সারেফস ও এলাকা 

জীবাণুমুক্ত ও পিরষ্কারকরণ। 
• িবেশষািয়ত এলাকা েযমন, অপােরশন িথেয়টার (ওিট), েলবার রুম, জরুির ওয়াড র্ ইতয্ািদ 

পিরষ্কারকরণ। 
M. যানবাহনগুেলা পািকর্ং এিরয়ায় রাখেত হেব। 
N. েডৰ্ইনগুেলা পিরষ্কার এবং পািনর চলাচল সব্াভািবক থাকেব। 

O. পয়ঃিনষ্কাশন বয্বস্থার গতর্গুেলােত যথাযথভােব ঢাকনা থাকেব। 
3. উপেযািগতা K. সব্াস্থয্েকন্দৰ্র ভবন পৰ্িতবন্ধীসহ সকেলর জনয্ বয্বহারবান্ধব হেত হেব 

• চলাচেল অক্ষম েরাগীেদর জনয্ পৰ্েবশদব্ার/িরেসপশেন কায র্করী হুইলেচয়ার, েরাগী টৰ্িল এবং 
েস্টৰ্চার পৰ্স্তুত থাকেব।  

• হাসপাতােলর সমস্ত েপেশন্ট এিরয়া হুইলেচয়ার দব্ারা সহেজই পৰ্েবশেযাগয্ হেব।  
• বহুতল ভবনগুেলােত র য্াম্প অথবা অপােরটরসহ কায র্করী িলফট থাকেব। 

L. কিরেডার, েস্টােরজ এলাকা, পয্ােসজওেয় এবং িসঁিড়গুেলা পয র্াপ্ত আেলািকত হেব। 
M. পৰ্েবশপথ এবং বিহগ র্মন সব র্দা পৰ্িতবন্ধকতাহীন থাকেব। 
N. েপেশন্ট পাথওেয় অনুযায়ী রুেমর িবনয্াস। 
O. েমেঝর পৃষ্ঠ অিপিচ্ছল ও সমতল হেত হেব। 
P. ক্লােয়ন্ট/েরাগী এবং দশ র্নাথ�েদর িনরাপত্তা ও সব্াচ্ছেন্দয্র জনয্ িনম্নবিন র্ত সুিবধািদসহ অনয্ানয্ সুিবধা এবং 

সরঞ্জামািদ িবদয্মান থাকেবঃ  
• কয্ািন্টন এবং িরেফৰ্সেমন্ট সুিবধা  
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েটিবল 82: েমিডেকল হাসপাতােলর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টয্ান্ডাড র্ 
• কন্সালেটশেনর জনয্ নীরব কক্ষ  
• পাবিলক েটিলেফান  
• েবৰ্স্টিফিডং কন র্ার  
• পয র্াপ্ত েচয়ার  
• পৰ্েয়াজনীয় জায়গায় পুরুষ এবং মিহলােদর জনয্ পৃথক সািড় 
• িনরাপদ পানীয় জেলর সুিবধা  
• েভৗত অবকাঠােমার বািহের বাগান এবং সবুেজ আচ্ছািদত িনরাপদ েখালা জায়গা 

4. কক্ষসমূহ K. একািধক িটেকট কাউন্টার126 
L. বিহিব র্ভােগ কনসােল্টশন রুম 
M. ক্লােয়ন্ট/েরাগী এবং তােদর সহায়তাকারীেদর জনয্ ওেয়িটং এলাকা 

• পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক ওেয়িটং এলাকা। 
N. েবৰ্স্ট িফিডং কন র্ার 
O. জরুরী িবভােগর জনয্ পৰ্িতবন্ধকতাহীন পৰ্েবশদব্ার 

• শযয্ািবিশষ্ট পয র্েবক্ষণ রুম 
P. দুেটা েলবার রুেমর সােথ পাইপলাইেনর মাধয্েম পািন সরবরাহসহ এটাচড বাথরুম 
Q. ৪িট অপােরশন িথেয়টার, যার একিট িসজািরয়ান অপারশন এর জনয্ িনধ র্ািরত 
R. লয্াবেরটির 

• পয র্াপ্ত আেলা-বাতাসপূণ র্ লয্াবেরটির  
• নমুনা ও িরএেজেন্টর জনয্ পয র্াপ্ত েস্টােরজ সুিবধা, যা কম�রা সহেজই বয্বহার করেত পাের 
• সকল লয্াবেরটির সরঞ্জােমর জনয্ িনরীক্ষণ এবং রক্ষণােবক্ষণ িশিডউল বয্বহার ও সম্পন্ন করা 

S. েরিডেয়শন েথেক সুরক্ষা বয্বস্থাসম্পন্ন েরিডওলিজ এবং ইেমিজং রুম 
• সরঞ্জামািদর চুিক্তর শতর্ পূরণ এবং যািন্তৰ্ক, ৈবদুয্িতক এবং েরিডওশন িনরাপত্তা িনিশ্চত করার 

জনয্ ইনস্টেলশেনর সময় সকল সরঞ্জাম পরীক্ষা করা 
• পারমাণিবক িনরাপত্তা ও িবিকরণ িনয়ন্তৰ্ণ িবিধমালা ১৯৯৭ অনুসাের েরিডওলিজ সরঞ্জামািদ 

েকবলমাতৰ্ েরিডেয়শন েথেক সুরিক্ষত কেক্ষ িস্থিতশীল, কায র্কর এবং ইনস্টল থাকেব। 
T. েজনােরল েস্টার 
U. েমিডিসন েস্টার েজনােরল েস্টার েথেক আলাদা হেব 
V. েশৗচাগার: বিহিব র্ভাগ এবং অন্তিবভােগ পুরুষ, মিহলা এবং পৰ্িতবন্ধীেদর জনয্ পাইপলাইেনর মাধয্েম 

পািন সরবরাহ সহ পৃথক েশৗচাগার। 
W. পাইপলাইেনর পািন, তরল সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার সুিবধাসহ একািধক হাত েধায়ার স্থান। যার 

কেয়কিট পিরেষবা পৰ্দানকারীেদর জনয্ পরামশ র্ কেক্ষর িভতের এবং কেয়কিট পিরেষবা গৰ্হণকারীেদর 
জনয্ ওেয়িটং এিরয়ােত থাকেব। 

X. িটকাদােনর স্থান 
Y. মগ র্ 

5. ইউিটিলিট সুিবধাসমূহ K. িবদুয্ৎ: সমগৰ্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র জনয্ েজনােরটর বা েসালােরর মাধয্েম বয্াক-আপ পাওয়ার সহ িবদুয্ৎ সরবরাহ 
সংেযাগ। 

L. পািন: িনরাপদ পানীয় জেলর বয্বস্থাসহ পাইপলাইেনর পািনর সরবরাহ  
• পিরষ্কার এবং দূষণমুক্ত পািনর জনয্ সরবরাহ লাইন ও েস্টােরজ বয্বস্থা  
• িনরবিচ্ছন্ন পািনর সরবরাহ (গভীর নলকূপ/অনয্ানয্) 

M. সয্ািনেটশন: িনষ্কাশন বয্বস্থা পিরষ্কার এবং রক্ষণােবক্ষণ করা হেব। 
N. েসন্টৰ্াল অিক্সেজন সাপ্লাই 
O. অিগ্নিনেরাধক বয্বস্থা: গুরুতব্পূণ র্ এলাকায় দৃশয্মান এবং অয্ােক্সসেযাগয্ অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ এবং ফায়ার েহাজ 

থাকেব। 
P. ৈবদুয্িতক, পািন সরবরাহ, বায়ু চলাচল, েমিডেকল গয্াসসহ অনয্ানয্ গুরুতব্পূন র্ িসেস্টমগুেলা িনয়িমত 

পিরদশ র্ন ও রক্ষণােবক্ষণ এবং পৰ্েয়াজেন উন্নয়ন। 
Q. হাসপাতােল যথাযথভােব রক্ষণােবক্ষণ করা একিট েভষজ ঔষেধর বাগান থাকেব। 

6. েরিডওলিজ এবং 
ইেমিজং 

K. এই ইউিনট েরাগ িনণ র্য় এবং িচিকৎসার জনয্ ইেমিজং পৰ্যুিক্ত বয্বহার কের। েরিডওলিজ দুই ধরেণর হেত 
পাের, ডায়াগনিস্টক েরিডওলিজ এবং ইন্টারেভনশনাল েরিডওলিজ। 

 
126 পুরুষ এবং মিহলােদর জনয্ পৃথক িটেকট কাউন্টার 
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েটিবল 82: েমিডেকল হাসপাতােলর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টয্ান্ডাড র্ 
L. েরিডওলিজ এবং ইেমিজং েসবাগুেলার অবস্থান বিহিব র্ভাগ, ওয়াড র্, জরুির িবভাগ এবং অপােরশন িথেয়টার 

েথেক সহেজই অয্ােক্সসেযাগয্ হেত হেব 
M. েরিডওলিজ িবভাগ এবং অন্তভূ র্ক্ত কক্ষগুেলা স্পষ্ট েলেবলযুক্ত (এক্স-ের, আল্টৰ্াসেনাগৰ্াম, ইেকাকািড র্ওগৰ্াম, 

এমআরআই, িসিট স্কয্ান, এেন্ডাস্কিপ) হেব। 
N. সামিগৰ্ক পিরষ্কার পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব। 
O. বাংলােদশ পারমাণু শিক্ত কিমশেনর গাইডলাইন অয্ােভইেলবল থাকা এবং তা অনুসরণ করেত হেব 
P. বাংলােদশ পারমাণু শিক্ত কিমশেনর গাইডলাইন অনুসাের েরিডেয়শন েথেক সুরক্ষার বয্বস্থা থাকেব 
Q. েরিডওলিজ িবভােগ (যথাযথ স্থােন) িবপদ সংেকত পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

• গভর্াবস্থায় েরিডেয়শেনর িবপদ সম্পেকর্ গভর্ধারেণর বয়সী মিহলােদর জনয্ সতকর্করণ সাইন 
(িচতৰ্/েপাস্টার/বয্ানার) স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

• সাধারণ েরাগী, তােদর অয্ােটেন্ডন্ট এবং দশ র্ণাথ�েদরেক েরিডেয়শন এলাকা সম্পেকর্ এবং েরিডেয়শন 
এলাকায় অবস্থান এবং পরীক্ষার সমেয় েরিডেয়শন ঝুিঁক সম্পেকর্ সতকর্করণ সাইন 
(িচতৰ্/েপাস্টার/বয্ানার) যথাযথভােব পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

R. িনম্নিলিখতগুিলর সুিবধার মাধয্েম েরিডওলিজকয্াল পরীক্ষার সময় েরাগীর েগাপনীয়তা িনিশ্চত করা হেব,: 
• েচিঞ্জং রুম 
• মিহলা েসিবকা (সহায়ক) 
• পয র্াপ্ত পিরষ্কার গাউন 

S. ৈজব ঝুিঁক বা েরিডওগৰ্ািফক সরঞ্জােমর চারপােশ িনরাপত্তা েপাশাক সরবরাহ এবং বয্বহার করেত হেব 
7. েলবার রুম K. েলবার রুম একই জায়গার মেধয্ জন্মদান পৰ্িকৰ্য়ার িবিভন্ন ধাপেক (েলবার েথেক েডিলভাির এবং মা ও 

িশশুর িরেকাভাির) সমনব্য় কের যথাযথ পৰ্সূিত েসবা িনিশ্চত করেব। 
L. এখােন পৰ্েবশািধকার সংরিক্ষত এবং পৰ্েবশদব্াের জুতা পিরবতর্েনর বয্বস্থা থাকেব। 
M. টৰ্ায়ােজর জনয্ একিট িনধ র্ািরত স্থান থাকেত হেব। 
N. ইউিনটিট একিট কায র্কর এবং পিরচ্ছন্ন েশৗচাগারসহ শীতাতপ িনয়িন্তৰ্ত হেব। 
O. ময়লা িলেনন এবং তা জীবাণুমুক্তকরেণর জনয্ পৃথক জায়গা সুস্পষ্টভােব িনধ র্ািরত থাকেব। 
P. পৰ্সেবর পর জায়গািট পিরচ্ছন্ন রাখেত িনয়িমতভােব জীবাণুনাশক তরল িদেয় পিরষ্কার ও মিপং করেত 

হেব। 
8. জরুরী িবভাগ K. হাসপাতােলর জরুরী িবভােগর কক্ষগুেলা চারপাশীর এলাকার িবিভন্ন অংশ েথেক সহেজই পৰ্েবশেযাগয্ 

এবং বিহিব র্ভাগ েথেক আলাদা হেব। 
L. হাসপাতােলর পৰ্েবশদব্ার বাইের েথেক স্পষ্টভােব িনেদ র্িশত থাকেব। হাসপাতােলর পৰ্েবশদব্ার এবং অনয্ানয্ 

গুরুতব্পুণ র্ পেয়েন্ট জরুরী িবভাগ সম্পিকর্ত িবিভন্ন িচহ্ন িনেদ র্িশত থাকেব। 
M. আদিশ র্কভােব এিটর জনয্ বিহিব র্ভােগর পৰ্ধান পৰ্েবশদব্ার েথেক পৃথক একিট পৰ্েবশদব্ার থাকেব যােত জরুরী 

যত্ন এবং িরসািসেটশন েসবা পৰ্েয়াজন এমন েরাগীেদর সহেজই সনাক্ত করা এবং েসখােন উপিস্থত হওয়া 
যায়।  

N. অয্ামুব্েলেন্সর চলাচেলর জনয্ সহজ রাস্তা, পিরষ্কার পথ এবং পয র্াপ্ত জায়গা থাকেত হেব এবং েরাগীেদর 
নামার জনয্ একিট আচ্ছািদত জায়গা থাকেব।   

O. হুইলেচয়ার এবং টৰ্িলর জনয্ উপযুক্ত দরজা এবং পৰ্েবশপথ থাকেব । একিট িনিদ র্ষ্ট এলাকায় সবসময় 
পয র্াপ্ত সংখয্ক কায র্কর টৰ্িল এবং হুইল েচয়ার থাকেব।  

P. জরুরী িবভােগর জনয্ আলাদা টৰ্ােয়জ, িরসািসেটশন এবং পয র্েবক্ষণ এলাকা থাকেব। 
Q. হলওেয়, িক্লিনকাল এবং পািব্লক এলাকাগুেলা সরঞ্জামািদ, িবছানা এবং অনয্ানয্ বাধামুক্ত থাকেব। 
R. পুরুষ, মিহলা এবং পৰ্িতবিন্ধ বয্িক্তেদর জনয্ উপযুক্ত এবং পয র্াপ্ত টয়েলট সুিবধা থাকেব। 
S. েরাগী ও দশ র্নাথ�েদর জনয্ পয র্াপ্ত পৃথক অেপক্ষার জায়গা এবং অনয্ানয্ পিরেষবার বয্বস্থা থাকেব যা 

যথাযথভােব স্থািপত হেব যােত জরুরী িবভােগর কায র্কািরতা েকােনাভােব বয্হত না হয়।  
9. অপােরশন িথেয়টার 

(ওিট) 
K. ওিট এলাকা এবং কক্ষগুেলা স্পষ্টভােব িনেদ র্িশত থাকেব। 
L. অপােরশন িথেয়টার কমেপ্লেক্সর অবস্থান একিট নীরব পিরেবেশ, েগালমাল ও অনয্ানয্ ঝােমলা, দুষণ এবং 

সম্ভাবয্ কৰ্স-সংকৰ্মণ মুক্ত হেব। 
M. সািজর্কাল ওয়াড র্, উচ্চ িনভর্রতা/আইিসইউ, েরিডওলিজ ও ইেমিজং, লয্াবেরটির, ব্লাড বয্াংক/েস্টােরজ 

ইউিনট এবং অনয্ানয্ সংিশ্লষ্ট ইউিনেটর সােথ িনিবড়ভােব সংযুক্ত থাকেব।  
N. এই ইউিনটিটর জনয্ সব র্দা পাইপড সাকশন ও েমিডেকল গয্াস সরবরাহ, িবদুয্ৎ সরবরাহ, িহিটং, শীতাতপ 

িনয়ন্তৰ্ণ বয্বস্থা (এয়ার হয্ান্ডিলং ইউিনট), বায়ু চলাচল বয্বস্থা এবং উপের অবিস্থত হেল পয র্াপ্ত িলফট 
সুিবধা এর মেতা িবেশষ পিরেষবা থাকেত হেব। ডাক্টেলস এয়ার হয্ান্ডিলং ইউিনট অগৰ্ািধকার পােব। 
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েটিবল 82: েমিডেকল হাসপাতােলর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টয্ান্ডাড র্ 
O. িথেয়টারগুেলা জীবাণুমুক্ত রাখেত েজািনং বজায় রাখেত হেব। পিরষ্কার-পিরচ্ছন্নতা/এেসিপ্সেসর িবিভন্ন 

মাতৰ্ানুযািয় চারিট সুসঙ্গািয়ত অঞ্চল (েজান) থাকেব, যথাঃ পৰ্িতরক্ষামূলক অঞ্চল, িক্লন েজান, জীবাণুমুক্ত 
অঞ্চল এবং অপসারণ বা বজর্য্ অঞ্চল। 

P. একিট অপােরশন িথেয়টার কমেপ্লেক্স একিট িরেসপসন, িপৰ্-অপােরিটভ কক্ষ এবং েপাস্ট-অপারেরিটভ 
িবশৰ্াম কক্ষ থাকেব। 

Q. একিট স্কৰ্য্াব-আপ কক্ষ থাকেব েযখােন অপােরিটং দল তােদর হাত এবং বাহু পিরষ্কার করেব। 
পাইপলাইেনর পািন, কনুই টয্াপ, হাতেধায়ার সািজর্কাল স্কৰ্য্াপ, হাত েধায়ার বৰ্াশ, তরল সাবান ইতয্ািদ 
সুিবধাসহ যথাযথ হাত ধয়ার বয্বস্থা থাকেব। 

R. অপােরশন িথেয়টার স্টাফেদর জনয্ িবশৰ্াম কক্ষ এবং পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক েচিঞ্জং কক্ষ থাকেব।  
S. অপােরিটং কক্ষিট ধুেলাবািল িনেরাধক হেব। 
T. ওিট স্টয্ান্ডাড র্ অপােরিটং পদ্ধিত অনুযায়ী ওিট কমেপ্লেক্সর কায র্কর বয্বস্থাপনা িনিশ্চত করেত ওিট এর 

েভতেরর তাপমাতৰ্া ও আদৰ্ র্তার মেতা িনিদ র্ষ্ট পিরমাপসমূহ িনয়িমতভােব মূলয্ায়ন ও পয র্েবক্ষণ করেত 
হেব। 

U. অপােরিটং িথেয়টাের লয্ািমনার েফ্লা বজায় রাখেত হেব। এিট একিট স-বন্ধ িডভাইস এবং পয র্েবক্ষেণর 
জনয্ একিট েদখার উইেন্ডাসহ একিট েসলফ-িলফ দরজা থাকেব। 

V. পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব। 
W. িবেশষািয়ত অপােরশন িথেয়টাের অবশয্ই িনিদ র্ষ্ট পৰ্েটাকল দব্ারা পিরচািলত পৃথক িথেয়তার থাকেত হেব। 
X. ৈদিনক অপােরশেনর সময়সূিচ এবং েরকড র্ বজায় রাখা। 
Y. িনরাপদ সাজর্াির েচকিলস্ট বয্বহার করা। 
Z. ওিট েরিজস্টার থাকেব এবং তা িনয়িমত হালনাগাদ করেত হেব।  
AA. পরবত� এক সপ্তােহর জনয্ িবিভন্ন িবভােগর ওিট সময়সূিচ হাসপাতাল কম�েদর জনয্ পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 
BB. জরুির ঔষেধর েটৰ্ পৰ্স্তুত থাকেব এবং সিঠক িনেদ র্শনাযুক্ত হেব। 
CC. িডউিটরত ওিট নাস র্েদর কােজর সময়সূিচ স্পষ্টভােব পৰ্দিশ র্ত হেব। 
DD. সিঠক িনেদ র্শনাযুক্ত পয র্াপ্ত সংখয্ক বজর্য্ িবন থাকেব যা যথাযথভােব রক্ষণােবক্ষণ করেত হেব। 

10. িনিবড় পিরচয র্া েকন্দৰ্ 
(আইিসইউ) এবং 
করনাির পিরচয র্া 
েকন্দৰ্ (িসিসইউ) 

K. িনিবড় পিরচয র্া েকন্দৰ্ (আইিসইউ) বা করনাির পিরচয র্া েকন্দৰ্ (িসিসইউ) হেলা হাসপাতােলর একিট 
িবেশষািয়ত ওয়াড র্ েযখােন হৃদেরােগ আকৰ্ান্ত েরাগী, েযমনঃ হাট র্ অয্াটাক, অিনয়িমত এনজাইনা এবং 
কািড র্য়াক িডসহৃদিময়া, যােদর অিবিচ্ছন্ন পয র্েবক্ষণ ও িচিকৎসার পৰ্েয়াজন তােদর েসবা পৰ্দান করা হয়। 

L. েকন্দৰ্গুেলা স্পষ্টভােব িনেদ র্িশত থাকেব 
M. নািস র্ং েস্টশেন েরাগীেদর ফাইল যথাযথভােব সাজােনা থাকেব। 
N. সামিগৰ্ক পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখা। 
O. েরাগীেদর স্থানান্তেররর সুিবধােতর্ আইিসইউ এর অবস্থান এমন জায়গায় থাকেত হেব যােত েরাগী সাধারণত 

েয িবভাগগুেলা েথেক ভিতর্ হয়, েযমন দূঘ র্টনা ও জরুরী িবভাগ, িরেকাভাির রুম, সািজর্কাল ও েমিডেকল 
ওয়াড র্, েসগুেলা েথেক সহেজই েপৗছােনা যায়। 

P. আইিসইউ সংলগ্ন িলফট এবং কিরেডারগুেলা সুপৰ্শস্ত হেব। 
Q. আইিসইউ পিরচালনায় একিট স্টয্ান্ডাড র্ অপােরিটং পৰ্িসিডউর অনুসরন করা হেব। 
R. িনম্নবিণ র্ত িবষয়গুেলার জনয্ সম্মত এবং িলিখত নীিতমালা ও পদ্ধিত অনুসরণ করা হেবঃ 

• স্টাফ ও দশ র্নাথ�েদর েপাশাক  
• ক্লােয়ন্ট এবং েরাগীেদর শব্াস-পৰ্শব্ােসর বায়ু িফল্টার করা  
• কয্ােথটার, িহউিমিডফায়ার এবং েভিন্টেলটর িটউিবং পিরবতর্ন করা 
• ঝুিঁকপূণ র্ বা সংকৰ্ামক েরাগবাহী েরাগী/ক্লােয়ন্টেদর িবিচ্ছন্ন করা  
• েকেন্দৰ্র পিরচ্ছন্নতাকরণ 

S. পৰ্িতিট শযয্া িনম্নবিণ র্ত সুিবধাসমূেহর েকন্দৰ্ীয় সরবরাহ লাইেনর সােথ যুক্ত থাকেবঃ  
• অিক্সেজন 
• সাকশন 
• কমেপৰ্সড এয়ার  
• েকন্দৰ্ীয় ইিসিজ পয র্েবক্ষণ বয্বস্থা 

T. একিট আইিসইউ এলাকােত িনম্নবিণ র্ত সুিবধাসমূহ অন্তভূ র্ক্ত থাকেবঃ েপেশন্ট এিরয়া ও বয্বস্থাপনা েবইজ, 
যন্তৰ্পািত এবং অনয্ানয্ সামগৰ্ীর জনয্ েস্টােরজ এলাকা ও কক্ষ, পিরষ্কার ও ময়লা সামগৰ্ীর জনয্ পৃথক 
ইউিটিলিট কক্ষ, নাস র্েদর অিফস, িচিকৎসকেদর অিফস (সমূহ), স্টাফেদর িবশৰ্াম কক্ষ, িচিকৎসকেদর 
িরটায়ািরং কক্ষ, লয্াবেরটির, েরাগীর আত্নীয়েদর অেপক্ষা কক্ষ, িরেসপশন এলাকা, পৰ্িসিডউর কক্ষ।  

U. েকেন্দৰ্ একিট কায র্কর িরসািসেটশন টৰ্িল এবং িডিফিবৰ্েলটর থাকেব। 
V. কক্ষগুেলা শীতাতপ িনয়িন্তৰ্ত হেব। 
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েটিবল 82: েমিডেকল হাসপাতােলর জনয্ েভৗত অবকাঠােমা স্টয্ান্ডাড র্ 
W. পৰ্িতিট শযয্ার সােথ িপিটআর (হৃদস্পন্দন, তাপমাতৰ্া এবং শব্াস-পৰ্শব্াস) চাট র্ থাকেব। 
X. িক্লিনকাল েরকড র্গুেলা সংরক্ষণ করা হেব127  
Y. নািস র্ং স্টাফরা িচিকৎসকেদর জনয্ কল েরিজস্টার রক্ষণােবক্ষণ করেবন। 
Z. েমিডিসন েটৰ্ েত পয র্াপ্ত পিরমান ঔষধ মজুদ থাকেত হেব। 

11. লয্াবেরটির K. কক্ষগুেলা স্পষ্টভােব িনেদ র্শনা সমব্িলত থাকেব। 
L. সািব র্ক পিরচ্ছন্নতা বজায় থাকেব। 
M. লয্াবেরটিরেত পয র্াপ্ত আেলা ও বায়ু চলাচল থাকেব এবং এিট ভূগভর্স্থ তলােত নয়। 
N. পরীক্ষা-িনরীক্ষার মূলয্সহ তািলকা একিট েবােড র্ দৃশয্মান স্থােন পৰ্দশ র্ন করা থাকেব। 
O. পয র্াপ্তত বসার বয্বস্থা, ফয্ান এবং লাইট থাকেব। 
P. সকল নমুনা ও পরীক্ষা সংগৰ্হ, পিরবহন ও িনয়ন্তৰ্ণ, সংরক্ষন ,িরপিট র্ং এবং অপসারেনর েক্ষেতৰ্ স্টাফরা 

সকল পদেক্ষপ আইনানুযায়ী িলিখত নীিতমালা ও পদ্ধিত অনুসরণ কের পিরচালনা করেব। 
Q. স্টাফেদর জনয্ িনম্নবিণ র্ত সুিবধাসমূহ থাকেব  

• লকার েস্পস 
• েশৗচাগার এবং পিরষ্কার/েগাসেলর সুিবধা  
• স্টাফেদর িবশৰ্ামকক্ষ  

 
R. িরএেজন্ট এবং িকেটর পয র্াপ্ত সরবরাহ  
S. েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখসহ িরএেজন্ট এবং িকেটর তািলকা থাকেব 
T. েময়ােদাত্তীণ র্ িরএেজন্ট এবং িকেটর েরকড র্ রাখার জনয্ পৃথক েরিজস্টার থাকেব 
U. িরএেজন্ট এবং িকট তাপমাতৰ্া চাট র্যুক্ত যথাযথ েরিফৰ্জােরটের সংরক্ষণ করা হেব 
V. েরিফৰ্জােরটের িরএেজন্ট এবং িকটসমূহ েময়ােদািত্তেণ র্র তািরখ অনুসাের যথাযথভােব িনেদ র্শনাযুক্ত এবং 

সাজােনা থাকেব। 
W. লয্াবেরটিরেত পৰ্েবশািধকার শুধুমাতৰ্ অনুেমািদত বয্িক্তেদর জনয্ সংরিক্ষত রাখেত যথাযথ বয্বস্থা থাকেব। 
X. িনম্নবিণ র্ত িবষয়গুেলাসহ অনয্ানয্ সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা নীিতমালা, চলমান পৰ্াসিঙ্গক ঝুিঁক িবষয়ক িবজ্ঞিপ্ত 

এবং িনরাপত্তা িবষয়ক তথয্ বুেলিটনগুেলা পৰ্েয়াজন অনুযায়ী পৰ্দিশ র্ত থাকেব অথবা কম�েদর জনয্ রাখা 
থাকেবঃ  
• িনরাপত্তািবিধ  
• হােতর পিরষ্কার-পিরচ্ছন্নতা  
• অিগ্ন দূঘ র্টনা সম্পিকর্ত সতকর্তা  
• এইচআইিভ/এইডস  
• েহপাটাইিটস 

12. ব্লাড বয্াংক 
 

K. ব্লাড টৰ্ান্সিফউশন ইউিনট েরাগীর িশরায় রক্ত পিরসঞ্চালন পৰ্িকৰ্য়ার পিরচালনা কের। 
L. িরএেজন্ট এবং িকেটর পয র্াপ্ত সরবরাহ 
M. েময়ােদাত্তীেণ র্র তািরখসহ িরএেজন্ট এবং িকেটর তািলকা থাকেব 
N. েময়ােদাত্তীণ র্ িরএেজন্ট এবং িকেটর েরকড র্ রাখার জনয্ পৃথক েরিজস্টার থাকেব 
O. িরএেজন্ট এবং িকট তাপমাতৰ্া চাট র্যুক্ত যথাযথ েরিফৰ্জােরটের সংরক্ষণ করা হেব 
P. েরিফৰ্জােরটের িরএেজন্ট এবং িকটসমূহ েময়ােদািত্তেণ র্র তািরখ অনুসাের যথাযথভােব িনেদ র্শনাযুক্ত এবং 

সাজােনা থাকেব। 
Q. পয র্াপ্ত ব্লাড বয্ােগর সরবরাহ 
R. রেক্তর গৰ্ুপ িনণ র্য় এবং কৰ্স ময্ািচং বয্বস্থা থাকেত হেব 
S. রক্ত সংগৰ্হ করার জনয্ শযয্া বয্বস্থা 
T. কায র্কর তাপমাতৰ্া চাট র্যুক্ত ব্লাড বয্াংক েরিফৰ্জােরটর থাকেব   
U. রেক্তর বয্াগগুেলা েরিফৰ্জােরটেরর িভতের েসাজা অবস্থায় রাখেত হেব এবং েটৰ্/ডৰ্য়ার/েশলফগুেলােত 

রেক্তর গৰ্ুপ সমব্িলত িনেদ র্শক লািগেয় যথাযথ কৰ্েম সািজেয় রাখেত হেব। 
V. হাত েধায়ার সুিবধা, পয র্াপ্ত বজর্য্ িবন, পুরুষ ও মিহলােদর জনয্ পৃথক েশৗচাগার এবং সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্ন 

বয্বস্থা থাকেত হেব। 
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েসবাখাত ১২: সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা-বজর্য্ বয্বস্থাপনা  

েরাগী এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানকারী উভয়েক েরাগবালাই েথেক সুরিক্ষত রাখেত সব্াস্থয্েকন্দৰ্গুেলােত সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 
অতয্ন্ত গুরুতব্পূণ র্। সংকৰ্মেণর িবস্তার িনয়ন্তৰ্ণ না করা হেল হাসপাতাল অিনরাপদ হেয় উঠেব। 

েটিবল 83: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ   
1. পিরচ্ছনতা K. ক্লােয়ন্ট/েরাগী, পিরদশ র্ক/ এেটেন্ডন্টস এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর জনয্ সব্াস্থয্েকন্দৰ্, সরঞ্জামািদ এবং সাপ্লাই 

পিরষ্কার ও িনরাপদ রাখেত হেব। 
L. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র পৰ্াঙ্গণ ময়লা-আবজর্না মুক্ত থাকেব। 
M. সরঞ্জামািদ, েমেঝ এবং েদয়াল বিড ফ্লুইড, থুতু এবং ধুেলাবািল মুক্ত থাকেব। 

• েমেঝ এবং েদয়াল পিরষ্কার করার জনয্ পৰ্েয়াজনীয় েক্ষেতৰ্ জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার করেত 
হেব। 

• জীবাণুনাশক িদেয় ধুেয়-মুেছ সব র্দা পিরচ্ছন্নতা বজায় রাখেত হেব। 

• েশৗচাগারগুেলা জীবাণুনাশক এবং িডটারেজন্ট বয্বহার কের পিরষ্কার করেত হেব। 
N. অপােরশন িথেয়টার পৰ্েয়াজনীয়তা অনুসাের িনয়িমতভােব িফউিমেগশন করা 
O. জীবাণুমুক্ত যন্তৰ্পািত, গজ,বয্ােন্ডেজর বয্বহার 
P. জীবাণুমুক্তকরেণর জনয্ েক্লািরন সিলউশন বয্বহার করা 
Q. পৰ্িতবার রক্তদােনর পর রক্ত সংগৰ্েহর শযয্ার চাদর (িলেনন) পিরবতর্ন করা 
R. রান্নাঘেরর কম র্চারীরা সব র্দা এেপৰ্ান এবং টুিপ পের থাকেব 

2. হাইিজন K. সকল বিহিব র্ভাগ/জরুরী িবভাগ/অন্তিবভােগর কনসােল্টশন কেক্ষ পাইপলাইেনর পািন, সাবান, অয্ালেকাহলযুক্ত 
জীবাণুনাশেকর সরবরাহ 

L. সাবান এবং/অথবা সয্ািনটাইজার িদেয় িনয়িমত হাত েধায়া 
M. অপােরশন িথেয়টাের হাত েধায়ার জনয্ কনুই টয্াপ, হাতেধায়ার সািজর্কাল স্কৰ্য্াপ, হাত েধায়ার বৰ্াশসহ 

পাইপলাইেনর পািন এবং তরল সাবান থাকেব। 
3. িনেদ র্শনাবলী K. যথাযথ হাত েধায়া এবং সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ পদ্ধিতর িনেদ র্শনাবলী পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

L. পৰ্িতষ্ঠানবয্পী কম র্চারীরা একিট িলিখত ও তািরখযুক্ত সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্ন নীিতমালা এবং পদ্ধিত বয্বহার করেব। 
িনম্নবিণ র্ত িবষয়গুেলা সহ অনয্ানয্ আরও িবষয় এই পদ্ধিতর মেধয্ অন্তভূ র্ক্ত থাকেবঃ 

• হাত েধায়ার েকৗশলসহ আদশ র্ সতকর্তামূলক বয্বস্থা  

• যন্তৰ্পািত জীবাণুমুক্ত ও পিরষ্কার করা  

• খাদয্ সব্াস্থয্িবিধ  

• লিন্ডৰ্ এবং িলেনন বয্বস্থাপনা  

• সংকৰ্ামক বজর্য্, বিড ফ্লুইড, িটসুয্, রক্ত এবং রক্তযুক্ত বজর্য্ সংগৰ্হ, সংরক্ষণ এবং অপসারণ 

• ধারােলা সামগৰ্ী এবং সূচ অপসারণ  

• হাসপাতােলর সকল েমেঝ, সরঞ্জামািদ এবং যন্তৰ্পািত, েযমনঃ েমেঝ, েদয়াল, ছাদ, শযয্া এবং েবিসেনর 
পিরষ্কার-পিরচ্ছন্নতা 

• দূঘ র্টনা পৰ্িতেরােধ েমেঝেত উপেচ পড়া তরেলর বয্বস্থাপনা এবং পিরষ্কার করা 

• কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর িটকাদান 
M. যথাযথ িনেদ র্শক 

• মাস্ক পিরধােনর গুরুতব্ এবং িকভােব মাস্ক পিরধােনর িনেদ র্শনা সম্পিকর্ত েপাস্টার পৰ্দশ র্ন 

• হাসপাতােলর েসবা গৰ্হেণর জনয্ িবিভন্ন সািড়েত সামািজক দুরতব্ (১ িমটার) বজায় রাখার জনয্ 
েপাস্টার/িনেদ র্শনা পৰ্দশ র্ন করা  

• “েনা মাস্ক, েনা সািভ র্স” িশেরানােম েপাস্টার পৰ্দশ র্ন করা 

• হাঁিচ-কািশ েদওয়ার সময় যথাযথ িশষ্টাচার বজায় রাখার িনেদ র্শনা সমব্িলত েপাস্টার পৰ্দশ র্ন 

• হাত েধায়া/হােতর সব্াস্থয্িবিধ েমেন চলার বয্পাের েপাস্টার পৰ্দশ র্ন 
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েটিবল 83: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল সংকৰ্মণ পৰ্িতেরাধ এবং িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

• হােতর সব্াস্থয্িবিধ িনিশ্চত করেত পৰ্েয়াজনীয় সামগৰ্ী (৭০% অয্ালেকাহলযুক্ত হয্ান্ড সয্ািনটাইজার) এর 
সরবরাহ 

N. সংকৰ্মণ সম্পিকর্ত জরুরী অবস্থায় করণীয় সম্পেকর্ সকল কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর অবিহত করা এবং িলিখত 
িনেদ র্শনা রাখা 

O. িলিখত নীিতমালা অনুসাের সব্াস্থয্ সুরক্ষার জনয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর তােদর কােজর ধরন অনুযায়ী পৰ্াসিঙ্গক 
পৰ্িতেরাধ বয্বস্থা পৰ্দান করা 

4. সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জামািদ 

K. মাস্ক, হয্ান্ড গ্লাভস এর যথাযথ সরবরাহ 
L. েসবা পৰ্দানকারীেদর মাস্ক এবং হয্ান্ড গ্লাভেসর িনয়িমত বয্বহার। 
M. আইিসইউ এবং িসিসইউেত দশ র্নাথ�েদর িডসপেজবল গাউন, মাস্ক, টুিপ, জুতার কভার বা আইিসইউ/িসিসইউ সু 

পড়েত হেব128 
N. লয্াবেরটির এবং ব্লাড টৰ্ান্সিফউশন ইউিনেটর িভতের িপিপই, গ্লাভস, মাস্ক ও সুরক্ষা চশমা বয্বহার করেত হেব। 

অপােরশন িথেয়টাের পৰ্েবশকারীেদর পিরষ্কার ওিট গাউন পিরধান করেত হেব। 
O. িবপজ্জনক দৰ্বয্ািদ িনরাপেদ পিরচালনা করার জনয্ যথাযথ সরঞ্জাম বয্বহার করেত হেব। 

5. অপসারণ K. িচিকৎসা-বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা, ২০০৮ অনুযায়ী িচিকৎসা বেজর্য্র িনরাপদ চূড়ান্ত 
অপসারণ 

L. অেটা িডসপেজবল িসিরঞ্জ ও সূেচর বয্বহার এবং িচিকৎসা বেজর্য্র সােথ যথাযথভােব অপসারণ। 
িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা 

1. িনেদ র্শনাবলী K. েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর একিট নিথভুক্ত বজর্য্ অপসারণ েকৗশল থাকেত হেব, যােত েপৰ্ােটাকল, 
দািয়তব্াবিল, বজর্য্ সংগৰ্েহর সময়সূচী এবং পৰ্েয়াজনীয় সরঞ্জামািদর তািলকা (েযমন, িবন এবং বয্াগ) িনিদ র্ষ্ট 
থাকেব। 

L. িচিকৎসা বজর্য্ উৎপন্ন হয় এমন সকল জায়গায় বজর্য্ পৃথকীকরণ এবং সংরক্ষেণর িনেদ র্িশকা স্পষ্টভােব দৃশয্মান 
থাকেব।  

• িনেদ র্িশকায় বজর্য্ পৃথকীকরেণর জনয্ িচিকৎসা-বজর্য্ (বয্বস্থাপনা ও পৰ্িকৰ্য়াজাতকরণ) িবিধমালা, ২০০৮ 
অনুসাের কালার েকােডড িবেনর বয্পাের স্পষ্টভােব উেল্লখ থাকেব। 

• িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনার িবষেয় সেচতনতামূলক পৰ্চারণায় বয্বহৃত আইইিস উপকরণগুেলা েসবা 
পৰ্দানকারী এবং গৰ্হণকারী উভেয়র জনয্ সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িবিভন্ন জায়গায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব। 

2. সক্ষমতা বৃিদ্ধ K. সংকৰ্ামক বজর্য্ বয্বস্থাপনায় িনেয়ািজত কম র্চারীেদর বেজর্য্র ঝুিঁক, বজর্য্ বয্বস্থাপনা এবং সংকৰ্মণ িনয়ন্তৰ্েণ 
িনয়িমত সক্ষমতা বৃিদ্ধ পৰ্েয়াজন। 

3. রক্ষণােবক্ষণ ও 
সরঞ্জামািদ 

K. সকল বজর্য্ অবশয্ই চুির, ভাঙচুর এবং জীবজন্তুর সংস্পশর্ েথেক দূের রাখেত হেব। 
L. বজর্য্েক উৎেসই পৃথকীকরণ করেত হেব। 
M. পয র্াপ্ত সংখয্ায় িবিভন্ন কালার েকােডড িবন থাকেব। 
N. িচিকৎসা বজর্য্ েটিবল ৮৩ েত উেল্লিখত েপৰ্ােটাকল অনুসাের যথাযথ এবং সিঠকভােব অপসারণ করেত হেব। 

 
 

 

 

 

 

 

 
128 হাসপাতাল কতৃর্ক আইিসইউ এবং িসিসইউেত বয্বহােরর জনয্ রাখা িনিদ র্ষ্ট জুতা  
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েটিবল 84: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােল িচিকৎসা বজর্য্ বয্বস্থাপনা েপৰ্ােটাকল 

উৎেস বজর্য্ পৃথকীকরণ কালার েকােডড িবন অপসারণ পদ্ধিত 
1. অ-িবপজ্জনক, অসংকৰ্ামক সাধারণ 

বজর্য্ 
কােলা েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (সংকৰ্ামক ও িবপজ্জনক বেজর্য্র 

গতর্ েথেক পৃথক গেতর্129) অথবা িসিট কেপ র্ােরশন/েপৗরসভা 
আবজর্না সংগৰ্হকারীেদর কােছ হস্তান্তর করা। 

2. পুনঃবয্বহারেযাগয্ অ-িবপজ্জনক বজর্য্ সবুজ পুনঃবয্বহার অথবা িসিট কেপ র্ােরশন/েপৗরসভা আবজর্না 
সংগৰ্হকারীেদর কােছ হস্তান্তর 

3. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক বজর্য্ হলুদ েপাড়ােনা এবং/অথবা পুেঁত েফলা (পূব র্-পৰ্স্তুতকৃত গেতর্130) 
4. িবপজ্জনক, ধারাল বজর্য্ লাল আলাদা গেতর্ পুেঁত131 েফলা 
5. িবপজ্জনক, সংকৰ্ামক তরল বজর্য্ নীল জীবাণুনাশক েযাগ কের ৩০ িমিনট েরেখ েডৰ্েন েফলা 

 

  

 
129 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
130 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
131 বেজর্য্র গেতর্র তল কংিকৰ্ট বা অনয্ েকান উপােয় ঢাকা যােব না 
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েসবাখাত ১৩: বয্বস্থাপনা 

েটিবল 85: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর বয্বস্থাপনা 

1. েমিডেকল কেলজ হাসপাতালগুেলা সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর হাসপাতাল ও িক্লিনক ইউিনেটর পিরচালক িনয়িন্তৰ্ত। 

2. সব্াস্থয্ অিধদপ্তর/সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালয় েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর জনবল িনেয়াগ করেব। 
3. েমিডেকল কেলজ হাসপাতালগুেলা রাজসব্ বােজট েথেক এমএসআর, খাদয্ ও অনয্ানয্ বয্ােয়র জনয্ বরাদ্দ পােব, এবং হসিপটাল সািভ র্স 

ময্ােনজেমেন্টর (এইচএসএম) অপােরশনাল প্লয্ান েথেক উন্নয়ন বােজট বরাদ্দ পােব 
4. েমিডেকল কেলজ হাসপাতালগুেলা তােদর এমএসআর, খাদয্ এবং অনয্ানয্ খরেচর জনয্ কৰ্য়কায র্ সম্পাদন করেব। 
5. িসিটেজন চাট র্ার েখালা জায়গায় পৰ্দিশ র্ত থাকেব 

6. অিভেযাগ িনষ্পিত132 বয্বস্থা কায র্কর থাকেব। 
7. গরীব েরাগীেদর জনয্ সমাজকলয্াণ কম র্কতর্ার মাধয্েম পিরচািলত েরাগী কলয্াণ তহিবল থাকেব। 
8. স্থানীয় সংসদ সদসয্েক পৰ্ধান কের হাসপাতাল বয্বস্থাপনা কিমিট থাকেব 

9. হািজরার জনয্ যথাযথ স্থােন কায র্কর বােয়ােমিটৰ্ক েমিশন থাকেব 

• েমিশেনর সময় এবং তািরখ সিঠকভােব হালনাগাদ করা থাকেব 

• িনরবিচ্ছন্ন িবদুয্ৎ সরবরাহ থাকেব 

• সকল কম র্কতর্া-কম র্চারীবৃন্দ িনবিন্ধত থাকেবন 

• সরাসির িপৰ্ন্ট আউট করার বয্বস্থা থাকেব 
10. ফােম র্িসেত িবদয্মান ঔষেধর তািলকার তথয্যুক্ত পৰ্দশ র্ন েবাড র্ থাকেব 
11. হাসপাতােলর পৰ্েবশদব্াের েসবাপৰ্দােনর কম র্ঘন্টা পৰ্দিশ র্ত থাকেব 

12. িনবন্ধেনর (িটেকট কাউন্টাের) জনয্ পৃথক লাইন থাকেব 

• পুরুষ এবং মিহলােদর জনয্ 

• বয়স্কেদর জনয্ 

 

 

  

 
132 অিভেযাগ িনষ্পিত্ত হেলা বয্বস্থাপনায় বয্বহৃত একিট পৰ্িতিকৰ্য়া লুপ েকৗশল। েরাগী, ক্লােয়ন্ট, সহায়তাকারী, দশ র্নাথ� যারা িবিভন্ন পৰ্েয়াজেন হাসপাতােল এেসেছন, তারা 
েসবাপৰ্দানকারী এবং অনয্ানয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর সােথ আন্তিকৰ্য়ার পটভূিমেত অিভেযাগ করেত পােরন। পৰ্িতকােরর জনয্ তারা কতৃর্পেক্ষর কােছ অিভেযাগ জানােত পােরন। 
একিট জনিপৰ্য় অিভেযাগ িনষ্পিত্ত পদ্ধিত হেলা হাসপাতােলর উেল্লখেযাগয্ স্থােন অিভেযাগ বাক্স রাখা, েযখােন অিভেযাগ করার আমন্তৰ্ণ জািনেয় িবজ্ঞিপ্ত থাকেব। িনয়িমতভােব 
(সাপ্তািহক বা পািক্ষক) কতৃর্পক্ষ বাক্সিট খুলেব, অিভেযাগগুেলা পয র্াচলনা করেব, সম্ভব হেল পৰ্িতকারমূলক বয্বস্থা গৰ্হণ করেব এবং কতৃর্পেক্ষর পৰ্িতিকৰ্য়া ও পৰ্িতকারমূলক 
বয্বস্থা সমব্িলত একিট তািলকা েবােড র্ পৰ্দশ র্ন করেব। সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর কল েসন্টার ১৬২৬৩ সব্াস্থয্ অিধদপ্তেরর অিধনস্থ সকল সব্াস্থয্েকন্দৰ্ বা হাসপাতােলর জনয্ অিভেযাগ 
িনষ্পিত্তর মাধয্ম িহেসেব কাজ করেব। 
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েসবাখাত ১৪: সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা  

এই কেম্পােনন্টিট ক্লােয়ন্ট/েরাগী, কম র্কতর্া-কম র্চারী এবং দশ র্নাথ�েদর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা সুরক্ষায় এবং সব্াস্থয্েসবা পৰ্দানেক িনরাপদ, সহজলভয্ 
এবং ক্লােয়ন্ট/েরাগীেদর েগাপনীয়তার চািহদা পূরেণ িনেদ র্শনা পৰ্দান কেরেছ। 

েটিবল 86: েমিডেকল কেলজ হাসপাতােলর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা পৰ্েয়াজনীয়তা 

নীিতমালা K. সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা নীিত, পদ্ধিত এবং আদশ র্ েপৰ্ােটাকলগুেলা পৰ্দিশ র্ত থাকেব এবং কম র্কতর্া-কম র্চারীরা তা 
অনুসরণ করেব যা: 

• েরাগী, কম র্কতর্া-কম র্চারী এবং দশ র্নাথ�েদর সব্াস্থয্ ও িনরাপত্তা িনিশ্চত করেব 

• িনরাপদ ও সহজলভয্ এবং ক্লােয়ন্ট/েরাগীর েগাপনীয়তার চািহদা যথাযথভােব িনিশ্চত করেব 

• িচিকৎসা বজর্য্ সম্পিকর্ত দূষণ পৰ্িতেরাধ করেব। 

• িনডল-িস্টক এবং শাপ র্ ইঞ্জুিরস (এনএসআই) িরেপািট র্ং িসেস্টম অনুসরেণর পাশাপািশ ধারােলা বস্তু 
সিঠকভােব পৃথকীকরণ এবং অপসারণ করেব। 

• বয্ািসক লাইফ সােপাট র্ পৰ্দান করেব 
L. সমকালীন এবং পৰ্াসিঙ্গক সব্াস্থয্ঝুিঁক সম্পিকর্ত িবজ্ঞিপ্ত এবং িনরাপত্তা বয্বস্থা বুেলিটন েরাগী, কম র্কতর্া-

কম র্চারী এবং দশ র্ণাথ�েদর অবিহত করার জনয্ পৰ্দিশ র্ত হেব 

অিগ্ন িনরাপত্তা K. অিগ্নিনব র্াপণ সরঞ্জামািদর (অিগ্নিনব র্াপক যন্তৰ্ এবং অিগ্ন িনেরাধক কমব্ল) পৰ্তুলতা 
L. পৰ্িশিক্ষত কম� যারা িনয়িমত মক িডৰ্ল পিরচালনা করেব। 
M. িবিভন্ন িবভােগর িবিভন্ন িশফেটর কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর মেধয্ েথেক ফায়ার ওয়ােড র্ন িনব র্াচন 

• ফায়ার ওয়ােড র্নেদর দব্ারা িনয়িমত িবরিতেত িডৰ্ল পিরচালনা 

N. গুরুতব্পূণ র্ ইন্সটল পেয়েন্ট (অপােরশন িথেয়টার, েমিডিসন ওয়াড র্, আইিসইউ, িসিসইউ ইতয্ািদ) অিক্সেজন 
ইনিডেকটর েমিশন স্থাপন করা 

O. হাসপাতােলর ভবন েযমনঃ দরজা, বিহগ র্মণ পথ এবং কিরেডার অিগ্নকােন্ডর ঝুিঁক কমােত এবং অিগ্ন 
িনরাপত্তািবিধ েমেন ৈতির করা হেব, যার মেধয্ রেয়েছঃ  
• চলাচেল অক্ষম েরাগী/ক্লােয়ন্টেদর িনরাপেদ সিড়েয় েনওয়ার জনয্ পয র্াপ্ত পৰ্শস্ত দরজা, কিরেডার, র য্াম্প 

এবং িসিড়  
• আগুন ও েধাঁয়া পৰ্িতেরাধী দরজাগুেলা হাত দব্ারা বা ৈবদুয্িতক িরিলজ িসেস্টেমর মাধয্েম েখালা এবং বন্ধ 

করার বয্বস্থা 
• ক্লােয়ন্ট/েরািগর কেক্ষর দরজা এবং বিহগ র্মন পেথর দরজা েভতর েথেক তালাবদ্ধ থাকেব না 
• আগুন িনব র্পণ ও জরুরী বিহগ র্মেনর পথ িনেদ র্শকারী িচহ্নগুেলা যথাযথভােব আেলািকত, স্পষ্টভােব 

দৃশয্মান, বাধামুক্ত এবং উপযুক্ত স্থােন পৰ্দিশ র্ত থাকেব  
• ধূমপােনর জনয্ িবপজ্জনক, িনিষদ্ধ এবং অনুেমািদত এলাকাগুেলা স্পষ্টভােব িনেদ র্শক িদেয় িচিহ্নত করা 

ও পয র্েবক্ষণ 
• অিগ্ন ঝুিঁক বা অনয্ানয্ জরুরী পিরিস্থিতেত িনরাপেদ সিরেয় েনওয়ার জনয্ পৰ্েবশ এবং বিহগ র্মেণর পথগুেলা 

সবসময় বাধামুক্ত রাখেত হেব  
P. স্থানীয় ফায়ার সািভ র্স এবং িসিভল িডেফন্স অিফস বছের একবার হাসপাতােলর অিগ্ন িনরাপত্তা বয্বস্থা পিরদশ র্ন 

করেব, যার মাধয্েম অিগ্নকােন্ডর ঝুিঁক িচিহ্নত করা এবং ঝুিঁক কমােত পিরকল্পনা ৈতির করা হেব 

Q. সম্ভাবয্ িবেস্ফারক, দাহয্, অথবা উচ্চ জব্লনশীল পদাথ র্গুেলা স্পষ্টভােব িচিহ্নত করা, িনরাপেদ সংরক্ষণ এবং 
সংরক্ষেনর এলাকাগুেলা স্পষ্টভােব িনেদ র্িশত থাকেব। 

েস্টােরজ K. রাসায়িনক দৰ্বয্, ঔষধ এবং সরঞ্জামাদী েপৰ্ােটাকল অনুসাের িনরাপেদ সংরক্ষণ করেত হেব 

সুরক্ষা K. িবপজ্জনক দৰ্েবয্র িনরাপদ বয্বস্থাপনার জনয্ কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর গ্লাভস, এেপৰ্ান, মাস্ক ইতয্ািদ সুরক্ষামূলক 
সরঞ্জাম সরবরাহ এবং বয্বহার িনিশ্চত করা। 

L. কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর েহপাটাইিটস িব, েকািভড ১৯ ইতয্ািদর মেতা জরুরী িটকা সরবরাহ করা 
সােভর্ইেলন্স কয্ােমরা 
(িসিসিটিভ) িসেস্টম 

K. সব্াস্থয্েকেন্দৰ্র িভতের এবং বািহের সােভর্ইেলন্স কয্ােমরা (িসিসিটিভ) িসেস্টমস স্থাপন করা যা:  

• পিরেষবা পৰ্দানকারী এবং েরাগীেদর িনরাপত্তা ও সুরক্ষা িনিশ্চত করেব 

• ঔষধ ও সরঞ্জামািদ চুির পৰ্িতেরাধ করেব 
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L. কমপেক্ষ এক বছেরর জনয্ েরকিড র্ংেয়র বয্বস্থা থাকেত হেব। 
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4 তথয্সূতৰ্ 
ইউিনয়ন তািলকা, এটুআই, ১৪ নেভমব্র ২০২৩, [অনলাইন]: http://www.bangladesh.gov.bd/site/view/union-

list/%20%E0%A6%87%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%BF%E0%A6%AF%E0%

A6%BC%E0%A6%A8%E0%A6%B8%E0%A6%AE%E0%A7%82%E0%A6%B9 

জনশুমাির ও গৃহগণনা ২০২২ (পৰ্াথিমক পৰ্িতেবদন), পিরসংখয্ান ও তথয্ বয্বস্থাপনা িবভাগ, পিরকল্পনা মন্তৰ্ণালয়, গণপৰ্জাতন্তৰ্ী বাংলােদশ 

সরকার, িবিবএস, ২০২২, [অনলাইন]: 

https://bbs.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bbs.portal.gov.bd/page/b343a8b

4_956b_45ca_872f_4cf9b2f1a6e0/2023-09-27-09-50-

a3672cdf61961a45347ab8660a3109b6.pdf 

সব্াস্থয্ বুেলিটন ২০২০, এমআইএস শাখা, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালয়, গণপৰ্জাতন্তৰ্ী বাংলােদশ সরকার, ২০২২। 

সব্াস্থয্ বুেলিটন ২০২০, এমআইএস শাখা, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালয়, গণপৰ্জাতন্তৰ্ী বাংলােদশ সরকার, ২০২২, 

[অনলাইন]: 

https://dghs.portal.gov.bd/sites/default/files/files/dghs.portal.gov.bd/page/8983

ee81_3668_4bc3_887e_c99645bbfce4/2022-09-20-12-31-

58c5a0b12e3aad087eaa26c3ce0f1a7b.pdf 

সব্াস্থয্ বুেলিটন ২০২০, এমআইএস শাখা, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২২। 

সংেশািধত অপােরশনাল প্লয্ান (জানুয়াির ২০১৭- জুন ২০২৩), ১ম সংেশাধন, হসিপটাল সািভ র্স ময্ােনজেমন্ট, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ২০২২। 

িডএইচআইএস- েদশবয্াপী সব্াস্থয্ তথয্ সংগৰ্েহর ইন্টারেফস, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর, ১২ নেভমব্র ২০২৩, [অনলাইন]: 

https://old.dghs.gov.bd/index.php/en/e-health/our-ehealth-eservices/84-english-

root/ehealth-eservice/94-dhis-interface-for-collection-of-nation-wide-health-data 

"Primary healthcare system readiness to prevent and manage non-communicable 

diseases in Bangladesh: a mixed-method Study protocol", কিবর এ., কিরম এম., & িবল্লাহ 

িব., িবএমেজ ওেপন, ১১, ২০২১।  

"The capacity of primary healthcare facilities in Bangladesh to prevent and control 

non-communicable diseases", কিবর এ., কিরম এম., & িবল্লাহ িব., িবএমিস পৰ্াইমাির েকয়ার, ২০২৩, 

[অনলাইন]: https://bmcprimcare.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12875-023-

02016-6 
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ফয্ািসিলিট েরিজিস্টৰ্, সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালয়, এমওএইচএফডিব্লউ, ২০২৩, [অনলাইন]: 

http://facilityregistry.dghs.gov.bd/report_org_list.php?admin_division=0&admin

_district=0&admin_upazila=0&org_agency=0&org_type%5B%5D=39&form_subm

it=1 

হসিপটাল সািভ র্স ময্ােনজেমন্ট, সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালয়, এমওএইচএফডিব্লউ, ২০ অেক্টাবার ২০২৩, [অনলাইন]: 

http://hospitaldghs.gov.bd/introduction/ 

বাংলােদশ েহলথ ফয্ািসিলিট সােভ র্ ২০১৭ ফাইনাল িরেপাট র্, জাতীয় জনসংখয্া গেবষণা ও পৰ্িশক্ষণ ইনিস্টিটউট (িনেপাট র্), ঢাকা, গণপৰ্জাতন্তৰ্ী 

বাংলােদশ সরকার, ২০২০। 

"Use of Open Source Applications in Strengthening the Health System and Improving 

Universal Coverage in Bangladesh", পদ্মানাবান এস., & উদয়াসংকরণ েজ., টৰ্ান্সফম র্ েহলথ, নেভমব্র ২০২১, 

[অনলাইন]: https://transformhealthcoalition.org/insights/use-of-open-source-

applications-in-strengthening-the-health-system-and-improving-universal-

coverage-in-bangladesh-2/ 

বাংলােদশ সব্াস্থয্, জনসংখয্া ও পুিষ্ট েসক্টর কম র্সূিচেত সহায়তা, িরসাচ র্, েটৰ্ইিনং অয্ান্ড ময্ােনজেমন্ট ইন্টারনয্াশনাল (আরিটএম), ২০১২, 

[অনলাইন]: http://oldweb.heu.gov.bd/pdf/final%20report_lhmc-24%20june.pdf 

"No more medical files to carry, hospitals to have your digital record", সাইফ এস., & তাজিমম 

িট., দয্া িবজেনজ স্টয্ান্ডাড র্, ১৬ েসেপ্টমব্র ২০২৩, [অনলাইন]: 

https://www.tbsnews.net/bangladesh/health/no-more-medical-files-carry-

hospitals-have-your-digital-record-701182 

"Community Clinic Based Primary Health Care Services: A Unique Participatory 

Approach to Universal Health Coverage (UHC)", জািতসংেঘর অথ র্ৈনিতক ও সামািজক িবষয়ক 

িবভাগ, েটকসই উন্নয়ন, জািতসংঘ, ২৯ নেভমব্র ২০২৩, [অনলাইন]: 

https://sdgs.un.org/partnerships/community-clinic-based-primary-health-care-

services-unique-participatory-approach 

"Health System Strengthening: Transforming the health information system in 

Bangladesh through the implementation of DHIS2", কাঠমুন্ডু, ইউিনেসফ, ২০১৫। 

বাংলােদশ সব্াস্থয্ বয্বস্থার পয র্ালচনা (Bangladesh Health System Review), িবশব্ সব্াস্থয্ সংস্থা, ২০১৫, [অনলাইন]: 

https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/208214/9789290617051_eng.pdf?se

quence=1&isAllowed=y 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ তথয্সূতৰ্ 

 
 

েডঙ্গু-বাংলােদশ, ডিব্লউএইচও িডিজেজস আউটেবৰ্ক িনউজ, িবশব্ সব্াস্থয্ সংস্থা, ১১ আগস্ট ২০২৩, [অনলাইন]: 

https://www.who.int/emergencies/disease-outbreak-news/item/2023-DON481 

 

 

 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ পিরিশষ্ট 

 
 

পিরিশষ্ট 



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ পিরিশষ্ট 

 
 

পিরিশষ্ট ১: েটকিনকয্াল অয্াডভাইসির কিমিটর সদসয্েদর তািলকা 

েটিবল 87: েটকিনকয্াল অয্াডভাইসির কিমিটর সদসয্গণ  

কম র্কতর্া / পৰ্িতিনিধেদর পিরিচত কিমিটেত পদবী 

অধয্াপক ড. আহেমদুল কিবর, অিতিরক্ত মহাপিরচালক (পিরকল্পনা ও উন্নয়ন), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সভাপিত 

ড. আফিরনা মাহমুদ, পিরচালক (পিরকল্পনা ও গেবষণা), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সহ-সভাপিত 

ডা. এম এ ফেয়জ, সােবক মহাপিরচালক, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

ড. তাহিমনা সুলতানা, পিরচালক (িপএইচিস), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। সদসয্ 

পৰ্েফসর ড. েমা. শাহাদাত েহােসন, পিরচালক (এমআইএস), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

পিরচালক (হাসপাতাল ও িক্লিনক), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

পৰ্েফসর ড. েমাহাম্মদ েরােবদ আিমন, লাইন ডাইেরক্টর (এনিসিডিস), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

ড. েমাহাম্মদ মাজহারুল হক, লাইন ডাইেরক্টর (এইচএসএম), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

ড. েমা. িরজওয়ানুর রহমান, লাইন ডাইেরক্টর (ইউএইচিস), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

ড. েমা. কুইয়ুম তালুকদার, লাইন ডাইেরক্টর (িসিবএইচিস), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

পৰ্িতিনিধ, (পিরকল্পনা অনুিবভাগ), সব্াস্থয্ েসবা িবভাগ। (একজন)  সদসয্ 

পৰ্িতিনিধ, (হাসপাতাল অনুিবভাগ), সব্াস্থয্ েসবা িবভাগ। (একজন) সদসয্ 

পৰ্িতিনিধ, নািস র্ং ও িমডওয়াইফাির অিধদপ্তর। (একজন) সদসয্ 

ড. মীর েমাবারক েহােসন, উপ-পিরচালক (পিরকল্পনা ও গেবষণা), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

ড. েমা. মুিজবুর রহমান, উপ-পিরচালক (পৰ্শাসন), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ 

সভাপিত/েসেকৰ্টাির, বাংলােদশ েসাসাইিট অফ েমিডিসন সদসয্ 

সভাপিত/েসেকৰ্টাির, েসাসাইিট অফ সাজর্নস বাংলােদশ সদসয্ 

সভাপিত/েসেকৰ্টাির, অবস্ এন্ড গাইিনেকালিজকয্াল েসাসাইিট অফ বাংলােদশ (ওিজএসিব) সদসয্ 

সভাপিত/েসেকৰ্টাির, বাংলােদশ েপিডয়ািটৰ্ক্স এেসািসেয়শন সদসয্ 

িবশব্ সব্াস্থয্ সংস্থা (০২ জন পৰ্িতিনিধ) সদসয্ 

ডা. এেহচান উল্লাহ িসকদার, গেবষণা কম র্কতর্া, পিরকল্পনা ও গেবষণা, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর।  সদসয্ 

ডঃ আব্দুল আলীম, সহকাির পিরচালক (পিরকল্পনা), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর সদসয্ সিচব 
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পিরিশষ্ট ২: ওয়ািকর্ং কিমিটর সদসয্েদর তািলকা 

েটিবল 88: ওয়ািকর্ং কিমিটর সদসয্ 

  কম র্কতর্া / পৰ্িতিনিধেদর পিরিচিত 

ওয়ািকর্ং সাব-কিমিটঃ পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা স্তর (কিমউিনিট িক্লিনক, ইউিনয়ন উপ-সব্াস্থয্েকন্দৰ্, ইউিনয়ন সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ েকন্দৰ্, রুরাল িডসেপনসাির) 

1.  ডা. েমাহাম্মদ হারুন উর রিশদ, েপৰ্াগৰ্াম ময্ােনজার, িপএমআর ওিপ, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর 

2.  ডা. আবুল ফজল েমাঃ শাহাবুিদ্দন খান, িসিভল সাজর্ন, ঢাকা। 

3.  ডা. আিসফ মাহমুদ, েডপুিট েপৰ্াগৰ্াম ময্ােনজার, িসিবএইচিস ওিপ, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

4.  ডা. িব.এম. িরয়াজুল ইসলাম, েডপুিট িচফ (েমিডেকল), এমআইএস, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

5.  ডা. মুহাম্মদ আেনায়ার সাদাত, েডপুিট েপৰ্াগৰ্াম ময্ােনজার (সমনব্য়), িপএমআর ওিপ, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

6.  ডা. েজড এম তানভীর সুবাহ, েমিডেকল অিফসার, পিরকল্পনা ও গেবষণা, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

ওয়ািকর্ং সাব-কিমিটঃ সম্পৰ্সািরত পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা স্তর (উপেজলা সব্াস্থয্ কমেপ্লক্স) 

7.  ডা. উেম্ম রুমান িসিদ্দকী, সহকারী পিরচালক, পিরকল্পনা ও গেবষণা, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

8.  ডা. ফারজানা দীবা, পৰ্কাশনা সম্পাদক-ওিজএসিব। 

9.  ডা. আরাফাতুর রহমান, উপেজলা সব্াস্থয্ ও প: প: কম র্কতর্া, েকরানীগঞ্জ, ঢাকা 

10.  ডা. আিশকুর রহমান, েডপুিট েপৰ্াগৰ্াম ময্ােনজার, ইউএইচিস ওিপ, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

11.  ডা. এ.এস.এম ফরহাদ-উল-হাসান, জুিনয়র কনসালেটন্ট, সাজর্াির িবভাগ, শহীদ েসাহরাওয়াদ� েমিডেকল কেলজ, ঢাকা। 

12.  ডা. েমাঃ সাইফুল ইসলাম, েমিডেকল অিফসার, পিরকল্পনা ও গেবষণা, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর 

ওয়ািকর্ং সাব-কিমিটঃ েসেকন্ডাির সব্াস্থয্েসবা স্তর (েজলা/েজনােরল হাসপাতাল) 

13.  ডা. মীর েমাবারক েহােসন, উপ-পিরচালক (পিরকল্পনা ও গেবষণা), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

14.  ডা. মগিন মাওলা, সহেযাগী অধয্াপক, েমিডিসন িবভাগ, ঢাকা েমিডেকল কেলজ। 

15.  ডা. েমাঃ জাহাঙ্গীর আলম, সুপািরনেটনেডন্ট (সহকারী পিরচালক), শহীদ আহসান উল্লাহ মাস্টার েজনােরল হাসপাতাল, টঙ্গী। 

16.  ডা. েমাহাম্মদ আশরাফুল আলম, সহকারী অধয্াপক, কািড র্ওলিজ, এনআইিসিভিড, ঢাকা। 

17.  ডা. তানভীর আহেমদ, েডপুিট েপৰ্াগৰ্াম ময্ােনজার (এইচআরএম), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

18.  ডা. এেহচান উল্লাহ িসকদার, গেবষণা কম র্কতর্া, পিরকল্পনা ও গেবষণা, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর। 

ওয়ািকর্ং সাব-কিমিটঃ সম্পৰ্সািরত পৰ্াথিমক সব্াস্থয্েসবা স্তর (েমিডেকল কেলজ হাসপাতাল)  

19.  ডা. আবু েহােসন েমাঃ মইনুল আহসান, উপ-পিরচালক (হাসপাতাল), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর 

20.  ডা. আবু সাঈদ েমাহাম্মদ ইমিতয়াজ েহাসাইন, সহকারী পিরচালক (সমনব্য়), সব্াস্থয্ অিধদপ্তর  

21.  ড. আবু সাইদ েচৗধুরী, কনসালেটন্ট, মুগদা েমিডেকল কেলজ হাসপাতাল 

22.  
ডা. এ িব এম সারওয়ার জাহান, কনসালেটন্ট অয্ােনেস্থিসওলিজস্ট, অয্ােনেস্থিশয়া, অয্ানালেজিসয়া এবং আইিসইউ িবভাগ, িবএসএমএমইউ এবং 
যুগ্ম সিচব, িবএসএ িসিস িপিপ 

23.  অধয্াপক ডা. ইফফাত আরা, ইিস সদসয্-ওিজএসিব 

24.  ডা. ইসরাত জাহান উম্মন, িডিপএম, এইচএসএম ওিপ, সব্াস্থয্ অিধদপ্তর 

 

  



বাংলােদশ জাতীয় সব্াস্থয্েসবা স্টয্ান্ডাড র্ঃ পিরিশষ্ট 

 
 

পিরিশষ্ট ৩: এনএইচএসএস পৰ্ণয়েন িবিভন্ন অংশীজনেদর সােথ কনসালটয্াশেনর 
সময়কার িকছু িস্থর িচতৰ্ 

 

 

 

 



     সব্াস্থয্ অিধদপ্তর
সব্াস্থয্ ও পিরবার কলয্াণ মন্তৰ্ণালয় (এমওএইচএফডিব্লউ) 

গণপৰ্জাতন্তৰ্ী বাংলােদশ সরকার 




