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সিকশন-1: 

রূপকল্প , অজিলক্ষ্য 

 

১.১ রূপকল্প (Vision): 

িরকাজর আজথ যক ব্যবস্থাপনা পদ্ধজি আধুজনক ও শজিশালী করর সুশািন প্রজিষ্ঠায় অবিান রাখা। 

 

১.২অজিলক্ষ্য(Mission):  

িরকাজর অথ যপজররশারে কার্ যকর পূব য-জনরীক্ষ্া িম্পািন এবং জিজিটাইরশিন এর োধ্যরে গুণগি োনিম্পন্ন জিিাব প্রজিরবিন প্রণয়ন করর জিদ্ধান্ত 

গ্রিরণ িিরর্াজগিা প্রিান। 

 



 

সিকশন-2: 03 (জিন) বছর সেয়াজি কর্ মপফরকল্পনা 

 

ক্রফর্ক 

 

 

কা মক্রর্ 

কা মক্রদর্র লক্ষযর্াত্রা 

২০২6-২7 ২০২7-২8 ২০২8-২9 

 

01 
সসবা প্রোন প্রফক্রয়া /সাংস্কার-মূলক কা মক্রর্। 

প্রাফতষ্ঠাফনক সক্ষর্তা ও েক্ষতা/উন্নয়ন সাংফিষ্ট 

ও অন্যান্য কা মক্রর্। 

 

 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী র্াদসর সশষ কর্ মফেবদসর র্দে 

োফিল সাদপদক্ষদবতন-র্াতা ফবল পরবতী র্াদসর প্রর্র্ 

কর্ মফেবদস ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী র্াদসর সশষ কর্ মফেবদসর র্দে 

োফিল সাদপদক্ষদবতন-র্াতা ফবল পরবতী র্াদসর প্রর্র্ 

কর্ মফেবদস ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী র্াদসর সশষ কর্ মফেবদসর 

র্দে োফিল সাদপদক্ষদবতন-র্াতা ফবল পরবতী র্াদসর 

প্রর্র্ কর্ মফেবদস ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী সরবরাহ ও সসবা এবাং সম্পে সাংগ্রহ 

িাদতর ফবল ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী সরবরাহ ও সসবা এবাং সম্পে 

সাংগ্রহ িাদতর ফবল ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী সরবরাহ ও সসবা এবাং সম্পে 

সাংগ্রহ িাদতর ফবল ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মারজিজপএফ অজগ্রে/চূড়ান্ত পজররশাে, গৃিজনে যাণিি 

অন্যান্য অজগ্রে ও ভ্রেণ িািা জবলিমূি র্থািেরয় জনস্পজি। 

ফসটিদজন িার্ মারজিজপএফ অজগ্রে/চূড়ান্ত পজররশাে, 

গৃিজনে যাণিি অন্যান্য অজগ্রে ও ভ্রেণ িািা জবলিমূি 

র্থািেরয় জনস্পজি। 

ফসটিদজন িার্ মারজিজপএফ অজগ্রে/চূড়ান্ত পজররশাে, 

গৃিজনে যাণিি অন্যান্য অজগ্রে ও ভ্রেণ িািা জবলিমূি 

র্থািেরয় জনস্পজি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী অনুোন, ঋণ ও অফগ্রর্ এবাং ফবফর্ন্ন 

আফর্ মক র্ঞ্জুজুরীপদত্রর ফবপরীদত োফিলকৃত ফবল ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী অনুোন, ঋণ ও অফগ্রর্ এবাং 

ফবফর্ন্ন আফর্ মক র্ঞ্জুজুরীপদত্রর ফবপরীদত োফিলকৃত ফবল 

ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী অনুোন, ঋণ ও অফগ্রর্ এবাং 

ফবফর্ন্ন আফর্ মক র্ঞ্জুজুরীপদত্রর ফবপরীদত োফিলকৃত 

ফবল ফনস্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী LPC ইস্যয। ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী LPC ইস্যয। ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী LPC ইস্যয। 

গৃহীত ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী সবতন ফনর্ মারণী সকসসমূহ 

ফনষ্পফি। 

গৃহীত ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী সবতন ফনর্ মারণী সকসসমূহ 

ফনষ্পফি। 

গৃহীত ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী সবতন ফনর্ মারণী 

সকসসমূহ ফনষ্পফি। 

বাদজর্ বাস্তবায়ন পফরকল্পনা (BIP) বাস্তবায়ন হার ৮৫%। বাদজর্ বাস্তবায়ন পফরকল্পনা (BIP) বাস্তবায়ন হার 

100%। 

বাদজর্ বাস্তবায়ন পফরকল্পনা (BIP) বাস্তবায়ন হার 

100%। 

কর্ মকতমা কর্ মিারীগণদক ফবষয়ফর্ফিক প্রফশক্ষণ প্রোন  

(৩০ জনঘণ্টা)। 

কর্ মকতমা কর্ মিারীগণদক ফবষয়ফর্ফিক প্রফশক্ষণ প্রোন 

 (৩০ জনঘণ্টা)। 

কর্ মকতমা কর্ মিারীগণদক ফবষয়ফর্ফিক প্রফশক্ষণ প্রোন 

(৩০ জনঘণ্টা)। 

কর্ ম-পফরদবশ উন্নয়ন (টিওএন্ডইভুক্ত অদকদজা র্ালার্াল 

ফনষ্পফিকরণ/নফর্ ফবনষ্টকরণ/ পফরষ্কার-পফরচ্ছন্নতা 

বৃফদ্ধ/র্ফহলাদেরজন্য পৃর্ক ওয়াশরুদর্র ৪র্ ম সেফণর 

কর্ মিারীদের োপ্তরীক সপাষাক সরবরাহ ও পফরর্ান ফনফিত 

করা ইতযাফে) 

 

 

কর্ ম-পফরদবশ উন্নয়ন (টিওএন্ডইভুক্ত অদকদজা র্ালার্াল 

ফনষ্পফিকরণ/নফর্ ফবনষ্টকরণ/ পফরষ্কার-পফরচ্ছন্নতা 

বৃফদ্ধ/র্ফহলাদের জন্য পৃর্ক ওয়াশরুদর্র ৪র্ ম সেফণর 

কর্ মিারীদের োপ্তরীক সপাষাক সরবরাহ ও পফরর্ান 

ফনফিত করা ইতযাফে) 

 

কর্ ম-পফরদবশ উন্নয়ন (টিওএন্ডইভুক্ত অদকদজা র্ালার্াল 

ফনষ্পফিকরণ/নফর্ ফবনষ্টকরণ/ পফরষ্কার-পফরচ্ছন্নতা 

বৃফদ্ধ/র্ফহলাদের জন্য পৃর্ক ওয়াশরুদর্র ৪র্ ম সেফণর 

কর্ মিারীদের োপ্তরীক সপাষাক সরবরাহ ও পফরর্ান 

ফনফিত করা ইতযাফে) 

 
২০২6-২7অর্ ম বছদরর বাদজদর্র অনুদর্াফেত ক্রয়-পফরকল্পনা 

ওদয়বসাইদর্ প্রকাশ এবাং এর  র্া র্ বাস্তবায়ন। 

২০২7-২8অর্ ম বছদরর বাদজদর্র অনুদর্াফেত ক্রয়-

পফরকল্পনা ওদয়বসাইদর্ প্রকাশ এবাং এর  র্া র্ 

বাস্তবায়ন। 

২০২8-২9অর্ ম বছদরর বাদজদর্র অনুদর্াফেত ক্রয়-

পফরকল্পনা ওদয়বসাইদর্ প্রকাশ এবাং এর  র্া র্ 

বাস্তবায়ন। 

 

 

 



 

সিকশন-2: 03 (জিন) বছর সেয়াজি কর্ মপফরকল্পনা 

ক্রফর্ক 

 

কা মক্রর্ 

কা মক্রদর্র লক্ষযর্াত্রা 

২০২6-২7 ২০২7-২8 ২০২8-২9 

 

01 সসবা প্রোন প্রফক্রয়া /সাংস্কার-মূলক কা মক্রর্। 

প্রাফতষ্ঠাফনক সক্ষর্তা ও েক্ষতা/উন্নয়ন 

সাংফিষ্ট ও অন্যান্য কা মক্রর্। 

 

 

ফনফে মষ্ট সর্দয় ফজআরএস ফসদের্, অিলাইন ও অন্যান্য র্ােদর্ প্রাপ্ত 

অফর্দ াগ ও আফপল ফনষ্পফি (৮৫%)। 

ফনফে মষ্ট সর্দয় ফজআরএস ফসদের্, অিলাইন ও অন্যান্য 

র্ােদর্ প্রাপ্ত অফর্দ াগ ও আফপল ফনষ্পফি 100%। 

ফনফে মষ্ট সর্দয় ফজআরএস ফসদের্, অিলাইন ও অন্যান্য 

র্ােদর্ প্রাপ্ত অফর্দ াগ ও আফপল ফনষ্পফি 100%। 

ওয়ান েপ সাফর্ মস সসন্টাদর প্রেি সসবাসমূদহর সক্ষদত্র সরফজোদর 

প্রদেয় সসবার ফববরণ এবাং সসবাগ্রহীতার র্তার্ত সাংরক্ষণ (৭০%)। 

ওয়ান েপ সাফর্ মস সসন্টাদর প্রেি সসবাসমূদহর সক্ষদত্র 

সরফজোদর প্রদেয় সসবার ফববরণ এবাং সসবাগ্রহীতার 

র্তার্ত সাংরক্ষণ 80%। 

ওয়ান েপ সাফর্ মস সসন্টাদর প্রেি সসবাসমূদহর সক্ষদত্র 

সরফজোদর প্রদেয় সসবার ফববরণ এবাং সসবাগ্রহীতার 

র্তার্ত সাংরক্ষণ 100%। 

Human Resource Management (HRM) 

সফ্টওয়যার ফনয়ফর্ত হালনাগােকরণ (বছদর ৬ বার)। 

Human Resource Management 

(HRM) সফ্টওয়যার ফনয়ফর্ত হালনাগােকরণ  

(বছদর ৬ বার)। 

Human Resource Management 

(HRM) সফ্টওয়যার ফনয়ফর্ত হালনাগােকরণ  

(বছদর ৬ বার)। 

সরকারী কর্ মিারীগদণর ছুটির ফহসাব অনলাইদন সাংরক্ষণ ও 

স্বয়াংফক্রয়র্াদব ছুটির প্রতযায়ন প্রাফপ্ত। 

সরকারী কর্ মিারীগদণর ছুটির ফহসাব অনলাইদন সাংরক্ষণ 

ও স্বয়াংফক্রয়র্াদব ছুটির প্রতযায়ন প্রাফপ্ত। 

সরকারী কর্ মিারীগদণর ছুটির ফহসাব অনলাইদন সাংরক্ষণ ও 

স্বয়াংফক্রয়র্াদব ছুটির প্রতযায়ন প্রাফপ্ত। 

ভ্রর্ণ র্াতা িাদতর ফবল অনলাইদন োফিল ও ফনস্পফি (শতর্াগ)। ভ্রর্ণ র্াতা িাদতর ফবল অনলাইদন োফিল ও ফনস্পফি 

(শতর্াগ)। 

ভ্রর্ণ র্াতা িাদতর ফবল অনলাইদন োফিল ও ফনস্পফি 

(শতর্াগ)। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী ফনরীক্ষার্ীন কর্ মকতমা-কর্ মিারীগদণর 

সপনশন সকইসসমূদহর ফনষ্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী ফনরীক্ষার্ীন কর্ মকতমা-

কর্ মিারীগদণর সপনশন সকইসসমূদহর ফনষ্পফি। 

ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী ফনরীক্ষার্ীন কর্ মকতমা-

কর্ মিারীগদণর সপনশন সকইসসমূদহর ফনষ্পফি। 

 

ফনরীক্ষার্ীন কর্ মকতমা-ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী কর্ মিারীগদণর 

পাফরবাফরক সপনশন সকইসসমূদহর ফনস্পফি। 

ফনরীক্ষার্ীন কর্ মকতমা-ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী 

কর্ মিারীগদণর পাফরবাফরক সপনশন সকইসসমূদহর 

ফনস্পফি। 

ফনরীক্ষার্ীন কর্ মকতমা-ফসটিদজন িার্ মার অনু ায়ী 

কর্ মিারীগদণর পাফরবাফরক সপনশন সকইসসমূদহর ফনস্পফি। 

ফনয়ন্ত্রণার্ীন কর্ মকতমা কর্ মিারীগদণর সপনশন সকদসর স্বয়াংসম্পূণ ম 

আদবেন ফনর্ মাফরত সর্দয় ঊর্ধ্মতন কা মালদয় সপ্ররণ। 

ফনয়ন্ত্রণার্ীন কর্ মকতমা কর্ মিারীগদণর সপনশন সকদসর 

স্বয়াংসম্পূণ ম আদবেন ফনর্ মাফরত সর্দয় ঊর্ধ্মতন কা মালদয় 

সপ্ররণ। 

ফনয়ন্ত্রণার্ীন কর্ মকতমা কর্ মিারীগদণর সপনশন সকদসর 

স্বয়াংসম্পূণ ম আদবেন ফনর্ মাফরত সর্দয় ঊর্ধ্মতন কা মালদয় 

সপ্ররণ। 

র্াদসর প্রর্র্ কর্ মফেবদস র্াফসক সপনশদনর EFT ফনফিতকরণ। র্াদসর প্রর্র্ কর্ মফেবদস র্াফসক সপনশদনর EFT 

ফনফিতকরণ। 

র্াদসর প্রর্র্ কর্ মফেবদস র্াফসক সপনশদনর EFT 

ফনফিতকরণ। 

ফনর্ মাফরত সসবাসমুহ  র্াসর্দয় সাফর্ মস ফিডব্যাক এন্ড র্ফনর্ফরাং 

ফসদেদর্ এফিসম্পন্নকরন। 

 

 

ফনর্ মাফরত সসবাসমুহ  র্াসর্দয় সাফর্ মস ফিডব্যাক এন্ড 

র্ফনর্ফরাং ফসদেদর্ এফি সম্পন্নকরন। 

 

ফনর্ মাফরত সসবাসমুহ  র্াসর্দয় সাফর্ মস ফিডব্যাক এন্ড 

র্ফনর্ফরাং ফসদেদর্ এফি সম্পন্নকরন। 

 

অনুদর্াফেত বাফষ মক ক্রয়-পফরকল্পনার  র্া র্ বাস্তবায়ন (শতর্াগ)। অনুদর্াফেত বাফষ মক ক্রয়-পফরকল্পনার  র্া র্ বাস্তবায়ন 

(শতর্াগ)। 

অনুদর্াফেত বাফষ মক ক্রয়-পফরকল্পনার  র্া র্ বাস্তবায়ন 

(শতর্াগ)। 

 

  



 

২০২৬-২৭ অর্ মবছদরর কর্ মসম্পােন পফরকল্পনা        োন:১০০ 

 

কর্ মসম্পােন 

সক্ষত্র 
ক্রফর্ক িলািল ফনদে মশককা মক্রর্ পফরর্াপদকর একক ফনদে মশদকর র্ান 

প্রকৃত অজমন  

(২০২৫-২৬) 
লক্ষযর্াত্রা (২০২৬-২৭) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১) সসবা প্রোন 

(Service 

Delivery) 

র্ান-৪০ 

১.১ 
োরির সশষ কে যজিবরির েরধ্য িাজখল িারপরক্ষ্রবিন-িািা জবল  পরবিী 

োরির প্রথে কে যজিবরি জনস্পজি। 
% ৫  ১০০ 

১.২ 
িরবরাি ও সিবা এবং িম্পি িংগ্রি খারির জবল ৭ (িাি) কে যজিবরির 

েরধ্যজনস্পজি।  

% ৪ 
 ১০০ 

১.৩ জিজপএফ অজগ্রে/চূড়ান্ত জবল ৩(জিন) কে যজিবরির েরধ্য জনস্পজি। % ৪  ১০০ 

১.৪ 
অনুোন, ঋণ ও অফগ্রর্ এবাং ফবফর্ন্ন আফর্ মক র্ঞ্জুরীপদত্রর ফবপরীদত োফিলকৃত 

ফবল  ৭(িাি) কে যজিবরির েরধ্য ফনস্পফি। 
% 

৪ 
 ১০০ 

১.৫  ৫(পাঁচ) কে যজিবরির েরধ্য LPC ইস্যয। % ৪  ১০০ 

১.৬ সবিন জনে যারণী সকইিিমুি১০(িশ) কে যজিবরির েরধ্য জনষ্পজি। % ৪  ১০০ 

১.৭ 

ফনয়ন্ত্রণার্ীনকর্ মকতমাকর্ মিারীগদণর স্বয়ংিম্পূণ য  PRL আরবিন/সপনশন সকস 

র্থািেরয় ঊর্ধ্যিন কার্ যালরয় সপ্ররণ।  
% 

৩ 

 ১০০ 

১.৮ 
জনরীক্ষ্ােী কর্ মকতমা-কর্ মিারীগদণর সপনশন সকইি ১০(িশ) কে যজিবরি জনস্পজি। 

% 
৪ 

 ১০০ 

১.৯ 
পাজরবাজরক সপনশন সকইি ০৯(নয়) কে যজিবরির েরধ্য জনস্পজি। 

 
% 

৪ 
 ১০০ 

১.১০ 
োরির প্রথে কে যজিবরি  র্াফসক সপনশদনর EFT প্রিান।  

 
% 

৪ 
 ১০০ 

২) িংস্কার-

মূলককার্ যক্রে 

(Reform  

Activity) 

র্ান-২০ 

২.১ 

iBAS++ এ ১০ে সগ্রি এবং িদূর্ধ্য কে যকিযাগরণর ছুটির জিিাব অনলাইন 

জিজিক সাংরক্ষণ সাংক্রান্ত র্ফডউসলরবাস্তবায়ন। 
% 

6  ১০০ 

২.২ 
ভ্রর্ণ র্াতা িাদতর ফবল iBAS++ এর োধ্যরে িাজখল ও EFT ইসুয। 

% 12  ১০০ 

২.৩ 

জনজি যষ্ট িেরয় ফজআরএস ফসদের্, অিলাইন ও অন্যান্য র্ােদর্ প্রাপ্ত 

অজিরর্াগ জনষ্পজি। % 2  ৮০ 

 

 

 

 

 



২০২৬-২৭ অর্ মবছদরর কর্ মসম্পােন পফরকল্পনা        োন:১০০ 

 

কর্ মসম্পােন 

সক্ষত্র 
ক্রফর্ক িলািল ফনদে মশককা মক্রর্ পফরর্াপদকর একক ফনদে মশদকর র্ান 

প্রকৃত অজমন  

(২০২৫-২৬) 

লক্ষযর্াত্রা  

(২০২৬-২৭) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

৩) প্রাফতষ্ঠাফনক 

সক্ষর্তা ও েক্ষতা 

(Institutional 

Capacity and 

Efficiency) 

র্ান-২০ 

৩.১ 
কে যকিযা-কে যচারীগণরক জবষয়জিজিক প্রজশক্ষ্ণ প্রিান।  

িনঘণ্টা ৪  ২০ 

৩.২ 
বরাদ্দকৃি বাদজর্ বাস্তবায়ন িার। 

% ২  ৮০ 

৩.৩ 
বারিট বাস্তবায়ন পজরকল্পনা  (BIP)বাস্তবায়ন।  

% ৩  ৮০ 

৩.৪ 

বারিটজবচ্যযজি (Budget Variance) হ্রািকরণ:পূব যবিী অথ য বছররর 

তুলনায় িংরশাজেিবারিটওপ্রকৃিব্যরয়রেরধ্যব্যবোনাংকহ্রািকরণ । 

 

% ২  ৮০ 

৩.৫ 

কে য-পজররবশ উন্নয়ন (টিওএন্ডইভুি অরকরিা োলাোল জনষ্পজিকরণ/নজথ 

জবনষ্টকরণ/ পজরষ্কার-পজরচ্ছন্নিা বৃজদ্ধ/ েজিলারির িন্য পৃথক ওয়াশরুরের/৪র্ ম 

সেফণর কর্ মিারীদের োপ্তরীক সপাষাক সরবরাহ ও পফরর্ান ফনফিত করা 

ইিযাজি ) 

 

িংখ্যা ৩  ২ 

৩.৬ 

২০২৬-২৭অথ যবছররর  বারিরটর অনুরোজিি ক্রয়-পজরকল্পনািথ্য 

বািায়রনপ্রকাশ।  িাজরখ ৩  
মূল: ৩১-০৭-২০২৬ 

িংরশাজেি: ২৮-০২-২০২৭ 

৩.৭ 
অনুরোজিিবাজষ যকক্রয়পজরকল্পনারর্থার্থবাস্তবায়ন।  

 

% 
৩  ১০০ 

৪) উন্নয়ন সাংফিষ্ট ও 

অন্যান্য কা মক্রর্ 

(Development 

Related and 

Other 

Activities) 

র্ান-২০ 

৪.১ 

ওয়ান স্টপ সাফর্ মস সিন্টারর প্রিি সিবািমূরির সক্ষ্রে সরজিস্টারর প্ররিয় 

সিবার জববরণ এবং সিবাগ্রিীিার েিােি িংরক্ষ্ণ। 

 

% ৫  ৬০ 

৪.২ 
জনে যাজরি সিবািমুি র্থািেরয় সাফর্ মস ফিডব্যাক এন্ড র্ফনর্ফরাং ফসদেদর্ 

এজি িম্পন্নকরন।   
% ৮  ১০০ 

৪.৩ 

Human Resource Management (HRM) সফ্টওয়যার 

ত্রত্রর্াফসক ফর্ফিদত হালনাগােকরণ। 

 

িংখ্যা ৭  ৪ 

 

  



 

সাংদ াজনীসমূহ 

সাংদ াজনী-১: শব্দসাংদক্ষপ(Acronyms) 

 

Serial No Acronyms Details 

 

1 CAG Comptroller & Auditor General 

2 CGA Controller General of Accounts 

3 CAFO Chief Accounts & Finance Office 

4 DCA Divisional Controller of Accounts 

5 DAFO District Accounts & Finance Office 

6 EFT Electronic Fund Transfer 

7 iBAS++ Integrated Budget and Accounting System++ 

8 ICU Internal Control Unit 

9 LPC Last Pay Certificate 

10 MICR Magnetic Inc Character Recognition 

11 NBR National Board of Revenue 

12 PLA Personal Ledger Accounts 

13 UAO Upazila Accounts Office 

14 HRM Human Resource Management 

 

ক্রজেক নং শব্দিংরক্ষ্প জবস্তাজরি 

 

১ জিএজি কম্পররালার এন্ড অজিটর সিনাররল  

২ জিজিএ  করিালার সিনাররল অব একাউন্টি  

৩ জিএএফও জচফ একাউন্টি এন্ড জফন্যান্স অজফিার  

৪ জিজিএ জিজিশনাল করিালার অব একাউন্টি  

৫ জিএএফও জিিজরক্ট একাউন্টি এন্ড জফন্যান্স অজফিার  

৬ ইএফটি ইরলক্ট্রজনক ফান্ড রান্সফার  

৭ আইবাি++  ইজিরগরটি বারিট এন্ড একাউজন্টং জিরস্টে++  

৮ আইজিইউ  ইন্টারনাল করিাল ইউজনট  

৯ এলজপজি লাস্ট সপ িাটি যজফরকট  

১০ এেআইজিআর ম্যাগরনটিক ইঙ্ক কযাররক্টার জরকগজনশন  

১১ এনজবআর ন্যাশনাল সবাি য অব সরজিজনউ  

১২ জপএলএ পারি যানাল সলিার একাউন্ট 

১৩ ইউএও উপরিলা একাউন্টি অজফি  



 

সাংদ াজনী-২: কর্ মসম্পােন ও প্রর্াণক 

 

ক্রফর্ক নাং িলািল ফনদে মশক কা মক্রর্ 
লক্ষযর্াত্রা অজমদনর প্রর্াণক 

 

১ ২ ৩ 

১.১ 
োরির সশষ কে যজিবরির েরধ্য িাজখল িারপরক্ষ্রবিন-িািা জবল  পরবিী োরির প্রথে কে যজিবরি জনস্পজি। 

 

iBAS++ প্রফতদবেন/ফবদলর সার্ারী ফসর্/অফিস কর্তমক প্রেি প্রতযয়ন। 

১.২ 
িরবরাি ও সিবা এবং িম্পি িংগ্রি খারির জবল ৭ (িাি) কে যজিবরির েরধ্যজনস্পজি।  iBAS++ প্রফতদবেন/ফবদলর সার্ারী ফসর্/অফিস কর্তমক প্রেি প্রতযয়ন। 

১.৩ জিজপএফ অজগ্রে/চূড়ান্ত জবল ৩(জিন) কে যজিবরির েরধ্য জনস্পজি। iBAS++ প্রফতদবেন/ফবদলর সার্ারী ফসর্/অফিস কর্তমক প্রেি প্রতযয়ন। 

১.৪ 
অনুোন, ঋণ ও অফগ্রর্ এবাং ফবফর্ন্ন আফর্ মক র্ঞ্জুরীপদত্রর ফবপরীদত োফিলকৃত ফবল  ৭(িাি) কে যজিবরির েরধ্য ফনস্পফি। 

 

ইস্যযকৃত অর্ফরটিসমূদহর সারসাংদক্ষপ। 

১.৫  
৫(পাঁচ) কে যজিবরির েরধ্য LPC ইস্যয। 

 

ইস্যযকৃত LPC সমূদহর সারসাংদক্ষপ। 

১.৬ 
সবিন জনে যারণী সকইিিমুি১০(িশ) কে যজিবরির েরধ্য জনষ্পজি। iBAS++ প্রফতদবেন/ ইস্যযকৃত সবিন জনে যারণী সকইিিমুরির িারিংরক্ষ্প।  

১.৭ 
ফনয়ন্ত্রণার্ীনকর্ মকতমাকর্ মিারীগদণর স্বয়ংিম্পূণ য  PRL আরবিন র্থািেরয় ঊর্ধ্যিন কার্ যালরয় সপ্ররণ।  

 

সপ্রফরত PRL আরবিনসমূদহর সারসাংদক্ষপ।  

১.৮ 
জনরীক্ষ্ােীন  কর্ মকতমা-কর্ মিারীগদণর সপনশন সকইি ১০(িশ)কে যজিবরিজনস্পজি। iBAS++ প্রফতদবেন/সাংফিষ্ট শািাসমূহ হদত প্রাপ্ত প্রফতদবেন বা প্রতযয়ন। 

১.৯ 
পাজরবাজরক সপনশন সকইি ০৯(নয়) কে যজিবরির েরধ্য জনস্পজি। 

 

iBAS++ প্রফতদবেন/ সাংফিষ্ট শািাসমূহ হদত প্রাপ্ত প্রফতদবেন বা প্রতযয়ন। 

১.১০ 
োরির প্রথে কে যজিবরি  র্াফসক সপনশদনর EFT প্রিান।  

 

iBAS++ প্রফতদবেন/সাংফিষ্ট শািাসমূহ হদত প্রাপ্ত প্রফতদবেন বা প্রতযয়ন। 

২.১ 

iBAS++ এ ১০ে সগ্রি এবং িদূর্ধ্য কে যকিযাগরণর ছুটির জিিাব অনলাইন জিজিক সাংরক্ষণ সাংক্রান্ত 

র্ফডউসলরবাস্তবায়ন। 

 

iBAS++ প্রফতদবেন/ অফিস কর্তমক প্রেি প্রতযয়ন। 

২.২ 
ভ্রর্ণ র্াতা িাদতর ফবল iBAS++ এর োধ্যরে িাজখল ও EFT ইসুয। iBAS++ প্রফতদবেন/ অফিস কর্তমক প্রেি প্রতযয়ন। 

২.৩ 
জনজি যষ্ট িেরয় ফজআরএস ফসদের্, অিলাইন ও অন্যান্য র্ােদর্ প্রাপ্ত অজিরর্াগ জনষ্পজি। 

 

GRS জিরস্টে সথরক প্রাপ্ত িাোজর জশট/ সাংফিষ্ট শািা হদত প্রাপ্ত প্রতযয়ন বা 

সার্ারী ফসর্। 

৩.১ কে যকিযা-কে যচারীগণরক জবষয়জিজিক প্রজশক্ষ্ণ প্রিান।  প্রফশক্ষণ আদেশ, উপফিফত/এতদ্সাংক্রান্ত সারসাংদক্ষপ। 

৩.২ বরাদ্দকৃি বাদজর্ বাস্তবায়ন িার। iBAS++ হদত প্রাপ্ত Progressive Report 

৩.৩ বারিট বাস্তবায়ন পজরকল্পনা  (BIP)বাস্তবায়ন।  iBAS++ হদত প্রাপ্ত Progressive Report 

৩.৪ 
বারিটজবচ্যযজি (Budget Variance) হ্রািকরণ:পূব যবিী অথ য বছররর তুলনায় 

িংরশাজেিবারিটওপ্রকৃিব্যরয়রেরধ্যব্যবোনাংকহ্রািকরণ । 

 

iBAS++ হদত প্রাপ্ত Progressive Report 

 

 



 

সাংদ াজনী-২: কর্ মসম্পােন ও প্রর্াণক 

 

ক্রফর্ক নাং িলািল ফনদে মশক কা মক্রর্ 
লক্ষযর্াত্রা অজমদনর প্রর্াণক 
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৩.৫ 

কে য-পজররবশ উন্নয়ন (টিওএন্ডইভুি অরকরিা োলাোল জনষ্পজিকরণ/নজথ জবনষ্টকরণ/ পজরষ্কার-পজরচ্ছন্নিা বৃজদ্ধ/ েজিলারির 

িন্য পৃথক ওয়াশরুরের/৪র্ ম সেফণর কর্ মিারীদের োপ্তরীক সপাষাক সরবরাহ ও পফরর্ান ফনফিত করা ইিযাজি ) 

 

অজফি আরিশ/প্রিযয়ন/কার্ যজববরজন।  

৩.৬ 
২০২৬-২৭অথ যবছররর  বারিরটর অনুরোজিি ক্রয়-পজরকল্পনািথ্য বািায়রনপ্রকাশ।  

 

ওরয়বিাইট এর জিনশট/ফলাংক। 

৩.৭ 
অনুদর্াফেত বাফষ মক ক্রয় পফরকল্পনার  র্া র্ বাস্তবায়ন  iBAS++ প্রফতদবেন। 

৪.১ 

ওয়ান স্টপ সাফর্ মস সিন্টারর প্রিি সিবািমূরির সক্ষ্রে সরজিস্টারর প্ররিয় সিবার জববরণ  

এবং সিবাগ্রিীিার েিােি িংরক্ষ্ণ। 

 

সরজিস্টাররর িংজিষ্ট পৃষ্ঠািমূরির ফরটাকজপ।  

৪.২ 
জনে যাজরি সিবািমুি র্থািেরয় সাফর্ মস ফিডব্যাক এন্ড র্ফনর্ফরাং ফসদেদর্ এজি িম্পন্নকরন।   

 

সাফর্ মস ফিডব্যাক এন্ড র্ফনর্ফরাং ফসদেদর্ সর্দক প্রাপ্ত ফরদপার্ ম।  

৪.৩ 
Human Resource Management (HRM) সফ্টওয়যার ত্রত্রর্াফসক ফর্ফিদত হালনাগােকরণ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

সাংদ াজনী-৩: 

অন্য অফিদসর সদে সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল কা মক্রর্সমূহ 

 

ক্রফর্ক  িলািল ফনদে মশক কা মক্রর্ স  সকল অফিদসর সদে সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল অফিদসর সদে কা মক্রর্ সর্ন্বদয়র সকৌশল 

১ ২ ৩ ৪ 

১.১ 

োরির সশষ কে যজিবরির েরধ্য িাজখল িারপরক্ষ্রবিন-

িািা জবল  পরবিী োরির প্রথে কে যজিবরি জনস্পজি। 

অথ য জবিাগ/DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফিিমুি/ 

SPFMS কর্ মসূিী।  

অর্ ম ফবর্াদগর অর্ীন SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে 

সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ফবদশষ কদর আইবাস++ 

এর স  সকান আপদডর্, নতুন র্ফডউল, পফরবতমন, পফরবর্ মন, সাংদ াজন, ফবদয়াজন ইতযাফে 

ফবষদয় প্রফশক্ষণসহ পারস্পফরক নদলজ সশয়াফরাং এর র্ােদর্ কা মক্রর্ পফরিালনা। 

 

১.২ 

িরবরাি ও সিবা এবং িম্পি িংগ্রি খারির জবল ৭ 

(িাি) কে যজিবরির েরধ্যজনস্পজি।  

অথ য জবিাগ/DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফিিমুি/ 

SPFMS কর্ মসূিী।  

অর্ ম ফবর্াদগর অর্ীন SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে 

সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ফবদশষ কদর আইবাস++ 

এর স  সকান আপদডর্, নতুন র্ফডউল, পফরবতমন, পফরবর্ মন, সাংদ াজন, ফবদয়াজন ইতযাফে 

ফবষদয় প্রফশক্ষণসহ পারস্পফরক নদলজ সশয়াফরাং এর র্ােদর্ কা মক্রর্ পফরিালনা। 

 

১.৩ 

জিজপএফ অজগ্রে/চূড়ান্ত জবল ৩(জিন) কে যজিবরির েরধ্য 

জনস্পজি। 

অথ য জবিাগ/DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফিিমুি/ 

SPFMS কর্ মসূিী।  

অর্ ম ফবর্াদগর অর্ীন SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে 

সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ফবদশষ কদর আইবাস++ 

এর স  সকান আপদডর্, নতুন র্ফডউল, পফরবতমন, পফরবর্ মন, সাংদ াজন, ফবদয়াজন ইতযাফে 

ফবষদয় প্রফশক্ষণসহ পারস্পফরক নদলজ সশয়াফরাং এর র্ােদর্ কা মক্রর্ পফরিালনা। 

 

১.৪ 

অনুোন, ঋণ ও অফগ্রর্ এবাং ফবফর্ন্ন আফর্ মক র্ঞ্জুরীপদত্রর 

ফবপরীদত োফিলকৃত ফবল  ৭(িাি) কে যজিবরির েরধ্য 

ফনস্পফি। 

 

িংজিষ্ট েন্ত্রণালয় বা জবিাগ/DDO জিজিক িংজিষ্ট 

অজফিিমুি।  

জনয়জেি িেন্বয় িিা, পে সর্াগারর্াগ।  

১.৫  

৫(পাঁচ) কে যজিবরির েরধ্য LPC ইস্যয। িংজিষ্ট েন্ত্রণালয় বা জবিাগ/DDO জিজিক িংজিষ্ট 

অজফিিমুি।  

 

SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ 

উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ; িংজিষ্ট অজফরির িারথ পে সর্াগারর্াগ।  

১.৬ 

সবিন জনে যারণী সকইিিমুি১০(িশ) কে যজিবরির েরধ্য 

জনষ্পজি। 

অথ য জবিাগ/DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফিিমুি/ 

SPFMS কর্ মসূিী।  

অথ য জবিাগ,SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে সর্ন্বয় 

সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ; িংজিষ্ট অজফরির িারথ পে 

সর্াগারর্াগ।  

 

১.৭ 

ফনয়ন্ত্রণার্ীনকর্ মকতমাকর্ মিারীগদণর স্বয়ংিম্পূণ য  PRL 

আরবিন র্থািেরয় ঊর্ধ্যিন কার্ যালরয় সপ্ররণ।  

িংজিষ্ট ফহসাবরক্ষণ  অজফিিমুি।  িংজিষ্ট অজফি এবং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ 

উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ; িংজিষ্ট অজফরির িারথ পে সর্াগারর্াগ। 

 

১.৮ 

জনরীক্ষ্ােীন  কর্ মকতমা-কর্ মিারীগদণর সপনশন সকইি 

১০(িশ)কে যজিবরি জনস্পজি। 

DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফিিমুি।  DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফি এবং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে সর্ন্বয় 

সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ; িংজিষ্ট অজফরির িারথ পে 

সর্াগারর্াগ। 

 

 

 



 

সাংদ াজনী-৩: 

অন্য অফিদসর সদে সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল কা মক্রর্সমূহ 

 

ক্রফর্ক  িলািল ফনদে মশক কা মক্রর্ স  সকল অফিদসর সদে সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল অফিদসর সদে কা মক্রর্ সর্ন্বদয়র সকৌশল 
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১.৯ 

পাজরবাজরক সপনশন সকইি ০৯(নয়) কে যজিবরির েরধ্য 

জনস্পজি। 

 

DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফিিমুি।  DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফি এবং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে সর্ন্বয় 

সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ; িংজিষ্ট অজফরির িারথ পে 

সর্াগারর্াগ। 

 

১.১০ 

োরির প্রথে কে যজিবরি  র্াফসক সপনশদনর EFT 

প্রিান।  

 

অথ য জবিাগ/ SPFMS কর্ মসূিী।  অর্ ম ফবর্াদগর অর্ীন SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে 

সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ফবদশষ কদর আইবাস++ 

এর স  সকান আপদডর্, নতুন র্ফডউল, পফরবতমন, পফরবর্ মন, সাংদ াজন, ফবদয়াজন ইতযাফে 

ফবষদয় প্রফশক্ষণসহ পারস্পফরক নদলজ সশয়াফরাং এর র্ােদর্ কা মক্রর্ পফরিালনা। 

 

২.১ 

iBAS++ এ ১০ে সগ্রি এবং িদূর্ধ্য কে যকিযাগরণর 

ছুটির জিিাব অনলাইন জিজিক সাংরক্ষণ সাংক্রান্ত 

র্ফডউসলরবাস্তবায়ন। 

অথ য জবিাগ/DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফিিমুি/ 

SPFMS কর্ মসূিী।  

অর্ ম ফবর্াদগর অর্ীন SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে 

সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ফবদশষ কদর আইবাস++ 

এর স  সকান আপদডর্, নতুন র্ফডউল, পফরবতমন, পফরবর্ মন, সাংদ াজন, ফবদয়াজন ইতযাফে 

ফবষদয় প্রফশক্ষণসহ পারস্পফরক নদলজ সশয়াফরাং এর র্ােদর্ কা মক্রর্ পফরিালনা। 

 

২.২ 

ভ্রর্ণ র্াতা িাদতর ফবল iBAS++ এর োধ্যরে 

িাজখল ও EFT ইসুয। 

অথ য জবিাগ/DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফিিমুি/ 

SPFMS কর্ মসূিী।  

অর্ ম ফবর্াদগর অর্ীন SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে 

সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ফবদশষ কদর আইবাস++ 

এর স  সকান আপদডর্, নতুন র্ফডউল, পফরবতমন, পফরবর্ মন, সাংদ াজন, ফবদয়াজন ইতযাফে 

ফবষদয় প্রফশক্ষণসহ পারস্পফরক নদলজ সশয়াফরাং এর র্ােদর্ কা মক্রর্ পফরিালনা। 

 

২.৩ 

জনজি যষ্ট িেরয় ফজআরএস ফসদের্, অিলাইন ও অন্যান্য 

র্ােদর্ প্রাপ্ত অজিরর্াগ জনষ্পজি। 

অথ য জবিাগ/ফসফজএ কা মালয়/DDO জিজিক িংজিষ্ট 

অজফিিমুি।  

DDO জিজিক িংজিষ্ট অজফি এবং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে সর্ন্বয় 

সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ; িংজিষ্ট অজফরির িারথ পে 

সর্াগারর্াগ। 

৩.১ 
কে যকিযা-কে যচারীগণরক জবষয়জিজিক প্রজশক্ষ্ণ প্রিান।  অথ য জবিাগ/ ফসফজএ কা মালয়/DDO জিজিক িংজিষ্ট 

অজফিিমুি/ SPFMS কর্ মসূিী।  

জনয়জেি পে সর্াগারর্াগ এর োধ্যরে জবষয় জিজিক প্রজশক্ষ্রণর আরয়ািন।  

৩.২ 

বরাদ্দকৃি বাদজর্ বাস্তবায়ন িার। অথ য জবিাগ/ SPFMS কর্ মসূিী।  অর্ ম ফবর্াদগর অর্ীন SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে 

সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ফবদশষ কদর আইবাস++ 

এর স  সকান আপদডর্, নতুন র্ফডউল, পফরবতমন, পফরবর্ মন, সাংদ াজন, ফবদয়াজন ইতযাফে 

ফবষদয় প্রফশক্ষণসহ পারস্পফরক নদলজ সশয়াফরাং এর র্ােদর্ কা মক্রর্ পফরিালনা। 

৩.৩ 

বারিট বাস্তবায়ন পজরকল্পনা  (BIP)বাস্তবায়ন।  অথ য জবিাগ/ SPFMS কর্ মসূিী।  অর্ ম ফবর্াদগর অর্ীন SPFMS কর্ মসূিী এবাং ফহসাব র্হাফনয়ন্ত্রক কা মালদয়র র্দে 

সর্ন্বয় সার্দনর র্ােদর্ উফিফিত লক্ষয অজমদন কা মক্রর্ গ্রহণ ফবদশষ কদর আইবাস++ 

এর স  সকান আপদডর্, নতুন র্ফডউল, পফরবতমন, পফরবর্ মন, সাংদ াজন, ফবদয়াজন ইতযাফে 

ফবষদয় প্রফশক্ষণসহ পারস্পফরক নদলজ সশয়াফরাং এর র্ােদর্ কা মক্রর্ পফরিালনা। 

 

    

 



 

সাংদ াজনী-৩: 

অন্য অফিদসর সদে সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল কা মক্রর্সমূহ 

 

ক্রফর্ক  িলািল ফনদে মশক কা মক্রর্ স  সকল অফিদসর সদে সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল সাংফিষ্ট/ফনর্ মরশীল অফিদসর সদে কা মক্রর্ সর্ন্বদয়র সকৌশল 

১ ২ ৩ ৪ 

৩.৪ 

কে য-পজররবশ উন্নয়ন (টিওএন্ডইভুি অরকরিা োলাোল 

জনষ্পজিকরণ/নজথ জবনষ্টকরণ/ পজরষ্কার-পজরচ্ছন্নিা বৃজদ্ধ/ 

েজিলারির িন্য পৃথক ওয়াশরুরের/৪র্ ম সেফণর 

কর্ মিারীদের োপ্তরীক সপাষাক সরবরাহ ও পফরর্ান 

ফনফিত করা ইিযাজি ) 

 

জনিস্ব িত্ত্বাবোরন কার্ যক্রে গ্রিণ।  িেন্বয় িিার োধ্যরে জিদ্ধান্ত গ্রিণ এবং বাস্তবায়ন।  

৩.৫ 

২০২৬-২৭অথ যবছররর  বারিরটর অনুরোজিি ক্রয়-

পজরকল্পনািথ্য বািায়রনপ্রকাশ।  

 

জনিস্ব িত্ত্বাবোরন কার্ যক্রে গ্রিণ।  িেন্বয় িিার োধ্যরে জিদ্ধান্ত গ্রিণ এবং বাস্তবায়ন।  

৩.৬ 
অনুরোজিিবাজষ যকক্রয়পজরকল্পনারর্থার্থবাস্তবায়ন।  

 

অথ য জবিাগ, ফসফজএ কা মালয় এবং CPTU প্রাপ্ত বারিট এবং CPTU কর্তযক প্রকাজশি PPR-২০২৫  অনুিররণ কার্ যক্রে গ্রিণ।  

৪.১ 

ওয়ান স্টপ সাফর্ মস সিন্টারর প্রিি সিবািমূরির সক্ষ্রে 

সরজিস্টারর প্ররিয় সিবার জববরণ এবং সিবাগ্রিীিার 

েিােি িংরক্ষ্ণ। 

 

জনিস্ব িত্ত্বাবোরন কার্ যক্রে গ্রিণ।  িেন্বয় িিার োধ্যরে জিদ্ধান্ত গ্রিণ এবং বাস্তবায়ন।  

৪.২ 

জনে যাজরি সিবািমুি র্থািেরয় সাফর্ মস ফিডব্যাক এন্ড 

র্ফনর্ফরাং ফসদেদর্ এজি িম্পন্নকরন।   

 

জিিাবরক্ষ্ণ অজফিিমুি। িেন্বয় িিার োধ্যরে জিদ্ধান্ত গ্রিণ এবং বাস্তবায়ন।  

৪.৩ 

Human Resource Management 

(HRM) সফ্টওয়যার ত্রত্রর্াফসক ফর্ফিদত 

হালনাগােকরণ। 

 

জিিাবরক্ষ্ণ অজফিিমুি। িেন্বয় িিার োধ্যরে জিদ্ধান্ত গ্রিণ এবং বাস্তবায়ন।  

 


