
গণᎱরজাতᎰሖরী বাংলােদশ সরকার

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফসার কাউখালী, রাǰ ামাǌ  পাবሓᎬয ሑজলা

এবং
িডিভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস, চኝ᎟রাম

এর মেᎯয Ꮋবাቹিরত

বািষűক কমűসɘ াদন চুিǖ



১ জুলাই, ২০২৩ -জুন ৩০, ২০২৪

সূিচপƶ

উপ᎝রমিণকা           ১

উপেজলা িহসাবরቹণ কমሓকতሓার কাযሓালেয়র কমሓসይাদেনর সািবሓক িচᎬর                       ২

ሑসকশন ১: ᎀপকሞপ (Vision), অিভলቹ্য (Mission), ሑকৗশলগত উে኶Ꮉয সমূহ এবং Ꮁরধান কাযሓাবিল           ৩

ሑসকশন ২: িবিভᎰন কাযሓ᎝রেমর চূড়াᎰত ফলাফল/Ꮁরভাব (Outcome/Impact)            ৪

ሑসকশন ৩: ሑকৗশলগত উে኶ᎹযিভিᎬতক কাযሓ᎝রম, কমሓসይাদন সূচক এবং লቹ্যমাᎬরা সমূহ         (৫-৮)

সংেযাজনী ১: শᏉদ সংেቹপ (Acronyms)            ১০

সংেযাজনী ২: কমሓসይাদন সূচক সমূহ, বাᎻতবায়ণকারী কাযሓালয় সমূহ এবং পিরমাপ পᎮধিত                                             (১১-১২)

সংেযাজন ৩: অᎰয মᎰሖরণালয়/িবভাগ/দᎱতর/সংᎻথার িনকট সুিনিদሓጒ কমሓসይাদন চািহদা সমূহ।                         ১৩



ᎱরᎻতাবনা



Ꮁরািত጖ািনক দቹতা বিৃᎮধ, Ꮋবነতা ও জবাবিদিহতা ሑজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সይেদর যথাযথ Ꮃযবহার িনিጉতকরেণর মাᎯযেম ᎀপকሞপ ২০৪১ এর যথাযথ বাᎻতবায়েনর লেቹ্য-

উপেজলা একাউሚটস অিফসার কাউখালী, রাǰ ামাǌ  পাবሓᎬয ሑজলা

এবং

িডিভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস, চኝ᎟রাম

এর মেᎯয ২০২৩ সােলর জুন মােসর ------------------ তািরেখ এই বািষሓক কমሓসይাদন চুি᎝ত Ꮋবাቹিরত হল।

এই চুি᎝তেত Ꮋবাቹরকারী উভয়পቹ িনᎵনিলিখত িবষয় সমূেহ সድত হেলনঃ 



 কমűসɘ াদেনর সািবűক িচƶ

সাɖ িতক অজűন, চƦােলȂ  এবং ভিবষƦৎ পিরকɫ না 

সাɖ িতক অজűনঃ িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক এর কাযሓালয় এর আওতাধীন ৫০িট িচফ একাউሚটস এሚড িফᎰযাሚস অিফসার এর কাযሓালয়, ০৮িট িডিভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস এর কাযሓালয়, ৫৬িট িডিጢ্রሔট

একাউሚটস এሚড িফᎰযাሚস অিফসার এর কাযሓালয় এবং ৪৩১িট উপেজলা একাউሚটস অিফসার এর কাযሓালয়েক সይূণሓভােব iBAS++ পᎮধিতেত সমিᎰবতভােব ইሚটারেনট িভিᎬতক বােজিটং ও একাউিሚটং
কাযሓ᎝রম এর আওতায় আনা হেয়েছ । িসিটেজন চাটሓার ও বািষሓক কমሓসይাদন চুি᎝তর লቹ্যমাᎬরা অনুযায়ী কমሓকতሓা কমሓচািরগেণর ሑবতন িবলসহ অᎰযাᎰয আনুষংিগক িবল সমূহ যথাসমেয় িনጭিᎬত
করা হেነ। জাতীয় ሑবতন ሑᎻকল-২০১৫ এর আওতায় সরকারী চাকুিরজীবীর ሑবতন এবং ሑপনশনেভাগীর ሑপনশন Online এ িনধሓারণ করা হেয়েছ । অᎬর কাযሓালেয়র মাᎯযেম বতሓমােন ১০০ ভাগ
সরকারী  কমሓকতሓার ሑবতন ভাতা িবল অনলাইেন দািখল কাযሓ᎝রেমর আওতায় আনা হেয়েছ। এছাড়া সরকারী কমሓকতሓা ও কমሓচারীর ሑবতন ভাতা Electronic Fund Transfer (EFT) পᎮধিতেত
পিরেশাধ কাযሓ᎝রমও ১০০ ভােগ উিᎰনত করা হেয়েছ। EFT পᎮধিতেত ሑপনশনেভাগীর ሑপনশন তােদঁর Ꮋব Ꮋব Ꮃযাংক একাউেሚট পিরেশাধ করা হেነ। এছাড়া অᎬর কাযሓালয় ১০০ ভাগ কমሓকতሓা
কমሓচারীগেণর িজিপএফ Ꮃযােলሚস হালনাগাদ পূবሓক iBAS++ এ আপেলাড করা হেয়েছ। 

সমসƦা এবং চƦােলȂ  সমূহঃ অথሓ ᎳযবᎻথাপনার উᎰনয়ন তথা Ꮃযয় ᎳযবᎻথাপনা, অথሓ ᎳযবᎻথাপনা সይেকሓ কমሓচািরগেণর সቹমতা বিৃᎮধ এবং অিফস সমূহেক পূণሓ IT Based ᎳযবᎻথাপনার আওতায়
আনযন় করা।

ভিবষƦৎ পিরż পনাঃ  iBAS++ ᎳযবᎻথার আধুিনকায়ন ও সይ্রসারণ, ሑবতন-ভাতা, আনুেতািষক ও ሑপনশন, ভিবᎺয তহিবল, Ꮄরমণ ভাতা, আনুষাংিগক দাবী পিরেশাধ, পারেসানাল ሑলজার একাউሚট
(PLA) এবং Self Accounting Entity (SAE) সংিᎹলጒ Ꮁরিত጖ান সমূেহর িহসাব রቹণ পᎮধিতর অিধকতর অেটােমশন ও ሑসবার ፛ণগতমান উᎰনয়ন। 

২০২৩-২৪ অথű বছেরর সɜ াবƦ Ƽ ধান অজűন সমূহঃ

বােজট ও িহসাব ᎳযবᎻথাপনার জᎰয আধুিনক ও উᎰনততর সফটওᎿযার (iBAS++) সংেযাজন কােজর উেᎸলখেযা᎟য অ᎟রগিত ;
সরকাির বােজট ও িহসােবর নতুন ሑᎹরিণিবᎰযাস কাঠােমার শতভাগ বাᎻতবায়ন;
বােজট ও Ꮃযয় ᎳযবᎻথাপনার ሑቹেᎬর অিধকতর Ꮋবነতা িনিጉতকরণ;
সকল সরকাির কমሓচাির ሑবতন ও ሑপনশন ሑভাগীর ሑপনশন পিরেশাধ কাযሓ᎝রেমর ሑቹেᎬর অিধকতর ሑসবা সহজীকরণ ;



সািভሓস ሑডিলভািরর ሑቹেᎬর িবিভᎰন পযሓােয় িডিজটালাইেজশন এর পিরিধ বিৃᎮধকরণ ;
অনলাইেন এলিপিস ሑᎱররণ Ꮁরি᎝রয়ার উᎰনয়ন;
সকল সরকাির কমሓচািরর Ꮄরমণ ভাতা িবল িনጭিᎬত Ꮁরি᎝রয়ার িডিজটালাইেজশন ; 
সকল সরকাির কমሓচািরর ছুিটর িহসাব সংরቹণ Ꮁরি᎝রয়ার িডিজটালাইেজশন ;
সরবরাহ ও ሑসবা খােতর িবল িনጭিᎬত Ꮁরি᎝রয়ার িডিজটালাইেজশন;
ሑপনশনারগেণর অ্যাপস িভিᎬতক লাইফ ሑভিরিফেকশন Ꮁরি᎝রয়ার পিরিধ বিৃᎮধকরণ;

Łসকশন ১

ᎀপকሞপ (Vision), অিভলቹ্য (Mission), ሑকৗশলগত উে኶Ꮉয সমূহ (Strategic Objectives ) এবং Ꮁরধান কাযሓাবিল (Functions): 

১.১ ᎀপকሞপ (Vision):সরকারি আিথሓক ᎳযবᎻথাপনা পᎮধিত আধুিনক ও শি᎝তশালী কের সুশাসন Ꮁরিত጖ায় অবদান রাখা।

১.২অিভলቹ্য (Mission): সরকাির অথሓপিরেশােধ কাযሓকর পূবሓ-িনরীቹা সይাদন এবং িডিজটালাইেশজন এর মাᎯযেম ፛ণগত মানসይᎰন িহসাব Ꮁরিতেবদন Ꮁরণয়ন কের িসᎮধাᎰত ᎟রহেণ সহেযািগতা
Ꮁরদান।

১.৩ কমሓসይাদেনর ሑቹᎬর (Field of Performance ): 

১.৩.১ কমűসɘ াদেনর Łǟ ƶ  সমূহ:

১. চলমান সরকারী অথሓ-ᎳযবᎻথাপনায় গিতশীলতা বজায় রাখা

২. মানব সይদ উᎰনয়ন এবং  অᎴযᎰতরীন মিনটিরং ও িরেপািটং ᎳযবᎻথা শি᎝তশালীকরণ

৩. বােজট ও Ꮃযয়ᎳযবᎻথাপনা, িহসাবায়ন ᎳযবᎻথাপনা এবং ሑসবা Ꮁরদান Ꮁরি᎝রয়ার িডিজটাইেজশন

৪. ሑপনশন ᎳযবᎻথাপনা

১.৩.২ সুশাসন ও সংʅ ারমূলক কমűসɘ াদেনর Łǟ ƶ  সমূহ

(১) সুশাসন ও সংᎻকারমূলক কাযሓ᎝রম ሑজারদারকরণ

১. ᎂᎮধাচার ሑকৗশল কমሓপিরকሞপনা বাᎻতবায়ন 

২. ই-গভনሓ্যাሚস এবং উᎮভাবন কমሓপিরকሞপনা বাᎻতবায়ন

৩. তᎭয অিধকার কমሓপিরকሞপনা বাᎻতবায়ন



৪. অিভেযাগ Ꮁরিতকার কমሓপিরকሞপনা বাᎻতবায়ন

৫. ሑসবা Ꮁরদান ᎱরিতᎹ፿িত কমሓপিরকሞপনা বাᎻতবায়ন

১.৪ কাযሓাবিল (Functions):

১. িনধሓািরত সমেয় ሑবতন ভাতা, Ꮄরমণ ভাতা িবল, িজিপএফ অি᎟রম ও চুড়াᎰত িবল, অᎰযাᎰয আনুষিኊক িবল এবং ᎟ምযাচুিয়িট ও ሑপনশন ሑকইস সমূহ িনጭিᎬতকরণ ;

২. িনধሓািরত সমেয় মািসক ሑপনশন পিরেশাধ ;

৩. মিনটিরং ও সুপারিভশন উᎰনতকরণ ;

৪. ሑবতনেᎻকল, ሑবতন িনধሓারণ, ছুিট, ሑপনশন, আনুেতািষক, অবসর সুিবধা, Ꮄরমণ ভাতা, সাধারণ ভিবᎺয তহিবল ᎳযবᎻথাপনাসহ িবিভᎰন আিথሓক িবধানাবলীর যথাযথ Ꮁরেয়াগ ও ጭিጒকরণ িনিጉত কর
;

৫. যথাসমেয় মািসক িহসাব, আিথሓক িহসাব ও উপেযাজন িহসাব ᎱরᎻতুত করণ;

৬. আিথሓক শᎡৃখলা ও জবাবিদিহতা Ꮁরিত጖া এবং িমতᎳযিয়তা অজሓেনর লেቹ্য সাংগঠিনক কাঠােমা ও আিথሓক িবিধ/পᎮধিত উᎰনয়েন পরামশሓ Ꮁরদান এবং Ꮃযয় ᎳযবᎻথাপনা; এবং

৭. Ꮁরিতিট িবভােগর িডিডওগণেক আিথሓক পরামশሓ Ꮁরদান। 



Łসকশন ২
িবিভȼ কাযűƧ েমর ফলাফল/Ƽ ভাব (Outcome/Impact)

Ƽ কৃত অজűন লǟ Ʀমাƶ া Ƽ েǟ পণ  ফলাফল/Ƽ ভাব 

(Outcome/Impact)

কমűসɘ াদন সূচক সমূহ 

(Performance 

Indicator)

একক 

(Unit)
২০২১-২২ *২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬

িনধűািরত লǟ Ʀমাƶ া অজűেনর Łǟ েƶ  Łযৗথভােব 

দািয়ʹ Ƽ াɃ  মȲ ণালয়/িবভাগ/সংʍ া সমূেহর নাম

উপাȘ সূƶ

 (Source of Date) 

Allocation of Business
অনুযায়ী ᎱরদᎬত ሑসবা সমূহ Ꮁরদােনর
ሑቹেᎬর গহৃীত িসিটেজন চাটሓােরর
Ꮁরিতফলন িনিጉতকরণ। 

িসিটেজন চাটሓাের গহৃীত
সময়সীমার শতভাগ
Ꮁরিতফলন িনিጉতকৃত।

% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক এর কাযሓালয়, িচফ একাউሚটস
এሚড িফᎰযাሚস অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ,
িডিডভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস এর
কাযሓালয়সমূহ, িডিጢ্রሔট একাউሚটস এሚড িফᎰযাሚস
অিফসােরর কাযሓালয়সমূহ এবং উপেজলা একাউሚটস
অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ।

িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক এর 
কাযሓালয় কতሓৃক গহৃীত িসিটেজন
চাটሓার।

সরকাির কমሓচািরগেণর ሑপশাগত দቹতা,
ሑসবা Ꮁরদােনর ሑቹᎬর সমূেহ সুশাসন
Ꮁরিত጖া এবং সরকাির অিথሓক দাবী সমূহ
িনጭিᎬতর ሑቹেᎬর সংিᎹলጒ
িবিধিবধােনর পূণሓ Ꮁরিতফলন
িনিጉতকরণ।

সুশাসন Ꮁরিতি጖ত এবং
আিথሓক িবিধিবধােনর Ꮁরেয়াগ
িনিጉতকৃত।

% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ অথሓ িবভাগ, িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক এর কাযሓালয়, িচফ
একাউሚটস এሚড িফᎰযাሚস অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ,
িডিডভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস এর
কাযሓালয় সমূহ, িডিጢ্রሔট একাউሚটস এሚড িফᎰযাሚস
অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ এবং উপেজলা একাউሚটস
অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ।

বাংলােদেশর ሑᎱরিቹত 
পিরকሞপনা ২০২১-২০৪১।



আিথሓক িবিধিবধােনর আেলােক ሑসবা
Ꮁরদান Ꮁরি᎝রয়া সহজীকরেণর লেቹ্য
আধুিনক Ꮁরযুি᎝তগত Ꮁরেয়ািগক িদক
িনিጉতকরণ তথা   িডিজটাল বাংলােদশ
িবিনমሓােণর ሑቹᎬর িনধሓারণ।

আধুিনক Ꮁরযুি᎝তগত
Ꮁরেয়ািগক িদক
িনিጉতকৃত।

% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ অথሓ িবভাগ এবং সংিᎹলጒ কমሓসুচী ও Ꮁরকሞপসমূহ,
িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক এর কাযሓালয়, িচফ একাউሚটস
এሚড িফᎰযাሚস অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ,
িডিডভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস এর
কাযሓালয় সমূহ, িডিጢ্রሔট একাউሚটস এሚড িফᎰযাሚস
অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ এবং উপেজলা একাউሚটস
অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ।

বাংলােদেশর ሑᎱরিቹত 
পিরকሞপনা ২০২১-২০৪১।

অবসরᎱরাᎱত সরকাির কমሓচািরগেণর
ሑপনশন ᎳযবᎻথাপনা Ꮁরি᎝রয়া
সহজীকরেণর লেቹ্য Ꮁরযুি᎝তর
Ꮃযবহার িনিጉতকরণ তথা িডিজটাল
বাংলােদশ িবিনমሓােণর ሑቹᎬর িনধሓারণ।

সরকাির কমሓচািরগেণর
ሑপনশন ᎳযবᎻথাপনা
Ꮁরি᎝রয়া সহজীকৃত।

% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ অথሓ িবভাগ এবং সংিᎹলጒ কমሓসুচী ও Ꮁরকሞপ সমূহ,
িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক এর কাযሓালয়, িচফ একাউሚটস
এሚড িফᎰযাሚস অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ,
িডিডভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস এর
কাযሓালয় সমূহ, িডিጢ্রሔট একাউሚটস এሚড িফᎰযাሚস
অিফসােরর কাযሓালয়সমূহ এবং উপেজলা একাউሚটস
অিফসােরর কাযሓালয় সমূহ।

বাংলােদেশর ሑᎱরিቹত 
পিরকሞপনা ২০২১-২০৪১।

 *সামিয়ক

Łসকশন -৩

Łকৗশলগত উেȢ শƦিভিȘ ক কাযűƧ ম, কমűসɘ াদন সূচক এবং লǟ Ʀমাƶ া সমূহ
Ƽ কৃত অজűন লǟ Ʀমাƶ া/িনণሓায়ক (২০২৩-২৪) Ƽ েǟ পণ 

(২০২৪-২৫)

Ƽ েǟ পণ 
(২০২৫-২৬)

অসাধারণ অিত 

উȘ ম

উȘ ম চলিত মান চলিত 

মােনর 

িনেɕ

কমሓসይাদন 
ሑቹᎬর

কমሓস
ይাদন 
ሑቹেᎬ
রর মান

৭০

কাযሓ᎝রম কমűসɘ াদন সূচক গণনা 
পᎮধিত

একক কমűসɘ াদন 

সূচেকর মান

২০২১-
২২

২০২২-
২৩

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬

১.১ মািসক ሑবতনভাতা িবল
সমযম়ত িনጭিᎬত
িনিጉতকরণ।

১.১.১. দািখল সােপেቹ ሑবতনভাতার
িবল মােসর Ꮁরথম িতন কমሓিদবেসর
মেᎯয িনጘিᎬতকৃত। 

গড় % ৪ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

১.২ সরবরাহ ও ሑসবা এবং সይদ
সং᎟রহ খােতর িবল সমযম়ত

১.২.১ সরবরাহ ও ሑসবা এবং সይদ
সং᎟রহ খােতর িবল সাত কমሓিদবেসর

গড় % ৪ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০
১.চলমান 
সরকারী আথሓ-
ᎳযবᎻথাপনায় 

১৯



Ƽ কৃত অজűন লǟ Ʀমাƶ া/িনণሓায়ক (২০২৩-২৪) Ƽ েǟ পণ 
(২০২৪-২৫)

Ƽ েǟ পণ 
(২০২৫-২৬)

অসাধারণ অিত 

উȘ ম

উȘ ম চলিত মান চলিত 

মােনর 

িনেɕ

কমሓসይাদন 
ሑቹᎬর

কমሓস
ይাদন 
ሑቹেᎬ
রর মান

৭০

কাযሓ᎝রম কমűসɘ াদন সূচক গণনা 
পᎮধিত

একক কমűসɘ াদন 

সূচেকর মান

২০২১-
২২

২০২২-
২৩

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬

িনጭ িᎬত  িনিጉতকরণ। মেᎯয িনጘিᎬতকৃত। 

১.৩ িজিপএফ অি᎟রম/চূড়াᎰত
িবল সমযম়ত িনጭিᎬত
িনিጉতকরণ।

১.৩.১ িজিপএফ অি᎟রম/চূড়াᎰত
িবল ৩ (িতন) কমሓিদবেসর মেᎯয
িনጘিᎬতকৃত।

গড় % ৪ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

১.৪. অনুদান, ঋণ ও অি᎟রম
এবং িবিভᎰন আিথሓক
মኛুরীপেᎬরর িবপরীেত
Ꮁরেয়াজনীয়  ᎳযবᎻথা ᎟রহণ
িনিጉতকরণ।

১.৪.১. ᎱরািᎱতর ৫ (পাঁচ)
কমሓিদবেসর মেᎯয িনጭিᎬতমূলক
ᎳযবᎻথা ᎟রহণকৃত।

গড় % ৩ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

গিতশীলতা 
বজায় রাখা।

১.৫. যথাসমেয় LPC ইসু্য
িনিጉতকরণ।

১.৫.১. আােবদন ᎱরািᎱতর ৫ (পাঁচ)
কমሓিদবেসর মেᎯয LPC ইসু্যকৃত।

গড় % ৪ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

২.১.সরকাির আিথሓক ᎳযবᎻথাপনা
িবষেয় কমሓকতሓা কমሓচািরগেণর
দቹতা বিৃᎮধ।

২.১.১. কমሓকতሓা কমሓচািরগণগণেক
িবষয় িভিᎬতক Ꮁরিশቹণ
Ꮁরদানকৃত।

সমিጒ জনঘሚটা ৬ - - ৬০ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ ৬০ ৬০

২.২. কমሓকতሓা কমሓচািরগেণর
দቹতা বিৃᎮধর লেቹ্য সমসামিয়ক
িবষেয় Learning Session
আেয়াজন।

২.২.১. বািষሓক কমሓসይাদন চুি᎝ত
(এিপএ) এবং সুশাসন ও
সংᎻকারমূলক কাযሓ᎝রম  বাᎻতবায়ন
সይিকሓত কমሓপিরকሞপনাসহ অᎰযাᎰয
Ꮁরাসংিগক িবষেয় Learning
Session অনুি጖ত।

সমিጒ সং᎞যা ৬ - - ৪ ৩ ২ ১ ৪ ৪
২. মানব সይদ
উᎰনয়ন এবং
অᎴযᎰতরীন 
মিনটিরং ও
িরেপািটং ᎳযবᎻথ
শি᎝তশালীকরণ
।

১৮

২.৩. ሑসবার মান মিনটিরং। ২.৩.১. িডিসএ কাযሓালয় কতሓৃক
মিনটিরং Ꮁরিতেবদেন ᎱরদᎬত
অবজারেবশন িনጘিᎬতকৃত।

᎝রমপুি
ኛভূত

% ৬ - - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০ ১০০



Ƽ কৃত অজűন লǟ Ʀমাƶ া/িনণሓায়ক (২০২৩-২৪) Ƽ েǟ পণ 
(২০২৪-২৫)

Ƽ েǟ পণ 
(২০২৫-২৬)

অসাধারণ অিত 

উȘ ম

উȘ ম চলিত মান চলিত 

মােনর 

িনেɕ

কমሓসይাদন 
ሑቹᎬর

কমሓস
ይাদন 
ሑቹেᎬ
রর মান

৭০

কাযሓ᎝রম কমűসɘ াদন সূচক গণনা 
পᎮধিত

একক কমűসɘ াদন 

সূচেকর মান

২০২১-
২২

২০২২-
২৩

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬

৩.১. আনুষংিগক, সরবরাহ ও
ሑসবা এবং অᎰযাᎰয খােতর িবল
িনጭিᎬত Ꮁরি᎝রয়ার
িডিজটাইেজশন। 

৩.১.১. িডিডও কতሓৃক আনুষংিগক,
সরবরাহ ও ሑসবা এবং অᎰযাᎰয
খােতর িবল iBAS++  এর মাᎯযে
দািখলকৃত ও িনጭিᎬতকৃত।

᎝রমপুি
ኛভূত

% ৪ - - ৪০ ৩০ ২০ ১০ - ১০০ ১০০

৩.২. Ꮄরমণ ভাতা খােতর িবল 
িনጭিᎬত  Ꮁরি᎝রয়ার 
িডিজটাইেজশন।

৩.২.১. Ꮄরমণ ভাতা খােতর িবল
iBAS++এর মাᎯযেম দািখলকৃত
এবং EFT ইসু্যকৃত।

᎝রমপুি
ኛভূত

% ৫ - - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০ ১০০

৩.৩. ছুিটর িহসাব সংরቹণ
Ꮁরি᎝রয়ার িডিজটাইেজশন। 

৩.৩.১. ছুিটর িহসাব হালনাগাদ পূবűক

iBAS++ এ আপেলাডকৃত।
᎝রমপুি
ኛভূত

% ৪ - - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০ ১০০

৩. বােজট ও
Ꮃযয়   
ᎳযবᎻথাপনা, 
িহসাবায়ন 
ᎳযবᎻথাপনা এব
ሑসবা Ꮁরদান
Ꮁরি᎝রয়ার 
িডিজটাইেজশন
।

১৭

৩.৪. বরা኶কৃত বােজেটর Ꮃযয়
পিরকሞপনা বাᎻতবায়ন।

৩.৪.১. বােজট বাᎻতবায়েনর হার। ᎝রমপুি
ኛভূত

% ৪ - - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০ ১০০



Ƽ কৃত অজűন লǟ Ʀমাƶ া/িনণሓায়ক (২০২৩-২৪) Ƽ েǟ পণ 
(২০২৪-২৫)

Ƽ েǟ পণ 
(২০২৫-২৬)

অসাধারণ অিত 

উȘ ম

উȘ ম চলিত মান চলিত 

মােনর 

িনেɕ

কমሓসይাদন 
ሑቹᎬর

কমሓস
ይাদন 
ሑቹেᎬ
রর মান

৭০

কাযሓ᎝রম কমűসɘ াদন সূচক গণনা 
পᎮধিত

একক কমűসɘ াদন 

সূচেকর মান

২০২১-
২২

২০২২-
২৩

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬

৪.১. Ꮁরশাসিনক মኛুরীর
িনিমᎬত ሑপনশন ሑকইস এর
আেবদন যথাসমেয় ঊᎳধሓতন
কাযሓালেয় ሑᎱররণ।

৪.১.১ দশ কমሓিদবেসর মেᎯয
ሑপনশন ሑকইস  এর আেবদন
ঊᎳধሓতন কাযሓালেয় ሑᎱররণ। 

গড় % ৩ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

৪.২ আনুেতািষক ও ሑপনশন
ሑকইস সমূহ  সমযম়ত িনጭিᎬত
িনিጉতকরণ।

৪.২.১ আনুেতািষক ও ሑপনশন
ሑকইস ১০ (দশ) কমሓিদবেসর মেᎯয
িনጘিᎬতকৃত।

গড় % ৪ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

৪.৩ পািরবািরক ሑপনশন ሑকইস
সমূহ  সমযম়ত িনጭিᎬত
িনিጉতকরণ।

৪.৩.১ পািরবািরক ሑপনশন ሑকইস ৭
(সাত)   কমሓিদবেসর মেᎯয
িনጘিᎬতকৃত।

গড় % ৪ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

৪.৪ যথাসমেয় মািসক ሑপনশেনর
EFT িনিጉতকরণ। 

৪.৪.১ মােসর Ꮁরথম ৭ (সাত)
কাযሓিদবেসর মেᎯয EFT
ইসু্যকৃত।

গড় % ৩ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

৪. িপ আর এল,
আনুেতািষক ও
ሑপনশন 
ᎳযবᎻথাপনা।

১৬

৪.৫ ሑপনশনারগেণর অ্যাপস
িভিᎬতক লাইফ ሑভিরিফেকশন।

৪.৫.১ ሑপনশনারগেণর অ্যাপস
িভিᎬতক লাইফ ሑভিরিফেকশন
সይᎰন।

᎝রমপুি
ኛভূত

% ২ - - ৫০ ৪০ ৩০ ২০ ১০ ১০০ ১০০



আিম, উপেজলা িহসাবরቹণ অিফসার, উপেজলা িহসাবরቹণ অিফসার এর কাযሓালয় কাউখালী, রাǰ ামাǌ  পাবሓᎬয ሑজলা, িডিভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস, চኝ᎟রাম এর িনকট অኊীকর করিছ ሑয, এই
চুি᎝তেত বিণሓত ফলাফল অজሓেন সেচጒ থাকব।

আিম, িডিভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস, চኝ᎟রাম   উপেজলা িহসাবরቹণ অিফসার, উপেজলা িহসাবরቹণ অিফসার এর কাযሓালয়, কাউখালী, রাǰ ামাǌ  এর িনকট অኊীকার করিছ ሑয, এই চুি᎝তেত
বিণሓত ফলাফল অজሓেন Ꮁরেয়াজনীয় সহেযািগতা Ꮁরদান করব।

Ꮋবাቹিরতঃ

………………………..                                                                                                    ……………………..
উপেজলা িহসাবরቹণ অিফসার
উপেজলা িহসাবরቹণ অিফসার এর কাযሓালয় কাউখালী, রাǰ ামাǌ  পাবሓᎬয ሑজলা                                                                       তািরখ

………………………..                                                                                                            ……………………..
িডিভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস, 
িডিভশনাল কেሚᎧরালার অব একাউሚটস এর কাযሓালয়, চኝ᎟রাম                                                                                                    তািরখ



সংেযাজনী ১

শᏉদ সংেቹপ (Acronyms) 

᎝রিমক নং শᏉদ সংেቹপ িবᎻতািরত

১ CAG Comptroller & Auditor General

২ CGA Controller General of Accounts

৩ CAFO Chief Accounts & Finance Office

৪ DCA Divisional Controller of Accounts

৫ DAFO District Accounts & Finance Office

৬ EFT Electronic Fund Transfer

৭ iBAS++ Integrated Budget and Accounting System++

৮ ICU Internal Control Unit

৯ LPC Last Pay Certificate

১০ MICR Magnetic Inc Character Recognition

১১ NBR National Board of Revenue

১২ PLA Personal Laser Accounts

১৩ UAO Upazila Accounts Office



সংেযাজনী- ২
কমűসɘ াদন বƦবʍ াপনা ও Ƽ মাণক

কাযűƧ ম সমűসɘ াদন সূচক সমূহ বাʌ বায়নকারী অনুিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লǟ Ʀমাƶ া অজűেনর Ƽ মাণক

১.১ মািসক ሑবতনভাতা িবল  সমযম়ত িনጭিᎬত
িনিጉতকরণ।

১.১.১. দািখল সােপেቹ ሑবতনভাতার িবল মােসর Ꮁরথম িতন
কমሓিদবেসর মেᎯয িনጘিᎬতকৃত। 

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস
iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক  ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন

১.২ সরবরাহ ও ሑসবা এবং সይদ সং᎟রহ খােতর িবল
সমযম়ত িনጭিᎬত  িনিጉতকরণ।

১.২.১ সরবরাহ ও ሑসবা এবং সይদ সং᎟রহ খােতর িবল 
সাত কমሓিদবেসর মেᎯয িনጘিᎬতকৃত। 

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক  ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন

১.৩ িজিপএফ অি᎟রম/চূড়াᎰত িবল সমযম়ত িনጭিᎬত
িনিጉতকরণ।

১.৩.১ িজিপএফ অি᎟রম/চূড়াᎰত িবল ৩ (িতন) কমሓিদবেসর 
মেᎯয িনጘিᎬতকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক  ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন

১.৪. অনুদান, ঋণ ও অি᎟রম এবং িবিভᎰন আিথሓক
মኛুরীপেᎬরর িবপরীেত Ꮁরেয়াজনীয়  ᎳযবᎻথা ᎟রহণ
িনিጉতকরণ।

১.৪.১. ᎱরািᎱতর ৫ (পাঁচ) কমሓিদবেসর মেᎯয
িনጭিᎬতমূলক ᎳযবᎻথা ᎟রহণকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক  ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন/ এতᎮ সং᎝রাᎰত সারসংেቹপ

১.৫. যথাসমেয় LPC ইসু্য িনিጉতকরণ। ১.৫.১. আােবদন ᎱরািᎱতর ৫ (পাঁচ) কমሓিদবেসর মেᎯয
LPC ইসু্যকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক  ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন/ এতᎮ সং᎝রাᎰত সারসংেቹপ

২.১.সরকাির আিথሓক ᎳযবᎻথাপনা িবষেয় কমሓকতሓা
কমሓচািরগেণর দቹতা বিৃᎮধ।

২.১.১. কমሓকতሓা কমሓচািরগণগণেক িবষয় িভিᎬতক Ꮁরিশቹণ
Ꮁরদানকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস Ꮁরিশቹণ আেদশ, উপিᎻথিত/এতᎮ সং᎝রাᎰত সারসংেቹপ/ছিব

২.২. কমሓকতሓা কমሓচািরগেণর দቹতা বিৃᎮধর লেቹ্য
সমসামিয়ক িবষেয় Learning Session আেয়াজন।

২.২.১. বািষሓক কমሓসይাদন চুি᎝ত (এিপএ) এবং সুশাসন ও 
সংᎻকারমূলক কাযሓ᎝রম  বাᎻতবায়ন সይিকሓত 
কমሓপিরকሞপনাসহ অᎰযাᎰয Ꮁরাসংিগক িবষেয় Learning 
Session অনুি጖ত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস Ꮁরিশቹণ আেদশ, উপিᎻথিত/এতᎮ সং᎝রাᎰত সারসংেቹপ/ছিব

২.৩. ሑসবার মান মিনটিরং। ২.৩.১. িডিসএ কাযሓালয় কতሓৃক মিনটিরং Ꮁরিতেবদেন
ᎱরদᎬত অবজারেবশন িনጘিᎬতকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস  এতᎮ সং᎝রাᎰত Ꮁরিতেবদন/ᎱরᎬযয়ন/সারসংেቹপ

৩.১. আনুষংিগক, সরবরাহ ও ሑসবা এবং অᎰযাᎰয খােতর 
িবল িনጭিᎬত Ꮁরি᎝রয়ার িডিজটাইেজশন। 

৩.১.১. িডিডও কতሓৃক আনুষংিগক, সরবরাহ ও ሑসবা এবং
অᎰযাᎰয খােতর িবল iBAS++  এর মাᎯযেম দািখলকৃত ও
িনጭিᎬতকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ িহসাবরቹন অিফস কতሓৃক 
ᎱরদᎬত ᎱরᎬযয়ন।

৩.২. Ꮄরমণ ভাতা খােতর িবল িনጭিᎬত  Ꮁরি᎝রয়ার 
িডিজটাইেজশন।

৩.২.১. Ꮄরমণ ভাতা খােতর িবল iBAS++এর মাᎯযেম
দািখলকৃত এবং EFT ইসু্যকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ িহসাবরቹন অিফস কতሓৃক 
ᎱরদᎬত ᎱরᎬযয়ন।

৩.৩. ছুিটর িহসাব সংরቹণ Ꮁরি᎝রয়ার িডিজটাইেজশন। ৩.৩.১. ছুিটর িহসাব হালনাগাদ পূবűক  iBAS++ এ
আপেলাডকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ িহসাবরቹন অিফস কতሓৃক 
ᎱরদᎬত ᎱরᎬযয়ন।

৩.৪. বরা኶কৃত বােজেটর Ꮃযয় পিরকሞপনা বাᎻতবায়ন। ৩.৪.১. বােজট বাᎻতবায়েনর হার। উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ িহসাবরቹন অিফস কতሓৃক 
ᎱরদᎬত ᎱরᎬযয়ন



কাযűƧ ম সমűসɘ াদন সূচক সমূহ বাʌ বায়নকারী অনুিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লǟ Ʀমাƶ া অজűেনর Ƽ মাণক

৪.১. Ꮁরশাসিনক মኛুরীর িনিমᎬত ሑপনশন ሑকইস এর
আেবদন যথাসমেয় ঊᎳধሓতন কাযሓালেয় ሑᎱররণ।

৪.১.১ দশ কমሓিদবেসর মেᎯয ሑপনশন ሑকইস  এর আেবদন
ঊᎳধሓতন কাযሓালেয় ሑᎱররণ। 

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক ᎱরদᎬত ᎱরᎬযয়ন বা সামারী িসট

৪.২ আনুেতািষক ও ሑপনশন ሑকইসসমূহ  সমযম়ত িনጭিᎬ
িনিጉতকরণ।

৪.২.১ আনুেতািষক ও ሑপনশন ሑকইস ১০ (দশ) কমሓিদবেসর
মেᎯয িনጘিᎬতকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন বা সামারী িসট

৪.৩ পািরবািরক ሑপনশন ሑকইসসমূহ  সমযম়ত িনጭিᎬত
িনিጉতকরণ।

৪.৩.১ পািরবািরক ሑপনশন ሑকইস ৭ (সাত)   কমሓিদবেসর মে
িনጘিᎬতকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন বা সামারী িসট

৪.৪ যথাসমেয় মািসক ሑপনশেনর EFT িনিጉতকরণ। ৪.৪.১ মােসর Ꮁরথম ৭ (সাত) কাযሓিদবেসর মেᎯয EFT
ইসু্যকৃত।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন বা সামারী িসট

৪.৫ ሑপনশনারগেণর অ্যাপস িভিᎬতক লাইফ
ሑভিরিফেকশন।

৪.৫.১ ሑপনশনারগেণর অ্যাপস িভিᎬতক লাইফ 
ሑভিরিফেকশন সይᎰন।

উপেজলা িহসাবরቹণ অিফস iBAS++ Ꮁরিতেবদন/সংিᎹলጒ অিফস কতሓৃক ᎱরদᎬত 
ᎱরᎬযয়ন বা সামারী িসট



সংেযাজনী- ৩
অনƦ অিফেসর সংেগ সংিɵ ɺ  কমűসɘ াদন সূচক সমূহ

সংʍ ার ধরণ Łয সকল 
অিফেসর সােথ 

সংিɵ ɺ

কাযűƧ ম কমűসɘ াদন সূচক সংিɵ ɺ  অিফেসর সােথ কাযűƧ ম সম˗ েয়র Łকৗশল

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

১.১ মািসক ሑবতনভাতা িবল  সমযম়ত িনጭি
িনিጉতকরণ।

১.১.১. দািখল সােপেቹ ሑবতনভাতার িবল মােসর
Ꮁরথম িতন কমሓিদবেসর মেᎯয িনጘিᎬতকৃত। 

অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন
সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

১.২ সরবরাহ ও ሑসবা এবং সይদ সং᎟রহ
খােতর িবল সমযম়ত িনጭিᎬত
িনিጉতকরণ।

১.২.১ সরবরাহ ও ሑসবা এবং সይদ সং᎟রহ 
খােতর িবল সাত কমሓিদবেসর মেᎯয 
িনጘিᎬতকৃত। 

অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন
সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

১.৩ িজিপএফ অি᎟রম/চূড়াᎰত িবল সমযম়ত
িনጭিᎬত  িনিጉতকরণ।

১.৩.১ িজিপএফ অি᎟রম/চূড়াᎰত িবল ৩ (িতন) 
কমሓিদবেসর মেᎯয িনጘিᎬতকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

১.৪. অনুদান, ঋণ ও অি᎟রম এবং িবিভᎰন 
আিথሓক মኛুরীপেᎬরর িবপরীেত Ꮁরেয়াজনীয়  
ᎳযবᎻথা ᎟রহণ িনিጉতকরণ।

১.৪.১. ᎱরািᎱতর ৫ (পাঁচ) কমሓিদবেসর মেᎯয
িনጭিᎬতমূলক ᎳযবᎻথা ᎟রহণকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব। 

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

১.৫. যথাসমেয় LPC ইসু্য িনিጉতকরণ। ১.৫.১. আােবদন ᎱরািᎱতর ৫ (পাঁচ) কমሓিদবেসর
মেᎯয LPC ইসু্যকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।



সংʍ ার ধরণ Łয সকল 
অিফেসর সােথ 

সংিɵ ɺ

কাযűƧ ম কমűসɘ াদন সূচক সংিɵ ɺ  অিফেসর সােথ কাযűƧ ম সম˗ েয়র Łকৗশল

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

২.১.সরকাির আিথሓক ᎳযবᎻথাপনা িবষেয় 
কমሓকতሓা কমሓচািরগেণর দቹতা বিৃᎮধ।

২.১.১. কমሓকতሓা কমሓচািরগণগণেক িবষয় 
িভিᎬতক Ꮁরিশቹণ Ꮁরদানকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

২.২. কমሓকতሓা কমሓচািরগেণর দቹতা বিৃᎮধর 
লেቹ্য সমসামিয়ক িবষেয় Learning 

Session আেয়াজন।

২.২.১. বািষሓক কমሓসይাদন চুি᎝ত (এিপএ) এবং
সুশাসন ও সংᎻকারমূলক কাযሓ᎝রম  বাᎻতবায়ন 
সይিকሓত কমሓপিরকሞপনাসহ অᎰযাᎰয Ꮁরাসংিগক 

িবষেয় Learning Session অনুি጖ত।

অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন
সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

২.৩. ሑসবার মান মিনটিরং। ২.৩.১. িডিসএ কাযሓালয় কতሓৃক মিনটিরং 
Ꮁরিতেবদেন ᎱরদᎬত অবজারেবশন 

িনጘিᎬতকৃত।
অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন
সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৩.১. আনুষংিগক, সরবরাহ ও ሑসবা এবং 
অᎰযাᎰয খােতর িবল িনጭিᎬত Ꮁরি᎝রয়ার 

িডিজটাইেজশন।

৩.১.১. িডিডও কতሓৃক আনুষংিগক, সরবরাহ ও 
ሑসবা এবং অᎰযাᎰয খােতর িবল iBAS++  
এর মাᎯযেম দািখলকৃত ও িনጭিᎬতকৃত।

অথሓ িবভােগর এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন
কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। 

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৩.২. Ꮄরমণ ভাতা খােতর িবল িনጭিᎬত  
Ꮁরি᎝রয়ার িডিজটাইেজশন।

৩.২.১. Ꮄরমণ ভাতা খােতর িবল iBAS++এর
মাᎯযেম দািখলকৃত এবং EFT ইসু্যকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট,
নতুন মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং
এর কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৩.৩. ছুিটর িহসাব সংরቹণ Ꮁরি᎝রয়ার 
িডিজটাইেজশন।

৩.৩.১. ছুিটর িহসাব হালনাগাদ পূবűক  

iBAS++ এ আপেলাডকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন
সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৩.৪. বরা኶কৃত বােজেটর Ꮃযয় পিরকሞপনা 
বাᎻতবায়ন।

৩.৪.১. বােজট বাᎻতবায়েনর হার।
অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন
সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।



সংʍ ার ধরণ Łয সকল 
অিফেসর সােথ 

সংিɵ ɺ

কাযűƧ ম কমűসɘ াদন সূচক সংিɵ ɺ  অিফেসর সােথ কাযűƧ ম সম˗ েয়র Łকৗশল

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৪.১. Ꮁরশাসিনক মኛুরীর িনিমᎬত ሑপনশন 
ሑকইস এর আেবদন যথাসমেয় ঊᎳধሓতন 

কাযሓালেয় ሑᎱররণ।

৪.১.১ দশ কমሓিদবেসর মেᎯয ሑপনশন ሑকইস  
এর আেবদন ঊᎳধሓতন কাযሓালেয় ሑᎱররণ। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৪.২ আনুেতািষক ও ሑপনশন ሑকইস সমূহ  
সমযম়ত িনጭিᎬত  িনিጉতকরণ।

৪.২.১ আনুেতািষক ও ሑপনশন ሑকইস ১০ (দশ)
কমሓিদবেসর মেᎯয িনጘিᎬতকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৪.৩ পািরবািরক ሑপনশন ሑকইস সমূহ  
সমযম়ত িনጭিᎬত  িনিጉতকরণ।

৪.৩.১ পািরবািরক ሑপনশন ሑকইস ৭ (সাত)   
কমሓিদবেসর মেᎯয িনጘিᎬতকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৪.৪ যথাসমেয় মািসক ሑপনশেনর EFT 
িনিጉতকরণ।

৪.৪.১ মােসর Ꮁরথম ৭ (সাত) কাযሓিদবেসর মেᎯ
EFT ইসু্যকৃত। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।

মᎰሖরণালয় / 
িবভাগ

অথሓ িবভাগ, অথሓ 
মᎰሖরণালয়

৪.৫ ሑপনশনারগেণর অ্যাপস িভিᎬতক 
লাইফ ሑভিরিফেকশন।

৪.৫.১ ሑপনশনারগেণর অ্যাপস িভিᎬতক লাইফ
ሑভিরিফেকশন সይᎰন। অথሓ িবভােগর অধীন এসিপইএমএস কমሓসুচী এবং িহসাব মহািনয়Ꮀሖরক কাযሓালেয়র মেᎯয উিᎸলিখত কমሓসይাদন

সূচক সমূেহর লቹ্য অজሓেন কােজর সমᎰবয় থাকা Ꮁরেয়াজন। িবেশষ কের আইবাস এর ሑয ሑকান আপেডট, নতুন
মিডউল, পিরবতሓন, পিরবধሓন, সংেযাজন, িবেয়াজন ইᎬযািদ িবষেয় Ꮁরিশቹণসহ পারጭািরক নেলজ ሑশয়ািরং এর
কাযሓ᎝রম সাবሓቹিণক সচল রাখেত হেব।



সুশাসন ও সংʅ ার কাযűƧ েমর কমűপিরকɫ না সমূহ

সংেযাজনী (৪, ৫, ৬, ৭, ৮)

সংেযাজনী Ƽ িতেবদেনর ধরণ

সংেযাজনী ৪: জাতীয় ᎂᎮধাচার ሑকৗশল কমሓ-পিরকሞপনা, ২০২৩-২৪
সংেযাজনী ৫: ই-গভনሓ্যাሚস কমሓপিরকሞপনা, ২০২৩-২৪
সংেযাজনী ৬: 

অিভেযাগ Ꮁরিতকার ᎳযবᎻথাপনা কমሓ-পিরকሞপনা, ২০২৩-২৪
সংেযাজনী ৭: ሑসবা Ꮁরদান ᎱরিতᎹ፿িত কমሓ-পিরকሞপনা, ২০২৩-২৪

সংেযাজনী ৮: তᎭয অিধকার িবষেয় কমሓপিরকሞপনা, ২০২৩-২৪


