
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
কৃিষ িবপণন অিধদ�র

আইিসিট শাখা
খামারবািড়, ফাম#েগট, ঢাকা-১২১৫।

www.dam.gov.bd

*ারক ন+র: ১২.০২.০০০০.০১৭.১৬.০০২.২৪.১০০
তািরখ: 

১৬ আি2ন ১৪৩১ ব4া5
০১ অে6াবর ২০২৪ ি78া5

িবষয়: কৃিষ িবপণন অিধদ�েরর অিভেযাগ �িতকার ব<ব=া সং>া? কম#-পিরক@না কম#-পিরক@না ২০২৪-২০২৫ অAযায়ী
১ম BCমািসক (জুলাই-FসেG+র/২০২৪)- এর অKগিতর �িতেবদন F�রণ �সংেগ। 

সূC: কৃিষ ম�ণালেয়র *ারক ন+র- ১২.০০.০০০০.০১৫.৩২.০০৪.২৪-১৩৪, তািরখঃ ২৪/০৯/২০২৪ ি7ঃ।

         উপ� �� িবষয় ��
 �ারেকর ��ি�েত জানােনা যাে� �য, �িষ িবপণন অিধদ!েরর অিভেযাগ �িতকার $ব
া সং'া( কম �-
পিরক+না ২০২৪-২০২৫ অ0যায়ী ১ম 3�মািসক (5লাই-�সে89র/২০২৪) এর অ=গিতর �িতেবদন এত>সংেগ �েয়াজনীয় $ব
া
=হেণর জ@ ��রণ করা হেলা।
 
সং�ি�ঃ বণ �না �মাতােবক। 
                                               

০১-১০-২০২৪
Fমাঃ মাOদ কিরম

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দ�র, কৃিষ ম�ণালয়।

দৃিR আকষ#ণ (Fজ<Sতার >মাAসাের নয়):
সহকারী F�াKামার, আইিসিট Fসল, কৃিষ ম�ণালয়।

*ারক ন+র: ১২.০২.০০০০.০১৭.১৬.০০২.২৪.১০০/১ (১) তািরখ: 
১৬ আি2ন ১৪৩১ ব4া5

০১ অে6াবর ২০২৪ ি78া5

সদয় Tাতােথ# ও কায#ােথ# অAিলিপ:
১। উপসিচব, �শাসন-১ শাখা, কৃিষ ম�ণালয়।

০১-১০-২০২৪
Fমাঃ মাOদ কিরম

মহাপিরচালক
সকল সংযুিXসমূহ:

(১) DAM GRS Report-July-Sep-2024 1st Quarter



গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�িষ িবপণন অিধদ�র

আইিস� শাখা
খামারবািড়, ফাম #েগট, ঢাকা-১২১৫।

www.dam.gov.bd

�ারক ন�র: ১২.০২.০০০০.০১৭.১৬.০০২.২৪.৭৬
তািরখ: 

২৩ :াবণ ১৪৩১ ব;া<
০৭ আগ= ২০২৪ ি>=া<

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ব◌্যবDার (Grievance Redress System-GRS) Rলাই/২০২৪ ি>: মােসর মািসক �িতেবদন সংTাU।
VW: ম�ণালেয়র �শাসন -১ শাখার ১৮/০৯/২০১৯ ি>: তািরেখর ১২.০০.০০০০.০১২.২৭.০০১.১৭-৮৩৯ সংZক [ারক পW।

    উপ� �� িবষেয় �
� �ারেকর ��ি�েত �িষ িবপণন অিধদ�েরর �লাই/২০২৪ ি%: মােসর অিভেযাগ �িতকার
ব◌্যব�ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন সংAাB �িতেবদন সং�� ছক �মাতােবক সদয়
অবগিত ও �েয়াজনীয় ব◌্যব�া Gহেণর জন◌্য এতদসংেগ ��রণ করা হেলা।
 
সং�� : বণ �না মেত

০৭-০৮-২০২৪
\মাঃ মা^দ কিরম

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দ�র, �িষ ম�ণালয়।









গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�িষ িবপণন অিধদ�র

আইিস� শাখা
খামারবািড়, ফাম #েগট, ঢাকা-১২১৫।

www.dam.gov.bd

�ারক ন�র: ১২.০২.০০০০.০১৭.১৬.০০২.২৪.৮৫
তািরখ: 

১৭ ভা; ১৪৩১ ব=া>
০১ ?সে@Aর ২০২৪ িBCা>

িবষয়: �িষ িবপণন অিধদ�েরর অিভেযাগ �িতকার FবGা সংHাI কম # -পিরকJনা ২০২৪-২০২৫ অKযায়ী আগM/২০২৪ মােসর অOগিতর �িতেবদন
?�রণ �সংেগ। 

PQ: �িষ ম�ণালেয়র Rারক নAর- ১২.০০.০০০০.০১২.২৭.০১৮.২৪-৭৪২, তািরখঃ ২৫ Tলাই ২০২৪ িBঃ।

           
         উপ� �� িবষয় ��
 �ারেকর ��ি�েত জানােনা যাে� �য, �িষ িবপণন অিধদ!েরর অিভেযাগ �িতকার $ব
া সং'া( কম �-
পিরক+না ২০২৪-২০২৫ অ0যায়ী আগ3/২০২৪ মােসর অ5গিতর �িতেবদন এত7সংেগ �েয়াজনীয় $ব
া 5হেণর জ9 ��রণ করা
হেলা।
 
সং�ি�ঃ বণ �না �মাতােবক।                                     

০১-০৯-২০২৪
?মাঃ মাVদ কিরম

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দ�র, �িষ ম�ণালয়।

YিM আকষ #ণ:
সহকারী ?�াOামার, আইিস� ?সল, �িষ ম�ণালয়।

�ারক ন�র: ১২.০২.০০০০.০১৭.১৬.০০২.২৪.৮৫/১ (১) তািরখ: 
১৭ ভা; ১৪৩১ ব=া>

০১ ?সে@Aর ২০২৪ িBCা>

সদয় \াতােথ # ও কায #ােথ # অKিলিপঃ
১। উপসিচব, �শাসন-১ শাখা, �িষ ম�ণালয়।

০১-০৯-২০২৪
?মাঃ মাVদ কিরম

মহাপিরচালক
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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
কৃিষ িবপণন অিধদ�র

আইিসিট শাখা
খামারবািড়, ফাম#েগট, ঢাকা-১২১৫।

www.dam.gov.bd

*ারক ন+র: ১২.০২.০০০০.০১৭.১৬.০০২.২৪.৯৮
তািরখ: 

১৬ আি4ন ১৪৩১ ব6া7
০১ অে8াবর ২০২৪ ি9:া7

িবষয়: 
িষ িবপণন অিধদ�েরর অিভেযাগ �িতকার �ব া সং#া$ কম & -পিরক(না  ২০২৪-২০২৫ অ<যায়ী
>সে?+র/২০২৪ মােসর অAগিতর �িতেবদন >�রণ �সংেগ। 

সূC: কৃিষ ম�ণালেয়র *ারক ন+র- ১২.০০.০০০০.০১২.২৭.০১৮.২৪-৭৪২, তািরখঃ ২৫ জুলাই ২০২৪ ি9ঃ।

           উপ� �� িবষয় ��
 �ারেকর ��ি�েত জানােনা যাে� �য, �িষ িবপণন অিধদ!েরর অিভেযাগ �িতকার $ব
া সং'া(
কম �-পিরক+না ২০২৪-২০২৫ অ0যায়ী �সে23র/২০২৪ মােসর অ5গিতর �িতেবদন এত7সংেগ �েয়াজনীয় $ব
া 5হেণর জ9
��রণ করা হেলা।
 
সং�ি�ঃ বণ �না �মাতােবক। 
                                      

০১-১০-২০২৪
>মাঃ মাFদ কিরম

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দ�র, কৃিষ ম�ণালয়।

দৃিI আকষ#ণ (>জKLতার Mমা<সাের নয়):
সহকারী >�াAামার, আইিসিট >সল, কৃিষ ম�ণালয়।

*ারক ন+র: ১২.০২.০০০০.০১৭.১৬.০০২.২৪.৯৮/১ (১) তািরখ: 
১৬ আি4ন ১৪৩১ ব6া7

০১ অে8াবর ২০২৪ ি9:া7

সদয় Oাতােথ# ও কায#ােথ# অ<িলিপ:
১। উপসিচব, �শাসন-১ শাখা, কৃিষ ম�ণালয়।

০১-১০-২০২৪
>মাঃ মাFদ কিরম

মহাপিরচালক
সকল সংযুিSসমূহ:

(১) GRS Report-Sep-2024
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