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সিটিজেন চার্ টার 

নাগসরক সিবার তথ্য িারণী 

 

ক্র. 

নং 

সিবার নাম সিবা প্রদান পদ্ধসত সিবার মূল্য ও 

পসরজ াধ পদ্ধসত 

িংসিষ্ট 

আইনকানুন/সবসধসবধান 

সিবা 

প্রদাজনর 

িময়িীমা 

দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কম টকতটা/কম টচারী সনসদ টষ্ট সিবা সপজত 

ব্যর্ ট হজত 

প্রসতকারকারী 

কম টকতটা 

০১ কৃসি সবিয়ক পরাম ট প্রদান 

* চাসহদা প্রাসপ্ত (ব্যসিগত স াগাজ াগ, 

এি.এম.এি, সর্সিজ ান, সমাবাইি কি,  

ই-সমইি) 

* পরাম ট প্রদান 

সবনামূজল্য -- 
১-৭ কা ট 

সদবি 

অস ি 

(ইউএও/এএও/এইও/এএইও) 

ব্লক (িংসিষ্ট ব্লজকর এিএএও) 

উপপসরচািক, 

কৃসি িম্প্রিারণ 

অসধদপ্তর, 

নারায়ণগঞ্জ। 

০২ 
উন্নয়ন িহায়তার মাধ্যজম 

কৃসি  ন্ত্রপাসত প্রদান 

* আজবদন প্রাসপ্ত 

* উপজেিা কসমটি অনুজমাদন 

* প্রকল্প বাস্তবায়ন কসমটির অনুজমাদন 

* আজদ  োসর ও হস্তান্তর 

 জন্ত্রর মূূ্জল্যর 

৫০% নগজদ 

পসরজ াধ 

-- 
৪৫ কা ট 

সদবি 
ইউএও ঐ 

০৩ 
বািাইনা জকর পাইকারী 

িাইজিন্স প্রদান 

* আজবদন প্রাসপ্ত 

* পসরদ টক কর্তটক মূল্যায়ন ও সুপাসর  

* িাইজিন্স প্রদান 

১০০০/- সেোরী 

চািাজনর 

মাধ্যজম 

সদ সপসিিাইড 

অসড টজনন্স ১৯৭১, 

সপসিিাইড রুিি 

১৯৮৫ এবং সপসিিাইড 

রুিি এজমন্ডজমন্ট ২০১০ 

৩০ কা ট 

সদবি 
ইউএও/এইও/এিএসপসপও ঐ 

০৪ 
বািাইনা জকর খুচরা 

িাইজিন্স প্রদান 

* আজবদন প্রাসপ্ত 

* পসরদ টক কর্তটক মূল্যায়ন ও সুপাসর  

* িাইজিন্স প্রদান 

৩০০/- সেোরী 

চািাজনর 

মাধ্যজম 

সদ সপসিিাইড 

অসড টজনন্স ১৯৭১, 

সপসিিাইড রুিি 

১৯৮৫ এবং সপসিিাইড 

রুিি এজমন্ডজমন্ট ২০১০ 

৩০ কা ট 

সদবি 
ইউএও/এইও/এিএসপসপও ঐ 

০৫ 

বিতবাসির আসিনায়/ছাজদ 

বাগান স্থাপজন িহজ াসগতা 

প্রদান 

* চাসহদা প্রাসপ্ত (ব্যসিগত স াগাজ াগ, 

এি.এম.এি, সর্সিজ ান, সমাবাইি কি, 

 ই-সমইি) 

* পসরদ টন ও কাসরগসর িহায়তা প্রদান 

সবনামূজল্য -- বছর ব্যাপী 

অস ি 

(ইউএও/এএও/এইও/এএইও) 

ব্লক (িংসিষ্ট ব্লজকর এিএএও) 

ঐ 

০৬ 

উদ্যান  িি চাজি পরাম ট ও 

নাি টারী স্থাপজন িহায়তা 

প্রদান 

* চাসহদা প্রাসপ্ত (ব্যসিগত স াগাজ াগ, 

এি.এম.এি, সর্সিজ ান, সমাবাইি কি, 

 ই-সমইি) 

* পসরদ টন ও কাসরগসর িহায়তা প্রদান 

সবনামূজল্য -- বছর ব্যাপী 

অস ি 

(ইউএও/এএও/এইও/এএইও) 

ব্লক (িংসিষ্ট ব্লজকর এিএএও) 

ঐ 

০৭ 

নাি টারী ব্যবিায়ীজদর/ চারা 

উৎপাদক ও সবজক্রতাজদর 

িাটি টস জকর্ প্রদান 

* আজবদন প্রাসপ্ত 

* িজরেসমজন পসরদ টন ও সুপাসর  সেিা 

অস জি সপ্ররণ 

* িাটি টস জকর্ প্রদান 

৫০০/- সেোরী 

চািাজনর 

মাধ্যজম 

নাি টারী গাইডিাইন 

২০০৮ 

৩০ কা ট 

সদবি 
ইউএও ঐ 

০৮ প্রস ক্ষণ প্রদান 

* চাসহদা প্রাসপ্ত (ব্যসিগত স াগাজ াগ, 

এি.এম.এি, সর্সিজ ান, সমাবাইি কি,  

ই-সমইি) 

* প্রস ক্ষণ প্রদান 

সবনামূজল্য -- ৭ কা ট সদবি 

অস ি 

(ইউএও/এএও/এইও/এএইও) 

ব্লক (িংসিষ্ট ব্লজকর এিএএও) 

ঐ 

০৯ 
সবসিআইসি িার সডিার 

সনজয়াগ 

* সনসদ টষ্ট ইউসনয়জন সডিার না র্াকা িাজপজক্ষ 

আজবদন প্রাসপ্ত 

* কসমটি কর্তটক  াচাই বাছাই 

* চূিান্ত সনজয়াগ 

২,০০,০০০/- 

ব্যাংক ড্রা র্ 

এর মাধ্যজম 

িার সডিার সনজয়াগ ও 

িার সবতরণ িংক্রান্ত 

িমসিত নীসতমািা 

২০০৯ 

৩০ কা ট 

সদবি 
ইউএও ঐ 

১০ খুচরা িার সবজক্রতা সনজয়াগ 

* সনসদ টষ্ট ওয়াজড ট খুচরা সবজক্রতা না র্াকা 

িাজপজক্ষ আজবদন গ্রহণ 

* কসমটি কর্তটক  াচাই বাছাই 

* চূিান্ত সনজয়াগ 

৩০,০০০/- 

ব্যাংক ড্রা র্ 

এর মাধ্যজম 

িার সডিার সনজয়াগ ও 

িার সবতরণ িংক্রান্ত 

িমসিত নীসতমািা 

২০০৯ 

৩০ কা ট 

সদবি 
ইউএও ঐ 

১১ মাটি পরীক্ষা 
* মাটির নমুনা িংগ্রহ 

* স  িংগ্রহ 
৫০/- নগদ -- 

১০-১৫ 

কা টসদবি 

অস ি 

(ইউএও/এএও/এইও/এএইও) 
ঐ 

১২ 
কৃসি উপকরণ িহায়তা কাড ট 

প্রাদন 

* চাসহদা প্রাসপ্ত (ব্যসিগত স াগাজ াগ) 

* িযাম্প িাইে ছসব- ১ কসপ 

* োতীয় পসরচয় পত্র- ১ কসপ 

* ইউসপ সচয়ারম্যান কর্তটক প্রতযয়নপত্র 

সবনামূজল্য -- 
১-৭ কা ট 

সদবি 

অস ি 

(ইউএও/এএও/এইও/এএইও) 

ব্লক (িংসিষ্ট ব্লজকর এিএএও) 

ঐ 

 

** ইউএও: উপজেিা কৃসি অস িার, এএও: অসতসরি কৃসি অস িার, এইও: কৃসি িম্প্রিারণ অস িার, এএইও: িহকারী কৃসি িম্প্রিারণ অস িার, এিএসপসপও: উপিহকারী উসিদ িংরক্ষণ 

অস িার, এিএএও: উপিহকারী কৃসি অস িার। 

 

আপনার কাজছ আমাজদর প্রতযা া 

ক্র. নং প্রসতশ্রুত/কাসিত সিবা প্রাসপ্তর িজক্ষয করণীয় 

০১ সনধ টাসরত  রজম িম্পূণ টভাজব পূরণকৃত আজবদন েমা দান (প্রজ ােয সক্ষজত্র) 

০২ িঠিক মাধ্যজম প্রজয়ােনীয় স ি পসরজ াধ করা (প্রজ ােয সক্ষজত্র) 

০৩ িাক্ষাজতর েন্য সনধ টাসরত িমজয়র পূজব টই উপসস্থত র্াকা 

০৪ স াগাজ াজগর পূণ টাি ঠিকানা  (সর্সিজ ান/সমাবাইি নম্বরিহ) 

 

 

কৃসি িম্প্রিারণ অসধদপ্তর 

সিানারগাঁ, নারায়ণগঞ্জ। 


