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স঴বা প্রদান প্রতিশ্রুতি (Citizen’s Charter)  
০১।      ও       

 

                             হ কৃত঳ বাতিজযকীকরণির ঱ণযয পতরবি঄নলী঱ জ঱বায়ুণি পতরণবলবান্ধব,তনরাপদ ঑ সেকলই 

উৎপাদনযম ঑ উত্তম কৃত঳ কায ঄ক্রম প্রবি঄ন যাণি প্রাকৃতিক ঴ম্পদ ঴ুরযা ঴঵ সদণলর আর্ ঄঴ামাজজক উন্নয়ন ত্বরাতন্঩ি ঵য়। 

 

তমলনঃ দয,ফ঱প্র঴ূ,তবণকন্দ্রীকৃি ,এ঱াকা তনভ঄র চাত঵দা তভতত্তক এবং ঴মতন্঩ি কৃত঳ ঴ম্প্র঴ারি স঴বা প্রদাণনর মাধ্যণম ঴ক঱ সেনীর কৃ঳কণদর 

প্রযুজি ঞানান ঑ দযিা বৃজরকরি যাণি  সেকলই ঑ ঱াভজনক ফ঴঱ উৎপাদন তনজিিকরি ঴঵ সদণলর আর্ ঄঴ামাজজক উন্নয়ন ঴াতধ্ি ঵য়  

২। প্রতিশ্রুি স঴বা ঴মূ঵  

 

২.১ নাগরিক সেবা   

 
  

   

               

             

  য় 

  য়    য়           য়    য় 

       

/      

ফ   প্রারি  

    

          

    

        

     

   য়  প্রাি কর্ মকর্মা উর্ মবর্ন 

কর্ মকর্মা  

০১ কৃত঳ তব঳য়ক 

পরামল ঄ প্রদান  

১-৭ কায ঄ তদব঴  - - তবনা মণূ঱য  অতফ঴ঃ 

ইউএ঑/এএ঑/এই঑/এ 

এই঑ 

ব্লকঃ ঴ংতিষ্ট ব্লণকর 

উপ঴঵কারী কৃত঳ 

কম ঄কি঄া  

উপপতরচা঱ক 

,কৃত঳ ঴ম্প্র঴ারি 

অতধ্দপ্তর  

(০৮৬১৬৩৭৫০) 

০২ উন্নয়ন 

঴঵ায়িার 

মাধ্যণম কৃত঳ 

যন্ত্রপাতি প্রদান  

৪৫ কায ঄ তদব঴  * তনধ্ ঄াতরি ফরণম আণবদন  

*জািীয় পতরচয় পণের 

*ফণোকতপ, 

*পা঴ণপাে঄ ঴াইণজর ছতব  

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴  

যণন্ত্রর মূণ঱যর 

৩০% নগণদ 

পতরণলাধ্  

ইউএ঑  ঐ  

০৩ বা঱াইনালণকর 

পাইকাতর 

঱াইণ঴ন্স প্রদান  

৩০ কায ঄ তদব঴  * তনধ্ ঄াতরি ফরণম আণবদন  

*জািীয় পতরচয় পণের 

*ফণোকতপ, 

*পা঴ণপাে঄ ঴াইণজর ছতব 

* নাগতরকত্ব ঴নদ  

* সেড ঱াইণ঴ন্স   

* পতরদল ঄ক কিৃ ঄ক মূ঱যায়ন ঑ 

঴ুপাতরল  

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴ 

১০০০/- 

সেজারী চা঱ান 

ইউএ঑  ঐ  

০৪ বা঱াইনালণকর 

খুচরা ঱াইণ঴ন্স 

প্রদান 

৩০ কায ঄ তদব঴  * তনধ্ ঄াতরি ফরণম আণবদন  

*জািীয় পতরচয় পণের 

*ফণোকতপ, 

*পা঴ণপাে঄ ঴াইণজর ছতব 

* নাগতরকত্ব ঴নদ  

* সেড ঱াইণ঴ন্স   

* পতরদল ঄ক কিৃ ঄ক মূ঱যায়ন ঑ 

঴ুপাতরল 

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴ 

৩০০/- 

সেজারী চা঱ান 

ইউএ঑  ঐ  

০৫ ব঴ি বাতশর 

আতিনায় 

বাগান ঑ ছাদ 

বাগান স্থাপণন 

঴঵ণযাতগিা 

প্রদান   

বছরবযপী  - - তবনামূণ঱য   অতফ঴ঃ 

ইউএ঑/এএ঑/এই঑/এ 

এই঑ 

ব্লকঃ ঴ংতিষ্ট ব্লণকর 

উপ঴঵কারী কৃত঳ 

কম ঄কি঄া 

ঐ  

০৬ উদযান ফ঴঱ 

চাণ঳ পরামল ঄ ঑ 

না঴ ঄ারী স্থাপণন 

঴঵ায়িা প্রদান  

বছরবযপী -  তবনামূণ঱য  অতফ঴ঃ 

ইউএ঑/এএ঑/এই঑/এ 

এই঑ 

ব্লকঃ ঴ংতিষ্ট ব্লণকর 

উপ঴঵কারী কৃত঳ 

কম ঄কি঄া 

ঐ  

০৭ না঴ ঄ারী 

বযব঴ায়ীণদর 

/চারা উৎপাদক 

঑ তবণক্রিার 

঴ার্ে঄তফণকে 

প্রদান  

৩০ কম ঄ তদব঴  তনধ্ ঄াতরি ফরণম আণবদন  উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴  

৫০০/- 

সেজারী 

চা঱াণনর 

মাধ্যণম  

উপণজ঱া কৃত঳ 

অতফ঴ার(ইউএ঑)  

ঐ  

০৮ প্রতলযি প্রদান ৭ কম ঄ তদব঴  - - তবনামূণ঱য  অতফ঴ঃ ঐ  



ইউএ঑/এএ঑/এই঑/এ 

এই঑ 

ব্লকঃ ঴ংতিষ্ট ব্লণকর 

উপ঴঵কারী কৃত঳ 

কম ঄কি঄া 

০৯ তবত঴আইত঴ ঴ার 

তড঱ার তনণয়াগ  

- তনতদ঄ষ্ট ইউতনয়ণন তড঱ার না 

র্াকা ঴াণপণয তনধ্ ঄াতরি 

ফরণম আণবদন   

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴ 

২০০০০০/-  

বযাংক 

ড্রাফণের 

মাধ্যণম  

ইউএ  ঐ  

১০ খুচরা ঴ার 

তবণক্রিা 

তনণয়াগ  

৩০ কম ঄ তদব঴  তনতদ঄ষ্ট ইউতনয়ণন তড঱ার না 

র্াকা ঴াণপণয তনধ্ ঄াতরি 

ফরণম আণবদন   

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴ 

৩০০০০০/-  

বযাংক 

ড্রাফণের 

মাধ্যণম 

ইউএ঑  ঐ  

 

২.২ প্রারর্ষ্ঠারনক সেবাাঃ  
 

         

          

        

        

        

 

২.৩  অভ্যন্তিীণ সেবাাঃ  
  

   

               

             

  য় 

  য়    য়           য়    য় 

       

/      

ফ   প্রারি  

    

              

             

   য়  প্রাি 

কর্ মকর্মা 

উর্ মবর্ন 

কর্ মকর্মা  

০১ জজতপএফ 

অতিম প্রদান  

  ১০ কম ঄তদব঴  জজতপএফ এর আণবদন ফরম,তব঱ 

সরজজস্টার ঑ অনযানয আনু঳তিক 

কাগজ পে  

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴ 

তবনা মণূ঱য  ইউএ঑ উপপতরচা঱ক 

,কৃত঳ ঴ম্প্র঴ারি 

অতধ্দপ্তর  

(০৮৬১৬৩৭৫০ 

০২ ছুর্ে মঞ্জরু  ১৫ কম ঄ তদব঴  ছুর্ে মঞ্জরুীর জনয আণবদন  

ছুর্ে প্রাপযিা ঴নদ  

অনযানয আনু঳তিক কাগজ পে  

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴ 

তবনা মণূ঱য  ইউএ঑  ঐ  

০৩ ৪র্ ঄ সেিীর 

কম ঄চারীণদর 

সপালাক 

প্রদান 

৩০ কম ঄ তদব঴  আণবদন পে ঑ অনযানয 

আনু঳তিক কাগজ পে  

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴  

তবনা মণূ঱য  ইউএ঑  ঐ  

০৪  সপনলন ঑ 

আনু঳তিক 

ভািাতদ প্রদান  

৭ কম ঄তদব঴  তনধ্ ঄াতরি ফরণম আণবদন  

অনযানয আনু঳তিক কাগজ পে  

উপণজ঱া 

কৃত঳ অতফ঴  

তবনামূণ঱য  ইউএ঑  ঐ  

 


