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উʼাবনী ɛকে˾র  িব̜ািরত তΐািদ: 
উপকরণ ফরম ১৩ 

১। ক. িচি̧ত ǯসবার নাম: ǯহায়াটস অɇাপ ̸েপর মাΒেম ɛিশɻণাথ̭েদর িনধ ȟািরত ǯসসনসӒেহর হɇা˅ ǯনাট িবতরণ, 
ɛিশɻণ পরবত̭ ফেলা-আপ এবং আˉঃ সমবায় স˫কȟ ӡি̌ ও Ҿঢ়করণ। 
                                 
১। খ. ǯসবা Ɋহণকারী কারা?: Ҏলনা িবভাগাধীন বােগরহাট, Ҏলনা, সাতɻীরা, যেশার ও নড়াইল ǯজলার সমবায় কম ȟচারী 
এবং সমবায়ী ও সমবায় কম ȟচারীӍˍ। 
 
২। ক. ǯসবাɪ বতȟমােন িকভােব ǯদয়া হয়?   

আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউট, Ҏলনায় অӂি̎ত ɛিশɻণ ǯকাস ȟসӒেহর (রাজ· ও িসিডএফ) ɛিশɻণ মিডউল, িনধ ȟািরত 
ǯসসনসӒেহর হɇা˅ ǯনাট (হাড ȟ কিপ) ফেটাকিপ কের সংি̈̌ ɛিশɻণাথ̭েদর (কম ȟচারী, সমবায়ী ও সমবায় কম ȟচারী) 
মােঝ িবতরণ; 
 

২। খ. িচি̧ত ǯসবা ɛাি˖র ǯɻেɖ িবΑমান সমΝা ও সমΝার Ӓল কারণ: 
আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউট, Ҏলনায় অӂি̎ত ɛিশɻণ ǯকাস ȟসӒেহর (রাজ· ও িসিডএফ) ɛিশɻণ মিডউল, িনধ ȟািরত 
ǯসসনসӒেহর হɇা˅ ǯনাট (হাড ȟ কিপ) ফেটাকিপ কের সংি̈̌ ɛিশɻণাথ̭েদর (সমবায়/সমবায় কম̭) মােঝ িবতরণ করা হয়। 
সকল ɛিশɻণ ǯকােস ȟর সকল ǯসসেনর হɇা˅ ǯনােটর হাড ȟ কিপ সকল ɛিশɻণাথ̭েক িবতরণ Εয়বΈল। ǯযমন, ০৫ (পϲচ) 
িদেনর ০১ (এক) ɪ ɛিশɻণ ǯকােস ȟ সাধারণত ২০ (̲িড়) বার তারও ǯবিশ ǯসসন থােক। এভােব একɪ বেষ ȟ িবিভˑ ǯময়ােদ 
(০৫ িদন, ০৭ িদন, ১২ িদন, ৩০ িদন ইতɇািদ) ৩০-৩৫ ɪ ɛিশɻণ ǯকােস ȟ হেত পাের। যার ǯসসন সং΋া  ɛায় ২০০০ ɪ। যিদ 
ɛিতɪ ǯকােস ȟ ২৫ জন ɛিশɻণাথ̭ থােক ǯসেɻেɖ হɇা˅ ǯনােটর সং΋া হেব ɛায় ৫০,০০০ (পʙাশ হাজার) ɪ যা Εয়বΈল। 
তাছাড়া িনধ ȟািরত ǯময়ােদ ɛিশɻণ ǯশেষ ɛিশণাথ̭গণ উɳ হɇা˅েনাটসӒহ যথাযথভােব সংরɻণ কেরন না এবং ɛিশɻণলˡ 
ʗান বা̜ব জীবেন ǯকান কােজ লাগান না।  
 

িবΑমান সমΝা সমΝার Ӓল কারণ 

 ɛিশɻণ ǯসসনসӒেহর িনধ ȟািরত িবষয়বͼ ও 
িববরণ স˫েকȟ ɛҍত ʗান না থাকা; 

 সমবায় স˫েকȟ ɛҍত ʗান না থাকা; 

 ɛিশɻণ পরবত̭ িনিবড় ফেলা-আপ না থাকা; 

 আˉঃ সমবায় স˫কȟ না থাকা; 

 ɪিসিভ অপচয়। 

 ɛিশɻণ ǯসসনসӒেহর হɇা˅ ǯনাট যথাযথভােব সংরɻণ 
না করা; 

 মানিষকতার অভাব; 

 ɛিশɻণলˡ ʗান বা̜ব জীবেন ɛেয়াগ না করা; 

 তদারকী ও পিরচয ȟার অভাব; 

 একািধক ɛিশɻণ ǯকােস ȟ একই ɛিশɻণাথ̭ Ӆণঃ 
মেনানয়ন। 

 

৩।  সমΝাɪর ӎɳেভাগী কারা? : কম ȟচারী, সমবায়ী ও সমবায় কম ȟচারীӍˍ। 

৪)  সমΝাɪর পিরিধ কত বড়? (সমΝা িক সারােদেশ িবҌত? উপকারেভাগীেদর শতকরা কতজন ӎɳেভাগী?): যিদও 
সমΝাɪ ̝ানীয় ভােব িচিΉত করা হেয়েছ ɛҍত পেɻ সমΝাɪ সারা ǯদেশ িবҌত। উপকারেভাগীেদর শতকরা ɛায় 
৭৫% এর ӎɳেভাগী।    

 



৫) িক সমাধান? (এখােন আইিডয়াɪর িশেরানাম িলখেত হেব): ǯহায়াট’স অɇাপ ̸েপর মাΒেম ɛিশɻণাথ̭েদর িনধ ȟািরত 
ǯসসনসӒেহর হɇা˅ ǯনাট িবতরণ, ɛিশɻণ পরবত̭ ফেলা-আপ এবং আˉঃ সমবায় স˫কȟ Ҿঢকরণ। 

 

৬) ক. সমাধান ɛিɈয়া (Flow Chart) 

আইিডয়ার িববরণ (আেবদন ӆব ȟ হেত ǯসবা ǯদয়ার পর পয ȟ̄   যা যা 
করা হেব, তার িব̜ািরত িববরণ) 

নҶন ɛেসস Ζাপ (কা̙মােরর িনকট একɪ ǯসবা 
ǯযভােব ǯপৗেছ ǯদয়া হেব, তা Ӌেলট পেয়˂ 
আকাের ধারাবািহকভােব িলখেত হেব) 

আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউট, Ҏলনায় অӂি̎ত ɛিতɪ ɛিশΞষণ 
ǯকােস ȟর ǯকাস ȟ পিরচালক, সহকারী ǯকাস ȟ পিরচালক, ǯকাস ȟ 
সমͧয়কারী ও ɛিশɻণাথ̭র সমͧেয় ০১ (এক) ɪ ǯহায়াটস অɇাপ 
̸প ǯখালা হয়।  

এরপর ɛিতɪ ǯকােস ȟর িনধ ȟািরত সকল ǯসসেনর হɇা˅ ǯনাট 
পয ȟায়Ɉেম সংি̈̌ ǯহায়াটস অɇাপ ̸েপ সরবরাহ করা হয়। এেɻেɖ 
ǯকান বাড়িত সময় ও অথ ȟ Εয়/অপচয় হেʑ না। হɇা˅ ǯনােটর 
িবষয়বͼসহ Ҏɪ-নাɪ িবয়েয় ̸েপ িব̜ািরত আেলাচনা হয়। 
এেɻেɖ আɊহী ɛিশɻণাথ̭গণ চলমান ǯসসেনর িবষয়বͼ স˫েকȟ 
সাΖক ʗান লাভ করেত পােরন। ɛিশɻণ ǯকােস ȟর ǯময়াদ ǯশেষও 
̸েপ সমবায় স˫িকȟত নানা িবষেয় পার̑িরক আেলাচনা অΕাহত 
থােক ফেল চমৎকার আˉঃ সমবায় স˫কȟ ̝ািপত হয়। ফেল ̸েপর 
সদΝেদর পার̡িরক আ̝া ও িব͵াস Ҿঢ় হয় যা সমবােয় 
সাফেΙর আেরককɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ নীিত িহেসেব িবেবিচত হয।় 
ɛিশɻণাথীেদর পার̡িরক আ̝া ও িব͵াস তােদরেক উΑমী, 
আɊহী ও আʲিব͵াসী কের ǯতােল।    

এর ফেল Ҏব সহেজই িনিবড় ɛিশɻণ ɛদান পরবত̭ ফেলা-আপ 
করা স˯ব হয়। এেত ɛিশɻণাথ̭েদর ɛিশɻণলˡ ʗান বা̜ব 
জীবেন ɛেয়ােগর িবষেয় উৎসাহ ɛদান, মিনটিরং এবং সাফΙ গϲথা 
উদঘাটন করা স˯ব হয়। তাছাড়া Ҏব সহেজ একই ɛিশɻণাথ̭ 
িবিভˑ ǯকােস ȟ একািধকবার অংশɊহণ ǯরাধ করা যায়। 

 আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউট, Ҏলনায় অӂি̎ত 
ɛিতɪ ɛিশɻণ ǯকােস ȟর ǯকাস ȟ পিরচালক, সহকারী 
ǯকাস ȟ পিরচালক, ǯকাস ȟ সমͧয়কারী ও 
ɛিশɻণাথ̭র সমͧেয় ০১ (এক) ɪ কের ǯহায়াটস 
অɇাপ ̸প ǯখালা; 

 ɛিতɪ ǯকােস ȟর িনধ ȟািরত সকল ǯসসেনর হɇা˅ ǯনাট 
পয ȟায়Ɉেম সংি̈̌ ǯহায়াটস অɇাপ ̸েপ সরবরাহ 
করা; 

 সরবরাহҍত হɇা˅ ǯনােটর িবষয়বͼ সহ Ҏɪ-নাɪ 
িবয়েয় ̸েপ িব̜ািরত আেলাচনা; 

 ɛিশɻণ ǯকােস ȟর ǯময়াদ ǯশেষও ̸েপ সমবায় 
স˫িকȟত নানা িবষেয় পার̑িরক আেলাচনা 
অΕাহত রাখা;  

 ɛিশɻণ পরবত̭ ফেলা-আপ;  

 একই ɛিশɻণাথ̭ িবিভˑ ǯকােস ȟ একািধকবার 
অংশɊহণ ǯরাধ করা; 

 আˉঃ সমবায় স˫কȟ ̝াপন; 

 

 

 



৬) খ. আইিডয়া পাইলট করার  জΓ িনধ ȟািরত এলাকা (কতҧ̲ এলাকা ҟেড় এ আইিডয়া বা̜বায়ন করা হেব? 
ǯযমন- Ҏলনা িবভাগাধীন বােগরহাট, Ҏলনা, সাতɻীরা, যেশার, নড়াইল, িঝনাইদহ ও মা̶রা ǯজলার সমবায় 
কম ȟচারী এবং সমবায়ী ও সমবায় কম ȟচারীӍˍ এর আওতাӎɳ হেবন।  

৭)  ɛতɇািশত ফলাফল (TCV) 
 সময় খরচ যাতায়াত 

আইিডয়া 
বা̜বায়েনর আেগ 

১. হɇা˅ ǯনাট ɛদান= ɛিতɪ ǯকােস ȟ 
ɛায় ৪/৫ ঘ˂া। 
(এভােব একɪ বেষ ȟ ɛায় ৩৫-৪০ ɪ 
ǯকােস ȟ ɛায় ২০০০ ǯসসন এবং 
ɛিশɻণাথ̭ ɛায় ৫০০০০ জন) 
২. আˉঃসমবায় স˫কȟ ̝াপন ও 
ɛিশɻণ পরবত̭ িনিবড় পয ȟেবɻণ:   
স˯ব হেতা না। 
ǯটকসই হেত= কমপেɻ ১ বছর 
(অেনক ǯɻেɖ ǯটকসই কায ȟɈম 
অІেরই িবনাশ হত) 

১. হɇা˅ ǯনাট ɛদান= ɛায় ১০-
১৫ লɻ টাকা। 
২. আˉঃসমবায় স˫কȟ ̝াপন 
ও ɛিশɻণ পরবত̭ িনিবড় 
পয ȟেবɻণ: ӟেযাগ সীিমত।  
 
ǯটকসই হেত= অɛতɇািশত 
খরচ। 
 

হɇা˅ ǯনাট ɛদান= ɛায় 
১৯০০-২০০০ বার।  
ǯটকসই হেত= অনাɊহী 
িছল। 
 

আইিডয়া 
বা̜বায়েনর পের 

১. হɇা˅ ǯনাট ɛদান= কেয়ক িমিনট 
মাɖ। 
২. আˉঃসমবায় স˫কȟ ̝াপন ও 
ɛিশɻণ পরবত̭ িনিবড় পয ȟেবɻণ: 
ҾΚমান অɊগিত পিরলিɻত। ӆেব ȟ 
এমন িচˉা করারও ӟেযাগ িছল না। 
৩. ǯটকসই হেত = ১৫-৩০ িদন 
ǯটকসই হেত= ৬ মাস 

১. হɇা˅ ǯনাট ɛদান= ǯকান 
খরচ হেব না। 
২. আˉঃসমবায় স˫কȟ ̝াপন 
ও ɛিশɻণ পরবত̭ িনিবড় 
পয ȟেবɻণ: ҾΚমান অɊগিত 
পিরলিɻত।  
৩. ǯটকসই হেত= খরচ ǯনই। 
 

১. হɇা˅ ǯনাট ɛদান= 
ǯকান সময় অপচয় হেব 
না। যাতায়াত: ০ বার। 
২. আˉঃসমবায় স˫কȟ 
̝াপন ও ɛিশɻণ পরবত̭ 
িনিবড় পয ȟেবɻণ: ০ বার। 
৩. ǯটকসই হেত= 
যাতায়াত লাগেব না। 

আইিডয়া 
বা̜বায়েনর ফেল 
ǯসবাɊিহতার 
ɛতɇািশত 
ǯবিনিফট 

১. হɇা˅ ǯনাট ɛদান= কেয়ক 
িমিনেটই ɛিশɻণাথ̭েদর হɇা˅েনাট 
সরবরাহ করা যায়। 
২. আˉঃসমবায় স˫কȟ ̝াপন ও 
ɛিশɻণ পরবত̭ িনিবড় পয ȟেবɻণ:  
ফলɛӟ ɛিশɻণ ও কায ȟকর 
আˉঃসমবায় স˫কȟ ̝াপন। 

১. হɇা˅ ǯনাট ɛদান= ǯকান 
খরচ হেব না। 
২. আˉঃসমবায় স˫কȟ ̝াপন 
ও ɛিশɻণ পরবত̭ িনিবড় 
পয ȟেবɻণ: ҾΚমান অɊগিত 
পিরলিɻত।  
৩. ǯটকসই হেত= খরচ ǯনই। 

১. হɇা˅ ǯনাট ɛদান= 
ǯকান সময় অপচয় হেব 
না। যাতায়াত: ০ বার। 
২. আˉঃসমবায় স˫θক 
̝াপন ও ɛিশɻণ পরবত̭ 
িনিবড় পয ȟেবɻণ: ০ বার। 
৩. ǯটকসই হেত= 
যাতায়াত লাগেব না। 

িবঃɘঃ এই উেΑােগর ফেল Ҏব সহেজই িনিবড় ɛিশɻণ ɛদান পরবত̭ ফেলা-আপ করা স˯ব হয়। এǯত িশɻণাথ̭েদর 
ɛিশɻণলˡ ʗান বা̜ব জীবেন ɛেয়ােগর িবষেয় উৎসাহ ɛদান, মিনটিরং এবং সাফΙ গϲথা উদঘাটন করা স˯ব হয়। তাছাড়া 
Ҏব সহেজ একই ɛিশɻণাথ̭ িবিভˑ ǯকােস ȟ একািধকবার অংশɊহণ ǯরাধ করা যােব। 

 

অΓাΓ ӟিবধা: (অেনক উেΑাগ এর ӟফল ɪিসিভ  িদেয় Ӌঝােনা যােব না অথবা ɪিসিভেত পিরবতȟন ছাড়াও 
অΓাΓ ҾΚমান ӟিবধা থাকেত পাের। এসব িকҜর িববরণ এখােন িলখেত হেব।)  

                                                                                                                                       



৮) বা̜বায়নকারী ɪম: (উেΑাগɪর পাইলট বা̜বায়ন করার জΓ ɛিতɪ অিফেস ǯয ɪম গঠন করা ɛেয়াজন)  
 

 দলেনতা  সদΝ-১ সদΝ-২ 
নাম মাӟদা পারভীন শশাংক ǯশখর রায় ǯমাঃ কামͰʕামান 

পদিব অΒɻ পিরদশ ȟক পিরদশ ȟক 
দ˖র আʙিলক সমবায় 

ইনি̙ɪউট 
আʙিলক সমবায় 

ইনি̙ɪউট 
আʙিলক সমবায় 

ইনি̙ɪউট 
ɬকানা  বয়রা, Ҏলনা বয়রা, Ҏলনা বয়রা, Ҏলনা 

 

৯. আইিডয়া পাইলট করার জΓ ɛেয়াজনীয় কায ȟɈম 

মাইলে̙ান একɪিভɪ ǯক করেব? 
Time (মাস িভিʯক) 

অেɰাবর/২৪ নেভͯর/২৪ িডেসͯ/২৪-
এিɛল/২৫ 

ǯম-ҟন/২৫ 

অবহিতকরণ সভা পাইলɪং িবষেয় সকলেক অবিহত করণ 
িবষয়ক ǯ̙কেহা˹ারেদর অংশɊহেণ 
অবিহতকরণ সভা; 

দলেনতা      

স˯াΕতা যাচাই উপকারেভাগীেদর কায ȟɈেমর স˯াΕতা যাচাই; দল সদΝ     

 আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউট, Ҏলনায় অӂি̎ত 
ɛিতɪ ɛিশɻণ ǯকােস ȟর ǯকাস ȟ পিরচালক, 
সহকারী ǯকাস ȟ পিরচালক, ǯকাস ȟ সমͧয়কারী ও 
ɛিশɻণাথ̭র সমͧেয় ০১ (এক) ɪ কের 
ǯহায়াটস অɇাপ ̸প ǯখালা; 

     

িনিবড় ɛিশɻণ ও 
ɛিশɻণ হɇা˅েনাট 
অনলাইেন সরবরাহ 

ɛিতɪ ǯকােস ȟর িনধ ȟািরত সকল ǯসসেনর হɇা˅ 
ǯনাট পয ȟায়Ɉেম সংি̈̌ ǯহায়াটস অɇাপ ̸েপ 
সরবরাহ; 

দল সদΝ     

তদারকী ও 
ӒΙায়ন 

আˉঃ সমবায় স˫কȟ ̝াপন তদারকী ও 
ɛিশɻণ পরবত̭ ফেলা-আপ। 

দলেনতা     

 

১০. িরেসাস ȟ Ζাপঃ 

ɛেয়াজনীয় স˫দ ǯকাথা হেত পাওয়া যােব? 

খাত িববরণ ɛেয়াজনীয় অথ ȟ  

জনবল অিফস কম ȟচারী ০ - 

বͼগত কি˫উটার/Ιাপটপ, ̖ɇানার, ̤াট ȟ 
ǯমাবইল ǯফান, ই˂ারেনট কােনকশন 
ইতɇািদ 

০ অিফিসয়াল লিজি̌ক থাকায় এবং 
কি˂েজি˓ িবল হেত সামাΓ খরচ 
বহন করা স˯ব হেব। 

 

 

 

  

 

 

 



অΓাΓ অিফস আӂসিʊক ০ -- 

ɛেয়াজনীয় ǯমাট  অথ ȟ ০ -- 

 
১১. Ңিঁক: 

 ɛিশɻণলˡ ʗান বা̜ব জীবেন কােজ না লাগােনা;  

 সরকারী ӟেযাগ কম থাকা; 

 অΓ দ˖েরর সিহত সমͧয়; 
 

১২. িকভােব এ আইিডয়াɪ অΓ ̝ােন ΕবΉত হেত পাের? 
এই আইিডয়া যাচাই বাছাই ӆবকȟ সংি̈̌ বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবািড়, ̲িম̂া হেত আেদেশর মাΒেম ǯদেশর 
অΓ সকল সমবায় ইনি̙ɪউেট চাӗ করা ǯযেত পাের। 

িনিবড় ɛিশɻণ এবং আˉঃসমবায় স˫কȟ ̝াপনেক ɛাধাΓ িদেয় “ǯহায়াট’স অɇাপ ̸েপর মাΒেম ɛিশɻণাথ̭েদর 
িনধ ȟািরত ǯসসনসӒেহর হɇা˅ ǯনাট িবতরণ, ɛিশɻণ পরবত̭ ফেলা-আপ এবং আˉঃসমবায় স˫কȟ Ҿঢকরণ” 
িশেরানােম আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউট, Ҏলনা এ উɳ  ɛক˾ Ɋহণ ও বা̜বায়ন করা হেʑ। পাইলɪংএর পর উহা ǯদেশর 
অΓ সকল সমবায় ইনি̙ɪউেট ǯরি˚েকɪং করা ǯযেত পাের।  

 
মাӟদা পারভীন 

অΒɻ 
আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউট 

Ҏলনা 
ǯফান : ০২৪৭৭৭০২৫১২ 
zcikbd@gmail.com 

 

--০-- 

. Details of the Owner:  
নাম পদবী অিফস ǯমাবাইল ই-ǯমইল আইিডয়া পাইলɪং 

এলাকা (৬খ এর 
আেলােক) 

মাӟদা পারভীন 
 

অΒɻ আʙিলক 
সমবায় 
ইনি̙ɪউট, 
Ҏলনা 

০১৭১2995760 mparvin77@gmail.com Ҏলনা িবভাগাধীন 
বােগরহাট, Ҏলনা, 
সাতɻীরা, যেশার, 
নড়াইল ǯজলার 
সমবায় কম ȟচারী এবং 
সমবায়ীӍˍ। 



গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�ানীয় সরকার, প�ী উ�য়ন ও সমবায় ম�ণালয়

আ�িলক সমবায় ইনি!িটউট, খুলনা
www.czi.khulna.gov.bd

5ারক ন6র: ৪৭.৬১.০০০০.০০১.০৫.০০১.২৩.৪৮
তািরখ: 

১৬ আিAন ১৪৩১ বBাC
০১ অেEাবর ২০২৪ িF!াC

িবষয়: ই-গভেনJK ও উLাবন কমJপিরকMনা সংNাO সভা।

      
এত�ারা আ�িলক সমবায় ই���উট, �লনায় ই-গভ��া� ও উ�াবন কম �পিরক না িবষয়ক সভা  আগামী ০৩/১০/২০২৪ ি)*া+ ,রাজ

.হ0িতবার িবেকল ৪.০০টায় িন34া5রকারীর কাh©vলেয় অ7ি8ত হেব। উ: সভায় এ দ<েরর সকল কম �চারী এবং ?েত@ক ,জলা
সমবায় দ<েরর আওতাধীন ০৫ জন সমবায়ীেক যথাসমেয় ,যাগদােনর ?েয়াজনীয় EবFা Gহেণর জ� অ7েরাধ করা হেলা।

 
সভার আেলাচ@Iিচ  : 

 
০১। আ�িলক সমবায় ইনিJ�উেটর বত�মান ,সবা ?দান পKিত;
০২। ,সবা সহজীকরেণ ই-গভ��া� ও উ�াবন কম �পিরক না িবষয়ক আেলাচনা;
০৩। ?েদয় ,সবা ,থেক এক� ,সবােক সহজীকরণ িবষয়ক আেলাচনা; 
০৪। িবিবধ।

      
   

০১-১০-২০২৪
মাQদা পারভীন

অধST
০২৪৭৭৭০২৫১২

czi.khulna@coop.gov.bd

িবতরণ  (XজSYতার NমাZসাের নয়):
১। Xজলা সমবায় অিফসার, Xজলা সমবায় অিফস, Xজলা সমবায় কাযJালয়, যেশার।
২। Xজলা সমবায় অিফসার, Xজলা সমবায় অিফস, Xজলা সমবায় অিফস, খুলনা।
৩। Xজলা সমবায় অিফসার, Xজলা সমবায় অিফস, Xজলা সমবায় অিফস, সাতTীরা।
৪। Xজলা সমবায় কমJকতJা , Xজলা সমবায় অিফস, Xজলা সমবায় কাযJালয়,বােগরহাট।
৫। Xজলা সমবায় কমJকতJা (অিতির_ দািয়`), Xজলা সমবায় অিফস, Xজলা সমবায় কাযJালয়, নড়াইল।
৬। জনাব Xমাঃ কামcdামান, পিরদশJক, অধST এর কাযJালয়, আ�িলক সমবায় ইনি!িটউট, খুলনা।
৭। জনাব শশাংক Xশখর রায়,পিরদশJক, অধST এর কাযJালয়, আ�িলক সমবায় ইনি!িটউট, খুলনা (তঁােক এ দgেরর সকল
১৭-২০ Xhডভূ_ কমJচারীর এ সভায় উপি�িত িনিlতকরেণর জm বলা হেলা।
৮। জনাব Xমাঃ একলাচ উিnন, পিরদশJক, অধST এর কাযJালয়, আ�িলক সমবায় ইনি!িটউট, খুলনা।







 
 
 

আʙিলক সমবায় ই˓ɪɪউট Ҏলনায় অӂি̎ত ǯসবা সহজীকরণ পাইলɪং িবষয়ক সভার কায ȟিববরনী 
 
̝ান      : আʙিলক সমবায় ই˓ɪɪউট, Ҏলনা 
তািরখ   : ০৩/১০/২০২৪  
সময়     : িবকাল ০৪:০০ টা 
সভাপিত : অΒɻ আʙিলক সমবায় ই˓ɪɪউট Ҏলনা  
উপি̝িত :  Ӈথক তািলকা সংӔɳ 

  
     
  সভার ʹͰেত উপি̝ত সকলেক ʹেভʑা ʗাপন কের সভার কায ȟɈম ʹͰ করা হয়। অতঃপর িন˨িলিখত আেলাচনা ও 
িসʺাˉ Ғহীত হয়।   
 

Ɉঃ িবষয় আেলাচনা িসʸাˉ বা̜বায়ন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

১ আʙিলক 
সমবায় 
ই˓ɪɪউট 
বতȟমান ǯসবা 
ɛদান পʺিত। 

আʙিলক সমবায় ই˓ɪɪউট Ҏলনায় ǯথেক 
ɛদʯ সকল ǯসবা িনেয় িব̜ািরত আেলাচনা 
করা হয়।  
 
 

1. সমবায়ীেদর সকল ǯসবা 
সহজীকরণ করেত হেব। 

১. জনাব শশাংক ǯশখর রায় 
সদΝ সিচব 

ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কিমɪ 
 

২. ǯসবা 
সহজীকরেণ 
ই-গভেন ȟ˓  ও 
উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না 
িবষয়ক 
আেলাচনা 

আʙিলক সমবায় ই˓ɪɪউট Ҏলনা ǯথেক 
ɛদʯ ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না 
িনেয় িব̜ািরত আেলাচনা করা হয়। ছেকর 
কায ȟɈমসӒহ ওেয়বসাইট ǯথেক ǯদখােনা 
হয়।  

2. ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন 
কম ȟপিরক˾নার সকল 
Ӡচেকর কায ȟɈম 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ 
অজȟন করেত হেব। 

১. জনাব শশাংক ǯশখর রায় 
সদΝ সিচব 

ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কিমɪ 
ও 

জনাব ǯমাঃ কামͰʕামান  
সদΝ  

ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কিমɪ 
 

 

 

৩.  ɛেদয় ǯসবা 
ǯথেক একɪ 
ǯসবােক 
সহজীকরণ 
িবষয়ক 
আেলাচনা। 

আʙিলক সমবায় ই˓ɪɪউেটর ǯহায়াটস 
আɇাপ ̸েপ তΐ আপেলাড ও ɛিশɻণ 
পরবত̭ ফেলাআপ করার িবষয় িব̜ািরত 
আেলাচনা করা হয়। ɛিতɪ ɛিশɻণ ǯকােস ȟ 
আগত সমবায়ীেদর ǯহায়াটস আɇাপ ̸েপ 
এɇয করার িবষয় িব̜ািরত আেলাচনা করা 
হয়।   

3. ɛিতɪ ɛিশɻণ ǯকাস ȟ 
পরবত̭ সমবায়ীেদর 
সােথ ǯহায়াটস আɇাপ 
̸েপ ǯযাগােযাগ রাখা ও 
ফেলাআপ িনি̃ত করেত 
হেব।   

 

১. জনাব শশাংক ǯশখর রায় 
সদΝ সিচব 

ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কিমɪ 
ও 

জনাব ǯমাঃ কামͰʕামান  
সদΝ  

ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কিমɪ 
  



 
আর ǯকান আেলাচনা না থাকায় সকলেক ধΓবাদ জািনেয় সভার সমাি˖ ǯঘাষনা করা হয়। 

                                                                                                                               
(মাӟদা পারভীন) 

অΒɻ 
আʙিলক সমবায় ই˓ɪɪউট 

Ҏলনা। 
ǯফান: ০২৪৭৭৭০২৫১২                                                    
zcikbd@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



গত ০৩/১০/২০২৪ তািরেখ ǯসবা সহজীকরণ পাইলɪং সভায় Ғহীত িসʺাˉ বা̜বায়ন অɊগিত ɛিতেবদন। 
 

Ɉঃ নং িসʺাˉ  বা̜বায়ন অɊগিত  মˉΕ 

০১.  সমবায়ীেদর সকল ǯসবা সহজীকরণ 
করেত হেব। 

 সকল ǯসবা সহজীকরণ করার লেɻɇ 
আগতেদর সােথ বт͉ӟলভ আচরেণর 
পাশাপািশ িবিভˑ িবষেয় তােদর মতামত 
Ɋহণ করা হয়। 
 

ɛেচ̌া চলমান 

০২.  ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কম ȟপিরক˾নার 
সকল Ӡচেকর কায ȟɈম িনধ ȟািরত 
সমেয়র মেΒ অজȟন করেত হেব। 

 ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কম ȟপিরক˾নার সকল 
Ӡচেকর কায ȟɈম িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ 
লɻমাɖӂযায়ী অজȟন করা হয়। 

ɛেচ̌া চলমান 

০৩.  ɛিতɪ ɛিশɻণ ǯকাস ȟ পরবত̭ 
সমবায়ীেদর সােথ ǯহায়াটস আɇাপ ̸েপ 
ǯযাগােযাগ রাখা ও ফেলাআপ িনি̃ত 
করেত হেব।   

 

 ɛিতɪ ɛিশɻণ ǯকাস ȟ পরবত̭ সমবায়ীেদর 
সােথ ǯহায়াটস আɇাপ ̸েপ ǯযাগােযাগ রাখা 
ও ফেলাআপ করা হেʑ।  

 

ɛেচ̌া চলমান 

 

 

 
 
 

 

 
 

 
ǯমাঃ কামͰʕামান  

সদΝ  
ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কিমɪ 

 

জনাব শশাংক ǯশখর রায় 
সদΝ সিচব 

ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কিমɪ 

মাӟদা পারভীন 
দলেনতা 

ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন কিমɪ 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�ানীয় সরকার, প�ী উ�য়ন ও সমবায় ম�ণালয়

আ�িলক সমবায় ইনি!িটউট, খুলনা
www.czi.khulna.gov.bd

ন5র: ৪৭.৬১.০০০০.০০১.০৫.০০১.২৩.৫৩
তািরখ: 

১১ আি?ন ১৪৩১ ব@াA
২৬ BসেC5র ২০২৪ িD!াA

অিফস আেদশ

      
      আ�িলক সমবায় ই
��উট, �লনার ২০২৪-২০২৫ অথ � বছেরর ই-গভ!�া
  ও উ#াবন সং%া& কম �পিরক(নার )চক ‘Bসবা
সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর মাধKেম উ#াবনী ধারণা বা/বায়ন’ এর 2সবা সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর মা8েম উ#াবনী ধারণা
বা/বায়েনর লে9: িন;ছেক বা/বায়নকারী �ম গঠন করা হেলা।

 দলেনতা সদ@-১ সদ@-২
নাম মাBদা পারভীন শশাংক 2শখর রায় 2মাঃ কামEFামান

পদিব অ89 পিরদশ �ক পিরদশ �ক
দGর আ�িলক সমবায় ইনিH�উট আ�িলক সমবায় ইনিH�উট আ�িলক সমবায় ইনিH�উট

Iকানা বয়রা, �লনা বয়রা, �লনা বয়রা, �লনা
 
কায �পিরিধ :
১. আ�িলক সমবায় ইনিH�উট, �লনায় অMিNত Oিত� Oিশ9ণ 2কােস �র 2কাস � পিরচালক, সহকারী 2কাস � পিরচালক, 2কাস � সমPয়কারী

ও Oিশ9ণাথQর সমPেয় ০১ (এক) � কের 2হায়াটস অ:াপ Tপ 2খালা;
২. Oিত� 2কােস �র িনধ �ািরত সকল 2সসেনর হ:াV 2নাট পয �ায়%েম সংিWX 2হায়াটস অ:াপ Tেপ সরবরাহ;
৩. আ&ঃ সমবায় সZক� [াপন তদারকী ও Oিশ9ণ পরবতQ ফেলা-আপ করা।

২৬-০৯-২০২৪
মাNদা পারভীন

অধKP
০২৪৭৭৭০২৫১২

czi.khulna@coop.gov.bd

ন5র: ৪৭.৬১.০০০০.০০১.০৫.০০১.২৩.৫৩/১ (২) তািরখ: 
১১ আি?ন ১৪৩১ ব@াA

২৬ BসেC5র ২০২৪ িD!াA
অবগিত ও �েয়াজনীয় বKব�া Uহেণর জV অWিলিপ B�রণ করা হেলা :

১। শশাংক Bশখর রায়, পিরদশYক, অধKP এর কাযYালয়, আ�িলক সমবায় ইনি!িটউট, খুলনা।
২। Bমাঃ কাম]^ামান, পিরদশYক, অধKP এর কাযYালয়, আ�িলক সমবায় ইনি!িটউট, খুলনা।

২৬-০৯-২০২৪
মাNদা পারভীন

অধKP


