


Department SOLVED UNSOLVED Total

MOD 1 93 3 96

MOD 2 23 3 26

MOD 3 4 0 4

MOD 4 10 0 10

Sales Department 1 0 1

Revenue Department 95 0 95

ICT circle 24 0 24

WATER Works 1 0 1

PESSCM-1 0 0 0

Total 251 6 257

Total Complain / Information Track By Department 

Month : December 2024



Complain Category MOD 1 MOD 2 MOD 3 MOD 4
Sales 

Department

Revenue 

Department
ICT Circle Water Works Pesscm-1 Total

New connection - - - - - - - - - 0

Shifting - - - - - - - - - 0

2nd Connection - - - - - - - - - 0

Line Disconnect - - - - - - - - - 0

Meter Problem - - - - - 6 - - - 6

Meter Lost issue - - - - - - - - - 0

Over Billing - - - - - 16 - - - 16

Report Against MI - - - - - - - - - 0

Name Change - - - - - - - - - 0

Converted to Domestic - - - - - - - - - 0

No Bill - - - - - 7 - - - 7

Deep Tubewell - - - - 1 - - - - 1

Arrear Bill - - - - - 45 - - - 45

Monthly Bill - - - - - 20 18 - - 38

Meter Bill - - - - - - - - - 0

No SMS - - - - - - - - - 0

Mobile Number Correction - - - - - - 3 - - 3

Ledger Bill - - - - - - - - - 0

Water Problem 7 1 - 1 - - - - - 9

No Water 24 5 2 4 - - - - - 35

Salty Water - - - - - - - - - 0

Pipe Leakage 14 14 1 1 - - - - - 30

Water Schedule 46 5 1 3 - - - - - 55

Illegal connection - - - - - - - - - 0

Maintenance 4 1 - 1 - 1 - - - 7

Water Bowser - - - - - - - 1 - 1

Address Correction - - - - - - 3 - - 3

Staff Misconduct 1 - - - - - - - - 1

Sewerage Project - - - - - - - - - 0

Total 96 26 4 10 1 95 24 1 0 257

Total Complain / Information Track By Category 

Month : December 2024

CHATTOGRAM WATER SUPPLY & SEWERAGE AUTHORITY

 WASA BHABAN, DAMPARA, CHATTOGRAM

www.ctg-wasa.org.bd



SL Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description Submission Date Status

1 8801815554329 নাজমলু করিম N/A
ফইল্লাতরল,উত্তি কললজ রিাড,হযিত

 ঈমাম রহালেন মেজজদ রেইলেি োমলন
MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জারনলেলেন ঐ এলাকাে পাইপ রললকজ হলেলে 09/12/2024 solve

2 8801755526020 করফল উজিন N/A রমরম আবারেক এলাকা ,রমরম েপুাি মালকেলেি পালে MOD 2 Pipe Leakage গ্রাহক জারনলেলেন ঐ এলাকাে পাইপ রললকজ হলেলে 15/12/2024 Unsolve

3 8801819836331 জাফরুল্লাহ N/A
োননদা আবারেক এলাকা,রিলজি পালে

,মাললক োলহব রবজডিং এি োমলন
MOD 2 Pipe Leakage গ্রাহক জারনলেলেন ঐ এলাকাে পাইপ রললকজ হলেলে 17/12/2024 Unsolve

4 8801818690812 রমাোঃোরহদ আহলমদ N/A ইোকুব রফউচাি পালকেি পালে,খলুরে কললারন । MOD 2 Pipe Leakage গ্রাহক জারনলেলেন ঐ এলাকাে পাইপ রললকজ হলেলে 18-Dec-24 Unsolve

5 8801630363494 রমা. রতৌরহদুল আলম N/A হারলেহি হাউজজিং রেে, রব-ব্লক, ১৬ নিং রলন, MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জারনলেলেন ঐ এলাকাে পাইপ রললকজ হলেলে 22/12/2024 solve

6 8801831692024 রমাোঃ নারেি N/A ২৯ নিং ওোডে, পূব ে মাদাি বার়ি, উদেুন েরল MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জারনলেলেন ঐ এলাকাে পাইপ রললকজ হলেলে 29/12/2024 solve

UNSOLVE

Complaint Tracking Dashboard 

Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Digicon Technologies Ltd.

Month - December'2024



SL Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description Submission Date Status

1 8801818939979 শাহিন N/A ঈমামনগর MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

2 8801823518874 চবলাল N/A েহিন মধ্যম িাহলশির MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

3 8801818913154 িাসান N/A পাঠানটুহল MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

4 8801682966655 আবেুর রিমান N/A বিদ্দারিাট
Revenue

 Department
Maintenance

গ্রািক ওোসা প্রতকৌশলী হবভাগ সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

5 8801554359081 শাহিন বহশর N/A চগাসাইলিাঙ্গা MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

6 8801615827674 রহবন N/A োক্তাই MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

7 8801811285027 মাসেু রানা N/A
মহতউর রিমান সরোর বহে, রঙ্গীপাডা,

 রামপুর, িাহলশির, হসটটজজ।
MOD 1 Water Schedule

গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

8 8801811285027 মাসেু রানা N/A রহঙ্গপাডা, রামপুর, িাহলশির MOD 1 No Water
গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

9 8801944803277 আশ্রাফ উজদ্দন N/A হসতমন্ট ত্রহসং MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

10 8801814311296 চমাোঃশািাোত N/A জহঙ্গশাি মাজার,িাহলম মাতকিট এর সামতন MOD 2 Pipe Leakage
গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

11 8809610828282 জাহিে N/A আগ্রাবাে এতেস চরাি, এস এ পহরবিতনর সামতন MOD 1 Pipe Leakage
গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

12 8801580999037 আজমাঈন আহমন N/A পূব ি মাোরবাহড MOD 4 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

13 8801839234115 চগালনািার  চবগম N/A পািারতহল ,হিটট চরাি MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

14 8801677011992 আহরফ N/A আব্দলু কাতের চকরানী চরাি MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 

Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Digicon Technologies Ltd.
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SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 

Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Digicon Technologies Ltd.

Month - December'2024

15 8801818010009 নাহিে N/A পািাডতহল MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

16 8801849590099 রিমান N/A বাকহলো MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

17 8801944803277 আশ্রাফ উজদ্দন N/A হসতমন্ট ত্রহসং MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

18 8801783936511 তসহলম উজদ্দন N/A িাহলশির িাউজজং এতেট ICT circle Monthly Bill
গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
03/12/2024 Solved

19 8801818913154 এনাম N/A পাঠানটুলী MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
04/12/2024 Solved

20 8801674463139 রহিম N/A আগ্রাবাে,বাহরকহবজডং MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
04/12/2024 Solved

21 8801309832418 আজাে N/A ককবলযধ্াম MOD 1 Maintenance
গ্রািক তার সংত াগ সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
04/12/2024 Solved

22 8801830805446 ইরফান N/A োেগাও MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
04/12/2024 Solved

23 8801700718743 আহরফ N/A বিদ্দারিাট WATER Works Water Bowser
গ্রািক গাহডর মাধ্যতম পাহন সংগ্রি সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
04/12/2024 Solved

24 8801832845343 হফতরাজখান N/A বে আহল মসজজে বন্দর টটলা,ইহপতজট MOD 1 No Water
গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
04/12/2024 Solved

25 8801618530530 হরপন N/A ঈেগাি,আবু বক্কর হসজদ্দহক মসজজতের পাতশ MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

26 8801670279564 আলতাফ রিমান N/A লালখানবাজার ,খলুশী MOD 2 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

27 8801832845343 হফতরাজখান N/A রািাত্তারতপাল MOD 1 No Water
গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

28 8801670279564 আলতাফ মািমেু N/A লালখানবাজার , MOD 2 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved
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29 8801918695795 আিমে হমো N/A ঈেগাি,বরফকল MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

30 8801674463139 েুলাল বডুো N/A িাহলশির MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

31 8801815912808 তািহমনা N/A ঈেগাি,আবু বক্কর হসজদ্দহক মসজজতের পাতশ MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

32 8801818879442 হমরাজ N/A ঈেগাি, বরফকল MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

33 8801670279564 আলতাফ রিমান N/A লালখানবাজার ,খলুশী MOD 2 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

34 8801674463139 েুলাল বডুো N/A িাহলশির MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

35 8801850180146 আতনাোর কহরম N/A হসহিএ মাতকিট, েুলালাবাে MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

36 8801554359081 শাহিন বহসর N/A চগাসাইডাঙ্গা ,হমহনোতরর  সলুতাতনর বাহড MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

37 8801712918982 আবেুর রিমান N/A িাহলশির, এল ব্লক MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

38 8801834851317 আতনাোর N/A পািাডতলী, সররপাডা MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

39 8801819975992 বাবলু N/A আগাবাে, চগাসাইলিাঙ্গা MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

40 8801819975992 আরমান N/A আগ্রাবাে
Sales 

Department
Deep Tubewell

গ্রািক হিপ টটউবওতেল নবােন হফ সম্পহকিত তথ্য

 জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

41 8801701221733 চখারতশে আলম N/A মধ্যম িাহলশর ধ্মুপাডা MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

42 8801835901504 চতাফাতেল উজদ্দন N/A েহিন কাট্টহল িহরমজন্দর আবাহসক এলাকা MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved
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43 8801823518874 চবলাল N/A আব্দলু খাতলক সওোগর চরাি, বন্দর MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

44 8801823518874 চবলাল N/A আব্দলু খাতলক সওোগর চরাি, বন্দর MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

45 8801940145981 আহনস N/A লালখানবাজার MOD 2 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

46 8801683663673 সমুন N/A আগ্রাবাে, রহঙ্গপাডা MOD 1 Maintenance
গ্রািক তার সংত াগ সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

47 8801854664117 মািববুলু িাসান N/A িাজীর চপাল মাইজপাডা MOD 1 Maintenance
গ্রািক তার সংত াগ সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

48 8801554334884 আলাউজদ্দন N/A েহিন কাট্টলী MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

49 8801833247784 আজজজ N/A বাতেজীে অজেতজন MOD 1 Maintenance
গ্রািক তার সংত াগ সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

50 8801674463139 েুলাল N/A চোটতপাল ,িাহলশির MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

51 8801880172199 ফজলুল িক N/A ঈেগাি রামপুর,িাহলশির আবাহসক এলাকা MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
09/12/2024 Solved

52 8801813579000 নেন N/A িাজীপাডা
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
09/12/2024 Solved

53 8801920947373 আহনস N/A েন্দনপুরা
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
09/12/2024 Solved

54 8801920947373 আহনস N/A েন্দনপুরা
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
09/12/2024 Solved

55 8801817733659 আসােউল্লাি N/A প্রান িহরোশ চরাি MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
10/12/2024 Solved

56 8801880299756 শামসলু আলম N/A িাহলশির, কতলজ চরাি MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
10/12/2024 Solved
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57 8801720914340 কামাল N/A েহিন কাট্টহল MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
10/12/2024 Solved

58 8801581863778 আরমান N/A হমহিপাডা MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
10/12/2024 Solved

59 8801518785482 চশৌরভ N/A িাহলশির MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
11/12/2024 Solved

60 8801575717544 হমনিাজ N/A িাজীর চপাল,৩ নং ওোিি MOD 2 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
11/12/2024 Solved

61 8801642768694 নাহিো N/A সাগহরকা আবাহসক এলাকা
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
15/12/2024 Solved

62 8801853100142 খরুতশে আলম N/A রহঙ্গপাডা
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
15/12/2024 Solved

63 8801849207762 রাজজো চবগম N/A িাহলশির এ ব্লক
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল পহরতশাধ্ সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
17/12/2024 Solved

64 8801814311296 চমা. শািাোত N/A জঙ্গীশাি মাজার MOD 2 Maintenance
গ্রািক তার সংত াগ সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
17/12/2024 Solved

65 8801816823992 সজুে N/A হবশ্বকতলাহন এ ব্লক MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

66 8809638204517 জাফর আিতমে N/A পািাডতলী
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল পহরতশাধ্ সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

67 8801712847894 চগৌতম পাল N/A
ঘাট ফরিাে চবগ, ইোকুব আলী 

মসজজে সংলগ্ন,চকাততাোলী
MOD 1 No Water

গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

68 8801730450300 রিমান N/A বিদ্দারিাট
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

69 8801730450300 রিমান N/A বিদ্দারিাট
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

70 8801777712398 আহবর N/A চকাততাোলী MOD 4 Maintenance
গ্রািক তার সংত াগ সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved
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71 8801821595889 কসেে চমািাম্মে শহফ N/A চমাল্লা পাডা চরাি
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

72 8801938883064 সমুন N/A ঈেগাি বউবাজার
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

73 8801554359081 শাহিন বহসর N/A চগাসাইডাঙ্গা ,হমহনোতরর  সলুতাতনর বাহড MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

74 8801754483584 সজীব N/A আন্দরহকল্লাি MOD 4 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
18-Dec-24 Solved

75 8801892603533 রাতশো খাতুন N/A খাজা চরাি, পাক্কা চোকান MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
19/12/2024 Solved

76 8801844040715 হেপনকর N/A নন্দন মিাজন চরাি MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved

77 8801815554329 নাজমলু কহরম N/A
ফইল্লাতহল,উত্তর কতলজ চরাি,ি রত

 ঈমাম চিাতসন মসজজে চগইতটর সামতন।
MOD 1 Pipe Leakage

গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved

78 8801815346212 চজহরন N/A আগ্রাবাে
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
23-Dec-24 Solved

79 8801818939979 আহরফ N/A ভাটটোলী MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
23-Dec-24 Solved

80 8801755526020 কহফল উজদ্দন N/A হমহম আবাহসক এলাকা ,হমহম সপুার মাতকিতটর পাতশ MOD 2 Pipe Leakage
গ্রািক তার অহভত াগ সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
23-Dec-24 Solved

81 8801815554329 নাজমলু কহরম N/A
ফইল্লাতহল,উত্তর কতলজ চরাি,ি রত

 ঈমাম চিাতসন মসজজে চগইতটর সামতন।
MOD 1 Pipe Leakage

গ্রািক তার অহভত াতগর বযাপাতর তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
23-Dec-24 Solved

82 8801823311488 নওশাে N/A রািাত্তারতপাল , োন্দগাও MOD 3 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
24-Dec-24 Solved

83 8801819836331 জাফরুল্লাি N/A
সাননো আবাহসক এলাকা,হিতজর পাতশ,

মাতলক সাতিব হবজডং এর সামতন
MOD 2 Pipe Leakage

গ্রািক তার অহভত াগ সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
26/12/2024 Solved

84 8801817785297 ইরফান N/A িবলমহুরং MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
29/12/2024 Solved
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85 8801863796661 মাহি আক্তার N/A পািাডতলী MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
29/12/2024 Solved

86 8801812447075 রাজজব N/A সাগহরকা ,অলংকার MOD 1 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
11/12/2024 Solved

87 8801871255650 আব্দসু সালাম N/A কামাল চগইট MOD 4 Water Schedule
গ্রািক তার পাহনর হশহিউল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
12/12/2024 Solved

88 8801818627296 এসকান্দার চেৌধ্রুী N/A পািাডতলী
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 01/12/2024 Solved

89 8801812722486 জাতন আলম N/A বাো হমো চরাি
Revenue

 Department
No Bill গ্রািক জাহনতেতেন  তার নতভম্বর মাতসর হবল এখনও পানহন 24-Dec-24 Solved

90 8801819665299 হুো তালুকোর 272795 িাহলশর আই ব্লক ICT circle
Mobile Number 

Correction
গ্রািক তার চমাবাইল নম্বর পহরবতিন করতত োতেন 02/12/2024 Solved

91 8801811176860 আহল 271349SD মহতউর রিমান চেোরমযান বাহড িাহলশির ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবল হবকাতশ  প্রোন করার

 পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
08/12/2024 Solved

92 8801818083169 নরুুল িক 290765sd পািাডতলী ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবল হবকাতশ  প্রোন করার

 পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
10/12/2024 Solved

93 8801844075408 হরোজ তাজজম 262340m1 িবলমহুরং ICT circle
Address

 Correction

গ্রািক তার সংত াতগর টঠকানা সংতশাধ্ন করতত োতেন এবং

 তাতক সংহিষ্ট শাখাে চ াগাত াগ  করতত বলা িতেতে
12/12/2024 Solved

94 8801842614121 বখততোর উজদ্দন 040255M2 কাতালগঞ্জ ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন চসতেম্বর মাতসর হবল 

হবকাতশর মাধ্যতম পহরতশাধ্ করতত পারতেন না
15/12/2024 Solved

95 8801816351875 হেোরুল আলম 281026sd সীতাকুন্ড ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন জানেুাহর ২০২৪ মাতসর হবল

 হবকাতশর মাধ্যতম পহরতশাধ্ করতত পারতেন না
15/12/2024 Solved

96 8801844075408 হরোজ তাজজম 262340m1 িবলমহুরং ICT circle
Address

 Correction

গ্রািক তার সংত াতগর টঠকানা সংতশাধ্ন করতত োতেন এবং

 তাতক সংহিষ্ট শাখাে চ াগাত াগ  করতত বলা িতেতে
18-Dec-24 Solved

97 8801815505447 আবু তাতির 273422 িাহলশির ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন তার নতভম্বর মাতসর হবলটট 

হবকাতশর মাধ্যতম পহরতশাধ্ করতত পারতেন না
22/12/2024 Solved

98 8801815505447 আবু তাতির 273422 িাহলশির ICT circle Monthly Bill
গ্রািক তার অহভত াতগর বযপাতর তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved
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99 8801811803772 সাতিো চবগম 240689SD নরু বে এলএন িাবলমহুরং ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবকাতশ হবল প্রোন 

করার পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
24-Dec-24 Solved

100 8801985783978 আবু তাতির 263555sd বন্দর ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন বযাংতকর মাধ্যতম 

হবল প্রোন করতত পারতেন না
24-Dec-24 Solved

101 8801985783978 আবু তাতির 263555sd বন্দর ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন বযাংতকর মাধ্যতম

 হবল প্রোন করতত পারতেন না
24-Dec-24 Solved

102 8801837019171 চমািাম্মে ইসমাইল 250239 চেওোনিাট , েট্টগ্রাম ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবকাতশ হবল প্রোন করার

 পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
24-Dec-24 Solved

103 8801844075408 হরোজ তাজজম 262340m1 িবলমহুরং ICT circle
Address

 Correction

গ্রািক তার সংত াতগর টঠকানা সংতশাধ্ন করতত োতেন এবং 

তাতক সংহিষ্ট শাখাে চ াগাত াগ  করতত বলা িতেতে
24-Dec-24 Solved

104 8801837019171 চমািাম্মে ইসমাইল 250239 চেওোনিাট ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবকাতশ হবল প্রোন করার

 পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
26/12/2024 Solved

105 8801832278665 কহবর আিতমে 046491 আতুরাহিতপা ICT circle
Mobile Number 

Correction
গ্রািক তার চমাবাইল নম্বর পহরবতিন করতত োতেন 29/12/2024 Solved

106 8801819627217 িাজী আব্দলু মাহলক 045819 িাহলশির
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

107 8801853476787 জহসম উজদ্দন 263051M1 জহসম চেৌধ্হুর চরাি বাোসাি চরাি।
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
01/12/2024 Solved

108 8801857981304 কাওসার আলম 281805 হবশাস পাডা চরাি, উত্তর কাট্টাহল
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
02/12/2024 Solved

109 8801815105278 অরুণ চসন 120409M4 রমজান আলী চরাি, বাতকাহলো  বাতকাহলো
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
03/12/2024 Solved

110 8801816250036 কাহনজ ফাততমা 122823SD আব্দলু লহতফ চরাি বযাংক চকাল েক বাজার
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
04/12/2024 Solved

111 8801534705054 নরূ নাতির 124087 বাতকাহলো , েট্টগ্রাম।
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

112 8801815596656 সাতলি আিতমে 263389SD কবরস্থান গহল, আলী শাি পাডা ইহপতজি
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved
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113 8801890737901 জাতবে 272599 িাহলশির আই ব্লক
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
05/12/2024 Solved

114 8801972210787 আতমনা চবগম, 283856 উত্তর কাট্টাহল, আকবর শাি
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
08/12/2024 Solved

115 8801819537085 হরটন কাহি চে 280901SD সতুরন্দ্র ি.বাহড চরাি সীতাকুন্িু
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 08/12/2024 Solved

116 8801785907988 নরুুল হুো 42242 মরুােপুর বাই চলন
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
09/12/2024 Solved

117 8801833933113 মাতনাোরা  চবগম 280221 মধ্যসহলমপুর,সীতাকুন্ড
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
09/12/2024 Solved

118 8801715265759 িাজী শামসলু আলম 46061 পাাঁেলাইশ
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রািক তার হমটার পহরবতিন সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
09/12/2024 Solved

119 8801817707144 আব্দলু গাফফার 263394SD হসতমন্ট ক্রহসং
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 09/12/2024 Solved

120 8801817202633 তাসহমো আমহিন 030388 েতট্টশ্বরী চরাি
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
10/12/2024 Solved

121 8801819999582 মীর আিতমে 050216SD হগ্রন ভযাহল চরাি বাতেজজে চবাস্তাহম
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
10/12/2024 Solved

122 8801817503269 নাহসম উজদ্দন 280553SD চগালার বাহড চরাি আকবর শাি
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
10/12/2024 Solved

123 8801811101761 িাজী আবলু বাশার 291335 পািাডতলী
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
11/12/2024 Solved

124 8801677211609 জিরুল আলম। 263030 চমৌল্লা পাডা চরাি, উত্তর আগ্রাবাে
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
11/12/2024 Solved

125 8801817722636 সাতলিা উজদ্দন 30419 চেব পািাড চরাি বাই চলতন।
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
11/12/2024 Solved

126 8801819624875 আবলু িাতসম 230067sd সেরঘাট
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 11/12/2024 Solved
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Complaint Tracking Dashboard 

Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Digicon Technologies Ltd.

Month - December'2024

127 8801601402615 চমািাম্মে চফরতেৌস 45285 িাহবব চলইন খলুশী
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
11/12/2024 Solved

128 8801823973603 আব্দলু মহুমন 200096SD চকাততাোহল
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
11/12/2024 Solved

129 8801819393396 িারুন-উর-রহশে 293812 িাহলশির
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
12/12/2024 Solved

130 8801973306989 বহশর আিতমে 040012SD শির পুনব িাসন চরাি
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
12/12/2024 Solved

131 8801973306989 বহশর আিতমে 040012SD িাহলশির
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
12/12/2024 Solved

132 8801712278988 আক্তার বানু 280215SD হবশ্বাস পাডা চরাি,েহিন কাট্টহল
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
12/12/2024 Solved

133 8801819825811 মমতাজ চিাতসন 280405M1 কাজী সােুল্লা মনু্সী চরাি
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
12/12/2024 Solved

134 8801537523246  তসহলমা 040323SD িাহমে চরাি,পােলাইশ
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
15/12/2024 Solved

135 8801829347031 কাওসার উজদ্দন 291136M1 েুগ িা পাডা চরাি পািাডতলী
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
15/12/2024 Solved

136 8801815363200 হনরঞ্জন োস 295021 েুগ িা পাডা চরাি পািাডতলী
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
15/12/2024 Solved

137 8801819646565 শাজািান  চবগম 295261 েহিন কাট্টহল
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
17/12/2024 Solved

138 8801842345008 মজজিনা চিাতসন 263545sd বন্দর
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
17/12/2024 Solved

139 8801843973819 হপঙ্কু চবাস 020751 বাগমহনরাম
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
17/12/2024 Solved

140 8801842345008 মজজিনা চিাতসন 263545sd বন্দর
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
17/12/2024 Solved
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141 8801558718007 ইহলোস 120310SD শামাতসরপাডা  চরাি
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 17/12/2024 Solved

142 8801609407011 চিাতসন হমর 270661SD নোবাজার  চরাি মসজজে গহল
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
17/12/2024 Solved

143 8801609407011 চিাতসন মীর 270661SD িাহলশির
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
17/12/2024 Solved

144 8801816355563 নরুুল িক 150189sd চকাততাোহল
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল পহরতশাধ্ সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
19/12/2024 Solved

145 8801973573790 আব্দলু নাতসর 123916 োন্দগা াঁও, েট্টগ্রাম।
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 19/12/2024 Solved

146 8801892603533 ইরফাবলু কহবর 040260M2 পাাঁেলাইশ
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল পহরতশাধ্ সম্পহকিত তথ্য 

জানতত চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
19/12/2024 Solved

147 8801789765556 মকবলু চিাতসন 170281 হফহরহঙ্গবাজার , েট্টগ্রাম।
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
19/12/2024 Solved

148 8801759836242 চজসহমন আক্তার 010057M4 চরোজজুদ্দন বাজার চরাি, চকাততাোহল
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
19/12/2024 Solved

149 8801818083232 হবকাশ কাহি নাথ্ 276572 িাহলশির
Revenue

 Department
No Bill গ্রািক জাহনতেতেন  তার নতভম্বর মাতসর হবল এখনও পানহন 22/12/2024 Solved

150 8801845466556 িােোর আলী 294884 বাো হমো চরাি।
Revenue

 Department
No Bill গ্রািক জাহনতেতেন  তার নতভম্বর মাতসর হবল এখনও পানহন 22/12/2024 Solved

151 8801882413146 িাহসনা চবগম 280818SD চসানাইেহড  চরাি সীতাকুন্িু
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved

152 8801829347031 চেতজন্দ্র লাল োস 295116 পাক লতা োস, ৩৮০ কতলজ চরাি।
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved

153 8801827812774 শামসু আরা চবগম 275193 শাি মাজার চরাি.ঈেগাি রামপুর।
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved

154 8801818099554 মাতনাোরা  জািান 123927 চ ালশির, েট্টগ্রাম।
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved
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155 8801818099554 মাতনাোরা  জািান 123927 চ াতলাশির
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved

156 8801814769317 খাহেজা মজজে 293527 খলুহশ,েট্টগ্রাম
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved

157 8801816557458 সাবান কারখানা 126001 কালুরঘাট,েট্টগ্রাম।
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
22/12/2024 Solved

158 8801670300859 আবেুর রহিম 295370 প্রাণ িহরোস চরাি, সরাইপাডা
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
23-Dec-24 Solved

159 8801815942812 আব্দলু গহণ 210354 সেরঘাট, েট্টগ্রাম
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
23-Dec-24 Solved

160 8801940112389 কসেে আশরাফুজ্জামান 45147 পােলাইশ থ্ানা,েট্টগ্রাম।
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
23-Dec-24 Solved

161 8801882650442 িাসান 265603 চোটতপাল
Revenue

 Department
No Bill গ্রািক জাহনতেতেন  তার নতভম্বর মাতসর হবল এখনও পানহন 23-Dec-24 Solved

162 8801940112389 আশরাফুজ্জামান 045147 পাাঁেলাইশ
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
23-Dec-24 Solved

163 8801954188375 চরজজো চবগম 127617 োন্দগা াঁও
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 24-Dec-24 Solved

164 8801872482442 সািাোত চিাতসন 266549 েোপাডা চরাি
Revenue

 Department
No Bill গ্রািক জাহনতেতেন  তার নতভম্বর মাতসর হবল এখনও পানহন 24-Dec-24 Solved

165 8801812722486 জাতন আলম 295336 বাোহমো চরাি
Revenue

 Department
No Bill গ্রািক জাহনতেতেন  তার নতভম্বর মাতসর হবল এখনও পানহন 24-Dec-24 Solved

166 8801846322442 সরওোর উজদ্দন 266501 চসাডতগালা ক্রহসং, বন্দর
Revenue

 Department
No Bill গ্রািক জাহনতেতেন  তার নতভম্বর মাতসর হবল এখনও পানহন 24-Dec-24 Solved

167 8801985783978 আবু তাতির 263555sd বন্দর
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল পহরতশাধ্ সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
24-Dec-24 Solved

168 8801817052902 জেনাব খাতুন 262851 চমাগলটুহল
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
24-Dec-24 Solved
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169 8801832278665 কহবর আিতমে 046491 আতুরাহিতপা
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
24-Dec-24 Solved

170 8801533005798 চিলাল উজদ্দন 283468 পািাডতলী
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
26/12/2024 Solved

171 8801823151811 আতেশা চবগম 121922m3 বাতকাহলো
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
26/12/2024 Solved

172 8801762651264 হমজানরু রিমান 263048sd িাবল মহুরং
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
26/12/2024 Solved

173 8801882650442 িাসান 265603 চোটতপাল
Revenue

 Department
Monthly Bill

গ্রািক তার হবল পহরতশাধ্ সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
26/12/2024 Solved

174 8801819107781 হবকাশ 276572 িাহলশির
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত 

চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
26/12/2024 Solved

175 8801817776110 পুতরো ফুি চপ্রািাকস 295801 সাগহরকা চরাি
Revenue

 Department
Arrear Bill

গ্রািক তার বতকো হবল সম্পহকিত তথ্য জানতত

 চেতেতেন এবং তা জাহনতে চেো িতেতে
29/12/2024 Solved

176 8801783936511 তসহলম উজদ্দন 273152 িাহলশির ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবকাতশ হবল প্রোন 

করার পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
02/12/2024 Solved

177 8801741969647 চমািাম্মে তানজজে 132909 েকবাজার ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবকাশ এবং রতকতট হবল 

প্রোন করার পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
02/12/2024 Solved

178 8801741969647 চমািাম্মে তানজজে 132909 েকবাজার ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবকাশ এবং রতকতট হবল 

প্রোন করার পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
03/12/2024 Solved

179 8801819665299 হুো তালুকোর N/A িাহলশির ICT circle
Mobile Number 

Correction
গ্রািক তার চমাবাইল নম্বর সংতশাধ্ন করতত োতেন 02/12/2024 Solved

180 8801554335668 শহফকুর রিমান N/A শরাইপাডা
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রািক তার হমটার পহরবতিন করতত োতেন এবং 

তাতক সংহিষ্ট শাখাে চ াগাত াগ  করতত বলা িতেতে
15/12/2024 Solved

181 8801711867651 সাইফুজদ্দন N/A ২ নং চগইট, চববী সপুার মাতকিট, ফ্লাইওভাতরর সামতন MOD 2 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 01/12/2024 Solved

182 8801819310598 আলী আিতমে N/A মাদ্রাজজ শাি চরাি, েহিণ িাহলশির MOD 1 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 01/12/2024 Solved
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183 8801815820969 চমাোঃ ফেসাল N/A ওমর আলী মাতাব্বর চরাি MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 02/12/2024 Solved

184 8801819665299 মনসরু আউোল N/A
প্লট # 2/4, চলন- 8, চরাি- 01, ব্লক- I, 

িাহলশির িাউজজং এতেট, েট্টগ্রাম
MOD 1 Water Problem গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 02/12/2024 Solved

185 8801860299924 জজো N/A কাজীর চেউহর,িাক বযাংতকর সামতন MOD 2 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 03/12/2024 Solved

186 8801760296818 সলুতানা চবগম N/A
পজিম বাকহলো, িাজী মজিল গহল চরাি,

 শাহি নগর বাজাতরর পাতশ
MOD 4 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 03/12/2024 Solved

187 8801873302446 মহফজ হমো N/A
ও আর হনজাম আবাহসক এলাকা ,

চরাি নং ৬,বাসা নং ৬৬
MOD 2 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 03/12/2024 Solved

188 8801677011992 আহরফুল ইসলাম N/A
আব্দলু কাতের চকরানী চরাি, ৩৮১, 

পূব ি রামপুর। িাহলশির, েট্টগ্রাম।
MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 03/12/2024 Solved

189 8801554359081 শাহিন বহশর N/A ৩নং বন্দর থ্ানা অপজজতট,এে হমহনোর সলুতাতনর বাহড MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 03/12/2024 Solved

190 8801554336941 জহুরুল িােোর N/A নাহসরাবাে
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 03/12/2024 Solved

191 8801554336941 জহুরুল িােোর N/A নাহসরাবাে
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 03/12/2024 Solved

192 8801821719664 হমতু N/A পূব ি মাোবাডী, সেরঘাট MOD 4 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 03/12/2024 Solved

193 8801619306969 ইফততখার N/A চমাোঃ আব্দরু রাজ্জাক, খরুতশে হমো বাই গহল, বাকহলো MOD 4 Water Problem গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 03/12/2024 Solved

194 8801817778932 চমাোঃ শািাোত N/A জহঙ্গশাি মাজার,িাহলম মাতকিট এর সামতন MOD 2 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 03/12/2024 Solved

195 8801554336941 জহুরুল িােোর N/A নাহসরাবাে
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 03/12/2024 Solved

196 8801577001203 আহরফ মইন উজদ্দন N/A জাহকর চিাতসন চরাি, বাই চলইন
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 03/12/2024 Solved
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197 8801577001203 আহরফ মইন উজদ্দন N/A জাহকর চিাতসন চরাি, বাই চলইন
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 04/12/2024 Solved

198 8801832845343 মহিউজদ্দন N/A রািাত্তারপুল ,বাতকাহলো MOD 3 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 04/12/2024 Solved

199 8801985903984 মামনু N/A হমহিপাডা , িবলমহুরং MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 04/12/2024 Solved

200 8801994467044 চরজাউল িক N/A বযাহরোর কতলজ চরাি, হসইহপতজি, েট্টগ্রাম। MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 04/12/2024 Solved

201 8801816244412 আবু সাঈে N/A িাহলশির ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবকাতশ হবল প্রোন 

করার পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
04/12/2024 Solved

202 8801553588011 হফতরাজখান N/A বে আহল মসজজে বন্দর টটলা,ইহপতজট MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 04/12/2024 Solved

203 8801824310299 চমাোঃ চসাতলমান N/A জহসম ফাতম িসী বন্দর টটলা MOD 1 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 04/12/2024 Solved

204 8801894833668 চশখর বডুো N/A আগ্রাবাে , চোটতপাল , হিকহফড, ৯ নং চরাি MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 04/12/2024 Solved

205 8801717026115 চমসবাি উজদ্দন N/A িাহলশির জজ ব্লক MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 05/12/2024 Solved

206 8801749205755 চসতকন্দার আলী খান N/A িাহলশির MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 05/12/2024 Solved

207 8801521536285 সািহরোর N/A সবজুবাগ খান বাহড আনন্দধ্ারা চরাি, িাহলশির, েট্টগ্রাম MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 05/12/2024 Solved

208 8801819836331 জাফর উল্লযাি N/A িক হভলা, সানন্দা আবাহসক এলাকা,০২ নং চগইট MOD 2 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 05/12/2024 Solved

209 8801990879900 চমািাম্মে উমাতের N/A রিমান নগর হব ব্লক MOD 2 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 05/12/2024 Solved

210 8801611358507 সমতসর আলী N/A িাহলশির, হব-ব্লক, ৩নং চরাি, চলন নং -৩ MOD 1 Water Problem গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন মেলা েুগ িন্ধ ুক্ত পাহন পাতেন 05/12/2024 Solved
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211 8801839234115 গুলনািার N/A পািাডতলী বাজার, িাজী খেরাহত হমো মজুন্স বাহড MOD 1 Water Problem গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন মেলা েুগ িন্ধ ুক্ত পাহন পাতেন 05/12/2024 Solved

212 8801713196972 সমুন েক্রবতী N/A
১১ নং ওোিি েহিণ কাট্টলী, 

সাগহরকা চরাি, কােম একাতিমী
MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 05/12/2024 Solved

213 8801554336941 জহুরুল িােোর N/A নাহসরাবাে
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 08/12/2024 Solved

214 8801889187904 মািমেুুল কহবর N/A
হুমােুন কহবর 1815/হস, প্রাণ িহরোস চরাি, 

সরাইপাডা , পািাডতলী, েট্টগ্রাম।
MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 08/12/2024 Solved

215 8801712773372 মািমেুুর রিমান N/A বযাংক এহশো, জজ ই হস চমাড MOD 2 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 08/12/2024 Solved

216 8801778113000 নাজমলু িাসান চেৌধ্রুী N/A সরাইপাডা MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 09/12/2024 Solved

217 8801521536285 শািহরোর N/A িাহলশির খান বাহড আনন্দধ্ারা চরাি, িাহলশির MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 10/12/2024 Solved

218 8801990879900 তাসহনম উমার N/A রিমান নগর হব ব্লক ৫ নং চরাি MOD 2 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 10/12/2024 Solved

219 8801799985455 এমতজএল বাংলাতেশ N/A
এমতজএল বাংলাতেশ হপএলহস।, গুপ্তখাল, 

এোরতপাটি  চরাি, পূব ি পততঙ্গা, েট্টগ্রাম
MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 10/12/2024 Solved

220 8801711390963 িারুন N/A সাতকাহনো  কতলাহন মসজজতের পাতশ MOD 2 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 10/12/2024 Solved

221 8801815812145 চমাোঃ চজানাতেে  িাসান N/A রওশন লজ সাঈে সাি চরাি বাকাহলো  েকবাজার MOD 4 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 10/12/2024 Solved

222 8801703035177 জহির আিতমে N/A পািাডতলী ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবল নগে এ  প্রোন 

করার পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
11/12/2024 Solved

223 8801710216565 রাতশে N/A বাংলাতেশ বযাংক কতলাহনর পাতশ,হসহি ১নং চরাতির মতুখ। MOD 1 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 12/12/2024 Solved

224 8801819620178 রাতশেুল আলম N/A
রহশে মাোর বাহড, রহশে মাোর চলন, 

পজিম মাোরবাহড , আগ্রাবাে, হসটটজজ
MOD 1 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 12/12/2024 Solved
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225 8801886028995 চমা. হরোজলু বাশার N/A িাহলশির, আনজন্দপুর MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন গত এক সপ্তাি  াবত পাহন পাতেন না 12/12/2024 Solved

226 8801824013455 নাহের উজদ্দন N/A খাজা চরাি, জীবন হমহির বাহড MOD 3 No Water
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন তার সংত াগ এ 

গত ২ বের  াবত পাহন পাতেন না।
12/12/2024 Solved

227 8801682098844 তানবীর আিতমে N/A মজুন্স পাডা MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 15/12/2024 Solved

228 8801778145500 সাখাওোত চিাতসন N/A সংগীত আর/এ, গাহনত হসতনমা চরাি, িামজারবাগ MOD 2 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 15/12/2024 Solved

229 8801329736763 চলাকমান N/A সাগহরকা সহফ চমাটরস এর সামতন,জজন্স এেতপ্রস হলহমতটি MOD 1 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 15/12/2024 Solved

230 8801867646773 রািাত N/A সল্ট চগালা ক্রহসং MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না । 15/12/2024 Solved

231 8801817294787 তহিেুল ইসলাম N/A সরাইপাডা,১২ নং ওোিি MOD 1 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 15/12/2024 Solved

232 8801711122254 হসফল N/A 24 নং উত্তর আগ্রাবাে ওোিি চমাল্লাপাডা  রাহঙ্গপাডা সডক MOD 1 Water Problem
গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস জাইকা 

নতুন লাইতন পাহন পাতেন না
17/12/2024 Solved

233 8801980030200 চমাোঃ সাহফউল আলম N/A সল্টতগালা চরাি
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 17/12/2024 Solved

234 8801819944207 আরাফাত N/A মহিন্দ্রাস চরাি,ফজলুল কাতের চেৌধ্রুী বাহডর সামতন MOD 4 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 17/12/2024 Solved

235 8801829525252 শাওন N/A জঙ্গীশাি মাজার MOD 2 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 17/12/2024 Solved

236 8801787650819 আবলু চিাতসন N/A
বাতেজীে চবাস্তাহম, কযান্টনতমন্ট 

পাবহলক সু্কতলর পাতশ, প্লট নং- ৫৫,
MOD 2 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  গত েুইহেন  াবত তার সংত াগ এ পাহন পাতেন না 18-Dec-24 Solved

237 8801911269846 চগৌতম পাল N/A
ঘাট ফরিাে চবগ, ইোকুব আলী

 মসজজে সংলগ্ন,চকাততাোলী
MOD 4 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস  গত ৪/৫ হেন  াবত পাহন পাতেন না 18-Dec-24 Solved

238 8801710216565 রাতশে N/A চসানাহল বযাংক োফ চকাোটার ,িাবলতমাহরং থ্ানা। MOD 1 Water Problem গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না 19/12/2024 Solved
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239 8801812879627 জাতবে N/A নরূ ভবন আগ্রাবাে ,িাউজ চরাি ২,শাহিরভাগ ,িাহলশির MOD 1 Water Problem গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস  মেলা ুক্ত পাহন পাতেন 19/12/2024 Solved

240 8801833994614 আজজজলু িক N/A চরাি 06, এহশোন িাউজজং চসাসাইটট MOD 2 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 22/12/2024 Solved

241 8801787864273 শহফক মািমেু N/A নরূীভবন, নন্দ মিাজন চরাি,সবজুবাগ, িাহলশির MOD 1 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 22/12/2024 Solved

242 8801554334884 চমা: আলাউদ্দীন N/A েহিন কাট্টহল ও কতলজ চরাতির মতধ্য,প্রান িহরোশ চরাি। MOD 1 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 22/12/2024 Solved

243 8801857159540 আিমে চিাতসন N/A
োন্দারবাহড  হিতজর বামপাতশ, মসজজতের

 আতগ, োতনাোর  আবাহসক সংলগ্ন
MOD 3 Pipe Leakage গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাে পাইপ হলতকজ িতেতে 22/12/2024 Solved

244 8801815724823 চমাোঃতসাোইব N/A আতুরার হিপু তুলা চকাম্পাহন ,মরুাে নগর,বাতেজীে MOD 2 Water Problem গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস  মেলা ুক্ত পাহন পাতেন 23-Dec-24 Solved

245 8801613225609 শামসনু নািার N/A পািাডতলী
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 24-Dec-24 Solved

246 8801813882036 চিাতসন খান N/A
েহিণ বাকাহলো  19 নং. ওোিি, হমো খান নগর 

চবতলাোর খান মসজজে চবতলাোর খান বাহড।
MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না 26/12/2024 Solved

247 8801749205755 চসতকন্দার আলী খান N/A িাহলশির MOD 1 No Water গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না 26/12/2024 Solved

248 8801829330470 চেবু N/A আগ্রাবাে ICT circle Monthly Bill
গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন হবকাতশ হবল প্রোন 

করার পরও তা ওতেবসাইতট বতকো চেখাতে
29/12/2024 Solved

249 8801811307581 ফারুক চিাতসন ইমন N/A
আহবের পাডা চরাি,আগ্রাবাে

 আহবোর পাডা চরাি িাবলমহুরং
MOD 1 Water Problem গ্রািক জাহনতেতেন  ঐ এলাকাবাহস পাহন পাতেন না 29/12/2024 Solved

250 8801762555988 চমাোঃ নাজজব মািফুজ N/A
হনউ এ ব্লক চলন-১ বাহড-৫ িাহলশির িাউজজং 

এতেট, আটটিলাহর চরাি, েট্টগ্রাম
MOD 1 Staff Misconduct

গ্রািক জাহনতেতেন  তার বাসাে সযুোতরজ লাইতনর স্ল্যাব তুতল চরতখ 

চগতে ওোসার প্রতজতের কমীরা, এর জনয বাাসাে েুগ িন্ধ েডাতে।
29/12/2024 Solved

251 8801673797191 রিমান N/A বাহড-15, চরাি-02, গ্রীন ভযাহল িাউজজং চসাসাইটট ,
Revenue

 Department
Over Billing গ্রািক জাহনতেতেন  হতহন অহতহরক্ত হবল পাতেন 29/12/2024 Solved


