
Department MOD 1 MOD 2 MOD 3 MOD 4 Revenue Department ICT Circle WATER Works Sales Department Total

Arrear Bill 0 0 0 0 0 38 0 0 38

Bad Water 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Bill Payment 0 0 0 0 0 1 0 0 1

Bank Issue 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Converted to Domestic 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DEEP TUBEWELL 0 0 0 0 0 0 0 0 0

GP Bill Payment 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Huge Bill 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Line disconnected 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Illegal Connection 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ledger Bill 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Meter Problem 0 0 0 0 21 0 0 0 21

Mobile Number Change 0 0 0 0 0 7 0 0 7

Monthly Bill 0 0 0 0 0 6 0 0 6

Name Change 0 0 0 0 1 0 0 0 1

New connection 0 0 0 0 0 0 0 2 2

No Water 63 19 6 24 0 0 0 0 112

Pipe Leakage 36 5 4 2 0 0 0 0 47

Reconnetion 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Report Against MI 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Water Schedule 7 0 2 0 0 0 0 0 9

Temporary Connection 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Water Problem 8 4 0 0 0 0 0 0 12

Water Tank 0 0 0 0 0 0 0 0 0

256

Total Complain / Information Track of April 2021

Total Complain



Department SOLVE UNSOLVE

MOD 1 99 15

MOD 2 28 0

MOD 3 12 0

MOD 4 26 0

Revenue 22 0

ICT 52 0

Billing 0 0

Sales 2 0

Water Works 0 0

Total 241 15

Total Complain / Information Track of April 2021



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

1 01818920924 শফিক
ব্লক-এ, চট্টগ্রাম ওয়াসা ভান্ডার

 স্টাররর সামরে, হাফিশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 6-Apr-21 Unsolve

2 01818920924 শফিক
ব্লক- ফি, িায়তুি স্মাকাররম 

মাদ্রাসার সামরে, হাফিশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 6-Apr-21 Unsolve

3 01818920924 শফিক আব্দপুাড়ার মরুে, হাফিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 8-Apr-21 Unsolve

4 01838523450 স্মাহাম্মদ জয়োি ফেমতিা, িন্দর MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 11-Apr-21 Unsolve

5 01783171777 মফহিিু আিম িাসা-১৯, স্িইে-৯, স্রাড-১, ব্লক- এ, হাফিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 11-Apr-21 Unsolve

6 01554329833 শাইমিু আেন্দধারা আ/এ, হাফিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 12-Apr-21 Unsolve

7 01558920346 িুতফি জাহাে শাফিিাগ স্মারড় এিং সািাম ভযাফির সামরে MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 12-Apr-21 Unsolve

8 01775610700 শাহজাহাে পা াঁচ তিার সামরে, স্োটপুি, হাফিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 15-Apr-21 Unsolve

9 01831644143 শাফহদা েতুে পাড়া, িড়রপাি MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 15-Apr-21 Unsolve

10 01675607967 রওশে
িারকর আফি িফকরা স্রাড, ৩৮েং

 ওয়াডড, দফিে মধয হাফিশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 20-Apr-21 Unsolve

11 01861016212 ফরপে ঠান্ডাফময়া গফির সামরে, হাফিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 20-Apr-21 Unsolve

12 01815458807 স্রজাউি
িড়রপাি স্েরক পশ্চিম ফদক 

স্গাডাউরের সামরের , হাফিশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 28-Apr-21 Unsolve

13 01775610700 শাহজাহাে পা াঁচ তিার সামরে, স্োটপুি, হাফিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 28-Apr-21 Unsolve

14 01626365965 শূক্কর স্রাড-২, ব্লক-ফি, হাফিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 29-Apr-21 Unsolve

15 01554339481 িরয়জ
আই এি আই ফস িযাংরকর

 সামরে, ফেমতিা, িন্দর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রাহক জাফেরয়রেে ঐ এিাকায় পাইপ ফিরকজ হরয়রে । 29-Apr-21 Unsolve

UNSOLVE
Total Unsolved Complain

Month - April'2021



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

1 01814160823 আলি ছ োট ছ োি, হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 1-Apr-21 solve

2 01856202435 সিেদ িোঙু্গ ছরোড, ছ ৌজদোরহোট MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

3 01817706777 শরী 
কোত্তেলি দোব মন্দির গলি, 

উত্তর িোিো োড়ো
MOD 4 No Water

 গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ১ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

4 01714488173 িোজমিু হক
বোলড় িং- ৮৮, হোন্দজ কয়িোলি,

 শরী  মিন্দজদ ছিইি
MOD 4 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

5 01919373586 ছহিোি
ছহিোি উন্দিি বোলড়, জোয়কর
 আলি িড়ক, উত্তর কোট্টলি

MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ১ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

6 01819076747 রওশি ছবগম 120686 কো োিয়গোিো ছরোড ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
1-Apr-21 solve

7 01917046480 টটটু
বোিো-মো, ছহোন্দডং- ৫৫৪, হোমদু 

লমেো ছরোড, শুিকবহর
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি ৩

 লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

8 01819631578 বোপ্পো লশি
বিিো লিিো, মহোজি ঘোটো, 
রয্োব ৭ ছরোড,  য়তংগো

MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ২ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

9 01872715733 মোবদু
বোেতুি জোন্নোত মিন্দজদ

 বোই ছিইি, কদমতলি
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ১৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

10 01713332128 ছমোহোম্মদ আলি
ছিলি হোি োতোয়ির িোময়ি,

 তোিতিো, বিরটটিো
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

11 01711941964 জো রুি 270316 হোলিশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
1-Apr-21 solve

12 01631931100 কুেোম খোি 240496  োঠোিটুলি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
1-Apr-21 solve

13 01819892640 িমুোইেো
হোন্দজ দরয়বশ আলি ছেৌধলুর,

লবয়শষ  োড়ো, কোট্টলি
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ১৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

14 01746747795 রলবউি ব্লক- ন্দজ, ছরোড- ১ , বোিো-৫, হোলিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 1-Apr-21 solve

15 01979835421 ছমোস্ত ো জোয়হদ কোমোি ছগইট, মোদোরবোলড় MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
1-Apr-21 solve

16 01731009738 িজুি ছব লিউ ছরলিয়ডন্দিেোি, ছ ৌজদোরহোট MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 ১ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
4-Apr-21 solve

17 01823313413 আইমোি
মোহোমদু ছমিশি, মিন্দজদ

 গলি, ছ ৌজদোরহোট
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি গত

 ৩ িপ্তোহ ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
4-Apr-21 solve

18 01817753171 িিুতোিো ছ ৌজদোরহোট MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ৫ িপ্তোহ ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
4-Apr-21 solve

19 01680464240 িোল দ আহয়মদ মিিরুোবোদ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 4-Apr-21 solve

20 01913605014 িরুুি আিম লডটট ছরোড, মিিরুোবোদ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 4-Apr-21 solve

21 01838523450 ছমোহোম্মদ জেিোি লিমতিো, বির MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 4-Apr-21 solve

22 01872637273 ছমোতোয়িব 240418SD মলতেোর ুি ICT circle
Mobile Number 

Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ০১৯১১৭০৫২৯১ এর  লরবয়তে 

০১৮৭২৬৩৭২৭৩ এ িোম্বোরটট  লরবতেি করয়ত ছেয়েয় ি ।
4-Apr-21 solve

23 01744112652 লরদে 240409SD ধলিেোিো োড়ো ICT circle
Mobile Number

 Change
 গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ০১৮১২০৪২৯০৬ এর  লরবয়তে

 ০১৭৪৪১১২৬৫২ এ িোম্বোরটট  লরবতেি করয়ত ছেয়েয় ি ।
4-Apr-21 solve

24 01845110607 কোই োরুি আিম
হোিিোয়হিো, ৩৩২/ লব, মলদিো
 মিন্দজদ ছিইি, লডলি ছরোড

MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
4-Apr-21 solve

25 01672030539  রহোদ ছিওেোজ শোলিবোগ, আগ্রোবোদ MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 4-Apr-21 solve

26 01819311475 ইউি ু বযোংক কয়িোলির িোময়ি, লমজেো  ুকুর  োড় MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 4-Apr-21 solve

SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 
Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Ingenium Consulting Ltd.
Month - April'2021



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 
Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Ingenium Consulting Ltd.
Month - April'2021

27 01826067802 লর ি
 টঠক লড় লবন্দডং এর িোময়ি

 ছিলম োকো ঘর, শুিকবহর
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
4-Apr-21 solve

28 01362439000 মোহমদুুি 080447 জোমোি খোি ছরোড
Revenue 

Department
Name Change

গ্রোহক তোর িোম  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
4-Apr-21 solve

29 01979835421 ছমোস্ত ো জোয়হদ কোমোি ছগইট, মোদোরবোলড় MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
4-Apr-21 solve

30 01817204903 জোমোি
লিম েোি িহয় োগ ছদোকোয়ির িোময়ি, 

বোিু ড়োর ছমইি ছরোড
MOD 2 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 4-Apr-21 solve

31 01817229161 রোয়শদ
ছকেোলর মোয়কেয়টর িোময়ি, 
লিঙ্গোর ছশোরুম, েকবোজোর

MOD 2 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 4-Apr-21 solve

32 01830199191 আকবর
লিতম বক্স এর ছদোকোি 

এর িোময়ি, বন্দক্সরহোট
MOD 4 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 4-Apr-21 solve

33 01729090167 রল ক 123643 েোিগো াঁও
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
4-Apr-21 solve

34 01712165351 ইকবোি 050879 বোেন্দজদ ছবোস্তোলম ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
4-Apr-21 solve

35 01621021513 হোলিম
ঈদ্োাঁও ছথ্য়ক ওেোিো কয়িোলি,

  োলির কি, িেোবোজোর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 4-Apr-21 solve

36 01874194556 িিুতোি 230698 মোদোরবোলড়
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
4-Apr-21 solve

37 01818788704 বোহো উন্দিি ছিইি- ১৯, ছরোড- ২, ব্লক-লব, হোলিশহর MOD 1 Water Problem
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

মেিো ও দুগ েন্ধ ুক্ত  োলি  োয়েি ।
4-Apr-21 solve

38 01818690782 মোহোববুিু 042796 হোমজোরবোগ
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
4-Apr-21 solve

39 01819892640 িমুোইেো
হোন্দজ দরয়বশ আলি ছেৌধলুর,

লবয়শষ  োড়ো, কোট্টলি
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ১৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
4-Apr-21 solve

40 01610989229 ইিমোইি 272863 হোলিশহর
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
5-Apr-21 solve

41 01979835421 ছমোস্ত ো জোয়হদ কোমোি ছগইট, মোদোরবোলড় MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
5-Apr-21 solve

42 01829353743 লমজোিরু 274239 প্লট-৬, ছরোড- ৩, ব্লক-৬, হোলিশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
5-Apr-21 solve

43 01819317234 উলমেো হোমজো আগ্রোবোদ, লি লড এ আ/এ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 5-Apr-21 solve

44 01837715172 আলি আকবর
ছহোন্দডিং- ১৩৭৭, ৪ িং বোই 

ছিইি, ছ োট  ুি, আগ্রোবোদ
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
5-Apr-21 solve

45 01731931006 আরমোি ছটক্সটোইি
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি িংয় োগ িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
5-Apr-21 solve

46 01845799180 শোমিনু্দিি 282049 এক ছক খোি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
5-Apr-21 solve

47 01819892640 িমুোইেো হোন্দজ দরয়বশ আলি ছেৌধলুর,লবয়শষ  োড়ো, কোট্টলি MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ১৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
5-Apr-21 solve

48 01817793556 টুলশ 125676 েোিগো াঁও ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
5-Apr-21 solve

49 01817753171 িিুতোিো িোঙু্গ ছরোড, ছ ৌজদোরহোট MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৬ িপ্তোহ ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
6-Apr-21 solve

50 01823313413 আেমোি িোঙু্গ ছরোড, ছ ৌজদোরহোট MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৬ িপ্তোহ ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
6-Apr-21 solve

51 01845110607
কোই োরুি

 আিম

হোিিোয়হিো, ৩৩২/ লব, মলদিো 
মিন্দজদ ছিইি, লডলি ছরোড

MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
6-Apr-21 solve

52 01827361862 আি িরু  বোিো-২২৯, ছরোড-১,লি লড এ আ/এ, আগ্রোবোদ MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ১০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
6-Apr-21 solve
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SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 
Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Ingenium Consulting Ltd.
Month - April'2021

53 01819981057  োলহম
হ রত িোত মোওিোিো মোজোর এর 

লব রীত  োয়শ, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ৫ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
6-Apr-21 solve

54 01812367000 িল 240061M1 ধলিেোিো োড়ো ICT circle
Mobile Number

 Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ০১৮২০৫০০৮৩ এর  লরবয়তে

 ০১৮১২৩৬৭০০০ এ িোম্বোরটট  লরবতেি করয়ত ছেয়েয় ি ।
6-Apr-21 solve

55 01711342391 িোলদেো 043978  োঠোি োড়ো ICT circle Monthly Bill
গ্রোহক তোর এ মোয়ির লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
6-Apr-21 solve

56 01638645580 িোল ম
আশো মন্দিি, লগ্রি লিউ, 
 োঠোি ুর, অন্দক্সয়জি

MOD 2 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি গত

 ২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
6-Apr-21 solve

57 01829347031 লদয়জন্দ্রিোি 295116 কয়িজ ছরোড ICT circle Monthly Bill
গ্রোহক তোর এ মোয়ির লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
6-Apr-21 solve

58 01777734279 িোই ুি 047231 ন্দজ ই লি ছমোড় ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
6-Apr-21 solve

59 01815153645 শোহিোজ 272933 হোলিশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
6-Apr-21 solve

60 01716819179 জোকোলরেো 275959 লবশ্বয়রোড, হোলিশহর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
6-Apr-21 solve

61 01554313210
ছমোোঃ  লরদ 

উন্দিি
কয়ি েি ছজোি ছরোড MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 6-Apr-21 solve

62 01813333118 স্ব ি
িলুিলত িবি, ছমৌিলুম

 আ/এ, ছদওেোি বোজোর
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ২ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
6-Apr-21 solve

63 01836047360 িোিোম
েোিগো াঁও আবোলিক এিোকো 

ছমইি ছরোয়ডর িোময়ি
MOD 3 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 7-Apr-21 solve

64 01813154332
ছহোিয়ি আরো

 ছবগম
আব্দ ুোড়ো ছরোড, হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 7-Apr-21 solve

65 01819311475 ইউি ু বযোংক কয়িোলির িোময়ি, লমজেো  ুকুর  োড় MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 7-Apr-21 solve

66 01819306013 আব্দিু হোলকম
বোিো িং-১৫৩৩, আব্দিু 

খোয়িক বোড়ী, লড লি ছরোড
MOD 4 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
7-Apr-21 solve

67 01819981057  োলহম
হ রত িোত মোওিোিো মোজোর এর 

লব রীত  োয়শ, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ৫ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
7-Apr-21 solve

68 01854842401 আলি 264280 িরোই োড়ো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
7-Apr-21 solve

69 01675272244 ছমজবোহ আগ্রোবোদ
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
7-Apr-21 solve

70 01557676953 অরলবি 290712M1 হোলিশহর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
7-Apr-21 solve

71 01828125035 বোকলিেো সু্কি 125977 ছক লব আমোি আলি ছরোড MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ১ ব র ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
7-Apr-21 solve

72 01925123621 ইউ ু ছেৌধলুর লিিো , ছরোড-১৯, েোক্তোই MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে

 রোয়তর ছবিোে  োলি  োয়েি ।
7-Apr-21 solve

73 01815614810 আমোিত 120272M2 বোকলিেো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
7-Apr-21 solve

74 01723594802 ছমোয়মি েোিলি মনু্দি ছিইি, লড লি ছরোড MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
8-Apr-21 solve

75 01819967717 কলির
লমজেো বোলড়, কোিোম কয়িোলি, 

লমেোর বোয় র মিন্দজদ, লডলি ছরোড
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ১৫ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
8-Apr-21 solve

76 01819923969 খুরলশদ 020195 বোগমলিরোম ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
8-Apr-21 solve

77 01776404344 জো র 122892 মধযম হোলিশহর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
8-Apr-21 solve



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 
Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Ingenium Consulting Ltd.
Month - April'2021

78 01813154332
ছহোিিো আরো 

ছবগম
276171  আব্দরু  োড়ো, মোজোর ছগইট, হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 8-Apr-21 solve

79 01812792803 িুত ুর
ছমোজোয়হর গোয়ম েন্টয়ির িোময়ি, 

রুলব ছগইট, বোেন্দজদ
MOD 2 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 8-Apr-21 solve

80 01826542109 জোমোি 291168SD মনু্দি  োড়ো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
8-Apr-21 solve

81 01849247979 জোয়হদ হোমজোরবোগ রোস্তোর ছমোয়ড়, মরুোদ ুর MOD 2 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 8-Apr-21 solve

82 01558920004 মলহউন্দিি  োরুক 220021  ন্দিম মোদোরবোলড়
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
11-Apr-21 solve

83 01711261304 ছিলিম 275180 ছরোড -২, বিনু্ধরো আ/এ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 11-Apr-21 solve

84 01831644143 শোলহদো িতুি  োড়ো, বড়য় োি MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 11-Apr-21 solve

85 01845110607 কোই োরুি আিম
হোিিোয়হিো, ৩৩২/ লব, মলদিো 
মিন্দজদ ছিইি, লডলি ছরোড

MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
11-Apr-21 solve

86 01813405295 খুরলশদ আলি 125391 খোজো ছরোড ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
11-Apr-21 solve

87 01818854418 িজরুি
িোলিরোবোদ মলহিো কয়িজ এর 

িোময়ি, জোলকর ছহোয়িি ছরোড
MOD 2 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 11-Apr-21 solve

88 01711103732 শোমিনু্দিি 290118  োহোড়তলি
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
11-Apr-21 solve

89 01601778853 িোলির 121591SD েকবোজোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
11-Apr-21 solve

90 01830928524 কলবর 061831 কুিমুবোগ আ/এ ICT circle Monthly Bill
গ্রোহক তোর এ মোয়ির লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
11-Apr-21 solve

91 01819622655 মনু্দি আক্তোর 045366  োোঁ িোইশ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
11-Apr-21 solve

92 01817201366 িরুুি ইিিোম 110518 েিি ুরো ICT circle Monthly Bill
গ্রোহক তোর এ মোয়ির লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
11-Apr-21 solve

93 01638645580 িোলিম লমজেো মন্দিি,  োঠোি ুর ছরোড, অন্দক্সয়জি MOD 2 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি িকোি ছথ্য়ক  োলি  োয়েি িো । 11-Apr-21 solve

94 01720969166 লরেোজ ব্লক-লব ,কল্পয়িোক আ/এ MOD 3 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
11-Apr-21 solve

95 01817205508 আবিুোলি লি লড এ আ/এ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 11-Apr-21 solve

96 01843742703 আব্দিু মলতি ছগোিোইিডোঙ্গো MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 11-Apr-21 solve

97 01711747274 ছমোজোয়ম্মি ব্লক-এি, ছরোড-১, ছিইি-১, হোলিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 11-Apr-21 solve

98 01558950190 ওমর 121808 েোিগো াঁও
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
11-Apr-21 solve

99 01812102285 রলহম এলব বযোংয়কর িোময়ি, বড়য় োি, আগ্রোবোদ MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 12-Apr-21 solve

100 01790089080  রহোদ ওেোি বযোংয়কর িোময়ি, ব্লক- এি, হোলিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 12-Apr-21 solve

101 01726542261 িোন্দজর কয়িন্দজয়েট সু্কয়ির ল  য়ি, উত্তর িোিো োড়ো MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
12-Apr-21 solve

102 01671322374 লব এম লিন্দিক 274541 ব্লক- এ, হোলিশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
12-Apr-21 solve



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 
Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Ingenium Consulting Ltd.
Month - April'2021

103 01712928937  োথ্ ে লিরোমে লিলিয়কর  োয়শ MOD 2 Water Problem গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি কম  োলি  োয়েি । 12-Apr-21 solve

104 01711747274 ছমোজোয়ম্মি ব্লক-এি, ছরোড-১, ছিইি-১, হোলিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 12-Apr-21 solve

105 01819173511 ইউি ু লমেো
২১৬, শলহদ জোলি আিম ছরোড,

 মরুোদ ুর সু্কয়ির  োয়শ
MOD 2 Water Problem

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 মেিো ও দুগ েন্ধ ুক্ত  োলি  োয়েি ।
12-Apr-21 solve

106 01819662523 ছ ৌন্দজেো
িোহোর হোয়শম লবন্দডং, 

েোিলি মনু্দি ছিইি, লড লি ছরোড
MOD 4 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
12-Apr-21 solve

107 01819635261 ইউি ু রমিো আ/এ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 12-Apr-21 solve

108 01817251395 খোইরুি 293099 লড টট ছরোড ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
12-Apr-21 solve

109 01673264001 শোমিিু হোলিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 12-Apr-21 solve

110 01718456789 ছমোজোয়ম্মি 260680 আগ্রোবোদ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
12-Apr-21 solve

111 01892602520 িোঈদ
হোউি িং- ১৩,ব্লক-এ, 

জোিোিোবোদ,  ন্দিম খুিলশ
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ১ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
12-Apr-21 solve

112 01917823923



লরন্দজকো কোলি 

িোহো

ছিোিোলি বযোংক ছকোেোটোর,
 লি লড এ, আগ্রোবোদ

MOD 1 Water Problem
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

মেিো ও দুগ েন্ধ ুক্ত  োলি  োয়েি ।
12-Apr-21 solve

113 01819173511 ইউি ু লমেো
২১৬, শলহদ জোলি আিম

 ছরোড, মরুোদ ুর সু্কয়ির  োয়শ
MOD 2 Water Problem

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

মেিো ও দুগ েন্ধ ুক্ত  োলি  োয়েি ।
13-Apr-21 solve

114 01558920004 মলহউন্দিি  োরুক 220021  ন্দিম মোদোরবোলড় ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
13-Apr-21 solve

115 01919547751 ইকবোি 283664 উত্তর কোট্টিী,  োহোড়তলি
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
13-Apr-21 solve

116 01819386614 এম এ মন্দজদ বর কি, বোটোলি ছরোড, এিোয়েতবোজোর ICT circle Monthly Bill
গ্রোহক তোর এ মোয়ির লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
13-Apr-21 solve

117 01537144762 শোহআিম মধযম হোলিশহর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
13-Apr-21 solve

118 01821230490 িোদমোি 293347 িোি হলরদোি ছরোড, িরোই োড়ো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
13-Apr-21 solve

119 01715263733 আিোমিু িেোবোজোর, হোলিশহর MOD 1 Water Problem গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 13-Apr-21 solve

120 01712253204 আবু বোশোর 240250 িোন্দজর ুি ICT circle
Mobile Number 

Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ৭২৪৫৯৫ এর  লরবয়তে  

০১৭১২২৫৩২০৪  এ িোম্বোরটট  লরবতেি করয়ত ছেয়েয় ি ।
13-Apr-21 solve

121 01818558266 শোহ আিম 290360 লি লড এ আগ্রোবোদ MOD 1 Water Problem গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 13-Apr-21 solve

122 01816329679 ছমোস্তোল জরু ছিোিোলি বযোংয়কর কয়িোলি, আগ্রোবোদ MOD 1 Water Problem
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

মেিো ও দুগ েন্ধ ুক্ত  োলি  োয়েি ।
13-Apr-21 solve

123 01845110607 কোই োরুি আিম
হোিিোয়হিো, ৩৩২/ লব, মলদিো 
মিন্দজদ ছিইি, লডলি ছরোড

MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
15-Apr-21 solve

124 01819645951 বলির লি লড এ আগ্রোবোদ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 15-Apr-21 solve

125 01832810785 শল কুি হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 15-Apr-21 solve

126 01839880968 জো র ইকবোি মলিিো লিবোি, িবজুবোগ আ/এ, িেোবোজোর MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
15-Apr-21 solve

127 01819967717 কলির
লমজেো বোলড়, কোিোম কয়িোলি, 

লমেোর বোয় র মিন্দজদ, লডলি ছরোড
MOD 4 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ১৫ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
15-Apr-21 solve



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
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SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 
Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Ingenium Consulting Ltd.
Month - April'2021

128 01917823923



লরন্দজকো কোলি 

িোহো
ছিোিোলি বযোংক ছকোেোটোর, লি লড এ, আগ্রোবোদ MOD 1 Water Problem

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 মেিো ও দুগ েন্ধ ুক্ত  োলি  োয়েি ।
15-Apr-21 solve

129 01812102285 রলহম এলব বযোংয়কর িোময়ি, বড়য় োি, আগ্রোবোদ MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 15-Apr-21 solve

130 01819894811 িরু ছমোহোম্মদ  আহোমদুুিোহ িড়ক, উত্তর  োহোড়তলি, িেো োড়ো MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
15-Apr-21 solve

131 01819981057  োলহম
হ রত িোত মোওিোিো মোজোর এর

 লব রীত  োয়শ, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ৫ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
15-Apr-21 solve

132 01554329833 শোইমিু আিিধোরো আ/এ, হোলিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 15-Apr-21 solve

133 01575542409 শোহিোজ 272933 হোলিশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
15-Apr-21 solve

134 01866044157 মলুশ েদুর খোজো ছরোড, বহিোরহোট MOD 3 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
15-Apr-21 solve

135 01301044310 শওকত
িরুুি আলমি কলমশিোয়রর 

বোলড়র এিোকো, িরোই োড়ো
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
15-Apr-21 solve

136 01756441605 মলহউন্দিি ৯৯৮/ ছজ়ে  ১, উত্তর আবোলিক, আগ্রোবোদ MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
18-Apr-21 solve

137 01516176523 জোন্নোত ইকবোি িবি, কোন্দজর হোট, কোমোি বোজোর MOD 3 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
18-Apr-21 solve

138 01712215967 মোহ ুজিু 120031SD েকবোজোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
18-Apr-21 solve

139 01712050159 এিোমিু হক লগ্রি লিউ আ/এ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 18-Apr-21 solve

140 01711121648 জলিম উন্দিি  োহোড়তলি MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 18-Apr-21 solve

141 01639792045 ল ংলক
আলমি িওদোগয়রর বোড়ী, 

টুল ওেোিো  োড়ো, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৫ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
18-Apr-21 solve

142 01533169269 আ  োর 042449 খলতয়বরহোট ICT circle Monthly Bill
গ্রোহক তোর এ মোয়ির লবি  লরয়শোধ িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
18-Apr-21 solve

143 01772772267  লরদুি আিম
হোন্দজ িরু আহয়ম্ময়দর বোলড়, 
ইন্ড্রোলিেোি এিোকো, কোিুরঘোট

MOD 3 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
18-Apr-21 solve

144 01818495499 িোেিো ছরোড-১, মলদি মিন্দজদ ছরোড, ছদওেোি বোজোর MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ২ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
18-Apr-21 solve

145 01836047360 িোিোম
জোলকর মন্দিি, গোবতিো, 

ছমৌিিী  ুকুর  োড়, েোিগো াঁও
MOD 3 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
19-Apr-21 solve

146 01852469996 আব্দরু রহমোি
ছরোড-১, ছমৌিলুম, আদশ ে 

লকন্ডোরগোয়টেি গলি, িেোবোজোর
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৮ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
19-Apr-21 solve

147 01783171777 মলহবিু আিম বোিো-১৯, ছিইি-৯, ছরোড-১, ব্লক- এ, হোলিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 19-Apr-21 solve

148 01856774740 আলি আগ্রোবোদ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 19-Apr-21 solve

149 01733938069 জোয়হদ 121937 েোিগো াঁও ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
19-Apr-21 solve

150 01815609693 ইকবোি েড়রোংগোমোটটেো সু্কয়ির গলি, কোমোি বোজোর MOD 3 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
19-Apr-21 solve

151 01819869469 আলর ুি 291142SD িরোই োড়ো ICT circle
Mobile Number

 Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ০১৯৫০৬৫৪৯৮৬ এর  লরবয়তে 

০১৮১৯৮৬৯৪৬৯ এ িোম্বোরটট  লরবতেি করয়ত ছেয়েয় ি ।
19-Apr-21 solve
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Complaint Tracking Dashboard 
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152 01845110607 কোই োরুি আিম
হোিিোয়হিো, ৩৩২/ লব, মলদিো 
মিন্দজদ ছিইি, লডলি ছরোড

MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
20-Apr-21 solve

153 01554329833 শোইমিু আিিধোরো আ/এ, হোলিশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 20-Apr-21 solve

154 01828125035 বোকলিেো সু্কি 125977 ছক লব আমোি আলি ছরোড MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ১ ব র ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
20-Apr-21 solve

155 01708750322 মোিলিব ইেোমোি বোলড় িং- ১৫৭, ব্লক- আই, আকবর শোহ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 20-Apr-21 solve

156 01915483850  লকর 310053 বোেন্দজদ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
20-Apr-21 solve

157 01817711060 ছহোিয়ি ছেৌধরুী 220329 মোদোরবোলড় ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
20-Apr-21 solve

158 01815861473 ছবিোি 127606 েকবোজোর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
20-Apr-21 solve

159 01408490625 আব্দিু কোিোম
বোিো িং- ১০৯, ব্লক- ই,

 সকবিযধোম, লবশ্ব কয়িোলি
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি গত 

২ ব র ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
20-Apr-21 solve

160 01533169269  োহোদ 042449 খলতব বোলড় ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
20-Apr-21 solve

161 01857854806 শোহজোহোি
হক লিবোি, ৩১/এ, মকবিু 

িওদোগর বোই ছিইি, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
20-Apr-21 solve

162 01821845466 রোয়িি আলমি হোন্দজ ছরোড, েোক্তোই MOD 4 No Water



গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
20-Apr-21 solve

163 01837715172 আলি আকবর লিকল ি ছরোড, আগ্রোবোদ MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
21-Apr-21 solve

164 01934711978 আলি আহিোি
ছিইি- ১,  ব্লক- লিউ এ, 

হোলিশহর হোউলিং ছিোিোইটট
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি গত

 ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
21-Apr-21 solve

165 01817712181 বির ছেেোরমযোি ব্লক- ছক, হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 21-Apr-21 solve

166 01613274665 কলরম 290309  োহোড়তিী
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
21-Apr-21 solve

167 01615595949 হুমোেুি কলবর 200294 লিউ মোয়কেট ICT circle Bill Payment
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঢোকো বযোংক লিউ 

মোয়কেট শোখোে লবি ছিওেো হয়ে িো।
21-Apr-21 solve

168 01844251981 লিরু মো 210068 িদরঘোট
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
21-Apr-21 solve

169 01521486383 আলত আিন্দি ুর, হোলিশহর MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
21-Apr-21 solve

170 01844528081
ছমোহোম্মদ জোয়হদুি

 আিম
িোহোর এয়গ্রো , োহোলরকো আ/এ দলিি খুিলশ MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
21-Apr-21 solve

171 01676879719 আব্দিু মোন্নোি ব্লক- ছক, হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 21-Apr-21 solve

172 01833908993 মলবি এম এ  োয়ম েলি, খোজো ছরোড MOD 3 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 21-Apr-21 solve

173 01881071764 কলবর আগ্রোবোদ
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
22-Apr-21 solve

174 01929921689 ছিিোকিযোণ আগ্রোবোদ বোলিন্দজযক এিোকো MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 22-Apr-21 solve

175 01730787361 লিটি 290465 িোগলরকো
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
22-Apr-21 solve

176 01819645730 মোমিুিু হক শুিকবহর
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি িংয় োগ িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
22-Apr-21 solve



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 
Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Ingenium Consulting Ltd.
Month - April'2021

177 01811323277 মলমিিু 131751 েোিগো াঁও ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
22-Apr-21 solve

178 01811323287 িরুুি িোহোর 125445  লরদো োড়ো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
22-Apr-21 solve

179 01521486383 আলত ছবোরহোি মযোিিি, আিন্দি ুর, হোলিশহর MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
22-Apr-21 solve

180 01812758704 ছমোোঃ আবদুি খোয়িক ব্লক-ছক, ০৯ িং ছগইট , হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 22-Apr-21 solve

181 01756441605 মইিনু্দিি ৯৯৮/ ছজ়ে  ১, উত্তর আবোলিক, আগ্রোবোদ MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি গত 

২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
25-Apr-21 solve

182 01817702558 ছজ়ে িলমি এম এ আন্দজজ ছরোড, বযোংক কয়িোলি MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 25-Apr-21 solve

183 01730738348 ছিোয়িইমোি এম ছজ়ে  এি বোংিোয়দশ  যোক্টলর, গুপ্তখোি,  য়তংগো MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 25-Apr-21 solve

184 01716338085 মোহোমদু জো োিবোলড়, ১িং  োলির কি MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
25-Apr-21 solve

185 01521527685 মোমিুিু হক লশতি িবি, ছরোড- ১৭, লড লি ছরোড, বোকলিেো MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
25-Apr-21 solve

186 01712234283  েিোি 290749SD বোেন্দজদ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
25-Apr-21 solve

187 01673633055 লদ ংকর েুিো  যোক্টলর, িবজুবোগ, হোলিশহর MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
25-Apr-21 solve

188 01610006605 রুয়বি ছবৌ বোজোর, হোলিশহর MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
25-Apr-21 solve

189 01970196680 আবিোর ছবৌ বোজোর, হোলিশহর MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
25-Apr-21 solve

190 01521486383 আলত ছবোরহোি মযোিিি, আিন্দি ুর, হোলিশহর MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ১০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
22-Apr-21 solve

191 01400788750 রুহুি আলমি ছকতুরো মিন্দজদ বোই ছিইি, মধয রোম ুর MOD 1 no Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৩ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
25-Apr-21 solve

192 01845336640 তোওলহদ বিনু্ধরো আ/এ MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য

 জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
25-Apr-21 solve

193 01814453420 িরুুি ইিিোম ব্লক- এইে, হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 25-Apr-21 solve

194 01727433776 আব োরুি আিম ছবৌ বোজোর, িরোই োড়ো MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
25-Apr-21 solve

195 01766693393 িোয়রোেোর বিনু্ধরো আ/এ, হোলিশহর MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
26-Apr-21 solve

196 01819459678 মোহোববু 110297 েিি ুরো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
26-Apr-21 solve

197 01712489789 আকলিমো 270689SD ব্লক-লব, হোলিশহর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
26-Apr-21 solve

198 01934711978 আলি আহিোি
ছিইি- ১,  ব্লক- লিউ এ, 

হোলিশহর হোউলিং ছিোিোইটট
MOD 1 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি গত

 ৭ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
26-Apr-21 solve

199 01814083192 জলিম 290069M1  োহোড়তলি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
26-Apr-21 solve

200 01680187504 িুইেোি 263401 হোন্দজ োড়ো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
26-Apr-21 solve

201 01829725676 িোজ্জোদ মনু্দি োড়ো MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 26-Apr-21 solve
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Complaint Tracking Dashboard 
Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Ingenium Consulting Ltd.
Month - April'2021

202 01819981057  োলহম
হ রত িোত মোওিোিো মোজোর এর 

লব রীত  োয়শ, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ১ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
26-Apr-21 solve

203 01857854806 শোহজোহোি
হক লিবোি, ৩১/এ, মকবিু 

িওদোগর বোই ছিইি, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
26-Apr-21 solve

204 01749717166 আব্দিু মোন্নোি
এেোরকুব আলির লব রীত 

 োয়শ মজমুদোর িবি, ঈদ্োাঁও
MOD 1 Water Problem

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 মেিো ও দুগ েন্ধ ুক্ত  োলি  োয়েি ।
26-Apr-21 solve

205 01715099749 িোই ুি খোজো ছহোয়টি, ঈদ্োাঁও MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
26-Apr-21 solve

206 01713869176 ইউি ু খোজো ছরোড, েোিগো াঁও MOD 3 Water Schedule
গ্রোহক তোর এিোকোর  োলির লিলডউি িম্পয়কে তথ্য 

জোিয়ত ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
26-Apr-21 solve

207 01819631045 জো র উিো ইেোকুর িগর ছরোয়ডর িোময়ি, ল লরঙ্গীবোজোর MOD 4 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 26-Apr-21 solve

208 01521527685 মোমিুিু হক লশতি িবি, ছরোড- ১৭, লড লি ছরোড, বোকলিেো MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৫ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
27-Apr-21 solve

209 01824768155 ছজবিু ছহোয়িি তোয়হরবোদ আবোলিক এিোকো , আতুয়রর লড ু MOD 2 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি  োলি  োয়েি িো । 27-Apr-21 solve

210 01837715172 আলি আকবর লিকল ি ছরোড, আগ্রোবোদ MOD 1 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
27-Apr-21 solve

211 01818274501 হুমোেুি কলবর লডটট ছরোড, ধলিেোিো  োড়ো,  োঠোি টুলি । MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 27-Apr-21 solve

212 01962424659 তোলরকুি ইিিোম  ৭ িং ছমের ছরোড, বিনু্ধরো আ/এ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 27-Apr-21 solve

213 01825108790 লিন্দিক আহম্মদ িোণ হলরদোি, িরোই োড়ো MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 27-Apr-21 solve

214 01819309221 িোন্দজজ ১৯ িং ছজি ছরোড, িোিলদঘী MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে 

লদয়ির ছবিোে  োলি  োয়েি িো ।
27-Apr-21 solve

215 01817768012 ন্দিলদ 131076 ছিোিো লবন্দডং,িরো  ুকুর  োড়, লড লি ছরোড MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি গত

 ২ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
28-Apr-21 solve

216 01670982052 তোিন্দজি 110218 েিি ুরো
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
28-Apr-21 solve

217 01812593551 বজি আহয়মদ 130135 েোক্তোই ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
28-Apr-21 solve

218 01814453420 িরুুি ইিিোম ব্লক- এইে, হোলিশহর MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 28-Apr-21 solve

219 01997268657 রোলকব ছরোড-৫, ছিইি- ১, জোিোিোবোদ, খুিলশ MOD 2 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি গত 

২ মোি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
28-Apr-21 solve

220 01857854806 শোহজোহোি
হক লিবোি, ৩১/এ, মকবিু 

িওদোগর বোই ছিইি, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
28-Apr-21 solve

221 01631774612 িোন্দজম 044590 অন্দক্সয়জি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
28-Apr-21 solve

222 01822811588 আিমগীর
বক্কর মযোিশি, সতেলবেো 
মিন্দজদ ছিইি, বিোরহোট

MOD 3 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
28-Apr-21 solve

223 01836655657 তোজিু ইিিোম 273000 হোলিশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
28-Apr-21 solve

224 01712033044 জলিম বদর োলতি, বন্দক্সরহোট, ছজি ছরোড MOD 4 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ৪ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
28-Apr-21 solve

225 01815521854 জোমোি 121346SD েোিগো াঁও ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
28-Apr-21 solve

226 01962424659 তোলরকুি ইিিোম  ৭ িং ছমের ছরোড, বিনু্ধরো আ/এ MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 28-Apr-21 solve
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227 01742270778 লিরোজিু ইিিোম 272757 হোলিশহর ICT circle
Mobile Number 

Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ০১৩১২৫২২২৮৮ এর  লরবয়তে 

০১৭৪২২৭০৭৭৮ এ িোম্বোরটট  লরবতেি করয়ত ছেয়েয় ি ।
28-Apr-21 solve

228 01742270778 কযোয়েি লিরোজ 274852 িবজুবোগ ICT circle
Mobile Number

 Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ০৩১২৫২২২৮৮ এর  লরবয়তে

 ০১৭৪২২৭০৭৭৮ এ িোম্বোরটট  লরবতেি করয়ত ছেয়েয় ি ।
28-Apr-21 solve

229 01730738348 ছিোয়িইমোি
এম ছজ়ে  এি বোংিোয়দশ  যোক্টলর, 

গুপ্তখোি,  য়তংগো
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 28-Apr-21 solve

230 01818231444 মিিরু হোন্দজর  ুি, ডোলি োড়োর িোময়ি, েোিগোওাঁ MOD 3 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 28-Apr-21 solve

231 01833908993 মলবি এম এ  োয়ম েলি, খোজো ছরোড MOD 3 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 28-Apr-21 solve

232 01705222696 আিোলমি ২ িং ছিইি কয়িোিী, ইল য়জড MOD 1 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি  োলি  োয়েি িো । 29-Apr-21 solve

233 01846321110 কোয়শম 292998  োহোড়তলি
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর লমটোর  লরবতেি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত

 ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
29-Apr-21 solve

234 01819363477 িলুবর
শোলির হোট, এয়ক্সি ছরোড, 
িোরলমি  োয়কের িোময়ি

MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 29-Apr-21 solve

235 01818816863 হোিোি
মিুো ছেৌধলুর বোলড়, সকবিযধোম

 ছরোড, আকবর শোহ
MOD 1 Water Problem

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 মেিো ও দুগ েন্ধ ুক্ত  োলি  োয়েি ।
29-Apr-21 solve

236 01857854806 শোহজোহোি
হক লিবোি, ৩১/এ, মকবিু িওদোগর

 বোই ছিইি, কো োিয়গোিো
MOD 2 No Water

গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি 

গত ২০ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
29-Apr-21 solve

237 01730738348 ছিোয়িইমোি
এম ছজ়ে  এি বোংিোয়দশ  যোক্টলর, 

গুপ্তখোি,  য়তংগো
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোে  োই  লিয়কজ হয়েয়  । 29-Apr-21 solve

238 01919155555 লমজেো 293755 খুিলশ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর বয়কেো লবি িম্পয়কে তথ্য জোিয়ত 

ছেয়েয় ি এবং তো জোলিয়ে ছদওেো হয়েয়  ।
29-Apr-21 solve

239 01670441459 িওশোদ
বোিো- খোি লিবোি,ছতিো োটট্ট ছমোড়, 

উদুে গলি, েকবোজোর
MOD 2 Water Problem গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি িবণোক্ত  োলি  োয়েি । 29-Apr-21 solve

240 01775770076 শোমিনু্দিি ৬৬৪/এ,  োয়টোওেোলর িবি,  ন্দিম খুিলশ MOD 2 No Water
গ্রোহক জোলিয়েয় ি ঐ এিোকোবোলি

 গত ৫ লদি ধয়র  োলি  োয়েি িো ।
29-Apr-21 solve

241 01824768155 ছজবিু ছহোয়িি তোয়হরবোদ আবোলিক এিোকো , আতুয়রর লড ু MOD 2 No Water গ্রোহক জোলিয়েয় ি লতলি  োলি  োয়েি িো । 29-Apr-21 solve


