
Department MOD 1 MOD 2 MOD 3 MOD 4 Revenue Department ICT Circle WATER Works Sales Department Total

Arrear Bill 0 0 0 0 0 59 0 0 59

Bad Water 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Bill Payment 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Bank Issue 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Converted to Domestic 0 0 0 0 1 0 0 0 1

DEEP TUBEWELL 0 0 0 0 0 0 0 0 0

GP Bill Payment 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Huge Bill 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Line disconnected 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Illegal Connection 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ledger Bill 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Meter Problem 0 0 0 0 16 0 0 0 16

Mobile Number Change 0 0 0 0 0 3 0 0 3

Monthly Bill 0 0 0 0 0 1 0 0 1

Name Change 0 0 0 0 2 0 0 0 2

New connection 0 0 0 0 0 0 0 12 12

No Water 45 20 9 6 0 0 0 0 80

Pipe Leakage 26 1 2 1 0 0 0 0 30

Reconnetion 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Report Against MI 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Water Schedule 3 0 0 0 0 0 0 0 3

Temporary Connection 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Water Problem 6 1 4 3 0 0 0 0 14

Water Tank 0 0 0 0 0 0 2 0 2

223

Total Complain / Information Track of May 2021

Total Complain



Department SOLVE UNSOLVE

MOD 1 80 0

MOD 2 22 0

MOD 3 14 1

MOD 4 9 1

Revenue 19 0

ICT 63 0

Billing 0 0

Sales 12 0

Water Works 2 0

Total 221 2

Total Complain / Information Track of May 2021



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

1 01924101010 মন োজিৎ দে ৩৪  ং পোথরঘোটো ওযোর্ড,ইকবোল দরোর্ MOD 4 Water Problem
গ্রোহক িোন নযনে  ঐ এলোকোবোনি 

মযলো ও লবণোক্ত পোন  পোনে  ।
11-May-21 Unsolve

2 01833908993 মনব এম এ ফোনম ডনি, খোিো দরোর্ MOD 3 Pipe Leakage গ্রোহক িোন নযনে  ঐ এলোকোয পোইপ নলনকি হনযনে । 17-May-21 Unsolve

UNSOLVE
Total Unsolved Complain

Month - May'2021



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

1 01746747795 রবিউল ব্লক- জি, ররোড- ১ , িোসো-৫, হোবলশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 2-May-21 solve

2 01557305649 মবহউজিি উত্তরো আ/এ মহুুবর পোড়ো,হোবলশহর MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
2-May-21 solve

3 01991989698 ইমরোি আসোি মজিল, কোচো াঁ রোস্তোর রমোড়, িেোিোিোর MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৪ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
2-May-21 solve

4 01812665531 বিয়রোিো রিগম 044240 পোাঁচলোইশ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
2-May-21 solve

5 01711107252 রময়হবি 261611 আগ্রোিোি ICT circle Monthly Bill
গ্রোহক তোর এ মোয়সর বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
2-May-21 solve

6 01515286372 িোজিম ১৮৭১/হোবিয়ির িোবড়, ১ িং ররোড, রধোপোপোড়ো MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 2-May-21 solve

7 01819981057 িোবহম
হযরত সোত মোওলোিো মোিোর এর

 বিপরীত পোয়শ, কোপোসয়গোলো
MOD 2 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
2-May-21 solve

8 01775610700 শোহিোহোি পো াঁচ তলোর সোময়ি, রেোটপুল, হোবলশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 2-May-21 solve

9 01831644143 শোবহিো িতুি পোড়ো, িড়য়পোল MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 2-May-21 solve

10 01711747274 রমোিোয়েল ব্লক-এল, ররোড-১, রলইি-১, হোবলশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 2-May-21 solve

11 01987980956 মোয়লকো 042342 পোাঁচলোইশ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
2-May-21 solve

12 01818859620 শোবহি 273295 হোবলশহর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
2-May-21 solve

13 01706355521 িেসোল
িোবড় িং-৪ এর সোময়ি, ব্লক- জি,

 ররোড িং- ১, আিোহিী ক্লোি, হোবলশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 2-May-21 solve

14 01732557772 শরিুউজিি
হোয়িরো কয়টি, রলক ভ্যোবল আ/এ,

 মবুিেো মোদ্রোসো, িয়েি রলক
MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 2-May-21 solve

15 01626365965 শূক্কর ররোড-২, ব্লক-বি, হোবলশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 2-May-21 solve

16 01670409478 রোিো িোবড় িং- ১২৮, পোাঁচলোইশ, আিোবসক এলোকো MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো । 2-May-21 solve

17 01714408153
ডো; খবললুর

 রহমোি
  ব্লক-এল ,২ িং রগইট, হোবলশহর MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 2-May-21 solve

18 01846824729 িোজিম আমোসো মোদ্রোসো, কোলোম মোয়কেট, রি়ে ল ররোড MOD 4 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৪ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
2-May-21 solve

19 01755639253 সোবমউর 290471M1 বিউ মোয়কেট ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
2-May-21 solve

20 01714136127 শরিুউজিি বিয়রোি শোহ কয়লোবি MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 3-May-21 solve

21 01779446879 িোয়হিুল ইসলোম িন্দর ট্রোক টোরবমিোল, বপবস ররোড MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 3-May-21 solve

22 01819650801 হোরুি 250510 ধবিেোলোপোড়ো ICT circle
Mobile Number

 Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ০১৮১৫০৭১০০৬  এর পবরিয়তে 

০১৮১৯৬৫০৮০১ এ িোম্বোরটট পবরিতেি করয়ত রচয়েয়েি ।
3-May-21 solve

23 01817760464 রশখ কোমোল হোমিোরিোগ
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
3-May-21 solve

SOLVE
Total Solved Complain

Month - May'2021



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE
Total Solved Complain

Month - May'2021

24 01814774304 কোমোল উজিি ররোড িং 0১, ব্লক-এল ,হোবলশহর   MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 3-May-21 solve

25 01774828770 আয়েশো ব্লক- রক, ররোড- ৩, িোবড় িং- ১৩, হোবলশহর MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৪ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
3-May-21 solve

26 01670255876 সবুিেো মিসরুোিোি
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
3-May-21 solve

27 01842706841 রিওেোি রিওেোি হোট MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 3-May-21 solve

28 01816578545 িখবতেোর আল আবমি হোসপোতোয়লর সোময়ি, এ রক খোি MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি গত ৩ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো । 3-May-21 solve

29 01810064969 ইকিোল এি রি়ে  টোওেোর, পোঠোিপোড়ো, অজিয়িি MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি গত ১২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো । 3-May-21 solve

30 01611041861 ররজিেো 240090M1 পোঠোিপোড়ো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
3-May-21 solve

31 01819624765 আকির আবল হোয়সম রটোর, আতুরোর বডপু MOD 2 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 3-May-21 solve

32 01864987919 রগোলোম বকিবরেো িোবড় িং- ২৭৭, কুসমুিোগ আিোবসক এলোকো MOD 2 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৪ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
3-May-21 solve

33 01828574807 বিলিোর রহোয়সি হোবলশহর MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 3-May-21 solve

34 01714242825 সজন্দপ 100538 রিওেোি িোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
4-May-21 solve

35 01832872551 বিয়রোিো খোতুি পোঠোিটুবল MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 4-May-21 solve

36 01711733557 আিু আিোি 265098 িন্দর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
4-May-21 solve

37 01623526948 িবসম 266937 হোবলশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
4-May-21 solve

38 01762100817 এিোমলু হক
বসরোিলু হক রপয়ট্রোল পোয়ম্পর বিপরীয়ত

 িন্দর ট্রোক টোবম েিোল, বপ বস ররোড
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 4-May-21 solve

39 01676852644 বরিুেোি 271128 হোবলশহর
Revenue

 Department
Name Change

গ্রোহক তোর িোম পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
4-May-21 solve

40 01768226248 শোবমম 040101M2 পোাঁচলোইশ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
4-May-21 solve

41 01672030539 িরহোি রিওেোি এয়িস ররোড, শোবিিোগ, আগ্রোিোি MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 4-May-21 solve

42 01857522170 ময়িোেোরো 261655M1 আগ্রোিোি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
4-May-21 solve

43 01829401993 কোলোম রেোটয়পোল,  আগ্রোিোি MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 5-May-21 solve

44 01812384852 শোহ রিওেোি  ব্লক- এইচ, হোবলশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 5-May-21 solve

45 01316396992 টটটু  বিেোমোলো, ট্রোক টোবম েিোল MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 5-May-21 solve



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE
Total Solved Complain

Month - May'2021

46 01558920346 লুতবি িোহোি িেোিোিোর রমোড় MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 5-May-21 solve

47 01833908993 মবিি এম এ িোয়ম েবস, খোিো ররোড MOD 3 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 5-May-21 solve

48 01913569758 শবিক আহয়মি হোবলশহর MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 5-May-21 solve

49 01711443890 আব্দলু  িবলল ররোড-৪, বস বড এ আগ্রোিোি MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 5-May-21 solve

50 01884154145 লোবক িড়ুেো বহয়মল িড়ুেোর িোবড়,িড়ুেোপোড়ো, িোস বসগিযোল MOD 3 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ১০ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
5-May-21 solve

51 01819321376 সোজির 070587 রকোতেোবল ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
5-May-21 solve

52 01838140144 শোবি 126006 চোন্দগো াঁও ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
5-May-21 solve

53 01827479968 মোসিু
টয়েোটো কোয়লকশোি, ৫৩২/এ,

 বশক্ষো রিোডে এর পয়র
MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 5-May-21 solve

54 01311741227 কোমরুি িোহোর 266770 ই বপ রি়ে ড ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
6-May-21 solve

55 01814769604 ইউিসু 124535 র োলশহর ২ িং রগইট ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
6-May-21 solve

56 01711982585 শবিক ওেোি িোই এ, শবিক ভ্িি, বিয়রোিশোহ MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ মোস ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
6-May-21 solve

57 01714408153 হোবলম  ব্লক- এল, ২ িং রগইট, হোবলশহর MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 6-May-21 solve

58 01810064969 ইকিোল এি রি়ে  টোওেোর, পোঠোিপোড়ো, অজিয়িি MOD 2 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি গত 

১২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
6-May-21 solve

59 01819388592 আবল 127418 চোন্দগো াঁও
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
6-May-21 solve

60 01726813752 সোইিুর আমোিত উল্লোহ MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 6-May-21 solve

61 01914443961 আিলু হোয়সম িোবড় িং- ৪৫, ররোড িং- ২, িবক্ষি খুলবশ MOD 2 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি গত

 ১০ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
6-May-21 solve

62 01711466673 জিন্নোত ব্লক-রক, রলইি-৫, হোবলশহর MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 9-May-21 solve

63 01706355521 িেসোল
িোবড় িং-৪ এর সোময়ি, ব্লক- জি, 

ররোড িং- ১, আিোহিী ক্লোি, হোবলশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 9-May-21 solve

64 01631048902 ইবলেোস 240308SD ডিল মবুরং ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
9-May-21 solve

65 01837592043  কুমোর 294018 হোবলশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
9-May-21 solve

66 01672026809 গোিী
১৩৪২/ হোয়িরো ভ্িি, শোমসলু 

সড়ক িোই রলইি, ররোড- ৬, খুলশী
MOD 2 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৪ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
9-May-21 solve
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67 01826113431 অিে
ব্লক-এ, ররোড- ২, আিলু 

কোয়শম ভ্ি, বহলবভ্উ আ/এ
MOD 2 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ১৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
9-May-21 solve

68 01814938746 রিরয়িৌস পজিম র োলশহর
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
9-May-21 solve

69 01615827674 রবিি িোবড় িং- ১৯, আবমি হোজি ররোড, চোক্তোই MOD 4 Water Problem
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 রোয়তর রিলোে পোবি পোয়েি ।
9-May-21 solve

70 01819331147 কবরম 121937 চকিোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
11-May-21 solve

71 01844280295 প্রণি িড়ুেো
বিমল িড়ুেোর িোবড়, িড়ুেোপোড়ো, 

িোবহর বসগিযোল
MOD 3 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
11-May-21 solve

72 01827479968 মোসিু
টয়েোটো কোয়লকশোি, ৫৩২/এ, 

বশক্ষো রিোডে এর পয়র
MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 11-May-21 solve

73 01921192117 আয়িোেোর 261535SD আগ্রোিোি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
11-May-21 solve

74 01631001502 রবিি হোবলশহর
Sales

 Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
11-May-21 solve

75 01730738348 রসোয়লইমোি
এম রি়ে  এল িোংলোয়িশ িযোক্টবর, 

গুপ্তখোল, পয়তংগো
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 11-May-21 solve

76 01706355521 িেসোল
িোবড় িং-৪ এর সোময়ি, ব্লক- জি, 

ররোড িং- ১, আিোহিী ক্লোি, হোবলশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 11-May-21 solve

77 01821536472 বমিোিরু 277045 পোবির কল ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
11-May-21 solve

78 01572229119 সমুি ইিয়ি বসিো সু্কল এর সোময়ি, ব্লক-রি, হোবলশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 11-May-21 solve

79 01712123911 খোজিিো 046070 বহলবভ্উ আ/এ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
11-May-21 solve

80 01819627836 শোমসলু 122931  চোন্দগো াঁও
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
11-May-21 solve

81 01811124746 িরু আলম িরু আলয়মর িোবড়, িবুরেো মোদ্রোসো, এ রক খোি MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
12-May-21 solve

82 01196273786 সপি 120408 কোতোলগি
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
12-May-21 solve

83 01817764874 বিিোরুল ৪২২/বি, আজিিরু টোওেোর, রিল ররোড MOD 4 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৩ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
12-May-21 solve

84 01924101010 রবক রুদ্র সোয়হয়ির িোবড়, িংশোল ররোড, পোথ্রঘোটো MOD 4 Water Problem
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

মেলো ও লিণোক্ত পোবি পোয়েি ।
12-May-21 solve

85 01829484849 রসোয়হল 240275SD কমোস ে কয়লি ররোড, পোঠোিটুলী ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
12-May-21 solve

86 01914398587 মবিরুল 150104SD ইকিোল ররোড, পোথ্রঘোটো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
12-May-21 solve

87 01827388555 বরিুেোি
হোজি মহুোেয়ির িোবড়, সমর আবলর কয়লোবি, 
ওেোসো কয়লোবির িিীর পুি ে পোয়ড়, রমোহরো

MOD 3 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 12-May-21 solve

88 01676304678 আবকি রি়ে ল ররোড MOD 4 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো । 16-May-21 solve
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solve

SOLVE
Total Solved Complain

Month - May'2021

89 01752147640 অিি রচৌধবুর ররোড- ৭০০, পোঠোিটুবল MOD 1 Water Problem
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

মেলো ও িুগ েন্ধযুক্ত পোবি পোয়েি।
16-May-21 solve

90 01730738348 রসোয়লইমোি
এম রি়ে  এল িোংলোয়িশ িযোক্টবর, 

গুপ্তখোল, পয়তংগো
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 16-May-21 solve

91 01824624493 ততেি িবশর রটন্ডোর িোবড় , বস এি বি, চোন্দগো াঁও MOD 3 Water Problem
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 লিণোক্ত পোবি পোয়েি ।
16-May-21 solve

92 01819397101 িরুুল 260179M1 আগ্রোিোি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
16-May-21 solve

93 01708026008 রসয়িোেোরো
হোবিি উল্লোহ সোয়হয়ির িোবড়, 
কমোস ে কয়লয়ির পোয়শ

MOD 1 Water Problem
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

মেলো ও লিণোক্ত পোবি পোয়েি।
16-May-21 solve

94 01732108297 িোরহোিো
হোবিি উল্লোহ সোয়হয়ির িোবড়,

 কমোস ে কয়লয়ির পোয়শ
MOD 1 Water Problem

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

মেলো ও লিণোক্ত পোবি পোয়েি।
16-May-21 solve

95 01747500081 জিশিো কো াঁচো িোিোর, কমোস ে কয়লয়ির পোয়শ MOD 1 Water Problem
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

মেলো ও লিণোক্ত পোবি পোয়েি।
16-May-21 solve

96 01711396059 ররিোউল 040735SD রলইি- ৫, িোেজিি
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
16-May-21 solve

97 01533337796 আশরোিুল 280889 বিয়রোিশোহ কয়লোবি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
17-May-21 solve

98 01815341826 বিয়রোি আলম 261814SD ডিলমবুরং ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
17-May-21 solve

99 01815882668 ইবলেোস
আকমল বিেোজির িোবড়, 

ওেোসো রগইয়টর পোয়শ, রমোহরো
MOD 3 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
17-May-21 solve

100 01871959797 আহসোি 274509 হোবলশহর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
17-May-21 solve

101 01829353743 আলম আগ্রোিোি
Sales

 Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
17-May-21 solve

102 01730738348 রসোয়লইমোি
এম রি়ে  এল িোংলোয়িশ িযোক্টবর, 

গুপ্তখোল, পয়তংগো
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 17-May-21 solve

103 01720950910 রোবকি আগ্রোিোি
Revenue 

Department
Converted to

 Domestic 

গ্রোহক অিোিোবসক সংয়যোগয়ক বকভ্োয়ি আিোবসক

 সংয়যোগ করয়িি রস সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত রচয়েয়েি

 এিং তোয়ক িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।

17-May-21 solve

104 01832226439 রবিক
রবিক সোয়হয়ির িোবড়, এবশেোি
 হোউবসং রসোসোইটট, শুলকিহর

MOD 2 Water Problem গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস লিণোক্ত পোবি পোয়েি। 17-May-21 solve

105 01883853368 রমোতোয়হর রহোয়সি িোবড় িং- ৫২, রমোবমিিোগ, হোমিোরিোগ
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
17-May-21 solve

106 01907002696 িোজিম 131327 চকিোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
18-May-21 solve

107 01822836795 িোবহিুল
িোজিিো রটোর এর সোময়ি,

রলইি িং- ২০, ব্লক- বি , হোবলশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 18-May-21 solve

108 01817084148
আব্দলু আল 

মোমিু
পোবরিোত ভ্িি, সরোইপোড়ো MOD 1 Water Problem গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস লিণোক্ত পোবি পোয়েি। 18-May-21 solve
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109 01771464744 আিেোর 260179M1 আগ্রোিোি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
18-May-21 solve

110 01755542388 আহোি মজুিপোড়ো, উত্তর কোট্টবল MOD 1 Water Problem গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস লিণোক্ত পোবি পোয়েি। 18-May-21 solve

111 01860384056 শোহ আলম 041503 পোচাঁ লোইশ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
18-May-21 solve

112 01832835974 িোবসমো 060992 িোটোবল বহল
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
18-May-21 solve

113 01820028007 মবিিরু
 িীিি িবমিোয়রর িোবড়, 

ওেোসো কয়লোবির পুি ে পোশ, রমোহরো
MOD 3 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
18-May-21 solve

114 01815341826 বিয়রোি আলম 261814SD ডিলমবুরং ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
18-May-21 solve

115 01621172133 িেিোল
িোহোঙ্গীয়রর িোসো, বপ বস ররোড, ইয়ডি
 ক্লোয়ির পোয়শ, ব্লক- এইচ, হোবলশহর

MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 18-May-21 solve

116 01619004840 কুরুি 170112 বিরবঙ্গিোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
18-May-21 solve

117 01827388555 বরিুেোি
হোজি মহুোেয়ির িোবড়, সমর আবলর কয়লোবি,
 ওেোসো কয়লোবির িিীর পুি ে পোয়ড়, রমোহরো

MOD 3 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 18-May-21 solve

118 01746747795 রবিউল ব্লক- জি, ররোড- ১ , িোসো-৫, হোবলশহর MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 19-May-21 solve

119 01823707181 রবি িহিোরহোট
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
19-May-21 solve

120 01818761898 আিলু 010677 এিোয়েত িোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
19-May-21 solve

121 01815882668 ইবলেোস
আকমল বিেোজির িোবড়,

 ওেোসো রগইয়টর পোয়শ, রমোহরো
MOD 3 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
19-May-21 solve

122 01819326704 উিোেুি
রময়হর আলী চোয়ের রিোকোি,

পজিম মোিোর িোড়ী
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 19-May-21 solve

123 01554329833 সোবমউল
৩২৭৫/এ, বপ্রবমেোর, খোি িোবড় 

ররোড,সিিুিোগ, হোবলশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 19-May-21 solve

124 01706355521 িেসোল
িোবড় িং-৪ এর সোময়ি, ব্লক- জি,

 ররোড িং- ১, আিোহিী ক্লোি, হোবলশহর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 19-May-21 solve

125 01621172133 িেিোল
িোহোঙ্গীয়রর িোসো, বপ বস ররোড, 

ইয়ডি ক্লোয়ির পোয়শ, ব্লক- এইচ, হোবলশহর
MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 19-May-21 solve

126 01817755507 বিিোর পোহোড়তলী
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
19-May-21 solve

127 01826113431 অিে
ব্লক-এ, ররোড- ২, আিলু 

কোয়শম ভ্ি, বহলবভ্উ আ/এ
MOD 2 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ১৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
19-May-21 solve

128 01672026809 গোিী
১৩৪২/ হোয়িরো ভ্িি, শোমসলু 

সড়ক িোই রলইি, ররোড- ৬, খুলশী
MOD 2 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৪ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
19-May-21 solve

129 01715675131 িিরুল 261309SD হোবলশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
19-May-21 solve
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130 01712206232 হোয়সম 2613135M1 পয়তঙ্গো
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
19-May-21 solve

131 01719383848 পবরমল আগ্রোিোি WATER works WATER TANK
গ্রোহক গোবড়র মোধযয়ম পোবি সরিোরয়হর সবুিধো সম্পয়কে 

তথ্য িোিয়ত রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
20-May-21 solve

132 01814775545 আজিম িোসো িং- ৩০৩৪, ররোড-২, কুসমুিোগ আ/এ MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 20-May-21 solve

133 01836047360 সোিোম িোবকর মজিল, রমৌলবভ্ পুকুরপোড়, চোন্দগো াঁও MOD 3 Water Problem গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস লিণোক্ত পোবি পোয়েি। 20-May-21 solve

134 01814986866 মবিরুল 010815 এিোয়েত িোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
20-May-21 solve

135 01819354336 মবির সিরঘোট
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
20-May-21 solve

136 01626975866 মোসমু হোবলশহর
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
20-May-21 solve

137 01614708040 িবমর আলম 284238 কবিল্লোধোম ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
20-May-21 solve

138 01819333972 রমোস্তিো 041726 মরুোিপুর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
20-May-21 solve

139 01817731898 সিুন্দো িেি তোরো ভ্িি, িোসো-৭,ররোড-২, কোতোলগি MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 23-May-21 solve

140 01835839546 আলমবগর 294281 িোলোলোিোি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
23-May-21 solve

141 01814775545 আজিম িোসো িং- ৩০৩৪, ররোড-২, কুসমুিোগ আ/এ MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 23-May-21 solve

142 01815389483 িোমোল 280081M1 সবলমপুর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
23-May-21 solve

143 01817726454 সবুিল িেি তোরো ভ্িি, িোসো-৭,ররোড-২, কোতোলগি MOD 2 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 23-May-21 solve

144 01976900200 আবিস 131756 িহিোরহোট
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
23-May-21 solve

145 01812548377 রিোয়িল 125952 আশকোর বিবঘর পোড়
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য 

িোিয়ত রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
23-May-21 solve

146 01199564660 িোবসম 046962 পোচাঁ লোইশ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
23-May-21 solve

147 01911881925 মসুো 291025SD পোবির কল ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
23-May-21 solve

148 01756441605 মইিউুজিি ৯৯৮/ রি়ে  ১, উত্তর আিোবসক, আগ্রোিোি MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ১৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
23-May-21 solve

149 01826113431 অিে
ব্লক-এ, ররোড- ২, আিলু 

কোয়শম ভ্ি, বহলবভ্উ আ/এ
MOD 2 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ১৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
23-May-21 solve

150 01817735021 িোচ্চু 061954 িোবড় িং- ৩১, িবক্ষি খুলবশ ICT circle
Mobile Number 

Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর ০১৮১৭৭৩৫০৪১ এর পবরিয়তে

 ০১৮১৭৭৩৫০২১ এ িোম্বোরটট পবরিতেি করয়ত রচয়েয়েি ।
23-May-21 solve

151 01777766058 অমর িোরুক িোমোল খোি WATER works WATER TANK
গ্রোহক গোবড়র মোধযয়ম পোবি সরিোরয়হর সবুিধো সম্পয়কে 

তথ্য িোিয়ত রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
23-May-21 solve

152 01919865393 সমুি 273602 হোবলশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
23-May-21 solve



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE
Total Solved Complain

Month - May'2021

153 01815620333 রহোেয়িেোরো মিুীপোড়ো MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো। 23-May-21 solve

154 01819619345 মধযম মধযম রগোসোইল িোঙ্গো MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 24-May-21 solve

155 01849930993 হোবেিো
িোবড় িং- ১৬১১/৩০৩৩, এস এম 

সু্কয়লর পোয়শ,ডিলমবুরং থ্োিোর পোয়শ
MOD 1 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ১৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
24-May-21 solve

156 01842440070 রিোরহোি উজিি 291280SD পোহোড়তবল ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
24-May-21 solve

157 01811544810 সোয়রোেোর অিযিযো  আিোবসক
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
24-May-21 solve

158 01813107873 রচৌধবুর 050846 িোেজিি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
24-May-21 solve

159 01812113935 সোবিেো সোগবরকো
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
24-May-21 solve

160 01857752884 মমতোি 220889 মোিোরিোবড় ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
24-May-21 solve

161 01818460750 রিোহর 161073M1 আগ্রোিোি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
24-May-21 solve

162 01708427963 িোির
িোসো িং-১৮৩/২১৬, রমোস্তোক মযোিসি,
আবমি রসন্টোয়রর বপেয়ি, লোলখোি িোিোর

MOD 2 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

সকোল রথ্য়ক পোবি পোয়েি িো ।
24-May-21 solve

163 01814309494 রবিক 171066 বিবরবঙ্গ িোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
24-May-21 solve

164 01729241104 িোহোঙ্গীর 273426 হোবলশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
25-May-21 solve

165 01554339481 িয়েি
আই এি আই বস িযোংয়কর

 সোময়ি, বিমতলো, িন্দর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 25-May-21 solve

166 01819617837 িোয়তমো হোসোি মোিোর রগইট MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো। 25-May-21 solve

167 01515681863 মবহউজিি 021457 িোগমবিরোম ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
25-May-21 solve

168 01763807904 আলোউজিি 122018SD চকিোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
25-May-21 solve

169 01863360407 ররিোউল 040245 িোবড় িং-১৬৮, িোবসরোিোি
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
25-May-21 solve

170 01815501555 খোয়লিুজ্জোমোি 290198M1 বপ বস ররোড, সরোইপোড়ো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
25-May-21 solve

171 01863875966 বিিোম রমৌলোিো িোড়ী, উত্তর কোট্টবল MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
27-May-21 solve

172 01784111191 সোবিি
িবমর িোবড়, সবলমপুর 

ইউবিেি, সীতোকুন্ড থ্োিো
MOD 1 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
27-May-21 solve

173 01819849990 িওশোি
২০৬২/ বসরোি ভ্িি,ভু্ইেো 
গবল, িোবকর রহোয়সি ররোড

MOD 2 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ১ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
27-May-21 solve

174 01819801924 আয়িোেোর
অবল আবমি ভ্িি, িুলোলোিোি 

ররোড, পোহোড়তবল থ্োিোর সোময়ি
MOD 1 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
27-May-21 solve

175 01726484687 আহয়মি িবি কোয়িম আবল সু্কয়লর সোময়ি, চকিোিোর MOD 4 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 27-May-21 solve



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE
Total Solved Complain

Month - May'2021

176 01816238245 শোমসলু িোহোর ভ্িি, িেোপোড়ো, পোহোড়তবল MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
27-May-21 solve

177 01815386643 রসকোন্দোর বমেো 045227 পোচাঁ লোইশ ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
27-May-21 solve

178 01814107042 ইবলেোস 240465SD সিরঘোট ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
27-May-21 solve

179 01518652006 সওিোগর 120362 চকিোিোর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
27-May-21 solve

180 01843082064 তোয়রক 272874 হোবলশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
27-May-21 solve

181 01852267255 ইসমোইল আল মবিিো মসজিি, অলংকোয়রর পোয়শ MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৪ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
27-May-21 solve

182 01819317593 বসরোিলু 150070SD আসরোি আবল ররোড ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
27-May-21 solve

183 01883853368 ইসলোম চশমো পোহোড়
Sales

 Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
27-May-21 solve

184 01712056776 রময়হর 280127SD আকির শোহ
Revenue

 Department
Meter Problem

গ্রোহক তোর বমটোর পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
27-May-21 solve

185 01866123187 িিোর
আব্দলু িিোয়রর িোড়ী, রপয়ট্রোল
 পোয়ম্পর বপেয়ি, পোহোড়তলী

MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
27-May-21 solve

186 01312833483 িোরহোি আসোদ্গি,সটুবকপটট্ট MOD 4 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৩ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
30-May-21 solve

187 01811631681 িবি 276229 হোবলশহর ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve

188 01828465551 সোিোম
ডো িজির িোবড়, কোজির 

বিবঘর গবল, সোগবরকো ররোড
MOD 1 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৭ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
30-May-21 solve

189 01818006458 রবশি
আবম্বেো ভ্িি, হোজি আমোিত

 উল্লো ররোড, পোহোড়তবল
MOD 1 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৭ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
30-May-21 solve

190 01634112296 আিসোর বমেো
আিসোর িোবড়, রিেোবরেো 
মোদ্রোসোর পোয়শ, পোহোড়তলী

MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৩ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
30-May-21 solve

191 01836047360 সোিোম িোবকর মজিল, রমৌলবভ্ পুকুরপোড়, চোন্দগো াঁও MOD 3 Water Problem
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

লিণোক্ত পোবি পোয়েি।
30-May-21 solve

192 01823291111 আিু তোয়হর 125559 মজুি িোবড়, কোজিরহোট এর িবক্ষি পোয়শ MOD 3 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 30-May-21 solve

193 01957726002 আব্দলু হোবলশহর MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এলোকোর পোবির বসবডউল সম্পয়কে তথ্য

 িোিয়ত রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve

194 01926959933 মবরেম 260597SD আগ্রোিোি ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve

195 01712250860 সোলোম 231301 বড টট ররোড ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve

196 01824624493 ততেি িবশর রটন্ডোর িোবড় , বস এি বি, চোন্দগো াঁও MOD 3 Water Problem গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস লিণোক্ত পোবি পোয়েি । 30-May-21 solve

197 01726528728 িোয়িি িোহোি টোওেোর, িড়য়পোয়লর রমোড় MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি বতবি পোবি পোয়েি িো । 30-May-21 solve

198 01708026008 সোয়িোেোরো আগ্রোিোি MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এলোকোর পোবির বসবডউল সম্পয়কে তথ্য 

িোিয়ত রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve

199 01816901893 শওকত
িোয়ম মসজিয়ির বিপরীত 

পোয়শ, বিবরবঙ্গিোিোর
MOD 4 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৩ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
30-May-21 solve

200 01911881925 হোবলম 291025SD পোবির কল ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve



SL# Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description 
Submission 

Date
solve

SOLVE
Total Solved Complain

Month - May'2021

201 01554339481 িয়েি
আই এি আই বস িযোংয়কর

 সোময়ি, বিমতলো, িন্দর
MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোে পোইপ বলয়কি হয়েয়ে । 30-May-21 solve

202 01704041731 আবল আকির 293074 সরোইপোড়ো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve

203 01819741848 সোলোম 220755 মোিোরিোবড় ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve

204 01822671868 আকির আকির শোহ
Revenue

 Department
Name Change

গ্রোহক তোর িোম পবরিতেি সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
30-May-21 solve

205 01818495499 সোয়হরো রিগম
রসমি হোউি, ১ংং গবল,

 ২৫ িোম্বোর, রিওেোিিোিোর
MOD 4 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৭ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
30-May-21 solve

206 01886201221 ইউসিু 250035M1 ধবিেোলোপোড়ো ICT circle
Mobile Number

 Change
গ্রোহক তোর আয়গর িোম্বোর  ০১৮২৫৯৫০৭২৮এর পবরিয়তে 

 ০১৮৮৬২০১২২১ এ িোম্বোরটট পবরিতেি করয়ত রচয়েয়েি ।
31-May-21 solve

207 01863875966 বিিোম রমৌলোিো িোড়ী, উত্তর কোট্টবল MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve

208 01726967087 জিল্লুর রহমোি কয়ি েলস িিু ররোড, উত্তর কোট্টবল MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৪ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve

209 01828465551 সোিোম
ডো িজির িোবড়, কোজির 

বিবঘর গবল, সোগবরকো ররোড
MOD 1 No Water

গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৭ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve

210 01814453420 িরুুল ইসলোম বপ বস ররোড MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো। 31-May-21 solve

211 01634112296 আিসোর বমেো
আিসোর িোবড়, রিেোবরেো

 মোদ্রোসোর পোয়শ, পোহোড়তলী
MOD 1 No Water গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস পোবি পোয়েি িো। 31-May-21 solve

212 01817733576 খোইরুল কয়ি েলস িিু ররোড MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ১৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve

213 01537430189 শবি কয়ি েলস িিু MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ১৫ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve

214 01638611359 কোবি কয়ি েলস িিু , বস টট রগইয়টর পোয়শ MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ৭ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve

215 01817711535 আিোস 110271 চন্দিপুরো ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
31-May-21 solve

216 01819067071 সকুমল 290129M1 পোহোড়তবল ICT circle Arrear Bill
গ্রোহক তোর িয়কেো বিল সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত 

রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
31-May-21 solve

217 01817753171 আেমোি সোঙু্গ ররোড, রিৌিিোরহোট MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ২ সপ্তোহ ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve

218 01856202435 তসেি সোঙু্গ ররোড, রিৌিিোরহোট MOD 1 Water Schedule
গ্রোহক তোর এলোকোর পোবির বসবডউল সম্পয়কে তথ্য

 িোিয়ত রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
31-May-21 solve

219 01629894613 আিলু কোলোম িহিোরহোট
Sales 

Department
New connection

গ্রোহক িতুি সংয়যোগ সম্পয়কে তথ্য িোিয়ত

 রচয়েয়েি এিং তো িোবিয়ে রিওেো হয়েয়ে ।
31-May-21 solve

220 01850177864 আলমগীর রহোয়সি বড বস কোমোল সোয়হয়ির িোবড়, খোিো ররোড MOD 3 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস 

গত ১ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve

221 01818495499 সোয়হরো রিগম
রসমি হোউি, ১ংং গবল, 
২৫ িোম্বোর, রিওেোিিোিোর

MOD 1 No Water
গ্রোহক িোবিয়েয়েি ঐ এলোকোিোবস

 গত ৭ বিি ধয়র পোবি পোয়েি িো ।
31-May-21 solve


