
 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

  

১. সিশন ও সিশন : 

   সিশন :  সনরাপদ অসিবািন মনমিতকরর্ের ের্যে প্রোসী কল্যাে ব্ািংকর্ক আস্থার প্রতীক মহর্সর্ে প্রসিষ্ঠাকরণ।  

   সিশন :  িথ্য প্রযুসি ব্বহাজরর িাধ্যজি ব্য় িাশ্রয়ী পন্থায় সনরাপজদ ও দ্রুিিার িজে সবজদশ থেজক থরসিজর্ন্স হপ্ররর্ে িহায়িা প্রদান এেিং সবজদশগািী ও মের্দশ থেরি কিীজদর িহে শজিট স্বল্পিিজয় ‘অসিবািন ঋণ’ ও ‘পুনব টািন ঋণ’ প্রদান। 

হলাগানঃ “হদর্শ ও প্রোর্স, আপনারই পার্শ”। 

ক্রি হসোর নাি  হসো প্রামির পদ্ধমত হসোমূল্য হসোর জন্য প্রর্য়াজনীয় 

আর্েদন ফরর্িট/প্রম্তার্ের 

ফরর্িট মেিংকসহ  

সিংযুক্তকরে 

হসো 

প্রদার্ন

র   

সিয়

সীিা 

হসো 

প্রদানকারীকি েকতো/

কি েচারীর্দর নাি, 

পদমে, হ াগার্ াগ 

নম্বর 

উর্ধ্েতন কি েকতো 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১. অসিবািন ঋণ  

(সবজদশগািী কিীজদর েন্য) 

 

ঋে সীিাঃ নতুন সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। সর-এসি সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। 

 

সুর্দর হারঃ ৯% িরল সুদ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১. িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি;  

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতাো ০৩ 

(মতন) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

৩. আর্েদনকারীর পািজপার্ ট, সিিা ও 

ম্যানপাওয়ার (সবএিইটি) স্মার্ টকাজড টর 

েজর্াকসপ। হেোর কন্ট্রাক্ট হপপার 

( মদ থার্ক) ;  

৪. ০১ (এক) েন োসিনদাজরর সদ্যর্তাো 

০১ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

 উজেখ্য থে, ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর পসরবাজরর 

িদস্য/আত্নীয়-স্বেন গ্যারান্টর হজি 

পারজবন; 

৫.  ০১ (এক) েন োসিনদাজরর 

স্বােরকৃি ০৩ (মতন) টি থচজকর 

পািা। 

৬. eLAPS এর  এর িাধ্যজি ঋণ 

গ্রাহকজদর আজবদন করজি হজব। 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব-  

 প্রজিসিাংসে ০.৫০%,  

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি নগদ আদায় করা 

হয়; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় =৫০০/- 

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় ঋণ ঝুঁসক 

আচ্ছাদন স্কীজির িদস্য হজি 

হয়। চাঁদার হার সনম্নরুপঃ 

 ১,০০,০০০/- টাকা প েন্ত 

চাঁদার পমরিাে  =৯০০/-

টাকা; 

 ১,০০,০০১/- টাকা হথর্ক 

২,০০,০০০/- টাকা প েন্ত 

চাঁদার পমরিাে  =১,৮০০/- 

(এক হাজার আটশত) টাকা; 

 ২,০০,০০১/- হথর্ক 

৩,০০,০০০/- টাকা প েন্ত 

চাঁদার পমরিাে  ২,৭০০/-

টাকা;  

 হিংকিং এর হযর্ে চাঁদার 

https://pkb.gov.bd/

site/page/fc87891

1-42d7-4c43-985e-

7061f4e542a1/%E

0%A6%AB%E0%A

6%B0%E0%A6%A

E-

%E0%A6%A1%E0

%A6%BE%E0%A6

%89%E0%A6%A8

%E0%A6%B2%E0

%A7%8B%E0%A6

%A1 

 

   

০৭ (সাত)  

কি েমদেস 

েনাব মুহাম্মদ িাোজয়ি 

থহাজিন (ব্বস্থাপক) 

হফানঃ +৮৮-০৮৪১-

৬৬৪২০ 

হিাোইেঃ ০১৭০০-

৭০২৭২৩ 

pkb.chandp

ur@yahoo.c

om 

জনাে হতৌমফকুে 

আমজজ  

অঞ্চে প্রধান, কুমিল্লা 

আঞ্চমেক কা োেয় 

হফানঃ 

০১৩৩২৫৪১২৬৩, 

০১৬০০৮০৯২৪৪  

ই-হিইে: 

cumillazone@p

kb.gov.bd 

https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
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 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 পমরিাে  =৬,৩০০/- টাকা।    

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ০২ (দুই) িাস 

হেস মপমরয়ড োদ মদর্য় িামসক 

মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য।  

১.১ অসিবািন ঋণ  

(বাাংলাজদশ ব্াাংজকর প্রাক-

অে টায়ন ঋণ ২য় পে টায়) 

 

ঋে সীিাঃ নতুন সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। সর-এসি সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। 

 

সুর্দর হারঃ ৮% 

পমরেতেনশীে সুদ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১. িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি;  

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতাো ০৩ 

(মতন) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

৩. আর্েদনকারীর পািজপার্ ট, সিিা ও 

ম্যানপাওয়ার (সবএিইটি) স্মার্ টকাজড টর 

েজর্াকসপ। হেোর কন্ট্রাক্ট হপপার 

( মদ থার্ক) ;  

৪. ০১ (এক) েন োসিনদাজরর সদ্যর্তাো 

০১ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

 উজেখ্য থে, ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর পসরবাজরর 

িদস্য/আত্নীয়-স্বেন গ্যারান্টর হজি 

পারজবন; 

৫.  ০১ (এক) েন োসিনদাজরর 

স্বােরকৃি ০৩ (মতন) টি থচজকর 

পািা। 

 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব-  

 প্রজিসিাংসে ০.৫০%,  

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি নগদ আদায় করা 

হয়; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় =৫০০/- 

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় ঋণ ঝুঁসক 

আচ্ছাদন স্কীজির িদস্য হজি 

হয়। চাঁদার হার সনম্নরুপঃ 

 ১,০০,০০০/- টাকা প েন্ত 

চাঁদার পমরিাে  =৯০০/-

টাকা; 

 ১,০০,০০১/- টাকা হথর্ক 

২,০০,০০০/- টাকা প েন্ত 

চাঁদার পমরিাে  =১,৮০০/- 

(এক হাজার আটশত) টাকা; 

 ২,০০,০০১/- হথর্ক 

৩,০০,০০০/- টাকা প েন্ত 

চাঁদার পমরিাে  ২,৭০০/-

টাকা;  

 হিংকিং এর হযর্ে চাঁদার 

পমরিাে  =৬,৩০০/- টাকা।    

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ০২ (দুই) িাস 

হেস মপমরয়ড োদ মদর্য় িামসক 

মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য।  

০৭ (সাত)  

কি েমদেস 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 ১.২ বের্দমশক কি ে সিংস্থার্নর 

উর্ের্শ মের্শষ দযতা 

অজের্নর জন্য ঋে 

ঋেসীিাঃ সে েমনম্ন ০১ (এক) 

েয টাকা হথর্ক সর্ে োচ্চ ১০ 

(দশ) েয টাকা প েন্ত।  

সুজদর হারঃ োমষ েক সরে 

সুর্দর হার ১১%। হকার্না 

ঋে েহীতার ঋে/মকমি 

হিয়ার্দাত্তীে ে হর্ে হসর্যর্ে 

হিয়ার্দাত্তীে ে ঋে/মকমির 

উপর অমতমরক্ত ১.৫% হার্র 

সুদ চাজে হর্ে। সুর্দর হার 

সির্য় সির্য় পমরেতেনশীে। 

 

জািানতঃ 

১.০০ েয টাকা হথর্ক 

৩.০০ েয টাকা প েন্ত: 

জািানতমেহীন; শুধু একজন 

জামিনদার্রর ব্মক্তগত 

গ্যারামি ও তার সচে 

ব্ািংক মহসার্ের ০৩ টি 

হচর্কর পাতা; 

৩.০০ েয টাকার ঊর্ধ্ে হর্ত 

৫.০০ েয টাকা প েন্ত: 

ঋেসীিার ন্যেনতি মিগুে 

োজার মূর্ল্যর স্থাের 

সম্পমত্তর মূে দমেে 

সহজািানত মহর্সর্ে অে 

ব্ািংর্ক জিা থাকর্ে এেিং 

একজন জামিনদার্রর 

ব্মক্তগত গ্যারামি ও তার 

সচে ব্ািংক মহসার্ের ০৩ টি 

হচর্কর পাতা 

৫.০০ েয টাকার ঊর্ধ্ে হর্ত 

১০.০০ েয টাকা প েন্ত: 

ঋেসীিার ন্যেনতি মিগুে 

োজার মূর্ল্যর স্থাের 

১. িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২. ঋণ আজবদনকারীর সদ্যর্তাো ০৩ 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান ঠিকানার 

িিে টজন থেজকান ডকুজিন্ট;  

৩. ঋে আর্েদনকারীর নার্ি ইসুেকৃত 

গন্তব্ হদর্শ অেমস্থত মশযা প্রমতষ্ঠার্নর 

অফার হেটার, পাসর্পাট ে ও সে ের্শষ 

একার্ডমিক সাটি েমফর্কট এর ফর্টাকমপ 

৪. গন্তব্ হদর্শ েহের্ াগ্য ন্যেনতি িধ্যি 

প োর্য়র ভাষা মশযার সনদ (র্ িনঃ 

জাপার্নর জন্য N4, দমযে হকামরয়ার 

জন্য TOPIK level 3 ইতোমদ); 

৫. জামিনদার্রর (প্রর্ াজে হযর্ে) সদ্য 

হতাো ০১ কমপ পাসর্পাট ে সাইর্জর ছমে, 

জাতীয় পমরচয়পর্ের ফর্টাকমপ এেিং 

েতেিান ঠিকানার সিথ ের্ন হ  হকান একটি 

ডকুর্িি; 

৬. জামিনদার্রর স্বাযমরত ০৩টি হচর্কর 

পাতা (MICR Cheque) এেিং তার 

ব্ািংক মহসাে মেেরেী অথো মহসাে 

হখাোর সাটি েমফর্কট; 

৭. আর্েদনকারীর গন্তব্ হদর্শ 

অেস্থানস্থর্ের ঠিকানা, হটমের্ফান নম্বর/ই-

হিইে ইতোমদ (োধ্যতামূেক নয়)। 

৮. োিংোর্দশ ব্ািংর্কর মনর্দ েশনা অনু ায়ী 

ঋে পমরর্শার্ধ সযি ০১ (এক) জন 

জামিনদার (ঋে আর্েদনকারীর 

মপতা/িাতা/ভাই/র্োন/স্বািী/স্ত্রী/মনকটতি 

আত্মীয়-স্বজনও জামিনদার হর্ত 

পারর্েন)। 

 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। িজব-  

 ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর 

িিয় ০.৫০% প্রজিসিাং সে 

ও ০.৫০% ডকুজিজন্টশন সে 

প্রদান করজি হজব। ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে ও 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ 

আদায় করজি হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় একটি 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব;  

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋে পমরর্শার্ধর 

সিয়কাে সে েমনম্ন ২ েছর হথর্ক 

সর্ে োচ্চ ৫ েছর প েন্ত। ঋেটি 

িামসক সিমকমি মভমত্তর্ত 

পমরর্শামধত হর্ে 

 

পূে োঙ্গ প্রিাে 

প্রামির পর 

১-৩ েয  

পে টন্ত: ০৭ 

(সাত)   

৩-৫ েয  

পে টন্ত: ১০ 

(দশ)   

৫-১০ েয  

পে টন্ত: ১৫ 

(দশ)   

 

হর্ত 

১৫(পর্নর) 

কি েমদের্সর 

ির্ধ্য 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 সম্পমত্তর প্রোসী কল্যাে 

ব্ািংক এর অনুকূর্ে 

হরমজস্টাড ে িট ের্গজ ও 

অপ্রতোহারর্ াগ্য 

আির্িাক্তারনািা দমেে 

সম্পাদন। 

২. পুনব টািন ঋণ 

(প্রবাি থেরি কিীজদর 

জন্য) 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা; 

 োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে 

র্াকা;৩.০০ (সিন) লে 

থেজক ৫.০০ (পাঁচ) লে 

র্াকা পে টন্ত িহোিানি এবাং 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকার 

উজবট হজল ঋজণর সবপরীজি 

ঋণগ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

 

সুজদর হারঃ ৯% িরল সুদ। 

 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্যর্তাো ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি 

কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর সদ্যর্তাো 

০২ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা 

এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন /জপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪. ঋে েহীতার মনকট হর্ত মনজ নািীয় 

০৩ (মতন) টি স্বাযমরত হচর্কর পাতা 

ও সিংমলষ্ট ব্ািংর্কর মহসাে মেেরেী;  

৫. ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর সপিা/ িািা/ স্বািী / 

স্ত্রী / িাই / থবান / সনকর্িি আত্নীয় 

এবাং ঋণ পসরজশাজে িেি এিন 

ব্সি সেসন আসে টকিাজব িচ্ছল ও 

িিাজে গণ্যিান্য সিসনও গ্যারািার 

হজি পারজবন; 

৬. হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(েসদ না োজক কারণ উজেখ করজি 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব- 

প্রজিসিাং সে ০.৫০% (িজব টাচ্চ ১৫ 

হাোর র্াকা)। ডকুজিন্টশন সে 

০.৫০% (িজব টাচ্চ ১৫ হাোর 

র্াকা) ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ 

গ্রহীিার সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে 

ও ডকুজিন্টশন সে নগদ  আদায় 

করজি হজব। 

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য।  

১০ কি েমদেস 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 হজব); 

৭.  প্রকর্ের মেিামরত মেেরেসহ 

প্রকর্ের ঠিকানা (আয়-ব্য় 

মেেরেীসহ) এেিং নতুন প্রকে হর্ে 

সম্ভাব্ আয়-ব্য় মেেরেী পরেতী এ 

০২ (দুই) েছর্রর জন্য। 

 

৮. জািানমত সম্পমত্তর ফর্টাকমপ, প্রকর্ে 

ঋেেহীতার মনজস্ব মেমনর্য়ার্গর 

হঘাষোপে, মের্দশ হথর্ক প্রতোগিন  

সিংক্রান্ত   ােতীয়  কাগজপর্ের 

ফর্টাকমপ।  

 

৯.  প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ 

এর েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 ব্সিগি/ প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে। 

২.১ পুনব টািন ঋণ 

(বাাংলাজদশ ব্াাংজকর প্রাক-

অে টায়ন ঋণ ২য় পে টায়) 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা; 

 োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে 

র্াকা;৩.০০ (সিন) লে 

থেজক ৫.০০ (পাঁচ) লে 

র্াকা পে টন্ত িহোিানি এবাং 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকার 

উজবট হজল ঋজণর সবপরীজি 

ঋণগ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

 

সুজদর হারঃ ৮% 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্যর্তাো ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি 

কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর সদ্যর্তাো 

০২ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা 

এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন /জপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪. ঋে েহীতার মনকট হর্ত মনজ নািীয় 

 ১০ কি েমদেস 
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আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 পমরেতেনশীে সুদ। 

 

 

০৩ (মতন) টি স্বাযমরত হচর্কর পাতা 

ও সিংমলষ্ট ব্ািংর্কর মহসাে মেেরেী;  

৫. ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর সপিা/ িািা/ স্বািী / 

স্ত্রী / িাই / থবান / সনকর্িি আত্নীয় 

এবাং ঋণ পসরজশাজে িেি এিন 

ব্সি সেসন আসে টকিাজব িচ্ছল ও 

িিাজে গণ্যিান্য সিসনও গ্যারািার 

হজি পারজবন; 

৬. হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(েসদ না োজক কারণ উজেখ করজি 

হজব); 

৭.  প্রকর্ের মেিামরত মেেরেসহ 

প্রকর্ের ঠিকানা (আয়-ব্য় 

মেেরেীসহ) এেিং নতুন প্রকে হর্ে 

সম্ভাব্ আয়-ব্য় মেেরেী পরেতী এ 

০২ (দুই) েছর্রর জন্য। 

 

৮. জািানমত সম্পমত্তর ফর্টাকমপ, প্রকর্ে 

ঋেেহীতার মনজস্ব মেমনর্য়ার্গর 

হঘাষোপে, মের্দশ হথর্ক প্রতোগিন  

সিংক্রান্ত   ােতীয়  কাগজপর্ের 

ফর্টাকমপ।  

 

৯.  প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ 

এর েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 ব্সিগি/ প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে। 

৩. নারী উর্দ্যাক্তা ঋর্ের 

আওতায়ঃ 

(ক) নারী অমভোসন ঋে 

 

ঋণ িীিাঃ নতুন সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। সর-এসি সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ২.০০ (দুই) 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতাো ০৩ 

(মতন) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

 

৩. আর্েদনকারীর পািজপার্ ট, সিিা ও 

ম্যানপাওয়ার (সবএিইটি) স্মার্ টকাজড টর 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব-  

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি নগদ আদায় করা 

হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় =৫০০/- 

০৭ (সাত) 

কি েমদেস 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 লে র্াকা। 

সুজদর হারঃ ৯% িরল সুদ। 

 

 

েজর্াকসপ। হেোর কন্ট্রাক্ট হপপার 

( মদ থার্ক) ; 

 

৪. ০১ (এক) েন োসিনদারজদর 

সদ্যর্তাো ০১ কসপ পািজপ টার্ 

িাইজের ছসব, োিীয় পসরচয়পজের 

েজর্াকসপ;  

 উজেখ্য থে, ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর পসরবাজরর 

িদস্য/আত্নীয়-স্বেন গ্যারান্টর হজি 

পারজবন; 

 

৫.  ০১ (এক) েন োসিনদাজরর 

স্বােরকৃি ০৩ (মতন) টি থচজকর 

পািা। 

র্াকা েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব 

খুলজি হজব; 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ০২ (দুই) িাস 

হেস মপমরয়ড োদ মদর্য় িামসক 

মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য। 

 

৪.  (খ) নারী পুনে োসন ঋে।  

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ 

গ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

 

 

  

সুজদর 

হারঃ 

৭% িরল সুদ। 

 
 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতাো ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকত্ব িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর সদ্যর্তাো 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন) টি; স্বােসরি থচজকর 

পািা ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব 

সববরণী; 

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (েসদ না োজক কারণ 

উজেখ করজি হজব); 

৬. প্রকর্ের মেিামরত মেেরেসহ প্রকর্ের 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব- 

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% 

(িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) 

ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ  

গ্রহীিার সনকর্ হজি 

ডকুজিন্টশন সে নগদ আদায় 

করজি হজব; 

 ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে 

ব্াাংজক ন্যযনিি =১,০০০/- 

(এক হাোর) র্াকা েিা 

কজর চলসি সহিাব =৫০০/-

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য। 

  ১৫  

(পর্নর) 

কি েমদেস 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 ঠিকানা (আয়-ব্য় মেেরেীসহ) এেিং 

নতুন প্রকে হর্ে সম্ভাব্ আয়-ব্য় 

মেেরেী পরেতী এদুই েছর্রর জন্য; 

৭. জািানমত সম্পমত্তর ফর্টাকমপ, প্রকর্ে 

ঋেেহীতার মনজস্ব মেমনর্য়ার্গর 

হঘাষোপে, মের্দশ হথর্ক প্রতোগিন 

সিংক্রান্ত  ােতীয় কাগজপর্ের; 

 প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ 

এর েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 

৮.  প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ 

এর েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

ব্সিগি/ প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে। 

৫. অসিবািী বৃহৎ পসরবার ঋণ 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ 

গ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

সুজদর হারঃ পুরুষ ঋণ 

গ্রহীিাজদর থেজে ৯% এবাং 

িসহলা ঋণ গ্রহীিাজদর থেজে 

৭% িরল সুদ হাজর। 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্যর্তাো ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি 

কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর সদ্য হতাো 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  প্রকজল্পর হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

 প্রকজল্পর সবস্তাসরি সববরণিহ 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

 ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর 

িিয় ০.৫০% প্রজিসিাং সে 

(িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) ও 

০.৫০% ডকুজিজন্টশন সে 

(িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) 

প্রদান করজি হজব। ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে ও 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ 

আদায় করজি হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে 

ব্াাংজক ন্যযনিি =১,০০০/-

(এক হাোর) র্াকা েিা 

কজর চলসি সহিাব =৫০০/-

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য। 

প্রকৃত সিয় 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 প্রকজল্পর ঠিকানা ও ০১ (এক) বছজরর 

আয়-ব্য় সববরণী; 

৫.  প্রকল্প স্থান িাড়া হজল িাড়া/লীজের 

চুসিপজের েজর্াকসপ এবাং 

Letter of Disclaimer 

সনজি হজব এবাং সনেস্ব হইজল 

িাসলকানার প্রিানপে; 

 

৬.  প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

িিযাসয়ি েজর্াকসপ (প্রজোেয 

থেজে);   

৭.  ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান িাংস্থা/ 

এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক প্রসিষ্ঠান 

হজি গৃহীি ঋজণর থ াষণাপে;  

 োিানসি িম্পসির েজর্াকসপ; 

৮.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন)টি স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী; 

৯. অসিবািী/জদজশ প্রিযাগি ব্সির 

অনুজরােপে। প্রবািী ব্সি সবজদজশ 

আজছন অেবা থদজশ প্রিযাগিন 

কজরজছন িার প্রিাণপে।  

৫.১ অসিবািী বৃহৎ পসরবার ঋণ 

(বাাংলাজদশ ব্াাংজকর প্রাক-

অে টায়ন ঋণ ২য় পে টায়) 

 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ 

গ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্যর্তাো ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি 

কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর সদ্য হতাো 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

 ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর 

িিয় ০.৫০% প্রজিসিাং সে 

(িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) ও 

০.৫০% ডকুজিজন্টশন সে 

(িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) 

প্রদান করজি হজব। ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে ও 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ 

আদায় করজি হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে 

ব্াাংজক ন্যযনিি =১,০০০/-

(এক হাোর) র্াকা েিা 

কজর চলসি সহিাব =৫০০/-

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

প্রকৃত সিয় 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

সুজদর হারঃ  ৮% 

পমরেতেনশীে সুদ। 

 

 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  প্রকজল্পর হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

 প্রকজল্পর সবস্তাসরি সববরণিহ 

প্রকজল্পর ঠিকানা ও ০১ (এক) বছজরর 

আয়-ব্য় সববরণী; 

৫.  প্রকল্প স্থান িাড়া হজল িাড়া/লীজের 

চুসিপজের েজর্াকসপ এবাং 

Letter of Disclaimer 

সনজি হজব এবাং সনেস্ব হইজল 

িাসলকানার প্রিানপে; 

 

৬.  প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

িিযাসয়ি েজর্াকসপ (প্রজোেয 

থেজে);   

৭.  ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান িাংস্থা/ 

এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক প্রসিষ্ঠান 

হজি গৃহীি ঋজণর থ াষণাপে;  

 োিানসি িম্পসির েজর্াকসপ; 

৮.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন)টি স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী; 

৯. অসিবািী/জদজশ প্রিযাগি ব্সির 

অনুজরােপে। প্রবািী ব্সি সবজদজশ 

আজছন অেবা থদজশ প্রিযাগিন 

কজরজছন িার প্রিাণপে।  

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য। 

৬. মের্শষ পুনে োসন ঋে 

(১ োনুয়ারী ,২০২০ িাসরখ 

থেজক থদজশ থেরি আিা 

অসিবািী কিী ঋজণর েন্য 

সবজবসচি হজবন)।    

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতাো ০৪ 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকত্ব িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর সদ্য হতাো 

০২ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

  ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর িিয় 

০.৫০% প্রজিসিাং সে (িজব টাচ্চ 

১৫ হাোর র্াকা) ও ০.৫০% 

ডকুজিজন্টশন সে (িজব টাচ্চ ১৫ 

হাোর র্াকা) প্রদান করজি 

হজব। ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ 

গ্রহীিার সনকর্ হজি প্রজিসিাং 

সে ও ডকুজিজন্টশন সে নগদ 

আদায় করজি হজব। 

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ঐ 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 ৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ গ্রহীিা/ 

গ্যারান্টজরর িাসলকানােীন 

স্থাবর িম্পসি থরসেসি 

ির্ টজগেমূজল ব্াাংজকর 

অনুকূজল দায়বদ্ধ োকজব। 

সুজদর হারঃ ৪% িরল সুদ 

হাজর।  

 

োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা 

এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  আজবদনকারীর পািজপার্ ট 

(পািজপাজর্ টর বসহগ টিন ও আগিন 

িীলযুি পািািহ)/োজিল পারসিজর্র 

েজর্াকসপ;   

 আজবদনকারীর সবএিইটি’র স্মার্ ট 

কাড ট/ চাকসররি থদজশর আইসড কাড ট 

এর েজর্াকসপ/ববে পজে সবজদশ 

গিজণর প্রিাণপে/সবজদজশ চাকসরর 

চুসিপে/ববে পজে থরসিজর্ন্স থপ্ররজণর 

প্রিাণপে; 

৫. হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(প্রজোেয থেজে);   

প্রকজল্পর ঠিকানািহ সবস্তাসরি সববরণ 

(প্রজোেয থেজে);        

 

৬. থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে িাড়ার 

চুসিপে, Letter of 

Disclaimer এবাং সনেস্ব হজল 

িাসলকানার প্রিাণপে সনজি হজব 

(প্রজোেয থেজে); প্রসশেণ/ 

অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে) অেবা 

প্রসশেণ গ্রহজণ িম্মি আজছন িজি ট 

অেীকারপে;    

 

৭. ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে; োিানসি িম্পসির 

েজর্াকসপ; 

 

৮.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন)টি স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী। 

ন্যযনিি =১,০০০/-(এক 

হাোর) র্াকা েিা কজর চলসি 

সহিাব =৫০০/-(পাঁচশি) র্াকা 

েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি 

হজব।  

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য। 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 ৭. আত্নকি টিাংস্থানমূলক ঋণ,  

 

২০২১ (সবশ্বব্াপী থকাসিড-

১৯ এর প্রাদুি টাব 

থিাকাজবলায় সবজদশ থেরি 

প্রবািী শ্রসিকগণ এ ঋে 

পাওয়ার থোগ্য বজল   

সবজবসচি হজবন) 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি গ্রহণ করা হজব।  

সুজদর হারঃ ৪% িরল সুদ 

হাজর।  

 

 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্যর্তাো ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকত্ব িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর সদ্য হতাো 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 আজবদনকারীর পািজপার্ ট 

(পািজপাজর্ টর বসহগ টিন ও আগিন 

িীলযুি পািািহ)/ োজিল 

পারসিজর্র েজর্াকসপ;   

৪.  আজবদনকারীর সবএিইটি’র স্মার্ ট 

কাড ট/ চাকসররি থদজশর আইসড কাড ট 

এর েজর্াকসপ/ববে পজে সবজদশ 

গিজনর প্রিাণপে/সবজদজশ চাকসরর 

চুসিপে/ববে পজে থরসিজর্ন্স থপ্ররজণর 

প্রিাণপে; 

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

 প্রকজল্পর ঠিকানািহ সবস্তাসরি সববরণ 

(প্রজোেয থেজে);        

৬.  থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে 

িাড়ার চুসিপে, Letter of 

Disclaimer এবাং সনেস্ব হজল 

িাসলকানার প্রিাণপে সনজি হজব 

(প্রজোেয থেজে);   

৭.  প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে) অেবা 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

  ঋণগ্রহীিাহক ঋণ েহর্ের 

সিয় ০.৫০% ডকুজিজন্টশন 

সে প্রদান করর্ত হর্ে এবাং 

ঋণ সবিরজণর পূজব ট 

ঋণগ্রহীিার সনকর্ হজি 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ আদায় 

করজি হজব। 

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ন্যযনিি =১,০০০/-(এক 

হাোর) র্াকা েিা কজর 

চলসি সহিাব =৫০০/- 

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য।  

ঐ 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 প্রসশেণ গ্রহজণ িম্মি আজছন িজি ট 

অেীকারপে;    

৮. প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক 

িাোরণ ঋণ, ২০২১ 

 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

২০.০০ (সবশ) লে র্াকা; 

থে থকান পসরিাণ ঋজণর 

থেজে বাধ্যিামূলকিাজব 

োিানিকৃি িম্পসি 

থরসেসি বন্ধক করজি হজব। 

 

সুজদর হারঃ সুজদর হার হজব 

পুরুষ ঋণ গ্রহীিাজদর থেজে 

৯%  এবাং িসহলা ঋণ 

গ্রহীিাজদর থেজে ৭% (িরল 

সুদ)। 

 

 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতাো ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকত্ব িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর সদ্যর্তাো 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  প্রকল্প/ব্বিা প্রসিষ্ঠান এলাকায় 

অবসস্থি ব্াাংক শাখায় ঋজণর 

আজবদন করজি হজব;     

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 প্রকজল্পর সবস্তাসরি সববরণিহ 

প্রকজল্পর ঠিকানা ও ০১ (এক) বছজরর 

আয়-ব্য় সববরণী; 

৬.  থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে 

িাড়ার চুসিপে এবাং সনেস্ব হজল 

িাসলকানার প্রিাণপে সনজি হজব; 

 ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে; 

 

৭. প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে)। 

 

  থিবার মূল্যঃ ঋে েহীতাথক 

ঋে গ্রহজণর িিয় প্রজিসিাং সে 

১% (িজব টাচ্চ ৫ হাোর র্াকা) 

এবাং ১% িাসি টি চােট 

(িজব টাচ্চ ৫ হাোর র্াকা) নগদ 

প্রদান করজি হজব।  

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ন্যযনিি =১,০০০/-(এক 

হাোর) র্াকা েিা কজর 

চলসি সহিাব =৫০০/- 

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

  

 ব্ািংর্কর অনুর্িামদত নীমতিাো 

অনু ায়ী আইনজীেী মফ।  

 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত পমরর্শাধর্ াগ্য। 

ঐ 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 ৯. প্রোসী কল্যাে ব্ািংক 

মসএিএসএিই ঋে 

নীমতিাো ২০২২ 

ঋণ 

িীিাঃ 

িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) 

থকাটি র্াকা; 

 

সুজদর 

হারঃ 

৯%   

 

১. সিংমলষ্ট শাখা হর্ত সরেরাহকৃত 

আর্েদন ফরি; 

২. ঋর্ের আর্েদনকারী এেিং প্যারািার 

উভর্য়র পাসর্পাট ে সাইর্জর ছমে, 

জাতীয় পমরচয়পে। উর্ল্লখ্য, গ্যারািার 

ব্েসায়ী হর্ে তার হেড োইর্সন্স ও 

CIB মরর্পাট ে; 

৩. ব্ািংর্কর মনকট েহনর্ াগ্য 

স্বািী/স্ত্রী/মপতাসহ পমরোর্রর একজন 

স্বচ্ছে সদস্য এর ব্মক্তগত গ্যারামি 

(Personal Guarantee)  

৪. নৰায়নকৃত হােনাগাদ হেড োইর্সন্স, 

ব্েসা প্রমতষ্ঠার্নর নার্ি ব্ািংর্ক 

চেমত মহসাে; মেএসটিআই 

সাটি েমফর্কট (খাদ্য প্রস্তুতকারী 

প্রমতষ্ঠার্নর হযর্ে), মডমসর অনুর্িাদন 

(মডর্জে ও এমসড ব্েসার হযর্ে), 

হপর্োোিংোর সাটি েমফর্কট (মডর্জে ও 

অকর্টন ব্েসার হযর্ে), মেগত ১ 

হথর্ক ৩ েৎসর্রর ব্ািংক প্রমতর্েদন 

(প্রর্ াজে হযর্ে), হদাকান/ঘর ভাড়া 

চুমক্তনািা, পমজশর্নর দমেে, টিন 

(TIN) সাটি েমফর্কট, একক িামেক 

(স্বত্বামধকারী)/ 

অিংশীদার/পমরচােকর্দর ব্মক্তগত 

সম্পদ ও দায় মেেরেী (আইটি-১০মে) 

(প্রর্ াজে হযর্ে), ভোট সাটি েমফর্কট 

(প্রর্ াজে হযর্ে), মেদুেৎ মেে, IRC, 

ERC সাটি েমফর্কট (আিদানী ও 

রিানী ব্েসার হযর্ে), িজুদ িাে ও 

তার েতেিান মূর্ল্যর তামেকা, স্থায়ী 

সম্পর্দর তামেকা ও মূল্য, হদনাদার্রর 

তামেকা, পাওনাদার্রর তামেকা। 

৫. হিয়াদী ঋে ও চেমত মূেধন ঋর্ের 

হযর্ে প্রর্য়াজনীয় জািানত েহন 

করর্ত হর্ে। প্রকে/ব্েসা এোকার 

স্থায়ী োমসন্দা না হর্ে হসর্যর্ে ৫.০০ 

েয টাকা প েন্ত ঋর্ের হযর্েও 

হসর্যর্ে ৫.০০ (পাঁচ) েয টাকার 

 ঋে আর্েদন মফ 

(Loan 

Application 

fee) মহর্সর্ে হকান 

টাকা আদায় করা  ার্ে 

না। 

 ডকুর্ির্িশন মফ 

(Documentati

on Fee), মসআইমে 

চাজে (CIB 

Charge), স্টোম্প 

চাজে (Stamp 

Charge)  এেিং 

আইমন ও জািানত 

মূল্যায়ন মফ (Legal 

and valuation 

fee), সার্ভ েয়ার মফ 

(Surveyor 

Fee- প্রর্ াজে 

হযর্ে) প্রকৃত ব্র্য়র 

(At actual) 

মভমত্তর্ত আদায়র্ াগ্য 

হর্ে। 

 মসএিএসএিই খার্ত 

প্রদত্ত ঋে হিয়াদপূমতের 

পূর্ে ে সিন্বর্ ়ের হযর্ে 

Early 

settlement 

fee আদায় করা 

 ার্ে না। ঘ) প্রচমেত 

মনয়র্ি েীিা প্রর্ াজে 

হর্ে।  

 ঋে প্রমক্রয়াকরে মফ 

পূে োঙ্গ প্রিাে 

প্রামির ১৫ 

মদর্নর ির্ধ্য 



 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

 উর্র্ধ্ে ঋর্ের হযর্ে প্রর্ াজে 

মনয়িানু ায়ী জািানত েহে করর্ত 

হর্ে। তর্ে সহায়ক জািানর্তর োজার 

মূল্য (Market Value) ও 

তাৎযমনক মেক্রয় মূল্য (Forced 

sale value হত হর্ে। 

সহজািানার্তর তাৎযমনক মেক্রয় মূল্য 

(Forced Sale value) 

সুপামরশকৃত ঋর্ের কিপর্য ১.৫ গুে 

হর্ত হর্ে। ভুমি, দাোন ও 

অেকাঠার্িার মূল্য আোদাভার্ে 

মনধ োরে করর্ত হর্ে। 

 

(Loan 

processing 

fee) সহ ব্ািংর্কর 

অন্যান্য চাজে ব্ািংর্কর 

প্রচমেত মশমডউে অে 

চার্জেস হিাতার্েক 

মনধ োমরত হর্ে। 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত 

পমরর্শাধর্ াগ্য। 

১০. প্রোসী কল্যাে ব্ািংক স্টাট ে 

আপ  ফান্ড ঋে নীমতিাো , 

২০২৩ 

ঋণ 

িীিাঃ 

িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

১.০০ (এক) থকাটি 

র্াকা; 

 

সুজদর 

হারঃ 

৪%   

 

১. সিংমলষ্ট শাখা হর্ত সরেরাহকৃত 

আর্েদন ফরি; 

২. ঋর্ের আর্েদনকারী এেিং গ্যারািার 

উভর্য়র পাসর্পাট ে সাইর্জর ছমে, 

জাতীয় পমরচয়পে। উর্ল্লখ্য, 

গ্যারািার ব্েসায়ী হর্ে তার হেড 

োইর্সন্স ও CIB মরর্পাট ে; 

৩. উর্দ্যাক্তার প্রিামেত উর্দ্যার্গর 

আইমডয়া উন্নয়ন, ব্েসা পমরচােনা, 

োজারজাতকরে ইতোমদ মেষয়সহ 

অন্যান্য কামরগমর মেষয় (পণ্য 

উৎপাদন, প্রমক্রয়াজাতকরে,  ন্ত্রপামত 

হিরািত ইতোমদ) মেশদভার্ে 

উর্ল্লখপূে েক Feasibility 

Study Report 

৪. প্রর্ াজে হযর্ে হদাকান/ঘর ভাড়া 

চুমক্তনািা, পমজশর্নর দমেে, টিন 

(TIN) সাটি েমফর্কট, একক িামেক 

(স্বত্বামধকারী)/অিংশীদার/পমরচােক

হদর ব্মক্তগত সম্পদ ও দায় মেেরেী 

(আইটি-১০মে); ভোট সাটি েমফর্কট, 

কি েচারীগর্ের নাি, পদেী, এেিং 

পমরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে 

অনু ায়ী মকমির্ত 

পমরর্শাধর্ াগ্য। 

পূে োঙ্গ প্রিাে 

প্রামির ১৫ 

মদর্নর ির্ধ্য 
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 িামসক হেতর্নর তামেকা, িজুদ িাে 

ও তার েতেিান মূর্ল্যর তামেকা, 

স্থায়ী সম্পর্দর তামেকা ও মূল্য, 

হদনাদারগর্ের তামেকা, 

পাওনাদারগর্ের তামেকা, ব্েসার 

মেগত ১ েৎসর্রর মেক্রয়ও োর্ভর 

মহসার্রর মেেরনী। 

 

১১. প্রোসী কল্যাে ব্ািংক কৃমষ 

ও পল্লী ঋে। 

োিংোর্দশ ব্ািংর্কর নীমতিাো অনু ায়ী। ---- প্রকৃত সিয়। 

১২.  Supporting Post 

Covid-19 Small 

Scale 

Employment 

Creation Project 

(SPCSSECP) ঋে।  

 

(১ োনুয়ারী ,২০২০ িাসরখ 

থেজক থদজশ থেরি আিা 

অসিবািী কিী ঋজণর েন্য 

সবজবসচি হজবন)।    

 

ঋে সীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

২৫.০০ (পঁসচশ) লে র্াকা; 

 

সুদ হারঃ ৫.৫%  

১. ০১ োনুয়াসর ২০২০ িাসরখ হজি 

থেিকল অসিবািী কিী বাাংলাজদজশ 

থেরি এজিজছন শুধুিাে থি িকল 

প্রিযাগি অসিবািী কিী এই ঋণ পাওয়ার 

থোগ্য বজল সবজবসচি হজব; 

২. SPCSSECP এর আওিায় 

একক ঋজণর থেজে িজব টাচ্চ ঋণ িীিা হজব 

২৫.০০ লে র্াকা; 

৩. পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

সুদ হজব ৫.৫% এবাং ত্রেিাসিজক সুদ 

আজরাপজোগ্য;s 

৪.  ঋণ ও ইকুযইটি (ব্াাংকঃ গ্রাহক) 

অনুপাি  হজব  ৮০  ২০; 

৫.   SPCSSECP এর আওিায় 

শুধুিাে থিয়াদী ঋণ সবিরণ করজি হজব; 

৬. পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

এর থিয়াদ ০৬ (ছয়) িাি থগ্রি 

সপসরয়ডিহ িজব টাচ্চ ০৩ (সিন) বছর; 

৭. প্রসি ০৬ িাজির িিপসরিাণ সকসস্তর 

েন্য ০১ টি িাসরখ সবহীন থচক এবাং 

সুদিহ থিার্ সকসস্তর িিপসরিাজণর 

আজরাও একটি থচক  (অথ্যটাৎ ঋজণর 

থিয়াদ েসদ িজব টাচ্চ ০৩ বছর হয় থিজেজে 

প্রসি ০৬ িাি পর একটি থচক সহিাব কজর 

থিার্ ০৬ টি এবাং থিার্ সকসস্তর 

িিপসরিাণ আজরা ০১টি থচকিহ িব টজিার্ 

অে ব্ািংর্কর মসএিএসএিই ঋে  

নীমতিাো অনু ায়ী  

 

পূে োঙ্গ প্রিাে 

প্রামির ১৫ 

মদর্নর ির্ধ্য 
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 ০৭ টি িাসরখ সবহীন স্বাের করা থচক) 

গ্রাহজকর কাছ থেজক গ্রহণ করজি হজব; 

৮. SPCSSECP এর আওিায় 

পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) 

৩,০০,০০০ র্াকা পে টন্ত  ঋণ সবিরজণর 

থেজে বীিা বাধ্যিামূলক নয়; 

৯.  SPCSSECP এর আওিায় 

পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

সবিরজণর থেজে পরবিী সনজদ টশনা না 

থদওয়া পে টন্ত ঋণ গ্রহীিাজদর সিআইসব 

সরজপার্ ট ব্িীি ঋণ প্রদান করা োজব; 

 

১২.  িঞ্চয়ী সহিাব  ১.  আজবদনকারীর ০২ (দুই) কসপ ও 

নসিসনর ০১ (এক) কসপ পািজপার্ ট 

িাইজের ছসব; 

২.  আজবদনকারীর পািজপার্ ট/োিীয় 

পসরচয়পে/ েন্মসনবন্ধন/ড্রাইসিাং 

লাইজিন্স এর িিযাময়ি েজর্াকসপ; 

 

৩.  নসিসনর িিযাময়ি োিীয় 

পসরচয়পে/জন্মমনেন্ধন/ ড্রাইসিাং 

লাইজিন্স এর  েজর্াকসপ; 

 

৪.  সহিাব থখালার িিয় বাাংলাজদশ 

ব্াাংজকর িাকুটলার অনুোয়ী TIN 

িাটি টসেজকর্ (েসদ োজক)। 

 

আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. =৫০০/- (পাঁচশি) র্াকা েিা 

কজর িঞ্চয়ী সহিাব থখালা োয়। 

০১ (এক) 

কি েমদেস 

১৩. ডাবল থবসনসের্ স্কীি আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. এককালীন েিার পসরিাণ   

  =৫০,০০০/- (পঞ্চাশ হাোর) 

র্াকা এবাং এর  

    গুসণিক িজবাচ্চট 

=১,০০,০০০/- (এক লে)  র্াকা  

খ. সুজদর হারঃ ৬.৫১% 

গ. থিয়াদঃ ১১ বছর।  

১৪. সশো িঞ্চয়ী স্কীি আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. জিার পমরিােঃ =৫০০-

১০,০০০/- (দশ হাজার) টাকা  

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৩, ৫, ৭, ১০ বছর। 

১৫. সববাহ িঞ্চয়ী স্কীি  আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. জিার পমরিােঃ =৫০০-

১০,০০০/- 

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৩, ৫, ৭, ১০ বছর। 
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১৬. িঞ্চয়ী স্কীি   আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. জিার পমরিােঃ ১,০০০/-, 

২,০০০/-, ৫,০০০/-, ১০,০০০/-, 

১৫,০০০/-, ২০,০০০/-, ২৫,০০০/- 

টাকা 

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৫ বছর। 

১৭. মপর্কমে স্কুে ব্ািংমকিং 

(PKB-SB) িঞ্চয়ী স্কীি। 

১.  আজবদনকারী ও অমভভাের্কর সদ্য 

হতাো ০২ (দুই) কসপ পািজপার্ ট 

িাইজের িিযাসয়ি ছসব। 

অমভভাের্কর জাতীয় পমরচয়পে ো 

কমিশনার/ হচয়ারম্যার্নর মনকট 

হথর্ক নাগমরকত্ব সনদ । 

 

২.  ছাে/ছােীর্দর জন্মমনেন্ধন সনদ এেিং 

মশযা প্রমতষ্ঠার্নর 

পমরচয়পে/প্রমতষ্ঠান কর্তেক প্রদত্ত 

প্রতেয়নপে/সে ের্শষ িার্সর হেতন 

রমশর্দর সতোময়ত অনুমেমপ। 

 

 

 

আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

 

প্রকৃত সিয়  

১৮. সবজদশগািী কিীজদর 

থরসেজিশন সে গ্রহণ।  

 পািজপার্ ট এর েজর্াকসপ (প্রজোেয 

থেজে) , 

 

 ২২০ র্াকা েিা গ্রহণ। ০১ কি েমদেস 

১৯. স্পর্ কযাশ পদ্ধসিজি 

থরসিজর্ন্স প্রদান।  

১.  একজচঞ্জ হাউে কর্তটক প্রদি থগাপন 

সপন নম্বর; 

২.  থরসিজর্ন্স গ্রহণকারীর োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ।   

আজবদন েরি সবনামূজল্য। ০১ কি েমদেস 
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 ২.২) প্রাসিষ্ঠাসনক থিবাঃ 

 

ক্রি হসোর নাি হসো প্রামির পদ্ধমত থিবামূল্য হসোর জন্য 

প্রর্য়াজনীয় 

আর্েদন 

ফরর্িট/প্রম্তার্ের 

ফরর্িট মেিংকসহ 

সিংযুক্তকরে 

হসো প্রদার্নর 

সিয়সীিা 

হসো প্রদানকারী কি েকতো/কি েচারীর্দর নাি, 

পদমে, হ াগার্ াগ নম্বর 

উর্ধ্েতন কি েকতো 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১. বাাংলাজদশ ব্াাংক কর্তটক চাসহি িথ্য  সিংমলষ্ট শাখা 

ব্েস্থাপর্কর িাধ্যর্ি 

সবনামূজল্য  ---- চাসহি িিজয়র 

িজধ্য। 

েনাব থিা: থনছার উসিন (ব্বস্থাপক) 

হফানঃ +৮৮-০৮৪১-৬৬৪২০ 

হিাোইেঃ ০১৭০০-৭০২৭২৩ 

pkb.chandpur@yahoo.com 

জনাে হতৌমফকুে আমজজ  

অঞ্চে প্রধান, কুমিল্লা আঞ্চমেক কা োেয় 

হফানঃ ০১৩৩২৫৪১২৬৩, ০১৬০০৮০৯২৪৪  

ই-হিইে: cumillazone@pkb.gov.bd 

 

 

 

২.৩) অভেন্তরীে হসোঃ 

 

ক্রি হসোর নাি হসো প্রামির পদ্ধমত থিবামূল্য হসোর জন্য 

প্রর্য়াজনীয় 

আর্েদন 

ফরর্িট/প্রম্তার্ের 

ফরর্িট 

মেিংকসহ 

সিংযুক্তকরে 

হসো 

প্রদার্নর 

সিয়সীিা 

হসো প্রদানকারী কি েকতো/কি েচারীর্দর নাি, পদমে, 

হ াগার্ াগ নম্বর 

উর্ধ্েতন কি েকতো 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

  ১.  বনমিমত্তক ছুটি  সিংমলষ্ট শাখা 

ব্েস্থাপর্কর িাধ্যর্ি 

সবনামূজল্য ---- ০১ কি েমদেস েনাব থিা: থনছার উসিন (ব্বস্থাপক) 

হফানঃ +৮৮-০৮৪১-৬৬৪২০ 

হিাোইেঃ ০১৭০০-৭০২৭২৩ 

pkb.chandpur@yahoo.com 

জনাে হতৌমফকুে আমজজ  

অঞ্চে প্রধান, কুমিল্লা আঞ্চমেক কা োেয় 

হফানঃ ০১৩৩২৫৪১২৬৩, ০১৬০০৮০৯২৪৪  

ই-হিইে: cumillazone@pkb.gov.bd 

২. হেতন ভাতামদ  ঐ সবনামূজল্য ---- ঐ েনাব থিা: থনছার উসিন (ব্বস্থাপক) 

হফানঃ +৮৮-০৮৪১-৬৬৪২০ 

হিাোইেঃ ০১৭০০-৭০২৭২৩ 

pkb.chandpur@yahoo.com 

জনাে হতৌমফকুে আমজজ  

অঞ্চে প্রধান, কুমিল্লা আঞ্চমেক কা োেয় 

হফানঃ ০১৩৩২৫৪১২৬৩, ০১৬০০৮০৯২৪৪  

ই-হিইে: cumillazone@pkb.gov.bd 
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 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

  
 
৩. আওতাধীন অমধদির/দির/সিংস্থা কর্তেক প্রদত্ত হসোঃ 

   আওতাধীন অমধদির/দির/সিংস্থা/অন্যান্য প্রমতষ্ঠানসমূর্হর মসটির্জনস চাট োর সলাংক আকার্র যুক্ত করর্ত হর্ে। 

৪. হসো েহীতার মনকট আিাজদর প্রিযাশাঃ  

ক্রি প্রসিশ্রুি/ কাসিি থিবা প্রাসির লজে করণীয়   

১. সনে টাসরি েরজি প্রজয়ােনীয় কাগে/দসলল পোসদিহ িম্পূণ টিাজব পূরণকৃি আজবদন েিা প্রদান; 

২. ঋজণর সকসস্ত িিয়িি পসরজশাে করা; 

৩. সবজদজশ অবস্থানকাজল ঠিকানা পসরবিটন হজল পসরবসিটি ঠিকানা ও থিাবাইল নম্বর, ই-থিইল নম্বর ব্াাংক এ অবসহি করা;  

৪. প্রোসী কল্যাে ব্ািংক এ আপনার আিানর্তর িাধ্যর্ি সুসম্পকে সৃমষ্ট হহাক; 

৫. প্রবািীজদর থরসিজর্ন্স প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক এর িাধ্যজি েিা করা।  

  

৫. অসিজোগ প্রসিকার ব্বস্থাপনা (GRS)  

    (ক) অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) ও সেআরএি থোকাল পজয়ন্ট:  

কাে টালয় থিবা প্রাসির েন্য 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টচারী 

কখন অসিজোগ করা োজব োর কাজছ অসিজোগ করজি হজব থোগাজোগ 

শাখা অসেি িকল কি টচারী থিবা প্রাসির েন্য দাসয়ত্বপ্রাি কি টচারী িিাোন 

সদজি ব্ে ট হজল 

অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) (GRS থোকাল 

পজয়ন্ট) অেবা সেআরএি সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট 

১. অসনক ও সেআরএি থোকাল পজয়ন্ট  

েনাব মুহাম্মদ সাফার্য়ত হহার্সন (ব্বস্থাপক) 

হফানঃ +৮৮-০৮৪১-৬৬৪২০ 

হিাোইেঃ ০১৭০০-৭০২৭২৩ 

pkb.chandpur@yahoo.com 
 

২. সেআরএি সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট:  

জনাে হতৌমফকুে আমজজ  

অঞ্চে প্রধান, কুমিল্লা আঞ্চমেক কা োেয় 

হফানঃ ০১৩৩২৫৪১২৬৩, ০১৬০০৮০৯২৪৪  

ই-হিইে: cumillazone@pkb.gov.bd 

আঞ্চসলক কাে টালয় িকল কি টচারী ঐ ঐ 

 

 (খ) আপীল কর্তটপজের িথ্য: 
 

কাে টালয় কখন অসিজোগ করা োজব োর কাজছ অসিজোগ করজি হজব থোগাজোগ 

শাখা অসেি অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) 

(GRS থোকাল পজয়ন্ট) 

অেবা সেআরএি সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট িিাোন সদজি ব্ে ট হজল 

আপীল কি টকিটা েনাব থিাহাম্মদ িাহবুবুল ইউনুি, িহাব্বস্থাপক (প্রশািন) 

থোন: +৮৮-০২-৪৮৩১৩৭৪২, ইজিইল: gm@pkb.gov.bd 

ঠিকানা: প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, প্রবািী কল্যাণ িবন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন গাজড টন থরাড, ঢাকা-১০০০। 

আঞ্চসলক কাে টালয় ঐ ঐ 

িকল কাে টালয় 

 

আপীল কি টকিটা িিাোন সদজি ব্ে ট হজল দির/িাংস্থার প্রোন েনাব চানু থগাপাল থ াষ, ব্বস্থাপনা পসরচালক 

থোন: +৮৮-০২-৪৮৩২১৯৭৯, ইজিইল: md@pkb.gov.bd 

ঠিকানা: প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক প্রবািী কল্যাণ িবন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন গাজড টন থরাড, ঢাকা-১০০০। 
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 সিটিজেনি চার্ টার 

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, চাঁদপুর শাখা 

আমিন গার্ড েন (ডায়ার্েটিক হাসপাতার্ের মেপরীর্ত) হহামডিং নিং-১৪২৮ (পুরাতন) ০৪৯৮ (নতুন), হচয়ারম্যান ঘাট, কুমিল্লা হরাড, চাঁদপুর। 

 

  

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


