সিটিজেন চার্টার
১।  হাসপাতাল চিকিৎসা সেবা কার্যক্রম
২।  ই,পি,আই কার্যক্রম
৩।  ডায়রিয়া নিয়ন্ত্রন কার্যক্রম
৪।  এ,আর,আই কার্যক্রম
৫।  আই,এম,সি,আই কার্যক্রম
৬।  জরুরী প্রসূতি সেবা কার্যক্রম
৭।  মেটারনাল ও নিওনেটাল ডেথ নিয়ন্ত্রন কার্যক্রম
৮। ভেজাল প্রতিরোধ কার্যক্রম
৯।  অপুষ্টি নিবারন কার্যক্রম
১০।  কৃমি নিয়ন্ত্রন কার্যক্রম
১১।  ডিমান্ড সাইট ফাইনান্সসিং
১২।  ফাইলেরিয়াসিস নির্মূল কর্মসূচী
১৩।  যক্ষা ও কুষ্ট নিয়ন্ত্রন কার্যক্রম
১৪।  হেলথ এডুকেশন
১৫।  বিভিন্ন প্রকার এম,সি প্রদান
