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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

ক) মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ আা-পার িকাল কয়লা িভিক িবৎ ক িনম াণ ক

Sediment Mitigation Dike (SMD) িনম াণ, PVD ও PHD এর মােম িম উয়ন, RE Component এর
কাজ স হেয়েছ। বতমােন Channel Dredging কায ম ও RAP বাবায়ন কায ম ায় শষ পয ােয় রেয়েছ। কের
সািব ক অগিত ৪৩.৫০% (ম ২০২১ পয ) স হেয়েছ।

খ) বাংলােদশ-িসার ৭০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ ক িনম াণ ক

কের TFS এর ড়া িতেবদন স হেয়েছ। িম অিধহেণর ফেল িত জনগেণর িতরণ ও ন বাসেনর কায ম চলমান
রেয়েছ। এছাড়া কের াক-িতলক অা কায ম চলমান রেয়েছ।

গ) িসিপিজিসিবএল-িমৎই ৫০০-৬০০ মঃওঃ এলএনিজ িভিক কাই সাইেকল িবৎ ক িনম াণ ক

কের কািরগির সাতা সমীা স হেয়েছ। এছাড়া ইএসআইএ ািড এবং ক এলাকায় িক তকাজ চলমান রেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

কের িম অিধহেণর কারেণ িত লাকেদর িতরণ/ নব াসন সহায়তা দান। কে কম রত িবেদিশ নাগিরকেদর িনরাপা
িনিতকরণ, ক বাবায়েনর িনিম েয়াজনীয় অেথ র উৎস (Lenders)/ ঋেণর যাগান এবং সতীরবত ও েয াগবণ এলাকায়
কের অবান। এছাড়া কািভড-১৯ মহামারীর কারেণ পিরকনা অসাের কের কাজ স না হওয়ার সহ সাবনা রেয়েছ।

ভিবৎ পিরকনা:

মাতারবািড় ২x৬০০ মগাওয়াট আা-পার িকাল কয়লা িভিক িবৎ কের িনম াণ কাজ সফলভােব সকরণ এবং িতীয়
ধােপর সাতা সমীা কায ম সকরণ। এছাড়া িমৎই, জাপান এর সােথ সািরত MoU অযায়ী ািবত কসহ বাবায়ন।

২০২১-২২ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

মাতারবাড়ী ২x৬০০ মঃওঃ আা-পার িকাল কয়লা িভিক িবৎ ক িনম াণ কের মিত ভৗত অগিত ৫৫%
এ উীতকরণ এবং ািবত কসেহর াক-িতলক িক কাজ সকরণ।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

বাপনা পিরচালক, কাল পাওয়ার জনােরশন কাানী বাংলােদশ িলিমেটড

এবং

সিচব, িবৎ িবভাগ: িবৎ, ালািন ও খিনজ সদ মণালয়-এর মে ২০২১ সােলর ন মােসর ৩০
তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

আেলািকত দশ, যে পিরেবশ।

১.২ অিভল (Mission)
উাবনী ও পিরেবশ বাব ির ারা কয়লা সেদর ু বহােরর মােম দেশর হম এবং িনভ রেযা কয়লা িভিক
িবৎ উৎপাদন কাািনেত পিরণত কের সব সাধারেণর জ িবেতর বা করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. িবৎ উৎপাদন িকরণ
২. ািতািনক সমতা উতকরণ

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. ১. নন িবৎেক াপন/িনম াণ কায ম রািতকরণ; ২. নন িবৎেক াপেনর লে ারিক কায ম
সাদন;  ৩.  ািতািনক  মতা  ি;
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০১৯-২০

ত অজন*
২০২০-২১

লমাা
২০২১-২২

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর
নাম

উপা
২০২২-২০২৩ ২০২৩-২০২৪

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
কায ম রািতকরণ

[১.১.১] মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক
িবৎ কের মিত ভৗত অগিত

% ৩০.৩০ ৪৩.৫০ ৫৫ ৭৫ ১০০ িসিপিজিসিবএল

ািতািনক সমতা উতকরণ

[২.১.১] ইআরিপ এর ৪  মিডউল বাবায়ন % ১০০ িসিপিজিসিবএল

[২.১.২]  পেদর িবপরীেত িনেয়াগ দােনর হার % ৯৬.১৫ ৮৭.৫০ ৮০ ৮০ ৮০ িসিপিজিসিবএল

[২.১.৩] িশণ আেয়াজন জন-ঘা ৪৯.৩২ ৪০ ৪০ ৪০ িসিপিজিসিবএল

*সামিয়ক (provisional) ত
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ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ২৭, ২০২১ ১৫:৫৬ া: ১২ ণ তািরখ: রিববার, ন ২৭, ২০২১

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ BOP Balance of Plant

২ ESIA Environmental & Social Impact Assessment

৩ GIS Gas Insulated Sub-Station

৪ MoU Memorandum of Understanding

৫ PHD Prefabricated Horizontal Drains

৬ PVD Prefabricated Vertical Drains

৭ RAP Resettlement Action Plan

৮ RE Rural Electrification

৯ SMD Sediment Mitigation Dike

১০ STG Steam Turbine & Generator

১১ TFS Technical Feasibility Study



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ২৭, ২০২১ ১৫:৫৬ া: ১৩ ণ তািরখ: রিববার, ন ২৭, ২০২১

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] নন িবৎেক
াপন/িনম াণ কায ম
রািতকরণ

[১.১.১] মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের মিত ভৗত অগিত িসিপিজিসিবএল িবৎ িবভােগর মািসক ফা াক িরেপাট 

[১.১.২] বয়লার-২ এর ফাউেশন িনম াণত িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.৩] িবওিপ (BOP) ফাউেশন িনম াণত িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.৪] বধ িনম াণ কাজ িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.৫] এসিজ (STG)-১ এর ফাউেশন িনম াণত িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.৬] িজআইএস (GIS) িনম াণত (িসিভল পাট ) িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.৭] িচমিন ফাউেশন িনম াণত িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.৮] বয়লার-১ এর াকচারাল ও মকািনকাল ওয়াক িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.৯] বয়লার-২ এর াকচারাল ও মকািনকাল ওয়াক িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.১০] এসিজ-১ এর াকচারাল ও আিকেটকচারাল ওয়াক িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.১১] এসিজ-১ এর মকািনকাল ওয়াক িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.১২] এসিজ-২ এর ফাউেশন িনম াণত িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.১.১৩] এসিজ-২ এর াকচারাল ও আিকেটকচারাল ওয়াক িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.২] নন িবৎেক
াপেনর লে ারিক
কায ম সাদন

[১.২.১] ািবত ৫০০-৬০০ মঃওঃ এলএনিজ িভিক কাই সাইেকল িবৎ কের াস
পাইপলাইন াপেনর জ িম অিধহণ

িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.২] নন িবৎেক
াপেনর লে ারিক
কায ম সাদন

[১.২.২] ািবত বাংলােদশ-িসার ৭০০ ম:ও: কয়লা িভিক িবৎ কের ২ িক.িম সংেযাগ সড়ক
িনম াণ

িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[১.২.৩] ািবত বাংলােদশ-িসার ৭০০ ম:ও: কয়লা িভিক িবৎ ক এলাকায় ডাইক/ বধ
িনম াণ (িভেলজ সাইড)

িসিপিজিসিবএল ক পিরচালক কক তয়নপ

[২.১] ািতািনক মতা
ি

[২.১.১] ইআরিপ এর ৪  মিডউল বাবায়ন িসিপিজিসিবএল ইআরিপ সফওয়াের সািদত কাজসহ ও িরেপাট 

[২.১.২]  পেদর িবপরীেত িনেয়াগ দােনর হার িসিপিজিসিবএল  পেদর তািলকা, িনেয়াগ িবি ও িনেয়াগ প

[২.১.৩] িশণ আেয়াজন িসিপিজিসিবএল িশেণর নাশ, িশণািথ র তািলকা/ হািজরা



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ২৭, ২০২১ ১৫:৫৬ া: ১৪ ণ তািরখ: রিববার, ন ২৭, ২০২১

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক
যসকল অিফেসর সােথ

সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

জনিনরাপা িবভাগ, রা
মণালয়

কে িনেয়ািজত িবেদশী নাগিরকেদর সািব ক িনরাপা দােন েয়াজনীয় সহেযািগতা পাওয়ার
িনিম িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

রা সবা িবভাগ, রা
মণালয়

কে িনেয়ািজত িবেদশী নাগিরকেদর িভসা দােন েয়াজনীয় সহেযািগতা পাওয়ার িনিম িনয়িমত
যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

কামস অিবভাগ, জাতীয়
রাজ বাড 

AIT সংা জলতা িনরসন, কের মালামাল খালাস রািতকরেণ েয়াজনীয় সহেযািগতা
পাওয়ার িনিম িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

ইাণ  িরফাইনারী িলিমেটড
মাতারবািড় কয়লািভিক িবৎ ক সংি পাট  ওয়ােকর আওতায় িনম াণাধীন মাতারবািড়
চােনল িজং কায ম যথাযথভােব বাবায়েন সািব ক সহেযািগতা পাওয়ার িনিম িনয়িমত
যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপেনর
লে ারিক কায ম
সাদন

ািবত ৫০০-৬০০ মঃওঃ এলএনিজ িভিক কাই
সাইেকল িবৎ কের াস পাইপলাইন াপেনর জ িম
অিধহণ

জলা শাসেকর কায ালয়,
কবাজার

িম অিধহণ কায ম ত সকরেণ জলা শাসেকর কায ালেয়র সংি দরসেহর সােথ
িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

া সবা িবভাগ, া ও
পিরবার কাণ মণালয়

কে িনেয়ািজত জনবেলর া রায় েয়াজনীয় সহেযািগতা পাওয়ার িনিম িনয়িমত যাগােযাগ
রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

চাম বর কপ
মাতারবািড় ক এলাকায় চােনল িজংসহ পাট  িনম াণ কােজ সািব ক সহেযািগতা পাওয়ার িনিম
িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

জলা শাসেকর কায ালয়,
কবাজার

মাতারবািড় কয়লািভিক িবৎ ক যথাযথভােব বাবায়েন সািব ক সহেযািগতা পাওয়ার িনিম
িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

আমদািন ও রািন িনয়ণ
অিধদর

মাতারবািড় কয়লািভিক িবৎ ক বাবায়েনর িনিম িবেদশ হেত কের মালামাল আমদািনর
ে েয়াজনীয় সহেযািগতা পাওয়ার িনিম িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

বাংলােদশ িবৎ উয়ন বাড 
মাতারবািড় কয়লািভিক িবৎ কের মালামাল করািদ ভােব ছাড়করেণর ে তয়নপ
দানসহ সািব ক সহেযািগতা পাওয়ার িনিম িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

বাংলােদশ পী িবতায়ন বাড 
মাতারবািড় কয়লািভিক িবৎ কের কােজ কিমশিনং পাওয়ার সরবরাহ এবং ক এলাকায়
িনরবি িবতায়নসহ সািব ক সহেযািগতা পাওয়ার িনিম িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।

নন িবৎেক াপন/িনম াণ
মাতারবািড় ২x৬০০ মঃওঃ কয়লা িভিক িবৎ কের
মিত ভৗত অগিত

পাওয়ার িড কাািন অব
বাংলােদশ িলঃ

মাতারবািড় কয়লািভিক িবৎ ক বাবায়েনর িনিম ক সংি িবৎ ক িনম াণ ও সাব-
শন, কের কােজ কিমশিনং পাওয়ার সরবরাহ ও উৎপািদত িবৎ জাতীয় িেড সরবরােহর
সািব ক সহেযািগতা পাওয়ার িনিম িনয়িমত যাগােযাগ রা করা।



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ২৭, ২০২১ ১৫:৫৬ া: ১৫ ণ তািরখ: রিববার, ন ২৭, ২০২১

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ







 

সংয োজনী ৫: ই-গভর্ন্যোন্স ও উদ্ভোবন কর্ যপরিকল্পনো ২০২১-২২ দপ্তি/সংস্থো প যোযেি অরিযসি জর্ন্ 

 

ক্রর্ 

কর্ মসম্পাদন ক্ষেত্র  
 

র্ান কার্ মক্রর্ 
 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

একক 
 

কর্ মসম্পাদন 

সূচককর র্ান 

লেযর্াত্রা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ উত্তর্ চলতি র্ান 

১০০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

১ [১] ই-গভর্ন্যোন্স ও উদ্ভোবন সংক্রোন্ত 

কো যক্রযর্ি বোস্তবোেন জজোিদোিকিণ 

 

 

 

 

 
 

২৯ 
 

[১.১] উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন  [১.১.১] একটি নতুন উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবাতয়ি িাতরখ ৫ ১৬/০৩/২০২২ ১৪/০৪/২০২২ ০৫/০৫/২০২২ 

[১.২] ক্ষসবা সহতিকরণ [১.২.১] একটি ক্ষসবা সহতিকৃি  িাতরখ ৫ ২৫/০২/২০২২ ০৪/০৩/২০২২ ২৫/০৩/২০২২ 

[১.৩]  জসবো তিতিটাইকিশন [১.৩.১] ন্যযনির্ একটি ক্ষসবা তিতিটাইিকৃি িাতরখ ৫ ৩০/১২/২০২১ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ 

[১.৪] ইতঃপূযব য বোস্তবোরেত উদ্ভোবনী ধোিণো, 

সহরজকৃত ও রিরজটোইজকৃত জসবো সংক্রোন্ত 

প যোয োচনো সভো   

[১.৪.১] সভো আযেোরজত  তোরিখ  ৪ ৩০/০৮/২০২১  ১৫/০৯/২০২১  ৩০/০৯/২০২১ 

[১.৫] ই-নতির ব্যবহার বৃতি [১.৫.১] ই-ফাইকল জনোট রনষ্পরিকৃত   % ৬ ৮০% ৭০% ৬০% 

[১.৬] ৪ি ম তশল্প তবপ্লকবর চযাকলঞ্জ ক্ষর্াকাকবলায় 

করণীয় তবষকয় অবতহিকরণ সভা/কর্ মশালা 

আকয়ািন 

[১.৬.১] সভা/কর্ মশালা আকয়াতিি সংখ্যো ৪ ৪ ৩ ২ 

২ [২] প্রোরতষ্ঠোরনক দক্ষতো বৃরি  ২১ [২.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকরণ [২.১.১] িথ্য বািায়কন সকল ক্ষসবা বক্স হালনাগাদকৃি সংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] রবরভন্ন প্রকোশনো ও তথ্যোরদ িথ্য বািায়কন 

প্রকোরশত 

সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ 

[২.২] ই-গভর্ন্মান্স ও উদ্ভাবন কর্ মপতরকল্পনা 

বাস্তবায়ন  

[২.২.১] কর্ যপরিকল্পনো বোস্তবোেন সংক্রোন্ত প্ররশক্ষণ 

আযেোরজত  

সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ 

[২.২.২]ই-গভর্ন্মান্স কর্ মপতরকল্পনা বাস্তবায়কনর ির্ন্ 

বরাদ্দকৃি অি ম ব্যতয়ি 

% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% 

[২.২.৩] কর্ মপতরকল্পনার বাস্তবায়ন অগ্রগতি পর্ মাকলাচনা 

সংক্রান্ত সভা আকয়াতিি 

সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ 

[২.২.৪] কর্ মপতরকল্পনার অধ মবাতষ মক স্ব-মূল্যায়ন 

প্রতিকবদন র্তিপতরষদ তবভাকগ/ ঊর্ধ্মিন কর্তমপকের 

তনকট ক্ষপ্রতরি 

িাতরখ ৩ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ ২৭/০১/২০২২ 

[২.২.৫] ক্ষদকশ/তবকদকশ বাস্তবাতয়ি ন্যযনির্ একটি 

উকযাগ পতরদশ মনকৃি 

সংখ্যা ৩ ৩০/05/ 

২০২২ 

৩০/06/ 

২০২২ 

- 

 

 

 



 
 

 

সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟ-পিরক˾না, ২০২১-২০২২ 

 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ  

মান কায ȟɈম  
কমȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক  

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম  চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

৫ 
[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা (অিনক) ও আিপল 
কমȟকতȟার তΐ ওেয়বসাইেট ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও আিপল 
কম ȟকতȟার তΐ হালনাগাদҍত 
এবং ওেয়বসাইেট আপেলাডҍত 

সং΋া 
 

৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবীɻণ ও 
সɻমতাӍিʺ 

 
২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন ɛা˖ 
অিভেযাগ িন̑িʯ এবং িন ি̑ʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উ ȟ͓তন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ   

[২.১.১] অিভেযাগ িন̑িʯҍত  % 
৮ 
  - - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝া এবং িজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

[২.২.১] ɛিশɻণ আেয়ািজত সং΋া 
৫ 
 - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং ǰɖমািসক 
পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

  
সং΋া 

৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ সভা  [২.৪.১] সভা অӂি̎ত সং΋া ৪ - - ২ ১  - - 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

সংেযাজনী ৭: ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন কম ȟ-পিরক˾না, ২০২১-২০২২ 

 

কায ȟɈেমর ǯɻɖ  মান কায ȟɈম  
কমȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 

২০১৯-২০ 

ɛҍত অজȟন 
২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১0 

[১.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত পিরবীɻণ কিমɪর 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

[১.১.১] িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

% 5 - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] ওেয়বসাইেট  
ɛিত ǰɖমািসেক 
হালনাগাদҍত 

সং΋া 
 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

সɻমতা অজȟন ও 
পিরবীɻণ 

১5 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক  ɛিশɻণ 
আেয়াজন  

 
[১.১.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

 
সং΋া 

 
10 - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  ǯসবা ɛদান িবষেয় ǯ̙কেহা˹ারগেণর 
সমͧেয় অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]  অবিহতকরণ 
সভা অӂি̎ত সং΋া 5 - - ২ ১ - - - 

 

 



 
 

 

সংেযাজনী ৮: তΐ অিধকার িবষেয় ২০২১-২২ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না  

 

কম ȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ  

মান কায ȟɈম  
কমȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক  

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক ১০ 
[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛদান 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত সমেয়র 
মেΒ তΐ ɛদানҍত 

% ১০ 

 
 

 
 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 
সɻমতা Ӎিʺ 

১৫ 

[১.২] ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ 
তΐ হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ 

[১.2.১] হালনাগাদҍত তΐ 
ওেয়বসাইেট ɛকািশত 

তািরখ 
 

০৩   
৩১-১২-
২০২১ 

১০-
০১-

২০২২ 

২০-
০১-

২০২২ 

৩১-০১-
২০২২ 

- 

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  
[১.3.১] বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ɛকািশত  তািরখ  ০৩   

১৫-১০-
২০২১ 

১৫-
১১-

২০২১ 

১৫-
১২-

২০২১ 
- - 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ এর 
৫ ধারা অӂসাের যাবতীয় তেΐর 
কɇাটাগির  ও কɇাটালগ ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.4.১]  তেΐর কɇাটাগির  
ও কɇাটালগ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ০৩   
৩১-১২-
২০২১ 

১০-
০১-

২০২২ 

২০-
০১-

২০২২ 

৩১-০১-
২০২২ - 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

[১.5.১]  ɛচার কায ȟɈম 
স˫ˑ 

কায ȟɈেমর 
সং΋া 

০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তΐ অিধকার িবষেয় 
কমȟকতȟােদর ɛিশɻণ আেয়াজন    

[১.6.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

ɛিশɻেণর 
সং΋া  

০৩   ৩ ২ ১ - - 

 


