
া: ১ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

উপেজলা সমবায় অিফস, চদর সদর, চদর।

মািসক অজন িতেবদন

২০২৪-২৫ (লাই - সের)



া: ২ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১

উৎপাদন,
আিথ ক ও
সবাখােত
সমবায়
গঠন;

২৫ [১.১] িনবন

[১.১.১] াক-
িনবন িশেণর
মােম উুকরণ
িশণাথর
সংা

জন(ল) ৮ ০.০০০৬০ ০.৫৪ ০

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [১.১.১] াক িনবন িশেণর
মােম উুকরণ িশণাথর সংা বািষ ক
লমাায় ৬০ জন রেয়েছ ১০০%। উ লমাার
আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন ০০.00। ১ম
মািসক পয  অজেনর হার ০% । ১ম মািসক
পয  মাট অজেনর হার ০% । িশেণর তািলকা,
সিমিতর নাম, িশেণর তািরখ এবং অা
কাগজপ উপেজলা সমবায় অিফস ও জলা সমবায়
কায ালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।

[১.১.২] িনবন
আেবদন
িনিত

% ৭ ১০০ ৯০

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [১.১.২] সমবায় সিমিত িনবন
আেবদন িনির হার বািষ ক লমাায় রেয়েছ
১০০% (৬০)। উ লমাার আেলােক ১ম
মািসক লাই/২০২৪ হেত সের/২০২৪ ০৩
(িতন) মােস অজন 0%। ১ম মািসক পয  অজেনর
হার 0%(০)। ১ম মািসক পয  মাট অজেনর হার
0%। সমবায় সিমিত িনবন আেবদন, সিমিতর নাম,
িনবন সনদ এবং অা কাগজপ উপেজলা
সমবায় অিফস ও জলা সমবায় কায ালয়, চদের
সংরিত রেয়েছ।



া: ৩ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[১.২]
উদপাদনখী
খােত
সমবায়ীেদর িজ
িবিনেয়ােগর
মােম আ-
কম সংান
িজত

[১.২.১] সমবায়
সংগঠেনর মােম
আ-কম সংান
িজত (ষ)

জন
(ল)

৫ ০.০০১৭০ ০.০০১৫৩ ৬৫

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [১.২.১] সমবায় সংগঠেনর মােম
আ-কম সংান িজত (ষ) বািষ ক লমাা
রেয়েছ (100%) ১৭০ জন। উ ল মাার
আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন (38%) 65
জন । 1ম মািসক পয  মাট অজেনর হার
৩৮%(৬৫)। সমবায় সংগঠেনর মােম আ-
কম সংান িজত (ষ) সমবায় সিমিতর নােমর
তািলকা, আ-কম সংােনর সংা নাম ও কানা,
উপকারেভাগীর নাম, আ-কম সংােনর খাত এবং
অা কাগজপ উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর
সদর, চদর ও জলা সমবায় কায ালয়, চদের
সংরিত রেয়েছ।

[১.২.২] সমবায়
সংগঠেনর মােম
আ-কম সংান
িজত (মিহলা)

জন
(ল)

৫ ০.০০৭৫ ০.০০৬৮ ৫০

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [১.২.২] সমবায় সংগঠেনর মােম
আ-কম সংান িজত (মিহলা) বািষ ক লমাা
রেয়েছ (100%) ৭৫ জন। উ ল মাার
আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন (৬৬%) ৫০
জন । ১ম মািসক পয  মাট অজেনর হার ১০০%
(৫০)। সমবায় সংগঠেনর মােম আ-কম সংান
িজত (মিহলা) সমবায় সিমিতর নােমর তািলকা,
আ-কম সংােনর সংা নাম ও কানা,
উপকারেভাগীর নাম, আ-কম সংােনর খাত এবং
অা কাগজপ উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর
সদর, চদর ও জলা সমবায় কায ালয়, চদের
সংরিত রেয়েছ।



া: ৪ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

২
টকসই
সমবায়
গঠন;

২৫
[২.১] [১.১]
তদারিক ও
মােনায়ন

[২.১.১] সিমিতর
বাৎসিরক িনব াচনী
কােলার
সংকিলত

তািরখ ২ ১২-০৮-২০২৪ ২৯-০৮-২০২৪ ০৩-০৭-২০২৪

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২4-২০২5 অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.১.১] সমবায় সিমিতর বািষ ক
িনব াচনী কােলার সংকিলত বািষ ক লমাায়
০৩/0৭/20২4ি. তািরখ রেয়েছ। উ লমাার
আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন হেয়েছ ১৭ ।
১ম মািসক পয  মাট অজন ১৭  । অজেনর হার
১০০%। সমবায় সিমিতর বািষ ক িনব াচনী কােলার
ও অা কাগজপ উপেজলা সমবায় কায ালয়,
চদর সদর, চদর ও জলা সমবায় কাযালয়,
চদের সংরিত রেয়েছ।

[২.১.২] মেডল
সমবায় সিমিত
জন

সংা ২ ২ ১ ২

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.১.২] মেডল সমবায় সিমিত জন
বািষ ক লমাা রেয়েছ ০২ । উ লমাার
আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন হেয়েছ ২।
১ম মািসক পয  মাট অজেনর হার ১০০%(২)।
মেডল সমবায় সমবায় সিমিতর নাম ও কানা,
িনবন নর, তািরখ এবং অা কাগজপ
উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর ও
জলা সমবায় কায ালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।



া: ৫ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.১] [১.১]
তদারিক ও
মােনায়ন

[২.১.৩] অকায কর
সিমিতর হালনাগাদ
তািলকা সংকিলত

তািরখ ২ ১২-০৮-২০২৪ ১ ১৮-০৭-২০২৪

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.১.১] অকায কর সমবায় সিমিতর
তািলকা হালনাগাদ িণত বািষ ক লমাায়
১৮/0৭/202৪ি. তািরখ রেয়েছ। উ লমাার
আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন হেয়েছ ৮৮
। ১ম মািসক পয  মাট অজেনর হার
১০০%(৮৮)। অকায কর সমবায় সিমিতর হালনাগাদ
তািলকা ও অা কাগজপ উপেজলা সমবায়
কায ালয়, চদর সদর, চদর ও জলা সমবায়
কাযালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।

[২.২] সমবায়
শাসন িতা

[২.২.১] কায কর
সমবায় সিমিতর
িনরীা সাদেনর
হার

% ৪ ১০০ ৯০ ২৬

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৩-২০২৪ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.2.1] কায কর সমবায় সিমিতর
িনরীা সাদেনর হার বািষ ক লমাা রেয়েছ
১৩৯ । উ লমাার আেলােক ১ম মািসক
লাই/২০২৪ হেত সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস
অজন হেয়েছ ৩৬ , সব েমাট ১৩৯ । ১ম মািসক
পয  অজেনর হার ২৬%। ১ম মািসক পয  মাট
অজেনর হার ২৬%। অিডট অিফসােরর নােমর
তািলকা, অিডট সাদেনর তািরখ এবং অা
কাগজপ উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর,
চদর ও জলা সমবায় কায ালয়, চদের সংরিত
রেয়েছ।



া: ৬ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.২] সমবায়
শাসন িতা

[২.২.২] সমবায়
সিমিত পিরদশ ন
সািদত

সংা ৩ ৩০ ২৭ ১১

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.২.২] সমবায় সিমিত পিরদশ ন
সািদত বািষ ক লমাা রেয়েছ ৩০ । উ
লমাার আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন হেয়েছ ১১ ।
সব েমাট ১১ । ১ম মািসক পয  অজেনর হার
৩৭%। পিরদশ নকারী কম কতার নাম এবং অা
কাগজপ উপেজলা সমবায় অিফস ও জলা সমবায়
কাযালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।

[২.২.৩] কায কর
সিমিতর িনব াচন
অিত/অব ত
কিম গত

% ২ ৯২ ৮৩

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২4-২০২5 অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.২.৩] কায কর সমবায় সিমিতর
িনব াচন/ অবত কিম গঠনত বািষ ক লমাা
রেয়েছ (9০%) ১7 । উ লমাার আেলােক
1ম মািসক লাই/২০২৪ হেত সের/২০২৪ ০৩
(িতন) মােস অজন হেয়েছ (0%) 0 , সব েমাট ০
। বাপনা কিমর িনব াচন অিত/ অবত
কিম গত সমবায় সিমিতর নাম, ময়াদ উীেণ র
তািরখ, ঘািষত তফসীল মাতেবক িনব াচেনর/
অবত কিম গঠেনর আেদশ নর ও তািরখ এবং
অা কাগজপ উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর
সদর, চদর ও জলা সমবায় কাযালয়, চদের
সংরিত রেয়েছ।



া: ৭ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.২] সমবায়
শাসন িতা

[২.২.৪] কায কর
সিমিতর বািষ ক
আিথ ক িববরনী
াি িনিতত

% ১ ৫৫ ৪৯ ২৬

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.২.৪] কায কর সমবায় সিমিতর
কায কর সমবায় সিমিতর আিথ ক িববরনী াি
বািষ ক লমাা রেয়েছ (৫০%) ১৩৯ । উ
লমাার আেলােক 1ম মািসক লাই/২০২৪
হেত সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন হেয়েছ
(২৬%)৩৬, সব েমাট ৩৬। অিডট অিফসােরর
নােমর তািলকা, অিডট সাদেনর তািরখ এবং
অা কাগজপ উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর
সদর, চদর ও জলা সমবায় কায ালয়, চদের
সংরিত রেয়েছ।

[২.২.৫] িনরীা
সািদত সমবায়
সিমিতর এিজএম
আেয়ািজত

% ২ ৭২ ৬৫

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.২.৫] কায কর সমবায় সিমিতর
এিজএম আেয়ািজত/ বা হণ বািষ ক লমাা
রেয়েছ (90%) ৭2। উ লমাার আেলােক
১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত সের/২০২৪ ০৩
(িতন) মােস অজন হেয়েছ (০%) ০, সব েমাট ০ ।
এিজএম অিতসিমিতর নােমর তািলকা, এিজএম
অােনর তািরখ এবং অা কাগজপ উপেজলা
সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর ও জলা
সমবায় কায ালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।



া: ৮ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.২] সমবায়
শাসন িতা

[২.২.৬] িনরীা
সংেশাধনী াব
দািখলত

সংা ১ ৫২ ৪৭ ৪

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.২.৮] িনরীা সংেশাধনী াব
দািখলত বািষ ক লমাা রেয়েছ ৫২। উ
লমাার আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস অজন হেয়েছ ০৪।
১ম মািসক পয  অজেনর হার (৭.৭০%) সব েমাট
৪। িনরীা সংেশাধনী াব দািখলত সিমিতর
নােমর তািলকা, পের ারক, তািরখ এবং অা
কাগজপ উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর,
চদর ও জলা সমবায় কায ালয়, চদের সংরিত
রেয়েছ।

[২.৩] রাজ
আদায়

[২.৩.১] িনরীা
িফ আদায়ত

% ৩ ১০০ ৯০ ১০০

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.3.1] িনরীা িফ আদায়ত
বািষ ক লমাা রেয়েছ 41 । উ লমাার
রেয়েছ ১০০% (2.২৯) 2,২৯,১০০/- টাকা। উ
লমাার আেলােক ১ম মািসক লাই/২০২৪ হেত
সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস আদায় হেয়েছ
২২৯১০০/- টাকা। ১ম মািসক পয  অজেনর হার
১০০%। িনরীা িফ আদায়ত সিমিতর নােমর
তািলকা, চালান নং, তািরখ এবং অা কাগজপ
উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর ও
জলা সমবায় কায ালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।



া: ৯ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.৩] রাজ
আদায়

[২.৩.২] সমবায়
উয়ন তহিবল
আদায়ত

% ৩ ১০০ ৯০ ১০০

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [২.3.2] সমবায় উয়ন তহিবল
আদায়ত বািষ ক লমাায় রেয়েছ ১০০% (৫.১৩)
৫১৩৯০৫/- টাকা। উ লমাার আেলােক ১ম
মািসক লাই/২০২৪ হেত সের/২০২৪ ০৩
(িতন) মােস আদায় হেয়েছ ৫১৩৯০৫/ টাকা। ১ম
মািসক পয  মাট অজেনর হার ১০০%। সমবায়
উয়ন তহিবল আদায়ত সিমিতর নােমর তািলকা,
রিশদ নং, তািরখ এবং অা কাগজপ উপেজলা
সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর ও জলা
সমবায় কায ালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।

৩

সমবায়
সংগঠেনর
সমতা
ি ও
মানব
সদ
উয়ন।

২০
[৩.১] ানীয়
চািহদা িভিক
িশণ

[৩.১.১] ামান
িশণ অিত
(ষ/মিহলা)

জন ৮ ১০০ ৯০ ২৫

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [৩.১.১]ামান িশণ অিত
(ষ/মিহলা) বািষ ক লমাা রেয়েছ (100%)
৭৫ জন। উ ল মাার আেলােক ১ম মািসক
লাই/২০২৪ হেত সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস
অজন (33%) ২৫জন । ১ম মািসক পয  মাট
অজেনর হার ৩৩%। ামান িশেণর তািলকা,
হিজরা সীট এবং অা কাগজপ উপেজলা সমবায়
কায ালয়, চদর সদর, চদর ও জলা সমবায়
কায ালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।



া: ১০ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৩.২] সমবায়
ইনিউেট
চািহদা অযায়ী
িশণাথ রণ

[৩.২.১]
িশণাথ িরত
(ষ/মিহলা)

% ৭ ১০০ ৯০ ১০০

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [৩.৩.১]িশণাথ িরত
(ষ/মিহলা) বািষ ক লমাা রেয়েছ (100%)।
উ ল মাার আেলােক ১ম মািসক
লাই/২০২৪ হেত সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস
অজন (১০০%) ০৩ জন ১ম মািসক পয  অজেনর
হার ১০০%(৩)। িশণাথর তািলকা, সিমিতর নাম,
িশেণর তািরখ এবং অা কাগজপ উপেজলা
সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর ও জলা
সমবায় কায ালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।

[৩.৩]
ািতািনক
ীিত

[৩.৩.১] জাতীয়
সমবায় রােরর
জ মেনানয়ন
িরত

% ৫ ১০০ ৯০ ১০০

উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর এর
২০২৪-২০২৫ অথ  বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
আওতায় চক [৩.২.১] জাতীয় সমবায় রােরর
জ মেনানয়ন িরত বািষ ক লমাা রেয়েছ
(100%)। উ ল মাার আেলােক ১ম মািসক
লাই/২০২৪ হেত সের/২০২৪ ০৩ (িতন) মােস
অজন ১০০% (৩) । ১ম মািসক পয  মাট
অজেনর হার ১০০%। জাতীয় সমবায় রােরর জ
মেনানয়নত সিমিতর তািলকা, সভা অােনর
তািরখ ও ারক নং এবং অা কাগজপ
উপেজলা সমবায় কায ালয়, চদর সদর, চদর ও
জলা সমবায় কায ালয়, চদের সংরিত রেয়েছ।



া: ১১ ণ তািরখ: সামবার, অেাবর ২৮, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

*সামিয়ক (provisional) ত


