
 

সিটিজেন চার্ টার 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্রসিক নং সিবার নাি সিবা প্রদাজন 

িজব টাচ্চ িিয় 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র/ 

আজবদন ফরি প্রাসিস্থান 

সিবারমূল্য এবং  

পসরজ াধ পদ্ধসি 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টকিটা 

পদবী,অসফসিয়াল সর্সলজফান 

ও ই-সিইল 

উর্ধ্টিন কিকিটার পদবী 

অসফসিয়াল সর্সলজফান ও 

ই-সিইল 

০১ িিবায় 

িসিসির 

সনবন্ধন 

আজবদন প্রাসির ৬০ 

(ষার্)সদজনর 

 িজে 

০১)সনবন্ধজনর েন্য আজবদন (ফরি-১)(সবসধ-৫ দ্রষ্টব্য)। 

২)নুন্যিি ২০(সব )েন একক ব্যসির(িব টসনম্ন ১৮বছর 

বয়িী)োিীয়িা িনদ/োিীয় পসরচয়পত্র। 

০৩)পািজপার্ ট িাইজের ছসব(প্রজিেজকর) 

০৪) িাংগঠসনক িভার কার্ টসববরণী। 

০৫)প্রাস্তাসবি িসিসি পসরচালনা কালীন িিজয়র েিা-

খরচ সিিাব সববরণী এবং িদস্যগজণর েিাকৃি স য়ার 

ও িঞ্চয় আিানজির িাসলকা। 

০৬)িসিসি িংগঠিি িওয়ার পরবিী দুই বছজরর বাসষ টক 

বাজের্(মূলধনী ও রােস্ব)প্রাক্কলন। 

০৭)সিন ি র্াকার নন-জুসিস য়াল স্টাজে অসফি 

ভাড়ার চুসিপত্র। 

০৮) স্থানীয় েনপ্রসিসনসধ কর্তটক িসিসির অসফি ভাড়া 

িেকীয় প্রিেয়নপত্র। 

০৯) িিবায় িসিসি আইন ও সবসধিালা প্রসিপালন 

িংক্রান্ত অঙ্গীকারনািা(িসিসির িকল িদস্য কর্তটক 

স্বাক্ষসরি)। 

১০)ব্যাংসকং কার্ টক্রিনা করার সবষজয় অঙ্গীকারনািা 

(িসিসির িকল িদস্য কর্তটক স্বাক্ষসরি)। 

১১)প্রস্থাসবি িসিসির উপ-আইন০৩(সিন)কসপ। 

১২)সনবন্ধন সফ ও ভোর্ পসরজ াজধর চালান কসপ। 

১৩) কৃসষ বা কৃষক,িৎস্যেীসব বা িৎস্য 

চাষী,শ্রিেীসব,িৎস ল্প,িাঁিী,ভূসিিীন,সবত্তিীন,িসিলা,ি

কাি ট,পসরবিন িাসলক বা শ্রসিক,কি টচারী,দুগ্ধ, 

সিাসিজর্াদ্ধা,যুব(১৮ িজি ৩৫ বছরবয়িী),অজর্াসরক্সা, 

অজর্া সর্ম্পু, সর্সক্সকোব,ির্র, ট্রাক বা ট্যাঙ্ক লসর 

চালক,ফ্ল্োর্ বা এপর্ টজিন্ট িাসলক,সদাকান িাসলক বা 

ব্যবিায়ী বা িাজকটর্ উজেসখি নাজি িিবায় িসিসি 

সনবন্ধজনর সক্ষজত্র ব্যসি িদজস্যর মূল সপ ার িাজে 

িসিসির ধরজনর সিল োকা আবশ্যক। 

১৪)সনবন্ধন পূব ট প্রস ক্ষণ। 

 

উপজেলা  িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর 

অেবা 

www.coop.gov,bd 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ক)সনবন্ধন সফিঃ 

োিীয় িিবায় িসিসির  

সক্ষজত্র ৫০০০/-র্াকা,সকন্দ্রীয় 

িিবায় িসিসির সক্ষজত্র 

১০০০/-র্াকা অন্যান্য প্রােসিক 

িিবায় িসিসির সক্ষজত্র ৩০০/-

র্াকা এবং দাসরদ্র সবজিাচজনর 

আওিায় িিবায় িসিসি 

সনবন্ধজনর সক্ষজত্র ৫০/-র্াকা 

সট্রোরী চালান মূজল িরকারী 

সকাষাগাজর পসরজ াধ সর্াগ্য।  

 

 

খ)ভোর্িঃ 

সনধ টাসরি সনবন্ধনসফ  এর উপর 

১৫%িাজর ভোর্ সট্রোরী চালান 

মূজল িরকারী সকাষাগাজর 

পসরজ াধ সর্াগ্য।  

 

 

সিরাজুল মুসনর 

িিকারী পসরদ টক 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

সিাবাইল নং-০১৮৩৪১৩৬৯৯৫ 

serajulmonir2014@gmail.com 

ম োহোম্মদ সলি  উল্লোহ 

উপজেলা িিবায় কি টকিটা 

রামু,কক্সবাোর। 

সর্সলজফান নং-০২৩৩৪৪৬৫৮৪৯ 

সিাবাইল নং- ০১৮১৬৫৫৪২৩৫ 

ucoramu@gmail,com 

 

 

গণপ্রোিন্ত্রী বাংলাজদ  িরকার 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

 

 



০২ িিবায় 

িসিসির উপ-

আইন 

িংজ াধন 

আজবদন প্রাসির 

৬০(ষার্) 

সদজনর িজে 

০১) আজবদন (ফরি-৪){সবসধ-৯(২) দ্রষ্টব্য}। 

০২)প্রস্তাসবি উপ-আইন/উপ-আইজনর িংজ াধনী িমূি। 

০৩)ব্যবস্থাপনা কসিটির িভা ও িাধারণ িভার 

কার্ টসববরণী এবং িাধারণ িদস্যজদর অনুকূজল সপ্রসরি 

সনাটি । 

 

উপজেলা  িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর 

অেবা 

www.coop.gov,bd 
 

 সিরাজুল মুসনর 

িিকারী পসরদ টক 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

সিাবাইল নং-০১৮৩৪১৩৬৯৯৫ 

serajulmonir2014@gmail.com 

ম োহোম্মদ সলি  উল্লোহ 

উপজেলা িিবায় কি টকিটা 

রামু,কক্সবাোর। 

সর্সলজফান নং-০২৩৩৪৪৬৫৮৪৯ 

সিাবাইল নং- ০১৮১৬৫৫৪২৩৫ 

ucoramu@gmail,com 

০৩ িিবায় 

িসিসির 

সনরীক্ষা 

িোদন 

িংসিষ্ট অে ট বছজরর 

জুলাই িাি িজি িাচ ট 

িাি পর্ টন্ত (০৯িাি) 

০১) িিবায় িসিসির সিিাব সববরনী, 

০২)সলানজদন িংক্রান্ত র্াবিীয় খািাপত্র, 

০৩)অসির্ অসফিার কর্তটক চাসিি অন্যান্য 

সরকি টপত্র, 

০৪)িসিসির িভার কার্ টসববরনী িমূি। 

০৫)িসিসির সরসেষ্টার িমূি। 

িংসিষ্ট িিবায় িসিসির 

কার্ টালয় 

নীর্ লাভ িজলিঃ 

০১.সনরীক্ষা সফ ও ভোর্ 

ক)িিবায় িসিসির ১০০ 

(এক ি)র্াকা নীর্ মুনাফা বা 

উিার অংজকর েন্য ১০র্াকা 

িাজর প্রােসিক িিবায় 

িসিসির সক্ষজত্র িজব টাচ্চ 

১০০০০/-(দ  িাোর)র্াকা 

এবং োিীয় ও সকন্দ্রীয় িিবায় 

িসিসির সক্ষজত্র ০১ সকাটি র্াকা 

নীর্ মুনাফা পর্ টন্ত িজব টাচ্চ 

৩০০০০/-(সত্র  িাোর)র্াকা 

০১ সকাটি র্াকা উজর্ধ্ট ০২ সকাটি 

র্াকা পর্ টন্ত িজব টাচ্চ ৫০০০০/-

(পঞ্চা  িাোর)র্াকা এবং ০২ 

সকাটি র্াকার উজর্ধ্ট িজব টাচ্চ 

১০০০০০/-(এক লক্ষ)র্াকা 

সনরীক্ষা সফ পসরজ াধজর্াগ্য। 

খ) সনরীক্ষা সফ এর উপর ১৫% 

িাজর ভোর্ পসরজ াধজর্াগ্য। 

পসরজ াধ পদ্ধসিিঃ 

সট্রোরী চালাজনর িােজি 

িরকারী সকাষাগাজর 

পসরজ াধজর্াগ্য। 

০২.িিবায় উন্নয়ন িিসবলিঃ 

প্রজিেক িিবায় িসিসি প্রসি 

িিবায় বজষ ট উিার নীর্ 

মুনাফার উপর ৩% িাজর 

িিবায় উন্নয়ন িিসবল 

(সিসিএফ) পসরজ াধজর্াগ্য। 

 পসরজ াধ পদ্ধসিিঃ 

“িিবায় উন্নয়ন িিসবল 

চট্টগ্রাি সবভাগ”িঞ্চয়ী সিিাব 

নং-০১০০০১৭৭৯৩৮৭৪ 

,েনিা ব্যাংক সলিঃ,শ্যািলী 

কজপ টাজরর্  াখা ঢাকা অনুকূজল 

অনলাইন ব্যাংসকং িােজি 

পসরজ াধজর্াগ্য। 

 

 

 

সিরাজুল মুসনর 

িিকারী পসরদ টক 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

সিাবাইল নং-০১৮৩৪১৩৬৯৯৫ 

serajulmonir2014@gmail.com 

ম োহোম্মদ সলি  উল্লোহ 

উপজেলা িিবায় কি টকিটা 

রামু,কক্সবাোর। 

সর্সলজফান নং-০২৩৩৪৪৬৫৮৪৯ 

সিাবাইল নং- ০১৮১৬৫৫৪২৩৫ 

ucoramu@gmail,com 

০৪ সবজরাধ 

সনষ্পসত্ত 

সবজরাধ/অসভজর্াগ 

দাজয়জরর ৬০ 

(ষার্)সদজনর িজে 

০১) অসভজর্াগকারীর স্বাক্ষরিম্বসলি আজবদন। 

০২)অসভজর্াগিংসিষ্ট সরকি টপত্রাসদর অনুসলসপ 

সকার্ সফ িি িাদা কাগজে 

আজবদন 

সকার্ ট সফ ১০০(এক ি) 

র্াকা। 

ম োস্তোফো কোিো  

সেলা িিবায় কি টকিটা 

কক্সবাোর। 

সর্সলজফান- ০৩৪১৬৩৩০৫ 

সিাবাইল-০১৯৫৮০৬১৮১১ 

dco_coxsbazar@yahoo.com 

সিািাম্মদ দুলাল সিয়া 

যুগ্ম-সনবন্ধক 

সবভাগীয় িিবায় দির 

চট্টগ্রাি সবভাগ,চট্টগ্রাি 

সর্সলজফান-০২৩৩৩৩৫৮৬৯৫ 

সিাবাইল-০১৭১৬১১৫৪৫৬ 

jrofficectg@yahoo.com 
 



০৫ অন্তবিী 

ব্যবস্থাপনা 

কসিটি সনজয়াগ 

কসিটির সিয়াদ 

উত্তীজণ টর পরপর 

িসিসির সরকি টপত্র/সেলা বা উপজেলার িিবায় 

কার্ টালজয়র সরকি টপত্র অনুর্ায়ী 

উপজেলা  িিবায় 

কার্ টালয়/সেলা িিবায় 

কার্ টালয় 

 

-- সিরাজুল মুসনর 

িিকারী পসরদ টক 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

সিাবাইল নং-০১৮৩৪১৩৬৯৯৫ 

serajulmonir2014@gmail.com 

ম োহোম্মদ সলি  উল্লোহ 

উপজেলা িিবায় কি টকিটা 

রামু,কক্সবাোর। 

সর্সলজফান নং-০২৩৩৪৪৬৫৮৪৯ 

সিাবাইল নং- ০১৮১৬৫৫৪২৩৫ 

ucoramu@gmail,com 

০৬ সনব টাচন 

পসরচালনা 

কসিটি সনজয়াগ 

সনব টাচন অনুষ্টাজনর ৫০ 

সদনপূজব ট সনজয়াগকারী 

কর্তটপজক্ষর সনকর্ সপ ৌঁছাজি 

িজব। সনজয়াগকারী 

কর্তটপক্ষ ৪০ সদন পূজব ট 

সনজয়াগ সদজবন। 

িসিসির প্রস্তাব িম্বসলি আজবদন ও উপজেলা 

িিবায় অসফিাজরর সুপাসর । 

িাদা কাগজে আজবদন -- সিরাজুল মুসনর 

িিকারী পসরদ টক 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

সিাবাইল নং-০১৮৩৪১৩৬৯৯৫ 

serajulmonir2014@gmail.com 

ম োহোম্মদ সলি  উল্লোহ 

উপজেলা িিবায় কি টকিটা 

রামু,কক্সবাোর। 

সর্সলজফান নং-০২৩৩৪৪৬৫৮৪৯ 

সিাবাইল নং- ০১৮১৬৫৫৪২৩৫ 

ucoramu@gmail,com 

০৭ িিবায় িসিসি 

আইন ২০০১ 

(িংজ াসধি/২০

০২ ও ২০১৩) 

এর ৪৯ ধারায় 

িসিসির িদন্ত 

িোদন 

আজবদন প্রাসির 

িাজেিাজে িদন্ত 

কি টকিটা সনজয়াগ করা 

িয়। 

১) অে ট িরবরািকারী প্রসিষ্ঠাজনর আজবদন। 

২) কসিটির ১/৩অংজ র আজবদন। 

৩)িসিসির সিার্ িদস্যজদর ১০%িদজস্যর আজবদন। 

৪) সনরীক্ষা প্রসদজবদজনর সুপাসর  

৫)সনবন্ধজকর অধিঃস্তন সকান কি টকিটার সুপাসর কৃি 

সুসনসদ টষ্ট সরজপাজর্ টর সপ্রসক্ষজি।িদন্ত িংক্রান্ত িসিসির 

খািাপত্র ও অন্যান্য সরকি টপত্র।  

িংসিষ্টগজণর আজবদন 

 

-- ম োস্তোফো কোিো  

সেলা িিবায় কি টকিটা 

কক্সবাোর। 

সর্সলজফান- ০৩৪১৬৩৩০৫ 

সিাবাইল-০১৯৫৮০৬১৮১১ 

dco_coxsbazar@yahoo.com 

ম োস্তোফো কোিো  

সেলা িিবায় কি টকিটা 

কক্সবাোর। 

সর্সলজফান- ০৩৪১৬৩৩০৫ 

সিাবাইল-০১৯৫৮০৬১৮১১ 

dco_coxsbazar@yahoo.com 

০৮ িিসবল 

িছরূপ সবষজয় 

৮৩ ধারায় 

দায় সনধ টারণ  

দায় সনধ টারণপরবিী 

১২০(এক ি সব ) 

সদজনর িজে 

আদায়জর্াগ্য  

িিসবল িছরূপ িংক্রান্ত িসিসির খািাপত্র ও অন্যান্য 

সরকি টপত্র। 

৪৯ ধারায় িোসদি িদন্ত 

প্রসিজবজনর সভসত্তজি 

-- ম োস্তোফো কোিো  

সেলা িিবায় কি টকিটা 

কক্সবাোর। 

সর্সলজফান- ০৩৪১৬৩৩০৫ 

সিাবাইল-০১৯৫৮০৬১৮১১ 

dco_coxsbazar@yahoo.com 

সিািাম্মদ দুলাল সিয়া 

যুগ্ম-সনবন্ধক 

সবভাগীয় িিবায় দির 

চট্টগ্রাি সবভাগ,চট্টগ্রাি 

সর্সলজফান-০২৩৩৩৩৫৮৬৯৫ 

সিাবাইল-০১৭১৬১১৫৪৫৬ 

jrofficectg@yahoo.com 
 

০৯ ভ্রাম্যিান 

প্রস ক্ষণ  

০১(এক) সদন উপজেলা িিবায় কার্ টালয় কর্তটক প্রস ক্ষণ 

আজয়ােজনর সপ্রসক্ষজি িিবায় িসিসির ব্যবস্থাপনা 

কসিটি কর্তটক িিবায় িসিসির িদস্যজদর িজনানয়ন 

প্রদান কজরন। 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

প্রস ক্ষণ প্রদানকারী 

কি টকিটাজদর িম্মানী এবং 

অং গ্রিণকারী িিবায়ীজদর 

েন্য িিবায় অসধদির িজি 

কাগে,কলি,সফালন্ডার,ও ভািা 

প্রদান করা িয়। 

সিরাজুল মুসনর 

িিকারী পসরদ টক 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

সিাবাইল নং-০১৮৩৪১৩৬৯৯৫ 

serajulmonir2014@gmail.com 

ম োহোম্মদ সলি  উল্লোহ 

উপজেলা িিবায় কি টকিটা 

রামু,কক্সবাোর। 

সর্সলজফান নং-০২৩৩৪৪৬৫৮৪৯ 

সিাবাইল নং- ০১৮১৬৫৫৪২৩৫ 

ucoramu@gmail,com 

 িিবায় একাজিিী 

ইনসস্টটিউজর্ 

প্রস ক্ষণ  

 একাজিিী বা স ক্ষািজনর চাসিদার সপ্রসক্ষজি উপজেলা 

িিবায় কার্ টালয় কর্তটক িিবায় িসিসির িদস্যজদর 

বরাবজর ইসুেকৃি িজনানয়নপত্র 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

বাংলাজদ  িিবায় একাজিিী 

সকার্বাড়ী,কুসিো ও আঞ্চসলক  

িিবায় ইনসস্টটিউজর্ ,সফনীজি 

িিবায় অসধদির কর্তটক 

সনধ টাসরি িাজর িিবায়ীজদর 

প্রস ক্ষণ ভািা ও র্ািায়াি ভািা 

প্রদান করা িয়। 

সিরাজুল মুসনর 

িিকারী পসরদ টক 

উপজেলা িিবায় কার্ টালয় 

রামু,কক্সবাোর। 

সিাবাইল নং-০১৮৩৪১৩৬৯৯৫ 

serajulmonir2014@gmail.com 

ম োহোম্মদ সলি  উল্লোহ 

উপজেলা িিবায় কি টকিটা 

রামু,কক্সবাোর। 

সর্সলজফান নং-০২৩৩৪৪৬৫৮৪৯ 

সিাবাইল নং- ০১৮১৬৫৫৪২৩৫ 

ucoramu@gmail,com 

আইসে এ(সিলাই) ১৫(পজনাজরা)সদন 

আইসে এ(সবসিক কসেউর্ার) ১০(দ )সদন 

আইসে এ(সক্রষ্টাল স া সপছ) ০৫(পাঁচ)সদন 

আইসে এ(ইজলসিকোল) ০৫(পাঁচ)সদন 

আইসে এ(ব্লক বাটিক) ০৫(পাঁচ)সদন 

আইসে এ(সিাবাইল িাসভ টসিং) ০৫(পাঁচ)সদন 

িিবায় সিিাব ও সনরীক্ষা ০৫(পাঁচ)সদন 

িিবায় উজযািা সৃসষ্ট ০৫(পাঁচ)সদন 

িিবায় িসিসি ব্যবস্থাপনা ০৫(পাঁচ)সদন 

০১/০৪/২০২৫সরিঃ িাসরজখ িালনাগাদকৃি                                                                                                                                                                                                                                            
                               

ম োহোম্মদ সলি  উল্লোহ 

উপজেলা িিবায় কি টকিটা 

রামু,কক্সবাোর। 

                                                                                                                                                                     সর্সলজফান নং-০২৩৩৪৪৬৫৮৪৯ 

                                                                                                                                                                      সিাবাইল নং- ০১৮১৬৫৫৪২৩৫ 

                                                                                                                                                                     ucoramu@gmail,com 


