
 

উপǯজলা সমবায় অিফস, ǯনছারাবাদ, িপেরাজӅর এর অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ ǰɖমািসক ɛিতেবদন: 

ǰɖমােসরনাম : অেɰাবর-িডেসͯর/২৩ িɉ. 

কাযɈেমর
ǯɻɖ 

মান কাযɈম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক কম ȟস˫াদন
Ӡচক মান 

লɻɇমাɖা 
 

ǰɖমািসক অজȟন ২০২৩-২০২৪ ǯমাট 
অজȟন 
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ǯকায়াটার 
২য় 

ǯকায়াটার 
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ǯকায়াটার 
৪ থ ȟ 

ǯকায়াটার 
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ɛািত̎ািনক 

 
 
 
 
 

২০ 

[১.১] িনিদ̌ সমেয় িজআরএস 
িসে̌েম, অফলাইন ও অΓাΓ 
মাΒেম ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 

[১.১.১]  
অিভেযাগ 

িন̑িʯҍত 

%  
 
 

১৫ 

 
৯০% 

০ ০ -- -- ০  
 

 
[১.১.১] যিদ ǯকান অিফেস 
িজআরএস িসে̌েম ǯকান অিভেযাগ 
পাওয়া না যায়, উɳ অিফস কҸক 
ǯ̌কেহা˹ােরর সমͧেয় সভা 
আেয়াজন। 

[১.১.১]  
ǯ̌কেহা˹ােরর
সমͧেয় সভা 
আেয়াজন। 

 
 

সং΋া 

 
 

০২ 

 

 
০ 

 
১ -- -- ১ 

 
 
 
 
 

[১.২] অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ 
মািসক ɛিতেবদন উȴধতন কҸপেɻর 
িনকট ǯɛরণ। 

[১.২.১] 
মািসক 

ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

 
 

সং΋া 

 
০৫  

 

১২ ০৩ ০৩ -- -- ০৬ 
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সদয় অবগিত ও ɛেয়াজনীয় Εব̝া Ɋহেণর জΓ অӂিলিপ ǯɛরণ করা হ’ল: 
 

 

1. ǯজলা সমবায় অিফসার, িপেরাজӅর।  
 

 
26/12/2023 

উপেজলা সমবায় কম ȟকতȟা 
ǯনছারাবাদ, িপেরাজӅর। 

 

 


