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	               কর্মসম্পাদন
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	কর্মসম্পাদন
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	অতি উত্তম
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(Poor)
60%

	[1] দাপ্তরিক কর্মকান্ডে স্বচ্ছ্বতা বৃদ্ধি ও জবাবদিহি নিশ্চিতকরণ
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	[1.1] বার্ষিক কর্মসম্পাদন চুক্তি বাস্তবায়ন
	[1.1.1] সরকারী কর্মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা সংক্রান্ত প্রশিক্ষণসহ অন্যান্য বিষয়ে প্রশিক্ষণ আয়োজিত
	জন ঘন্টা
	0.5
	60
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	[1.1.2] এপিএ টিমের মাসিক সভার সিদ্ধান্ত বাস্তবায়িত
	
%

	0.5
	100
	90
	80
	
	

	
	
	
	[1.1.3]2018-2019 অর্থবছরের বার্ষিক কর্মসম্পাদন চুক্তির মূল্যায়ন প্রতিবেদন উর্ধ্বতন কর্তৃপক্ষের নিকট দাখিল
	তারিখ
	0.5
	24 জুলাই 2019
	29 জুলাই 2019
	30 জুলাই 2019
	31 জুলাই 2019
	01 আগষ্ট
2019

	
	
	
	[1.1.4]2019-20  অর্থবছরের বার্ষিক কর্মসম্পাদন চুক্তির অর্ধ বার্ষিকমূল্যায়ন প্রতিবেদন উর্ধ্বতন কর্তৃপক্ষের নিকট দাখিল
	তারিখ
	0.5
	13 জানুয়ারি 2020
	16 জানুয়ারি 2020
	17 জানুয়ারি 2020
	20 জানুয়ারি 2020
	21 জানুয়ারি 2020

	
	
	[1.2] জাতীয় শুদ্ধাচার কৌশল ও তথ্য অধিকার বাস্তবায়ন
	[1.2.1] জাতীয় শুদ্ধাচার কর্ম পরিকল্পনা বাস্তবায়িত
	%
	1
	100
	95
	90
	85
	-





	
	
	[1.3] অভিযোগ প্রতিকার ব্যবস্থ বাস্তবায়ন
	[1.3.1] নির্দিষ্ট সময়ের মধ্যে অভিযোগ নিষ্পত্তিকৃত
	%
	0.5
	100
	90
	80
	70
	-

	
	
	
	[1.3.2] অভিযোগ নিষ্পত্তি সংক্রান্ত মাসিক প্রতিবেদন উর্ধ্বতন অফিসে দাখিলকৃত
	সংখ্যা
	0.5
	12
	11
	10
	9
	

	
	
	[1.4] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকরণ ও বাস্তবায়ন
	[1.4.1] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃত
	%
	1
	90
	80
	70
	60
	-

	
	
	
	[1.4.2] নির্ধারিত সময়ে ত্রৈমাসিক বাস্তবায়ন প্রতিবেদন উর্ধ্বতন অফিসে দাখিলকৃত
	সংখ্যা
	0.5
	4
	3
	2
	-
	-

	
	
	
	[1.4.3] সেবা গ্রহীতাদের মতামত পরিবীক্ষণ ব্যবস্থা চালুকৃত
	তারিখ
	0.5
	31 ডিসেম্বর 2019
	15 জানুয়ারি 2020
	7 ফেব্রুয়ারি 2020
	17 ফেব্রুয়ারি 2020
	28 ফেব্রুয়ারি 2020

	[2] কর্মসম্পাদেনে গতিশীলতা আনয়ন ও সেবার মান বৃদ্ধি
	8
	[2.1] ই- ফাইলিং পদ্ধতি বাস্তবায়ন
	[2.1.1] সকল শাখায় ই-নথি ব্যবহার
	%
	1
	100
	90
	80
	70
	60

	
	
	
	[2.1.2] ই-ফাইলে নথি নিস্পত্তিকৃত
	%
	1
	70
	65
	60
	55
	50

	
	
	
	[2.1.3] ই-ফাইলে নথি নিস্পত্তিকৃত
	%
	1
	60
	55
	50
	45
	40

	
	
	[2.2] উদ্ভাবনী উদ্যোগ/ক্ষুদ্র উন্নয়ন প্রকল্প বাস্তবায়ন
	[2.2.1] ন্যূনতম একটি উদ্ভাবনী উদ্যোগ/ক্ষুদ্র উন্নয়ন প্রকল্প চালুকৃত
	তারিখ
	1
	11 মার্চ, 2020
	18 মার্চ, 2020
	25 মার্চ, 2020
	1 এপ্রিল 2020
	8 এপ্রিল 2020

	
	
	[2.3] পি আর এল শুরুর ২ মাস পূর্বে সংশ্লিষ্ট কর্মচারীর পি আর এল ও ছুটি নগদায়নপত্র জারী করা
	[2.3.1] পি আর এল আদেশ জারিকৃত
	%
	1
	100
	90
	80
	-
	-

	
	
	
	[2.3.2] ছুটি নগদায়ন পত্র জারীকৃত
	%
	1
	100
	90
	80
	-
	-

	
	
	[2.4] তথ্য বাতায়ন হালনাগাদকরণ
	[2.4.1] অফিসের সকল তথ্য হালনাগাদকৃত
	%
	2
	100
	90
	80
	-
	-





	[3] আর্থিক ও সম্পদ ব্যবস্থাপনার উন্নয়ন
	6
	[3.1] বাজেট বাস্তবায়নে উন্নয়ন
	[3.1.1] বাজেট বাস্তবায়ন পরিকল্পনা প্রণীত
	তারিখ
	1
	16 আগষ্ট, 2019
	20 আগষ্ট, 2019
	24 আগষ্ট, 2019
	28 আগষ্ট, 2019
	30 আগষ্ট, 2019

	
	
	
	[3.1.2] ত্রৈমাসিক বাজেট বাস্তবায়ন প্রতিবেদন দাখিলকৃত

	সংখ্যা
	1
	4
	3
	-
	-
	-

	
	
	[3.2] স্থাবর ও অস্থাবর সম্পত্তির হালনাগাদ তালিকা প্রস্তুত করা
	[3.2.1] স্থাবর সম্পত্তির তালিকা হালনাগাদকৃত
	তারিখ
	0.5
	03 ফেব্রুয়ারি, 2020
	11 ফেব্রুয়ারি, 2020
	18 ফেব্রুয়ারি, 2020
	25 ফেব্রুয়ারি, 2020
	04 মার্চ, 2020

	
	
	
	[3.2.2] অস্থাবর সম্পত্তির তালিকা হালনাগাদকৃত
	তারিখ
	0.5
	03 ফেব্রুয়ারি, 2020
	11 ফেব্রুয়ারি, 2020
	18 ফেব্রুয়ারি, 2020
	25 ফেব্রুয়ারি, 2020
	04 মার্চ, 2020

	
	
	[3.3] অডিট আপত্তি নিষ্পত্তি কার্যক্রমের উন্নয়ন
	[3.3.1] ব্রডসীট জবাব প্রেরিত
	%
	0.5
	60
	55
	50
	45
	40

	
	
	
	[3.3.2] অডিট আপত্তি নিষ্পত্তিকৃত
	%
	0.5
	50
	45
	40
	35
	30

	
	
	[3.4] ইন্টারনেট বিলসহ ইউটিলিটি বিল পরিশোধ
	[3.4.1] বিসিসি/বিটিসিএল- এর ইন্টারনেট বিল পরিশোধিত
	%
	1
	100
	95
	90
	85
	80

	
	
	
	[3.4.2] টেলিফোন বিল পরিশোধিত
	%
	0.5
	100
	95
	90
	85
	80

	
	
	
	[3.4.2] বিদ্যুৎ বিল পরিশোধিত
	%
	0.5
	100
	95
	90
	85
	80





