
 

বািষ ȟক কম ȟস˫াদন 
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অিভেযাগ

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

মান কায ȟɈম 

১ ২ ৩ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

14 

[১.১]িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ 
অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ। 

[১.১.১]  

[১.১.১] যিদ ǯকান অিফেস 
িজআরএস িসে̌েম ǯকান অিভেযাগ 
পাওয়া না যায়, উɳ অিফস কҸȟক 
ǯ̌কেহা˹ােরর সমͧেয় সভা 
আেয়াজন। 

[১.১.১.
সমͧেয় সভা আেয়াজন।

[১.২] অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উ͓ȟতন কҸȟপɻ বরাবর 
ǯɛরণ 

[১.২.১] 

[২.১]  িনজ অিফস ও আওতািধন 
অিফেসর কম ȟকতȟা/কম ȟচারী ও 
ǯ̌কেহা˹ারেদর সমͧেয়  অিভেযাগ 
ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস 
সফটওয়ɇার িবষয়ক 
ɛিশɻণ/কম ȟশালা/ǯসিমনার/ǯ̌কেহা
˹ােরর সমͧেয় সভা আেয়াজন। 
(1ম অধ ȟবািষ ȟেক একɪ এবং ি͏তীয় 
অধ ȟবািষ ȟেক একɪ) 

ɛিশɻণ/
˹ােরর সমͧেয় সভা 

 
 

কম ȟস˫াদন ҙিɳ (২০২৪-২৫)এর অজȟন স˫িকȟত অɊগিত ɛিতেবদন 

ǯজলা সমবায় কায ȟালয়,কামারখˍ,িসরাজগʛ।     বা̜বায়ন অɊগিত
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟপিরক˾না, ২০২৪-২০২৫ 

 (ǯমাট মান: ২৫) 

কম ȟস˫াদনӠচক একক 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

বািষ ȟক 
লɻɇমাɖা 

(২০২৪-২৫) 

এিɛল/2৫ হেত 
পিরবীɻণ

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার

৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 

]  অিভেযাগ িন̑িʯҍত % 

15 

90% 100% 100% 

.১]  ǯ̌কেহা˹ােরর 
সমͧেয় সভা আেয়াজন। 

সং΋া 2 - - 

] মািসক ɛিতেবদন ǯɛরন। সং΋া 5 12 ৩ ৩ 

/কম ȟশালা/ǯসিমনার/ǯ̌কেহা
˹ােরর সমͧেয় সভা আেয়ািজত 

সং΋া 5 2 - - 

 
 
 

অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৪-২০২৫ 

হেত ҟন/২৫ মাস পযˉȟ বা̜বায়ন অɊগিত 
পিরবীɻণ, ২০২৪-২০২৫ 

মˉΕ 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟা

র 

ǯমাটঅজȟন অিজȟত
মান 

১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

 100% 100% 100%   

1 ১ ২   

৩ ৩ ১২   

- - -   

  
   

উপেজলা সমবায় অিফসার 
কামারখˍ,িসরাজগʛ। 



----

গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
�ানীয় সরকার প�ী উ�য়ন ও সমবায় ম�ণালয়

উপেজলা সমবায় কায�ালয়
কামারখ , িসরাজগ#।

%ারক ন&র: ৪৭.৬১.৮৮৪৪.০০০.০০০.১৮.০০১৩.২০.৪৪
তািরখ: 

৮ আষাঢ় ১৪৩২ ব4া5
২২ জুন ২০২৫ ি89া5

িবষয়: িনিদ�: সমেয় িজআরএস িসে:ম, অফলাইন ও অ?া? মাধAেম �াB অিভেযাগ িনD� সংEাF �িতেবদন G�রন।
সূI: অিভেযাগ �িতকার বAব�া সংEাF কম�পিরকJনা, ২০২৪-২০২৫ এর ১.১.১ নং Kচক বাMবায়ন।

      উপ� �� িবষয় ও �ে�র ��ি�েত জানােনা যাে� �য, উপেজলা সমবায় অিফস,কামারখ!, িসরাজগ# এর অিভেযাগ
�িতকার &ব'া সং)া* এি�ল/২৫ হেত /ন/২৫ মােসর িজআরএস িসে:ম,অফলাইন ও অ?া? মাধAেম �াB অিভেযাগ িনD�
সংEাF �িতেবদন ছক �মাতােবক �2ত 3ব � মেহাদেয়র সদর অবগিত ও �েয়াজনীয় &াব'া 5হেনর জ6 এতদ সে7 ��রন
করা হেলা।

এি�ল, ২০২৫ - /ন, ২০২৫
অিভেযাগ �িতকােরর সারসংে�প

অিফেসর নাম

িবেবচ; মােস �া< অিভেযােগর সং=া

>ব �বত?
মােসর
�জর

�মাট
অিভেযাগ

অ6 দ<ের
��িরত

িবেবচ; মােস
িনAিBCত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ

অিভেযাগ
িনAিBর
হার (%)ওেয়বসাইেট

র মাEেম
�চিলত
পFিতেত

G�েণািদতভা
�ব Iহীত

িনধ �ািরত
সময়

অিত)া*
হয়িন

িনধ �ািরত
সময়

অিত)া*
হেয়েছ

 (ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

উপেজেলা
সমবায় অিফস

০ ০ ০ ০ ০    

সব �েমাট ০ ০ ০ ০ ০    

                                                 

২২-০৬-২০২৫
Gমাঃ OPQামান

উপেজলা সমবায় কম�কত�া (অঃদাঃ)
কামারখ ,িসরাজগ#

Gজলা সমবায় কম�কত�া
Gজলা সমবায় অিফস, Gজলা সমবায় অিফস,িসরাজগ#।










