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উপেজলা অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Upazilla Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

• সমবায়েক উয়নখী ও টকসই করার জ সমবায় অিধদেরর কােজর ধারাবািহকতা রার পাশাপািশ ভিবৎ চােল মাকােবলার
িভি েতর ে উপেজলা সমবায় কায ালয়, হিবগ সদর, হিবগ িবগত িতন বৎসের উেখেযা সাফ অজেন সম হেয়েছ।
কম কতাগেণর উাবনী য়ােসর ফেল সমবায়েক আরও গণমােষর সংগঠেন পিরণত করেত ও এর ণগত মান উয়েন সারােদেশ
উৎপাদনখী ও সবাধম সমবায় গঠন, সমবায় উেাা ির কৗশল অবলন, সমবায় প উৎপাদন ও বাজারজাতকরেণ সহায়ক িমকা
পালন করেত সম হেয়েছ। িবগত িতন অথ বছের মাট ৫২  নন সমবায় সিমিত গঠন করা হেয়েছ এবং ১৩০০ জন নন সমবায়ীেক
সদ করা হেয়েছ। ৯৫  সমবায় সিমিতর িনরীা স করা হেয়েছ। ৩০০ জন সমবায়ীেক ামাণ িশেণর মােেম িশণ
দান করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

উয়নখী ও টকসই সমবায় গঠেনর মােম িসেলট িবভােগর িবিভ িণ-পশার মােষর আথ -সামািজক উয়েন উপেজলা সমবায়
কায ালয়, হিবগ সদর, হিবগ কায ালেয়র চােল বিবধ। এ উপেজলায় িনবিত কায কর সমবায় এর সংা ায় ৯৬  এবং কীয়
সমবােয়র সংা ০৩ । নানা িণ ও পশার সিলেন তরী হওয়া বিচময় কায েম ণ  এ িবল সমবায়েক িনয়িমত অিডট করা,
িনিবড়ভােব  মিনটিরং  করা  এবং  সদেদরেক দ ও আিরক সমবায়ী  িহেসেব  গেড়  তালা  অতম বড় চােল।  সমবায়ীগেণর  চািহদা
রেণ িশণ ও ি সহায়তা দান সমেয়র অতম দাবী। িক েয়াজনীয় জনবল, েয়াজনীয় যানবাহন ও পয া অথ  বরা না থাকায়
ন  কােজর  মােম  এ  সমার  সমাধান  সব  হে  না।  তাছাড়া  চািহদা  অযায়ী  উয়ন  ক  না  থাকায়  সমবায়েক  াপক  িভিক
উয়নখী কায েম সৃ করা যাে না।

ভিবৎ পিরকনা:

সমবায় এর সংা যৗিক পয ােয় িনেয় আসার জ অবসায়েন া সমবায় সিমিতেলার অবসায়ন কায ম ত িনি করা আগামী
অথ  বছেরর অতম ধান ল। সজ িনবন বািতল ও িনিয় হেয় পড়া সমবায় সিমিতসহেক সিয় করার পদেপ হণ করা হেব।
পাশাপািশ উপেজলার িনিদ  সংক সিমিত িচিত কের উৎপাদনখী সিমিতেত পার করার উেাগ বাবায়ন করা হেব। উাবনী
উেােগর মােম উপেজলা সমবায় কায ালেয়র নাগিরক সবা সহজ করা ও ড িভিক িশণ ও ি সহায়তা দান করার মােম
সমবায় উেাা ি করা ও আ-কম সংােনর পথ গম করাও অতম ল। সমবােয়র মােম দশীয় উৎপাদন ি এবং উৎপািদত
প সরাসির ভাােদর িনকট লভ ে পৗেছ দয়ার লে সমবায় পের ািং, বাজারজাতকরেণ সহায়তা করা হেব।

২০২৪-২৫ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

৫০ জনেক ামাণ িশণ দান করা হেব;
বািষ ক িনব াচনী কােলার মাতােবক ৯২% সমবােয়র িনব াচন অান িনিত করা হেব;
০১  মেডল সিমিত জন করা;
৪০ জন ষ সমবায়ীর আ-কম সংান ি করা হেব;
২০ জন মিহলা সমবায়ীর কম সংান করা হেব।
৬০  সমবায় সিমিতর পিরদশ ন স করা হেব;
৫০ জনেক াক-িনবেনর মােম উুকরণ িশণ দান করা হেব;
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

উপেজলা সমবায় কম কতা, উপেজলা সমবায় অিফস, হিবগ সদর

এবং

জলা সমবায় কম কতা, জলা সমবায় কায ালয়, হিবগ-এর মে ২০২৪ সােলর ন মােসর ০৩ তািরেখ
এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
উপেজলা অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

টকসই সমবায়, টকসই উয়ন

১.২ অিভল (Mission)
সমবায়ীেদর সমতা ি এবং উেাা ির মােম িষ, অিষ, আিথ কও সবাখােত টকসই সমবায় গেড় তালা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ উপেজলা অিফেসর কম সাদেনর 

১. উৎপাদন, আিথ কও সবা খােত সমবায় গঠন;
২. টকসই সমবায় গঠন;
৩. সমবায় সংগঠেনর সমতাি ও মানব সদ উয়ন;

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. • সমবায় আদেশ /দশ েন উুকরণ ও সমবায় গঠন;
২. • িনরীা,পিরদশ ন ও তদারিকর মােম সমবায় সিমিতেলােত শাসন িতা করা;
৩. • সমবায় অিধদেরর কম কতা-কম চারীেদর উতর িশেণর েযাগ ির মােম দতা ি করা;
৪. • িশেণর মােম সমবায়ীেদর দতা ি এবং উেাা জেন সহায়তা করা;
৫. • সমবায় নটওয়ািকং জারদার করার লে সমবায় েবােধর চার,কাশনা,সিমনার কম শালার আেয়াজন এবং
ািতিনক ীিত দান;
৬. • িঁজ গঠন ও িবিনেয়ােগর মােম আকম সংান ি করা;
৭. • ামীণ মিহলা ও সাধারণ জনেগাীর মতায়ন ও আথ -সামািজক উয়েনর লে সমবায় িভিক ক ও কম িচর
বাবায়ন;
৮. • সমবায় প ািং ও বাজার সংেযাগ িতায় সমবায়ীেদর দতা উয়েন সহায়তা করা;
৯. পী উয়ন ও সমবায় িবভােগর অিভল অজন ও কায াবলী বাবায়েন েয়াজনীয় সহেযাগীতা দান।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা
২০২৪-২৫

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৫-২০২৬ ২০২৬-২০২৭

আ-কম সংান ির মােম
বকারর কের আথ -সামািজক
উয়ন।

সমবায় সংগঠেনর মােম -
কম সংান (ষ)

জন ৫০ ৬০ ৪০ ৪৫ ৫০
সমবায় িবভাগ, মিহলা ও িশমণালয়,
সমাজ কাণ মণালয়, ব ও ীড়া
মণালয়

উপেজলা ও জলা সমবায়
কায ালয় সেহরমািসক ও
মািসক িরটান 

আ-কম সংান ির মােম
বকারর কের আথ -সামািজক
উয়ন (মিহলা)।

সমবায় সংগঠেনর মােম -
কম সংান (মিহলা)

জন ২১ ১০ ২০ ২৫ ৩০
সমবায় িবভাগ, মিহলা ও িশমণালয়,
সমাজ কাণ মণালয়, ব ও ীড়া
মণালয়

উপেজলা ও জলা সমবায়
কায ালয় সেহরমািসক ও
মািসক িরটান 

সমবায় সিমিত িনরীার মােম
অিনয়ম উদঘাটন ও বাপনা
কিমর জবাব িদিহিনিতকরণ

সিমিতর িনরীা সািদত সংা ১০২ ৯৮ ৯৬ ১০০ ১০৫
সমবায় িবভাগ, মৎ ও
ািণসদমণালয়, িষমণালয়,
এলিজইিড, িবআরিডিব ও কা।

উপেজলা ও জলা সমবায়
কায ালয় সেহর মািসক ও
মািসক িরটান 

সমবােয় শাসন িতাকরা
বাপনা কিমর
িনব াচন/অব ত বাপনা
কিম গত

% ৯০% ৯০% ৯০% ৯০% ৯০% সমবায় িবভাগ।
উপেজলা ও জলা সমবায়
কায ালয় সেহরমািসক ও
মািসক িরটান 

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] উৎপাদন,
আিথ কও সবা
খােত সমবায়
গঠন;

২৫

[১.১] িনবন

[১.১.১] াক-
িনবন
িশেণর
মােম
উুকরণ
িশণাথর
সংা

সমি জন(ল) ৮ ০.০০০২০ ০.০০০৫০ ০.০০০৫০ ০.০০০৪৮ ০.০০০৪৫ ০.০০০৪২ ০.০০০৪০ ০.০০০৬০ ০.০০০৭০

[১.১.২] িনবন
আেবদন
িনিত

মিত % ৭ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.২] উৎপাদনখী
খােত সমবায়ীেদর
িঁজ িবিনেয়ােগর
মােম -
কম সংান

[১.২.১] সমবায়
সংগঠেনর
মােম আ-
কম সংান
িজত (ষ)

সমি
জন
(ল)

৫ ০.০০০৮০ ০.০০০৬০ ০.০০০৪০ ০.০০০৩৮ ০.০০০৩৫ ০.০০০৩২ ০.০০০৩০ ০.০০০৫০ ০.০০০৫০

[১.২.২] সমবায়
সংগঠেনর
মােম আ-
কম সংান
িজত (মিহলা)

সমি জন(ল) ৫ ০.০০০২১ ০.০০০১০ ০.০০০২০ ০.০০০১৮ ০.০০০১৬ ০.০০০১৫ ০.০০০১২ ০.০০০২৫ ০.০০০৩০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] টকসই
সমবায় গঠন;

২৫

[২.১] তদারিক ও
মােনায়ন

[২.১.১] কায কর
সিমিতর বািষ ক
িনব াচনী
কােলার
সংকিলত

তািরখ তািরখ ২ ১৫.০৭.২১ ১৩.০৭.২২ ১২.০৮.২৪ ২০.০৮.২৪ ২৯.০৮.২৪ ১০.০৯.২৪ ১৫.০৯.২৪ ১০.০৭.২৫ ১০.০৭.২৬

[২.১.২] মেডল
সমবায় সিমিত
জন

সমি সংা ২ ১ ১ ১ ১ ২ ৩

[২.১.৩]
অকায কর
সিমিতর
হালনাগাদ
তািলকা
সংকিলত

তািরখ তািরখ ২ ১.০৭.২১ ১২.০৬.২২ ১২.০৮.২৪ ২০.০৮.২৪ ২৯.০৮.২৪ ১০.০৯.২৪ ১৫.০৯.২৪ ১০.০৭.২৫ ১০.০৭.২৬

[২.২] সমবায়
শাসন িতা

[২.২.১] কায কর
সমবায় সিমিতর
িনরীা
সািদত

মিত % ৪ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.২.২] সমবায়
সিমিত পিরদশ ন
সািদত

সমি সংা ৩ ৬০ ৬০ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৬৫ ৭০

[২.২.৩] কায কর
সিমিতর িনব াচন
অিত/অব ত
কিম গত

মিত % ২ ৯০ ৯০ ৯২ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯০ ৯০

[২.২.৪] কায কর
সিমিতর বািষ ক
আিথ ক িববরণী
াি িনিতত

মিত % ১ ১০০ ৫০ ৫৫ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫৫ ৬০

[২.২.৫] িনরীা
সািদত
সিমিতর
এিজএম অিত

মিত % ২ ১০০ ৭০ ৭২ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৭৫ ৮০

[২.২.৬] িনরীা
সংেশাধনী
িতেবদন
দািখলত

সমি সংা ১ ১০২ ৯৫ ৯৬ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০৫

[২.৩] রাজ আদায়

[২.৩.১] িনরীা
িফ আদায়ত

মিত % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[২.৩.২] সমবায়
উয়ন তহিবল
আদায়ত

মিত % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] সমবায়
সংগঠেনর
সমতাি ও
মানব সদ
উয়ন;

২০
[৩.১] ানীয় চািহদা
িভিক িশণ

[৩.১.১]
ামাণ
িশণ অিত
(ষ/মিহলা)

সমি জন ৮ ১০০ ১০০ ৫০ ২৫ ১০০ ১২৫

[৩.২] সমবায়
ইনিউেট চািহদা
অযায়ী িশণাথ
রণ

[৩.২.১]
িশণাথ
িরত
(ষ/মিহলা)

মিত % ৭ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.৩] ািতািনক
ীিত

[৩.৩.১] জাতীয়
সমবায়
রােরর জ
মেনানয়ন
িরত

মিত % ৫ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ আসই আিলক সমবায় ইনিউট

২ এিজএম বািষ ক সাধারণ সভা

৩ এনআইিড জাতীয় পিরচয়প

৪ এসিডিজ টকসই উয়ন লমাা

৫ িসিভ টাইম, ক, িভিজট

৬ িবিবএস বাংলােদশ েরা অবাি

৭ িবিসএ বাংলােদশ সমবায় একােডমী

৮ িসআইিজ কমন ইাের প

৯ িসিডএফ সমবায় উয়ন তহিবল
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] িনবন

[১.১.১] াক-িনবন িশেণর মােম উুকরণ
িশণাথর সংা

উপেজলা ও জলা কায ালয়
উপেজলা/থানা িভিক সভার তািলকা (উপেজলা/থানার নাম, সভা অােনর তািরখ, উপিিতর সংা (ষ-
মিহলা)

[১.১.২] িনবন আেবদন িনিত উপেজলা ও জলা কায ালয়
জলার িনবন আেবদন াি িচকরণ ও িনি রিজার (আেবদনকারীর নাম ও কানা, আেবদন হেণর
তািরখ, িনবন/তাখান, িনির তািরখ)

[১.২] উৎপাদনখী খােত
সমবায়ীেদর িঁজ
িবিনেয়ােগর মােম -
কম সংান

[১.২.১] সমবায় সংগঠেনর মােম আ-কম সংান
িজত (ষ)

উপেজলা ও জলা কায ালয়
উপেজলা কক দিশ ত তের আেলােক সমবায় িভিক এর তািলকা (উপেজলার নাম, সমবায় এর নাম,
কম সংােনর সংা)

[১.২.২] সমবায় সংগঠেনর মােম আ-কম সংান
িজত (মিহলা)

উপেজলা ও জলা কায ালয়
উপেজলা কক দিশ ত তের আেলােক সমবায় িভিক এর তািলকা (উপেজলার নাম, সমবায় এর নাম,
কম সংােনর সংা)

[২.১] তদারিক ও
মােনায়ন

[২.১.১] কায কর সিমিতর বািষ ক িনব াচনী কােলার
সংকিলত

উপেজলা ও জলা কায ালয়
জলা িনিদ  তািরেখর মে সিমিতর বাৎসিরক িনব চনী কােলার ণয়ণ করা (সিমিতর নাম, রিজঃ নং
ওিনব াচেনর সা তািরখসহ)

[২.১.২] মেডল সমবায় সিমিত জন উপেজলা ও জলা কায ালয়
য সমবায় সিমিতেক আদশ  িহেসেব িবেবিচত করা হেব তার তািলকা ণয়ন করা (সিমিতর নাম, িনবন নর
ও তািরখ, িকেসর িভিেত মেডল িহেসেব িবেবিচত তার মাণক)

[২.১.৩] অকায কর সিমিতর হালনাগাদ তািলকা
সংকিলত

উপেজলা ও জলা কায ালয়
জলা/উপেজলার অকায কর সিমিতর সমিত হাল নাগাদ তািলকা িনিদ  তািরেখর মে ণয়ণ করা
(সিমিতর নাম, রিজনং ও তািরখ, অকায কর হওয়ার তািরখ সহ)

[২.২] সমবায় শাসন
িতা

[২.২.১] কায কর সমবায় সিমিতর িনরীা সািদত উপেজলা ও জলা কায ালয়
অিডট অিফসার িভিক অিডট সাদেনর তািলকা (অিডট অিফসােরর নাম, অিডটত সমবােয়র নাম, অিডট
সাদেনর তািরখ) ও অিডট িতেবদন।

[২.২] সমবায় শাসন
িতা

[২.২.২] সমবায় সিমিত পিরদশ ন সািদত উপেজলা ও জলা কায ালয়
উপেজলা/থানা িভিক সমবােয়র তািলকা (সমবােয়র নাম, পিরদশ নকারী কম কতার নাম, পিরদশ েনর তািরখ
ও পিরদশ ন িতেবদন)

[২.২.৩] কায কর সিমিতর িনব াচন অিত/অব ত
কিম গত

উপেজলা ও জলা কায ালয়
উপেজলা/থানা িভিক তািলকা (সমবােয়র নাম, কিমর ময়াদ উীেণর তািরখ, ঘািষত তফিসল মাতােবক
িনব াচেনর তািরখ, েযাজ ে অব ত কিম গঠেনর আেদশ নং ও তািরখ (েয়াজনীয় সাব কলাম
থাকেব)

[২.২.৪] কায কর সিমিতর বািষ ক আিথ ক িববরণী
াি িনিতত

উপেজলা ও জলা কায ালয় উপেজলা/থানা িভিক তািলকা (সমবােয়র নাম, আিথ ক িববরণী াির তািরখ, িনিণ ত নীট লাভ)

[২.২.৫] িনরীা সািদত সিমিতর এিজএম অিত উপেজলা ও জলা কায ালয় উপেজলা/থানা িভিক তািলকা (সমবােয়র নাম, অিডট সাদেনর তািরখ, এিজএম অােনর তািরখ)

[২.২] সমবায় শাসন
িতা

[২.২.৬] িনরীা সংেশাধনী িতেবদন দািখলত উপেজলা ও জলা কায ালয়
উপেজলা/থানা িভিক তািলকা (সংেশাধনী াব দািখলত সমবােয়র নাম, রিজনং ও তািরখ, অিডট
সাদেনর তািরখ, সংেশাধনী াব দািখেলর তািরখ)



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ২৯, ২০২৪ ২০:৩৭ া: ১৬ ণ তািরখ: রিববার, ন ০২, ২০২৪

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[২.৩] রাজ আদায়
[২.৩.১] িনরীা িফ আদায়ত উপেজলা ও জলা কায ালয়

উপেজলা/থানা িভিক তািলকা (সমবােয়র নাম, িনণত নীট লাভ, ধায ত অিডট িফ, আদায়ত টাকার
পিরমাণ)

[২.৩.২] সমবায় উয়ন তহিবল আদায়ত উপেজলা ও জলা কায ালয়
উপেজলা/থানা িভিক তািলকা (সমবােয়র নাম, িনণত নীট লাভ, ধায ত সমবায় উয়ন তহিবল, আদায়ত
টাকার পিরমাণ)

[৩.১] ানীয় চািহদা
িভিক িশণ

[৩.১.১] ামাণ িশণ অিত (ষ/মিহলা) উপেজলা ও জলা কায ালয় উপেজলা/থানা িভিক িশণ তািলকা (উপেজলা/থানার নাম, কাস  সংা, উপিিতর সংা)

[৩.২] সমবায় ইনিউেট
চািহদা অযায়ী িশণাথ
রণ

[৩.২.১] িশণাথ িরত (ষ/মিহলা) উপেজলা ও জলা কায ালয় উপেজলা/থানা িভিক িশণাথ িরত তািলকা (উপেজলা/থানার নাম, কাস  সংা, িশণাথর সংা)

[৩.৩] ািতািনক ীিত
[৩.৩.১] জাতীয় সমবায় রােরর জ মেনানয়ন
িরত

উপেজলা ও জলা কায ালয় জলা হেত কাটাগির িভিক িরত সিমিতর নাম ও যাবতীয় তািদ



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ২৯, ২০২৪ ২০:৩৭ া: ১৭ ণ তািরখ: রিববার, ন ০২, ২০২৪

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

সমবায় শাসন িতা িনরীা সংেশাধনী িতেবদন দািখলত বাংলােদশ পী উয়ন বাড 
িবআরিডিব সমবায় সেহর যাবতীয় আইনগত কায ম িনধ ািরত সমেয়র মে স করার েয়াজনীয় বা
হণ করা।

সমবায় শাসন িতা কায কর সমবায় সিমিতর িনরীা সািদত এলিজইিড পািন বাপনা সমবায় সেহর িনরীা ৩১ মাচ  তািরেখর মে স করার েয়াজনীয় বা হণ করা।

সমবায় শাসন িতা
কায কর সিমিতর িনব াচন অিত/অব ত কিম
গত

বাংলােদশ পী উয়ন বাড 
িবআরিডিব সমবায় সেহর যাবতীয় আইনগত কায ম িনধ ািরত সমেয়র মে স করার েয়াজনীয় বা
হণ করা।

রাজ আদায় সমবায় উয়ন তহিবল আদায়ত বাংলােদশ পী উয়ন বাড 
িবআরিডিব সমবায় সেহর যাবতীয় আইনগত কায ম িনধ ািরত সমেয়র মে স করার েয়াজনীয় বা
হণ করা।

সমবায় শাসন িতা কায কর সমবায় সিমিতর িনরীা সািদত বাংলােদশ পী উয়ন বাড 
িবআরিডিব সমবায় সেহর যাবতীয় আইনগত কায ম িনধ ািরত সমেয়র মে স করার েয়াজনীয় বা
হণ করা।

সমবায় শাসন িতা
কায কর সিমিতর বািষ ক আিথ ক িববরণী াি
িনিতত

বাংলােদশ পী উয়ন বাড 
িবআরিডিব সমবায় সেহর যাবতীয় আইনগত কায ম িনধ ািরত সমেয়র মে স করার েয়াজনীয় বা
হণ করা।

সমবায় শাসন িতা িনরীা সািদত সিমিতর এিজএম অিত বাংলােদশ পী উয়ন বাড 
িবআরিডিব সমবায় সেহর যাবতীয় আইনগত কায ম িনধ ািরত সমেয়র মে স করার েয়াজনীয় বা
হণ করা।

সমবায় শাসন িতা কায কর সমবায় সিমিতর িনরীা সািদত কালব কালব সমবায় সেহর িনরীা ৩১ মাচ  তািরেখর মে স করার েয়াজনীয় বা হণ করা।

সমবায় শাসন িতা কায কর সমবায় সিমিতর িনরীা সািদত িষ সসারন/ািণ সদ অিধদর িসআইিজ সমবায় সেহর িনরীা ৩১ মাচ  তািরেখর মে স করার েয়াজনীয় বা হণ করা।



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ২৯, ২০২৪ ২০:৩৭ া: ১৮ ণ তািরখ: রিববার, ন ০২, ২০২৪

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ
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ই-গভর্ন েন্স ও উদ্ভাবন কর্ েপরিকল্পনা ২০২৪-২৫ 

(দপ্তর/সংস্থা/বিভাগীয় অবিসসর জন্য) 

 

ক্রর্ 

 

কার্ েক্রর্ 

 

কর্ েসম্পাদন 

 সূচক 

 

একক 

 

কর্ েসম্পাদন 

সূচর্কি র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলবি মান 
চলবি মাসনর 

বনসে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা সহরজকিণ/ 

রিরজটাইর্জশর্নি র্াধ্যর্র্ 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবায়ন 

[[১.১.১] সসবা/অরিস ব্যবস্থাপনা 

সহরজকিণ/রিরজটাইর্জশর্নি র্াধ্যর্র্ ন্যযনির্ 

একটি উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবারয়ি 

িারিখ ১০ 

 

১৬/০৩/২৫ 

 

২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ ১৩/০৪/২৫ 

০২ [২.১] ইিঃপূর্ব ে বাস্তবারয়ি 

সহরজকৃি ও রিরজটাইজকৃি 

সসবাসমূর্হি িাটর্বজ 

হালনাগাদকিণ ও  সসবাসমূহ 

চলর্ান িাখা 

[২.১.১] রনজ অরিসসহ আওিাধীন 

দপ্তি/সংস্থা/রবভাগসমূর্হ  ইিঃপূর্ব ে 

উদ্ভারবি/সহরজকৃি/ রিরজটাইজকৃি সসবাসমূর্হি 

িাটর্বজ হালনাগাদকিণ ও  সসবাসমূহ চলর্ান 

িাখা 

সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ 

 

 

১ - 

 

০৩ [৩.১]  ইর্নার্ভশন সশার্করজং   

[৩.১.১] আওিাধীন অরিসসমূর্হি অংশগ্রহর্ণ 

ন্যযনির্ একটি ইর্নার্ভশন প্রদশ েনী  (সশার্করসং) 

আর্য়ারজি এবং সেষ্ঠ উদ্ভাবনী উর্যাগ রনব োরচি 

িারিখ ৭ ০৮/০৫/২৫ ১৫/০৫/২৫ ২২/০৫/২৫ ২৯/০৫/২৫ ০৫/০৬/২৫ 

০৪ [৪.১] ই-িাইর্লি ব্যবহাি বৃরি [৪.১.১] ই-িাইর্ল রনষ্পরত্তর্র্াগ্য নরিি িারলকা 

রনধ োরিি 
িাবরখ ২ ৩১/০৮/২৪ ০৮/০৯/২৪ ১৫/০৯/২৪ ২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 

[৪.১.২] ই-িাইর্ল সনাট রনষ্পরত্তকৃি % ৭ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০৫  

[৫.১] িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকিণ 

[৫.১.১] বনজ িথ্য বািায়ন হালনাগাদকৃি সংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিসসমূর্হি িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 
সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মাট ে বাংলার্দশ 

রবরনর্ োণ। 

[৬.১.১] স্মাট ে বাংলার্দশ রবরনর্ োণ সংক্রান্ত ৪টি 

স্তসের আসলাসে েরণীয় বনর্ ধারণ- রবষয়ক 

কর্ েশালা/সসরর্নাি আর্য়ারজি। 

 

সংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৭ [৭.১] অনলাইন বরস ার্ ধ 

ম্যাসনজসমন্ট সির্ওয়যার 

িাস্তিায়ন 

[৭.১.১] বনজ অবিস ও আওিার্ীন অবিসস 

অনলাইন বরস ার্ ধ ম্যাসনজসমন্ট সির্ওয়যার 

িাস্তিাবয়ি 

িাবরখ ৫ ০১/১২/২৪ ১৫/১২/২৪ ২৯/১২/২৪ ০৫/০১/২৫ ১২/০১/২৫ 

০৮ 
[৮.১] মাইগভ প্ল্যার্িসম ধর 

ব্যিহার বৃবি 

[৮.১.১] মাইগভ প্ল্যার্িসম ধর মাধ্যসম 

বিবজর্াইসজশনস াগ্য সরোবর সসিা বচবিিেরণ 

ও বিবজর্াইসজশসনর লসযয েম ধশালা আসয়াবজি 

সংখ্যা ৪ ২ - ১ - - 

 

 

 



 

ই-গভর্ন েন্স ও উদ্ভাবন কর্ েপরিকল্পনা ২০২৪-২৫ 

মাঠ (সজলা)   ধাসয়র অবিসসর জন্য 

 

 

ক্রর্ 

 

কার্ েক্রর্ 

 

কর্ েসম্পাদন 

সূচক 

 

একক 

 

কর্ েসম্পা

দন 

সূচর্কি 

র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলবি মান 
চলবি মাসনর 

বনসে 

১০০% ৯০% ৮০% 
৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা সহরজকিণ/ 

রিরজটাইর্জশর্নি র্াধ্যর্র্ উদ্ভাবনী 

ধািণা বাস্তবায়ন 

[[১.১.১] সসবা/অরিস ব্যবস্থাপনা 

সহরজকিণ/রিরজটাইর্জশর্নি র্াধ্যর্র্ ন্যযনির্ একটি 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবারয়ি 

িারিখ ১০ ০৯/০৩/২৫ ১৬/০৩/২৫ ২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূর্ব ে বাস্তবারয়ি 

সহরজকৃি ও রিরজটাইজকৃি সসবা 

চলর্ান িাখা 

[২.১.১] রনজ অরিসসহ আওিাধীন অরিসসমূর্হ  ইিঃপূর্ব ে 

উদ্ভারবি/সহরজকৃি/ রিরজটাইজকৃি সসবাসমূর্হি িাটর্বজ 

হালনাগাদকিণ ও  সসবাসমূহ চলমান  িাখা। 

সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ [৩.১]  ইর্নার্ভশন সশার্করজং 

[৩.১.১] আওিাধীন অরিসসমূর্হি অংশগ্রহর্ণ ন্যযনির্ 

একটি ইর্নার্ভশন প্রদশ েনী  (সশার্করসং) আর্য়ারজি এবং 

সেষ্ঠ উদ্ভাবনী উর্যাগ রনব োরচি 

িারিখ ৬ ১৫/০৪/২৫ ২২/০৪/২৫ ২৯/০৪/২৫ ০৫/০৫/২৫ ১২/০৫/২৫ 

০৪ [৪.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি 

[৪.১.১] ই-িাইর্ল রনষ্পরত্তর্র্াগ্য নরিি িারলকা রনধ োরিি িাবরখ ২ ৩১/০৮/২৪ ০৮/০৯/২৪ ১৫/০৯/২৪ ২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 

[৪.১.২] ই-িাইর্ল সনাট রনষ্পরত্তকৃি % ৮ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০৫ [৫.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকিণ 

[৫.১.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকৃি সংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিসসমূর্হি িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 
সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মাট ে বাংলার্দশ রবরনর্ োর্ণ 

কর্ েশালা আর্য়াজন। 

[৬.১.১] স্মাট ে বাংলার্দশ রবরনর্ োণ সংক্রান্ত ৪টি স্তসের আসলাসে 

েরণীয় বনর্ ধারণ-রবষয়ক কর্ েশালা/ সসরর্নাি আর্য়ারজি। 
সংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৭ [৭.১] অনলাইন বরস ার্ ধ ম্যাসনজসমন্ট 

সির্ওয়যার িাস্তিায়ন 

[৭.১.১] বনজ অবিস ও আওিার্ীন অবিসস অনলাইন বরস ার্ ধ 

ম্যাসনজসমন্ট সির্ওয়যার িাস্তিাবয়ি 
িাবরখ ৫ ০১/১২/২৪ ১৫/১২/২৪ ২৯/১২/২৪ ০৫/০১/২৫ ১২/০১/২৫ 

০৮ [৮.১] মাইগভ প্ল্যার্িসম ধর ব্যিহার 

বৃবি 

[৮.১.১] মাইগভ প্ল্যার্িসম ধর মাধ্যসম বিবজর্াইসজশনস াগ্য 

সরোবর সসিা বচবিিেরণ ও বিবজর্াইসজশসনর লসযয 

েম ধশালা আসয়াবজি 

সংখ্যা ৪ ২ - ১ - - 

 

 

 

 



মন্ত্রণালয়/বিভাগ ও বিভাগীয়   ধাসয়র ো ধালসয়র জন্য অবভস াগ প্রবিোর ব্যিস্থা সংক্রান্ত েম ধপরিকল্পনা ২০২৪-২৫ 

কার্ েক্রর্র্ি 

সক্ষ্ত্র 
 

র্ান কার্ েক্রর্ 
 

কর্ েসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কর্ েসম্পাদন 

সূচর্কি র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধািণ 
অরি 

উত্তর্ 
উত্তর্  

চলরি 

র্ান 

চলরি 

র্ার্নি 

রনর্ে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাবিষ্ঠাবনে ১৮ 

[১.১] রনরদ েষ্ট সর্র্য় বজআরএস বসসেম, অিলাইন ও 

অন্যান্য মাধ্যসম প্রাপ্ত অরভর্র্াগ ও আব ল রনষ্পরত্ত  

[১.১.১] অবভস াগ ও আব ল 

বনষ্পবিকৃি 
% 

১০ 

৯০ 
৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১]  বদ সোসনা মন্ত্রণালয়/বিভাগ/বিভাগীয় ো ধালসয় ১ম 

ত্রৈমাবসসে বজআরএস বসসেসম ও অন্যান্য মাধ্যসম সোসনা 

অবভস াগ  াওয়া না  ায়, উক্ত মন্ত্রণালয়/বিভাগ/বিভাগীয় 

ো ধালয় ের্তধে ২য় ত্রৈমাবসসে সেেসহাল্ডাসরর সমন্বসয় সভা 

আসয়াজন 

[১.১.১.১] সেেসহাল্ডাসরর সমন্বসয় 

সভা আসয়াবজি 

সংখ্যা ১ 
- - -  

[১.২] আওিার্ীন দপ্তর/সংস্থা/অবিসসর অবভস াগ বনষ্পবি [১.২.১]আওিার্ীন দপ্তর/ 

সংস্থা/অবিসসর অবভস াগ বনষ্পবিকৃি 
% 

৫ 

৯০ 
৮০ ৭০ ৬০  

[১.২.১] আওিার্ীন দপ্তর/সংস্থা/অবিসবিহীন 

মন্ত্রণালয়/বিভাগ/বিভাগীয় দপ্তরসমূহ ের্তধে প্রাপ্ত অবভস াগসমূহ 

  ধাসলাচনাসন্ত অবভস াগ উদ্ভসির োরণ সনাক্তেরণ, েরণীয় 

বনর্ ধারণ ও  অবভস াগ বনষ্পবিসি গৃহীি ো ধক্রম সংক্রান্ত 

অর্ ধিাবষ ধে প্রবিসিদন প্রণয়ন 

[১.২.১.১] অর্ ধিাবষ ধে প্রবিসিদন 

সপ্রবরি 

সংখ্যা ২ 
১ - -  

[১.৩] অরভর্র্াগ রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত র্ারসক প্ররির্বদন 

ত্রৈমাবসে বভবিসি ঊর্ধ্েিন কর্তেপর্ক্ষ্ি রনকট সপ্ররণ 

[১.৩.১] প্রবিসিদন সপ্রবরি 

সংখ্যা 
৩ 

৪ 
৩ ২ ১  

সযমিা 

অজধন 
০৭ 

[২.১] বনজ অবিস ও আওিার্ীন অবিসসর 

কর্ েকিো/কর্ েচািীর্দি জন্য অরভর্র্াগ প্ররিকাি ব্যবস্থা 

এবং রজআিএস সিটওয়যাি রবষয়ক 

প্ররশক্ষ্ণ/েম ধশালা/সসবমনার আর্য়াজন 

 (শুধু ১ম অর্ ধিাবষ ধেীসি এেটি) 

[২.১.১] প্রবশযণ/ েম ধশালা/ সসবমনার 

আসয়াবজি 

 সংখ্যা 
৪ 

১ 
- - - - 

[২.২] অবভস াগ প্রবিোর ব্যিস্থা না বিষসয় সেেসহাল্ডারগসণর 

সমন্বসয় অিবহিেরণ সভা আসয়াজন (স  সোন ত্রৈমাবসসে 

আসয়াজন েরা  াসি) 

[২.২.১] সভা আসয়াবজি 
সংখ্যা 

৩ 
১ 

- - -  



সজলা/উ সজলা   ধাসয়র ো ধালসয়র জন্য অবভস াগ প্রবিোর ব্যিস্থা সংক্রান্ত েম ধপরিকল্পনা ২০২৪-২৫ 

কার্ েক্রর্র্ি 

সক্ষ্ত্র 
 

র্ান কার্ েক্রর্ 
 

কর্ েসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কর্ েসম্পাদ

ন সূচর্কি 

র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধাি

ণ 

অরি 

উত্তর্ 
উত্তর্  

চলরি 

র্ান 

চলরি 

র্ার্নি 

রনর্ে  

১০০% 
৯০

% 
৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাবিষ্ঠাবনে ২০ 

[১.১] রনরদ েষ্ট সর্র্য় বজআরএস বসসেম, অিলাইন ও অন্যান্য 

মাধ্যসম প্রাপ্ত অরভর্র্াগ রনষ্পরত্ত  

[১.১.১] অবভস াগ 

বনষ্পবিকৃি 
% 

১৫ 

৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১]  বদ সোসনা সজলা   ধাসয়র দপ্তর/সংস্থা/অবিসস ১ম 

ত্রৈমাবসসে বজআরএস বসসেসম িা অন্যান্য মাধ্যসম সোসনা 

অবভস াগ  াওয়া না  ায়, উক্ত অবিস ের্তধে ২য় ত্রৈমাবসসে 

সেেসহাল্ডাসরর সমন্বসয় সভা আসয়াজন 

[১.১.১.১] সেেসহাল্ডাসরর 

সমন্বসয় সভা আসয়াবজি 

সংখ্যা ১ - - -  

[১.২] অরভর্র্াগ রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত র্ারসক প্ররির্বদন ত্রত্রর্ারসক 

রভরত্তর্ি ঊর্ধ্েিন কর্তেপর্ক্ষ্ি রনকট সপ্রিণ 

[১.২.১] প্রবিসিদন সপ্রবরি 

সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১  

সযমিা 

অজধন 
০৫ 

[২.১] বনজ অবিসসর এিং আওিার্ীন দপ্তর/সংস্থার 

কর্ েকিো/কর্ েচািী ও সেেসহাল্ডারসদর সমন্বসয় অরভর্র্াগ 

প্ররিকাি ব্যবস্থা এবং রজআিএস সিটওয়যাি রবষয়ক 

প্ররশক্ষ্ণ/েম ধশালা/সসবমনার/অিবহিেরণ সভা আর্য়াজন 

 (স  সোন ত্রৈমাবসসে আসয়াজন েরা  াসি) 

[২.১.১]  প্রবশযণ/ 

েম ধশালা/সসবমনার/সেে

সহাল্ডাসরর সমন্বসয় সভা 

আসয়াবজি 

 

সংখ্যা ৫ ১ - - -  

[২.২] আওিার্ীন দপ্তর/সংস্থা না থােসল বনজ অবিসসর 

অবিসসর কর্ েকিো/কর্ েচািী ও সেেসহাল্ডারসদর সমন্বসয় 

অরভর্র্াগ প্ররিকাি ব্যবস্থা এবং রজআিএস সিটওয়যাি 

রবষয়ক প্ররশক্ষ্ণ/েম ধশালা/সসবমনার/অিবহিেরণ সভা 

আর্য়াজন এবং অরভর্র্াগ প্ররিকাি ব্যবস্থাপনা বাস্তবায়ন 

অগ্রগরি রবষয়ক বারষ েক প্ররির্বদন প্রণয়ন। 

 (স  সোন ত্রৈমাবসসে আসয়াজন েরা  াসি) 

[২.২.১]  প্রবশযণ/ 

েম ধশালা/সসবমনার/সেে

সহাল্ডাসরর সমন্বসয় সভা 

আসয়াবজি 

[২.২.২] িাবষ ধে প্রবিসিদন 

সপ্রবরি 

 

 

[উ সজলা   ধাসয়র দপ্তর/সংস্থার জন্য শুধুমাৈ ো ধক্রম ২.১ অথিা ২.২ প্রস াজয হসি এিং সসসযসৈ িবণ ধি ো ধক্রসমর জন্য েম ধসম্পাদন সূচসের মান হসি ২৫] 

 



রবভাগীয়   ধাসয়র দপ্তর/সংস্থার জন্য সসিা প্রদান প্রবিশ্রুবি বিষয়ে কর্ েপরিকল্পনা ২০২৪-২৫ 

 

কার্ েক্রর্র্ি 

সক্ষ্ত্র 
মান ো ধক্রম কর্ েসম্পাদন সূচক একক 

কর্ েসম্পাদন 

সূচর্কি 

র্ান 

লযযমাৈা ২০২৪-২৫ 

অসাধািণ 

১০০% 

অরি 

উত্তর্ 

৯০% 

উত্তর্ 

৮০% 

চলরি 

র্ান 

৭০% 

চলরি 

র্ার্নি 

রনর্ে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাবিষ্ঠাবনে 

ো ধক্রম ১৪ 

[১.১] ত্রৈমাবসেবভবিসি বনজ দপ্তসরর সসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি হালনাগাদপূি ধে ওসয়িসাইসর্র সসিা িসে 

উ স্থা ন। 

[১.১.১] বনজ দপ্তসরর সসবা 

প্রদান প্ররিশ্রুরি হালনাগাদকৃি 
সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রৈমাবসেবভবিসি আওিার্ীন দপ্তর/সংস্থার সসবা 

প্রদান প্ররিশ্রুরি হালনাগাদপূি ধে ওসয়িসাইসর্র সসিা 

িসে উ স্থা ন এবং প্রসয়াজনীয় সযসৈ প্রকার্ে 

প্রদশ ের্নি ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.২.১] আওিার্ীন দপ্তর/ 

সংস্থার সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

হালনাগাদকৃি 
সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওিার্ীন দপ্তর/সংস্থা না থােসল সসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি কার্ েক্রর্ বাস্তবায়ন রবষয়ক ত্রত্রর্ারসক 

প্ররির্বদন প্রণয়ন। 

[১.৩.১] ত্রত্রর্ারসক প্ররির্বদন 

সপ্ররিি 

িাস্তিায়ন 

সযমিা 

উন্নয়ন 

১১ 

[২.১] সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষর্য় রনজ দপ্তি এবং 

আওিাধীন দপ্তি/সংস্থাি কর্ েকিো/কর্ েচািীর্দি জন্য 

কর্ েশালা/প্ররশক্ষ্ণ/র্সরর্নাি আসয়াজন।  

[২.১.১] প্ররশক্ষ্ণ/র্সরর্নাি/ 

কর্ েশালা আসয়াবজি 

সংখ্যা ৬ ১ - - -  [২.২]আওিাধীন দপ্তি/সংস্থা না িাকর্ল রনজ দপ্তর্িি 

কর্ েকিো/কর্ েচািীর্দি জন্য সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষয়ক 

কর্ েশালা/প্ররশক্ষ্ণ/র্সরর্নাি আর্য়াজন এবং সসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি রবষয়ক সংরক্ষ্প্ত বারষ েক প্ররির্বদন প্রণয়ণ। 

[২.২.১] প্ররশক্ষ্ণ/র্সরর্নাি/ 

কর্ েশালা আসয়াবজি 

[২.২.২] বারষ েক প্ররির্বদন 

সপ্ররিি 

[২.৩] সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষর্য় সেকর্হাল্ডািগর্ণি 

সর্ন্বর্য় অবরহিকিণ সভা আর্য়াজন  

[২.৩.১] অবরহিকিণ সভা 

আর্য়ারজি 
সংখ্যা ৫ ১ - - -  

 

 



সজলা/উ সজলা   ধাসয়র দপ্তর/সংস্থার জন্য সসিা প্রদান প্রবিশ্রুবি বিষয়ে কর্ েপরিকল্পনা ২০২৪-২৫ 

 

কার্ েক্রর্র্ি 

সক্ষ্ত্র 
মান ো ধক্রম কর্ েসম্পাদন সূচক একক 

কর্ েসম্পাদন 

সূচর্কি র্ান 

লযযমাৈা ২০২৪-২৫ 

অসাধািণ 

১০০% 

অরি 

উত্তর্ 

৯০% 

উত্তর্ 

৮০% 

চলরি 

র্ান 

৭০% 

চলরি 

র্ার্নি 

রনর্ে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাবিষ্ঠাবনে 

ো ধক্রম ১৮ 

[১.১] ত্রৈমাবসেবভবিসি বনজ দপ্তসরর সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

হালনাগাদপূব েক ওর্য়বসাইর্টি সসবা বর্ে উপস্থাপন এবং 

প্রর্য়াজনীয় সক্ষ্র্ত্র প্রকার্ে প্রদশ ের্নি ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.১.১] সসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি 

হালনাগাদকৃি 

সংখ্যা ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রৈমাবসেবভবিসি আওিার্ীন উ সজলা 

অবিসসমূসহর সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি হালনাগাদপূব েক 

ওর্য়বসাইর্টি সসবা বর্ে উপস্থাপন এবং প্রর্য়াজনীয় সক্ষ্র্ত্র 

প্রকার্ে প্রদশ ের্নি ব্যবস্থা গ্রহণ।  

[১.২.১] সসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি 

হালনাগাদকৃি 
সংখ্যা ৮ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওিাধীন দপ্তি/সংস্থা না িাকর্ল সসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি বাস্তবায়ন রবষয়ক ত্রত্রর্ারসক প্ররির্বদন প্রণয়ন। 

[১.৩.১] ত্রত্রর্ারসক 

প্ররির্বদন সপ্ররিি 

িাস্তিায়ন 

সযমিা 

উন্নয়ন 

৭ 

[২.১] বনজ অবিসসর েম ধেিধা/েম ধচারী ও আওিাধীন 

দপ্তর্িি কর্ েকিো/কর্ েচািী/ সেকর্হাল্ডািগর্ণি সর্ন্বর্য়  

সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষর্য় প্ররশক্ষ্ণ/র্সরর্নাি/কর্ েশালা/ 

অবরহিকিণ সভা আসয়াজন।  

[২.১.১] প্ররশক্ষ্ণ/ 

সসরর্নাি/কর্ েশালা/ 

অবরহিকিণ সভা 

আসয়ারজি 

সংখ্যা ৭ ১ - - -  
[২.২] আওিাধীন দপ্তি/সংস্থা না িাকর্ল রনজ দপ্তর্িি 

কর্ েকিো/কর্ েচািীর্দি সর্ন্বর্য় সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

রবষয়ক প্ররশক্ষ্ণ আর্য়াজন এবং সসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি রবষর্য় বারষ েক প্ররির্বদন প্রণয়ণ। 

[২.২.১] প্ররশক্ষ্ণ/ 

সসরর্নাি/কর্ েশালা/ 

অবরহিকিণ সভা 

আসয়ারজি  

[২.২.২] বারষ েক 

প্ররির্বদন সপ্ররিি 

 

*** উ সজলা   ধাসয়র ো ধালসয়র সযসৈ শুধু ো ধক্রম ১.১ প্রস াজয হসি এিং সসসযসৈ েম ধসম্পাদন সূচসের মান হসি ২৫। 

 

 

 



 

িথ্য অবর্োর বিষসয় ২০২৪-২৫ অথ ধিছসরর িাবষ ধে েম ধ বরেল্পনা [মাঠ পর্ যায়ের অফিসসমূহ (আঞ্চফিক/ ফিভাগীে কার্ যািে ও জেিাপর্ যায়ের কার্ যািেসমূহ)] 

কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্ মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্ মসম্পাদে 

সূচনকর 

র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০2২-

২৩ 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২৩-

২৪ 

লেযর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  চলতত র্াে 

চলতত 

র্ানের 

তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০১ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী 

তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির 

আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

% 0১ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সক্ষমতা বৃফি ০২ 

[২.১] িাফষ যক প্রফতয়িদন প্রকাশ  
[২.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়  িাফষ যক 

প্রফতয়িদন প্রকাফশত  
তাফরখ  ০১   ১৫-১০-২০২৪ ৩১-১০-২০২৪ ৩০-১১-২০২৪ - - 

[২.২] তথ্য অতধকার আইে ও 

তেতধতেধাে সম্পনকম র্েসনচতেতা 

বৃতিকরণ 

[২.২.১]  প্রচার কার্ যক্রম সম্পন্ন সংখ্যা ০১   ২ - - - - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

িথ্য অবর্োর বিষসয় ২০২৪-২৫ অথ ধিছসরর িাবষ ধে েম ধ বরেল্পনা [মাঠ   ধাসয়র অবিসসমূহ (উ সজলা   ধাসয়র অবিসসমূসহর জন্য প্রস াজয)]: 

কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্ মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্ মসম্পাদে 

সূচনকর 

র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০22-

২3 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২3-

২4 

লেযর্াত্রা ২০২4-২০২5 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  চলতত র্াে 
চলতত 

র্ানের তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০2 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী 

তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির 

আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

% 0২ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সক্ষমতা বৃফি ০১ [২.১] িাফষ যক প্রফতয়িদন প্রকাশ  
[২.১.১] তেধ মাতরত সর্নয় োতষ মক 

প্রফতয়িদন প্রকাফশত  
তাফরখ  ০১   ১৫-১০-২০২4 ৩১-১০-২০২4 ৩০-১১-২০২4 - - 
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