
সিটিজেন চার্ টার 

১. সিশন ও সিশনঃ 

সিশনঃ টর্কিই িিবায়, টর্কিই উন্নয়ন 

সিশনঃ িিবায়ীজের িক্ষিতা বৃসি এবং উজযাক্তা সৃসির িাধ্যজি কৃসি, অকৃসি, আসথ টক ও টিবা খাজত টর্কিই িিবায় গজে টতালা। 

২. প্রসতশ্রুত টিবািমূহঃ 

২.১  নাগসরক টিবা 

জানুয়ারী-মার্ চ/২০২5খ্রিঃ 

ক্রঃ

নং 

টিবার নাি টিবা প্রোজন 

িজব টাচ্চ িিয় 

প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র/ 

আজবেন ফরি প্রাসিস্থান 

টিবা মূল্য এবং পসরজশাধ পিসত(যসে 

থাজক) 

োসয়ত্বপ্রাি কি টকতটার 

পেবী,অসফসিয়াল 

টর্সলজফান ও ই-টিইল 

উর্ধ্টতন কি টকতটার 

পেবী,অসফসিয়াল 

টর্সলজফান ও ই-টিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ িিবায় িসিসতর 

সনবন্ধন প্রোন 

আজবেন প্রাসির ৬০ 

(িার্) সেজনর িজধ্য 

০১. সনবন্ধজনর েন্য আজবেন ফরি (ফরি-১)       

      (সবসধ-৫ দ্রিব্য) 

০২.ন্যূনতি ২০(কুে) েন একক ব্যসক্তর (িব টসনম্ন  

 ১৮ বছর বয়িী) োতীয়তা িনে/োতীয় পসরচয়পত্র 

০৩. পািজপার্ ট িাইে ছসব (প্রজতূজকর) 

০৪. িাংগঠসনক িিার কায টসববরণী 

০৫. প্রস্তাসবত িসিসত পসরচালনা কালীন িিজয়  

     েিা-খরচ সহিাব সববরণী এবং িেস্যগজণর    

     েিাকৃত টশয়ার ও িঞ্চয় আিানজতর তাসলকা। 

০৬. িসিসত িংগঠিত হওয়ার পরবতী দুই বছজরর  

     বাসি টক বাজের্ (মূলধনী ও রােস্ব) প্রাক্কলন। 

০৭. সতনশত র্াকার নন-জুসিসশয়াল স্ট্ূাজে িাোর  

      চুসক্তপত্র। 

০৮. স্থানীয় েনপ্রসতসনসধ কর্তটক িসিসতর অসফি  

     িাোর িেকীয় চুসক্তপত্র। 

০৯.িিবায় িসিসত আইন ও সবসধিালা প্রসতপালন  

    িংক্রান্ত অঙ্গীকারনািা (িসিসত িকল িেস্য  

    কর্তটক স্বাক্ষসত) 

১০. ব্যাংসকং কায টক্রি না করার সবিজয়  

    অঙ্গীকারনািা (িসিসতর িকল িেস্য কর্রতটক  

   স্বাক্ষরসত) 

উপজেলা িিবায় কায টালয়, 

গোসরয়া, মুসিগঞ্জ। 

ক) সনবন্ধন সফঃ 

োতীয় িিবায় িসিসতর টক্ষজত্র 

৫০০০/-র্াকা, টকন্দ্রীয় িিবায় িসিসতর 

টক্ষজত্র ১০০০/-র্াকা, অন্যান্য প্রাথসিক 

িিবায় িসিসতর টক্ষজত্র ৩০০/- এবং 

োসরদ্র সবজিাচজনর আওতায় িিবায় 

িসিসত সনবন্ধজনর টক্ষজত্র ৫০/- র্াকা 

টেোরী চালান মূজল িরকারী 

টকািাগাজর পসরজশাধজযাগ্য 

খ) িূার্ঃ 

সনধ টাসরত সনবন্ধন সফ এর উপর ১৫% 

হাজর িূার্ টেোরী চালান মূজল িরকারী 

টকািাগাজর পসরজশাধজযাগ্য। 

উপজেলা িিবায় কি টকতটা 

গোসরয়া, মুসিগঞ্জ। 

ucogozariamunshig

anj@gmail.com 
 

টেলা িিবায় কি টকতটা, 

মুসিগঞ্জ। 

০২-৭৬১২১৫৪ 

dco_munshiga

nj@yahoo.com 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা সমবায় অফিসাদরর কার্ যালয় 

গজাফরয়া, মুফিগঞ্জ। 

www.cooparative.gajaria.munshiganj.gov.bd 

 

  

 

 



১১. িসিসতর প্রস্তাসবত উপ-আইজনর ০৩ (সতন)  

     কসপ। 

১২. সনবন্ধন সফ ও িূার্ পসরজশাজধর চালান কসপ। 

১৩. কৃসি বা কৃিক,িৎস্যেীবী বা িৎস্যচািী,  

     শ্রিেীবী,মৃৎসশল্পী,তাঁতী,ভূসিহীন, সবত্তহীন,  

     িসহলা,হকাি ট,পসরবহন িাসলক বা শ্রসিক,  

     কি টচারী,দুগ্ধ,মুসক্তজযািা,যুব (১৮ হজত ৩৫ বছর  

     বয়িী), অজর্াসরক্সা, অজর্া  

     টর্জো,টর্সক্সকূাব,ির্র,োক, বা ট্যান্ক লসর  

   চালক, ফ্ল্ূার্ বা এপার্ টজিন্ট িাসলক, টোকান     

   িাসলক বা ব্যবিায়ী বা িাজকটর্ উজেসখত নাজি  

   িিবায় িসিসত সনবন্ধজনর টক্ষজত্র ব্যসক্ত িেজস্যর  

  মূল টপশার িাজথ িসিসতর সিল তঅকা আবশ্যক। 
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০২ িিবায় িসিসতর উপ-

আইন িংজশাধন 

আজবেন প্রাসির ৬০ 

(িার্) সেজনর িজধ্য 

০১. আজবেন ফরি (ফরি-৪) {সবসধ-৯(২) দ্রিব্য} 

০২. প্রস্তাসবত উপ-আইন/উপ-আইজনর িংজশাধনী  

     িমূহ। 

০৩. ব্যবস্থাপনা কসিটির িিা ও িাধারণ িিার  

     কায টসববরণীী্ এবং িাধারণ িেস্যগজণর অনুকূজল  

     টপ্রসরত টনাটিশ 

উপজেলা িিবায় কায টালয়, 

গোসরয়া, মুসিগঞ্জ। 

............. উপজেলা িিবায় 

কি টকতটা, গোসরয়া, 

মুসিগঞ্জ। 

ucogozariamunshig

anj@gmail.com 
 

টেলা িিবায় কি টকতটা, 

মুসিগঞ্জ। 

০২-৭৬১২১৫৪ 

dco_munshiga

nj@yahoo.com 



০৩ িিবায় িসিসতর 

সনরীক্ষা িোেন 

িংসিি অথ ট বছজরর 

জুলাই িাি হজত 

িাচ ট িাি পয টন্ত (০৯ 

িাি) 

০১. িিবায় িিবায় িসিসতর সহিাব সববরণী, 

০২. টলনজেন িংক্রান্ত যাবতীয় খাতাপত্র, 

০৩. অসির্ অসফিার কর্তটক চাসহত অন্যান্য  

      টরকি টপত্র (প্রজযােূ টক্ষজত্র) 

০৪. িসিসতর িিার কায টসববরণী িমূহ। 

িংসিি িিবায় িসিসতর 

কায টালয় িমূহ 

নীর্ লাি হজলঃ 

০১. সনরীক্ষা সফ ও িূার্ 

ক) িিবায় িসিসতর ১০০ (একশত) 

র্াকা নীর্ মুনাফা বা উহার অংজশর 

েন্য ১০ র্াকা হাজর প্রাথসিক িিবায় 

িসিসতর টক্ষজত্র িজব টাচ্চ ১০,০০০/-(েশ 

হাোর) র্াকা এবং োতীয় ও টকন্দ্রীয় 

িিবায় িসিসতর টক্ষজত্র ০১ টকাটি র্াকা 

নীর্ মুনাফা পয টন্ত িজব টাচ্চ ৩০,০০০/-

(সত্রশ হাোর) র্াকা, ০১ টকাটি র্াকার 

উজর্ধ্ট ০২ টকাটি র্াকা পয টন্ত ৫০,০০০/- 

(পঞ্চাশ হাোর) র্াকা এবং ০২ টকাটি 

র্াকার উজর্ধ্ট িজব টাচ্চ ১,০০,০০০/-(এক 

লক্ষ) র্াকা সনরীক্ষা সফ পসরজশাধজযাগ্য। 

খ) সনরীক্ষা সফ এর উপর ১৫% হাজর 

িূার্ পসরজশাধজযাগ্য। 

পসরজশাধ পিসতঃ 

টেোরী চালাজনর িাধ্যজি িরকারী 

টকািাগাজর পসরজশাধজযাগ্য। 

০২. িিবায় উন্নয়ন তহসবলঃ 

প্রজতূক িিবায় িসিসত প্রসত িিবায় 

বজি ট উহার নীর্ মুনাফার উপর ৩% 

হাজর িিবায় উন্নয়ন তহসবল (সিসিএফ) 

পসরজশাধজযাগ্য। 

পসরজশাধ পিসতঃ  

“টকা-অপাজরটিি টিজিলপজিন্ট ফান্ড-

ঢাকা সবিাগ,িঞ্চয়ী সহিাব নং- 

০৩১০১২৯১৪৭, েনতা ব্যাংক সলঃ, 

শ্যািলী শাখা, ঢাকা অনুকূজল  সিসি এর 

িাধ্যজি পসরজশাধজযাগ্য। 

উপজেলা িিবায় 

কি টকতটা, গোসরয়া, 

মুসিগঞ্জ। 

ucogozariamunshig

anj@gmail.com 
 

টেলা িিবায় কি টকতটা, 

মুসিগঞ্জ। 

০২-৭৬১২১৫৪ 

dco_munshiga

nj@yahoo.com 

০৪ িিবায় িসিসতর 

অন্তব টবতী ব্যবস্থাপনা 

কসিটি সনজয়াগ 

কসিটির টিয়াে 

উত্তীজণ টর পরপর 

িসিসতর টরকি টপত্র/টেলা বা উপজেলা িিবায় 

কায টালজয়র টরকি টপত্র অনুযায়ী। 

উপজেলা িিবায় 

কায টালয়/টেলা িিবায় 

কায টালয় 

........... উপজেলা িিবায় 

কি টকতটা, গোসরয়া, 

মুসিগঞ্জ। 

ucogozariamunshig

anj@gmail.com 
 

টেলা িিবায় কি টকতটা, 

মুসিগঞ্জ। 

০২-৭৬১২১৫৪ 

dco_munshiga

nj@yahoo.com 



০৫ প্রসশক্ষণ (িিবায় 

িসিসতর িেস্যজের 

িজধ্য) * ভ্রাম্যিান 

প্রসশক্ষণ 

০১ (এক) সেন প্রসশক্ষণ িসিউল উপজেলা িিবায় কায টালয়, 

গোসরয়া কর্তটক িিবায় 

িসিসত িেস্যজের িজনানয়ন 

টিাতাজবক 

প্রসশক্ষণ প্রোনকারী কি টকতটাজের 

িম্মানী এবং অংশগ্রহণকারী 

িিবায়ীজের েন্য িিবায় েির হজত 

কাগে,কলি, টফাল্ডার ও িাতা প্রোন 

করা হয়। 

উপজেলা িিবায় 

কি টকতটা, গোসরয়া, 

মুসিগঞ্জ। 

ucogozariamunshig

anj@gmail.com 
 

টেলা িিবায় কি টকতটা, 

মুসিগঞ্জ। 

০২-৭৬১২১৫৪ 
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০৬ প্রসশক্ষণ ( িসিসতর 

িেস্যজের িজধ্য)ঃঃ 

*আইসেএ (টিলাই) 

*আইসেএ (টবসিক 

কসেউর্ার) 

*আইসেএ (সক্রিাল 

টশা-সপছ) 

*আইসেএ 

(ইজলসিকূাল) 

*আইসেএ (ব্লক 

বাটিক) 

*সহিাব ও সনরীক্ষা 

*িিবায় উজযাক্তা 

সৃসি 

*িসিসত ব্যবস্থাপনা 

 

১৫ (পজনজরা) সেন 

১০ (েশ) সেন 

 

০৫ (পাঁচ) সেন 

 

০৫ (পাঁচ) সেন 

 

০৫ (পাঁচ) সেন 

 

০৫ (পাঁচ) সেন 

০৫ (পাঁচ) সেন 

 

০৫ (পাঁচ) সেন 

০৫ (পাঁচ) সেন 

প্রসশক্ষণ িসিউল উপজেলা িিবায় কায টালয়, 

গোসরয়া কর্তটক িিবায় 

িসিসত িেস্যজের িজনানয়ন 

টিাতাজবক 

বাংলাজেশ িিবায় একাজিিী 

টকার্বােী,কুসিো ও আঞ্চসলক িিবায় 

সশক্ষায়তন, নরসিংেী িিবায় অসধেির 

কর্তটক সনধ টাসরত হাজর িিবায়ীজের 

প্রসশক্ষণিাতা ও যাতায়ত িাতা প্রোন 

করা হয়।  

উপজেলা িিবায় 

কি টকতটা, গোসরয়া, 

মুসিগঞ্জ। 

ucogozariamunshig

anj@gmail.com 
 

টেলা িিবায় কি টকতটা, 
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৭ ঋণ কায টক্রি 

(আশ্রয়ন প্রকল্প) 

 ১। টিবা গ্রহীতাজের আশ্রয়ন প্রকজল্প বিবাি করজত 

হজব ও িিবায় িসিসতর িেস্য হজত হজব। 

২। সনধ টাসরত ফরজি আজবেন করজত হজব। 

৩। ঘর বরাজির মূল েসলল (উপজেলা িিবায় 

কায টালজয়) েিা রাখজত হজব। 

৪। ঋণ প্রোজনর নীসতিালা অনুিরন কজর ঋণ প্রোন 

করা হজব। 

উপজেলা িিবায় কায টালয়, 

গোসরয়া, মুসিগঞ্জ। 

৭% িরল সুজে িাসিক সকসস্তজত 

পসরজশাধ করজত হজব। 

উপজেলা িিবায় 

কি টকতটা, গোসরয়া, 

মুসিগঞ্জ। 

ucogozariamunshig

anj@gmail.com 
 

টেলা িিবায় কি টকতটা, 

মুসিগঞ্জ। 

০২-৭৬১২১৫৪ 
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nj@yahoo.com 

 


