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উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর এর কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
(Overview of the performance of Upzila Co-operative Office,Faridgonj.Chandpur.) 

 
সা˩িতক অজȟন,চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾নাঃ 
১) সা˩িতক বছর সӒেহর (৩ বছর) অিজȟত সাফΙ : 
 

সমবায়েক উˑয়নӑখী ও ǯটকসই করার জΓ সমবায় অিধদ˖েরর কােজর ধারাবািহকতা রɻার পাশাপািশ ভিবΜৎ চɇােলʛ 
ǯমাকােবলার িভিʯ ɛͼেতর ǯɻেɖ উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, ফিরদগʛ, চϲদӅর িবগত ০৩ বৎসের উে̂খেযাΌ সাফΙ অজȟেন 
সɻম হেয়েছ। িবগত িতন অথ ȟ বছের ǯমাট ১৯ ɪ সমবায় সিমিত গঠন করা হেয়েছ এবং ৩৮০ জনেক নҶনভােব সমবােয় 
সদΝӎɳ করা হেয়েছ। ২০১৯-২০ সেন ১৩৪ɪ, ২০২০-২১ সেন ১২৯ɪ এবং 20২১-২২ সেন ১৩০ ɪ কায ȟকর সমবায় সিমিতর 
িনরীɻা কায ȟ স˫ˑ করা হেয়েছ। িনরীɻা িফ ও ভɇাট২১১৫০৮/- টাকা, িনবːন িফ ও ভɇাট১০৩৫/- টাকা এবংসমবায় উˑয়ন 
তহিবল(িসিডএফ)৪৭৭৮৯৫/- টাকা আদায় কের যথাযথভােব পিরেশাধ করা হেয়েছ।েটকসই সমবায় গঠেনর িনিমেʯ ǯজলার ɞাΖমান 
ɪেমর মাΒেম১২৫ জন সমবায়ীেক ɞাΖমান ɛিশɻণ ɛদান করা হেয়েছ। ১৪ জন সমবায়ী ও ২ জন কম ȟকতȟা/কম ȟচািরর দɻতা Ӎিʺর 
লেɻɇ বাংলােদশ সমবায় একােডমী, ǯকাটবািড়, ̲িম̂ায় ও আʙিলক সমবায় িশɻায়তন, ǯফনীেত ɛিশɻণ ɛদােনর জΓ ǯɛরণ করা 
হেয়েছ।এছাড়াও “ͱপক˾২০২১”, “এসিডিজ” অজȟন, 
এবংস˖মপʙবািষ ȟকীপিরক˾নারআেলােকসমবায়অিধদ˖রকҸȟকҒহীতউˑয়নɛকে˾রিকҜকায ȟɈমএিবভােগবা̜বায়নকরাহেʑ।  
 
 

২) সমΝা ও চɇােলʛসӒহ :  
 উˑয়নӑখী ও ǯটকসই সমবায় গঠেনর মাΒেম ফিরদগʛউপেজলার িবিভˑ ǯɢিণ-ǯপশার মাӂেষর আথ ȟ-সামািজক উˑয়েন 
ফিরদগʛ, উপেজলা সমবায় কায ȟালেয়র চɇােলʛ বΈিবধ। এউপেজলায়িনবিːতসমবায়এরসং΋া১০৯ɪ। নানা ǯɢিণ ও ǯপশার সি˰লেন 
সংগɬত হওয়া ǰবিচɖɇময় কায ȟɈেম িবӅল সং΋ক সমবায় সিমিতেত ӟশাসন ɛিত̎ার জΓ পিরদশ ȟন, িনরীɻাসহ অΓাΓ িবিধবʺ িনয়েম 
এবং ɛচিলত পʺিতেত িনিবড়মিনটিরংকরাঅΓতমবড়চɇােলʛ।সমবায়ীেদরচািহদাӆরেণ Ӕেগাপেযাগী আҿিনক 
ɛিশɻণওɛӔিɳসহায়তাɛদান এ সমেয়রঅΓতমদাবী। এেɻেɖ ɛেয়াজনীয়জনবল, যানবাহনওপয ȟা˖অথ ȟবরাʸ থাকেল 
ͰɪনকােজরমাΒেমএসমΝারসমাধানস˯ব। 
 

৩) ভিবΜৎ পিরক˾নাঃ 
 ২০২৩-
২০২৪সােলরমেΒ১০ɪনҶনসমবায়সিমিতগঠনকরা২০০জনেকনҶনভােবসমবােয়সদΝӎɳকরা১০৯ɪসমবায়সিমিতরিনরীɻাস˫ˑ
করা, 
ɞাΖমাণɪেমরমাΒেম১০০জনসমবায়ীেকচািহদািভিʯকɛিশɻণɛদানকরা০১ɪউৎপাদনӑখীসিমিতগঠনকরাহেব।উʼাবনীউেΑােগর
মাΒেমেজলাসমবায়কায ȟালেয়রনাগিরকেসবাসহজকরাএবংেɑডিভিʯকɛিশɻণওɛӔিɳসহায়তাɛদানকরারমাΒেমসমবায়ীউেΑাɳা
ӡি̌ও·-কম ȟসং̝ােনরপথӟগমকরাওঅΓতম 
লɻɇ।সমবােয়রমাΒেমেদশীয়পেΏরউৎপাদনӍিʺএবংউৎপািদতপΏসরাসিরেভাɳােদরিনকটӟলভӒেΙেপৗেছেদয়ারলেɻɇসমবায়প
ǯΏরɝাি˅ং, 
বাজারজাতকরেণসহায়তাকরাহেব।এছাড়াসমবােয়রমাΒেমӟিবধাবিʙতঅনɊসরজনেগা̎ীরমিহলােদরিনেয়এইউপǯজলায়কমপেɻ০
১ɪসমবায়সিমিতগঠনকরারমাΒেমতােদরসরাসিরওিবক˾কম ȟসং̝ানӡি̌, 
সামািজকওআিথ ȟকৈবষΖɥাসএবংজীবনযাɖারমানউˑয়নওɻমতায়নকরাহেবঅΓতমɛধানলɻɇ। 
 
২০২২-2৩ অথ ȟবছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহঃ 
 সমবায় সংগঠেনর মাΒেম ১২০ জেনর ·-কম ȟসং̝ান ӡি̌ করা হেব; 

 0২ ɪ মেডল সমবায় সিমিত ӡজন করা হেব; 

 ১০০ জনেক ɛািত̎ািনক ও অɛািত̎ািনক ɛিশɻণ ɛদান করা হেব; 

 সমবােয়র িভিʯেত পΓ উৎপাদন ও বাজারজাতকরেণ ɛেয়াজনীয় ɛিশɻণ ও পরামশ ȟ ɛদান করা হেব; 

 বািষ ȟক িনব ȟাচনী কɇােল˅ার ǯমাতােবক শতভাগ সমবায় সিমিতর িনব ȟাচন অӂ̎ান িনি̃ত করা হেব; 

 ৩০ ɪ সমবায় সিমিত পিরদশ ȟন এবং ১০৯ ɪ কায ȟকর সমবায় সিমিতর িনরীɻা স˫াদন করা হেব। 



    
 

 

ɛ̜াবনা(Preamable) 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর এর ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার 

করা, ӟশাসন সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম  
ͱপক˾ 20৪1 এর যথাযথ বা̜বায়েনর লেɻɇ - 

 
 

উপেজলা সমবায় কম ȟকতȟা,উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর 
 

এবং 
 

ǯজলা সমবায় অিফসার, ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর-এর মেΒ 
২০২2 সােলর ҟন মােসর ০২ তািরেখ এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ  

(২০২2-23) ·াɻিরত হল। 
 
 

এইҙিɳেত·াɻরকারীউভয়পɻিন˨িলিখতিবষয়সӒেহস˰তহেলন: 
 
 
 
 
 
 

  



    
 

 

ǯসকশন ১:  

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ,চϲদӅর এর ͱপক˾(Vision),অিভলɻɇ(Mission), 
কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ এবং কায ȟাবিলঃ 

 

১.১ͱপক˾ (Vision) : 
     ǯটকসই সমবায় ǯটকসই উˑয়ন। 

 

১.২অিভলɻɇ (Mission): 
     সমবায়ীেদর সɻমতা Ӎিʺ এবং উেΑাɳা ӡি̌র মাΒেম ҍিষ, অҍিষ, আিথ ȟক ও ǯসবা খােত ǯটকসই সমবায় গেড় 
ǯতালা। 
 

১.৩কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ: 
১.৩.১ ǯজলা/সােকȟল অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

১.ǯটকসই সমবায় গঠেন কায ȟɈম Ɋহণ; 
২. উৎপাদন, আিথ ȟক ও ǯসবাখােত সমবায় গঠন;  
৩. সমবায় সংগঠেনর সɻমতা Ӎিʺ ও উেΑাɳা ӡজন। 

১.৩.২ ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ: 
১. সং̖ার ও ӟশাসনӒলক কায ȟɈেমর বা̜বায়ন ǯজারদারকরণ। 

১.৪কায ȟাবিল (আইন/িবিধ ͏ারা িনধ ȟািরত কায ȟাবিল)(Functions): 
 
১.সমবায় নীিতেত সমবায় বাːব কম ȟকাে˅ উ͏ুʺকরণ ও িনবːন ɛদান; 
২.িনরীɻা, পিরদশ ȟন ও তদারিকর মাΒেম সমবায় সিমিত̶েলােত ӟশাসন ɛিত̎া করা;  
৩.সমবায় অিধদ˖েরর কম ȟকতȟা-কম ȟচািরেদর ɛিশɻণ/উʎতর ɛিশɻেণর ӟেযাগ ӡি̌র মাΒেম ǯপশাগত দɻতা Ӎিʺ করা;  
৪.ɛিশɻেণর মাΒেম সমবায়ীেদর দɻতা Ӎিʺ এবং উেΑাɳা ӡজেন সহায়তা করা;  
৫.সমবায় ǯনটওয়ািকȟং ǯজারদার করার লেɻɇ সমবায় ӒΙেবােধর ɛচার, ɛকাশনা, ǯসিমনার ও কম ȟশালার আেয়াজন এবং 
ɛািত̎ািনক ·ীҍিত ɛদান; 
৬.ӆিঁজ গঠন ও িবিনেয়ােগর মাΒেম আʲকম ȟসং̝ান ӡি̌ করা; 
৭.Ɋামীণ মিহলা ও সাধারণ জনেগাি̎র ɻমতায়ন ও আথ ȟ-সামািজক উˑয়েনর লেɻɇ সমবায় িভিʯক ɛক˾ ও কম ȟӠিচর বা̜বায়ন; 
৮.সমবায় পΓ ɝাি˅ং ও বাজার সংেযাগ ɛিত̎ায় সমবায়ীেদর দɻতা উˑয়েন সহায়তা করা; 
৯.অিভলɻɇ অজȟেন ɛেয়াজনীয় নীিতমালা,উˑয়ন কম ȟӠচী এবং উˑয়ন ɛক˾ ɛণয়ন ও বা̜বায়েন সমবায় অিধদ˖রেক  
সহেযািগতা করা।  

 
**** 

 
 



 

 
ǯসকশন ২: 

িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব (Outcome/Impact) 

Қড়াˉ 
ফলাফল/ɛভাব(Outco

me/Impact) 
 

কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

ɛҍত 
লɻɇমাɖা  
২০২২-২৩ 

ɛেɻপণ   িনধ ȟািরত  লɻɇমাɖা অজȟেনর ǯɻেɖ 
ǯযৗথভােব দািয়͉ɛা˖  

মˈণালয়/িবভাগ/ সংɀহাসӒেহর নাম 

উপাʯӠɖ 
(Source of Data) 

২০২০-২১ ২০২১-২২ ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

 সমবায়ীেদর Ӆিঁজ 
িবিনেয়ােগর মাΒেম 
আʱ-কম ȟসং̝ান ӡিজত 

সমবায় সংগঠেনর মাΒেম 
আʱ-কম ȟসং̝ান ӡিজত  
(ӅͰষ) 

জন (লɻ) ০.০০১৬০ ০.০০১৬০ ০.০০১৫০ ০.০০১৫০ ০.০০১৫০ 
সমবায় িবভাগ, মৎΝ ও 
ɛািণস˫দ মˈণালয়, ҍিষ 
মˈণালয়, এলিজইিড, িবআরিডিব। 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয় 
সӒেহর মািসক ও ǰɖমািসক 
িরটান ȟ 

সমবায় সংগঠেনর মাΒেম 
আʱ-কম ȟসং̝ান ӡিজত 
(মিহলা) 

জন (লɻ) ০.০০১৪০ ০.০০১৪০ ০.০০০৭০ ০.০০০৭০ ০.০০০৭০ 

সমবায়ীেদর ̝ানীয় 
চািহদা অӂযায়ী 
ɞাΖমানɛিশɻণ 
আেয়াজন িনি̃ত করা। 

 ɞাΖমান ɛিশɻণ অӂি̎ত জন ১০০ ১২৫ ১০০ ১০০ ১০০ 

সমবায় িবভাগ, মৎΝ ও 
ɛািণস˫দ মˈণালয়, ҍিষ 
মˈণালয়, এলিজইিড, িবআরিডিব। 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয় 
সӒেহর মািসক ও ǰɖমািসক 
িরটান ȟ 

  



    
 

 

ǯসকশন ৩: 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ,চϲদӅর এর কম ȟস˫াদন পিরক˾না ২০২২-২০২৩ 

ǯমাট মান: ৭০ 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা 
পʺিত 

 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকরমান 

 
ɛҍতঅজȟন 

২০২০-২১ 
 

ɛҍতঅজȟ
ন 

২০২১-২২ 
* 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক২০২২-২৩ 
 ɛেɻপণ 

২০২৩-২৪ 
ɛেɻপণ 
২০২৪-২৫ অসাধারণ অিতউʯম উʯম চলিতমান 

চলিতমােনর
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

[১] ǯটকসই 
সমবায় গঠেন 
কায ȟɈম Ɋহণ 

২৫ 

[১.১] তদারিক ও 
মােনাˑয়ন 

[১.১.১] অকায ȟকর সিমিতর হালনাগাদ 
তািলকা সংকিলত 

তািরখ তািরখ ৩ 
১৬.৮.২০ 

 
১৬.৮.২১ 

 
০৭.৮.২২ 

 
২৫.৮.২২ 

 
৩০.৮.২২ 

 
০৬.৯.২২ 

 
১৩.৯.২২ 

 
৩০.৭.২৩ 

 
৩০.৭.২৪ 

 
[১.১.২] সিমিতর বাৎসিরক িনব ȟাচনী 
কɇােল˅ার সংকিলত 

তািরখ তািরখ ২ 
১৬.৮.২০ 

 
১৬.৮.২১ 

 
০৭.৮.২২ 

 
২৫.৮.২২ 

 
৩০.৮.২২ 

 
০৬.৯.২২ 

 
১৩.৯.২২ 

 
৩০.৭.২৩ 

 
৩০.৭.২৪ 

 

[১.১.৩] মেডল সমবায় সিমিত ӡজন সমি̌ সং΋া ১ ১ ১ ২ ১ ১ ১ ১ ২ ২ 

[১.১.৪] িনধ ȟািরত ছেক বািষ ȟক 
পিরসং΋ান ɛিতেবদন সংকিলত 

তািরখ তািরখ ১ 
১৬.৮.২০ 

 
১৯.৭.২১ 

 
০৭.৮.২২ 

 
২৫.৮.২২ 

 
৩০.৮.২২ 

 
০৬.৯.২২ 

 
১৩.৯.২২ 

 
৩০.৭.২৩ 

 
৩০.৭.২৪ 

 

[১.২] সমবায় ӟশাসন 
ɛিত̎া 

[১.২.১] কায ȟকর সমবায় সিমিতর 
িনরীɻা স˫াদেনর হার 
 

ɈমӅিʛӏত 
 

% 
 

৪ 
 

১০০% 
 

১০০% 
 

১০০% 
 

৯৮% 
 

৯৬% 
 

৯৪% 
 

৯২% 
 

১০০% 
 

১০০% 
 

[১.২.২] সমবায় সিমিত পিরদশ ȟন 
স˫ািদত 
 

সমি̌ 
 

সং΋া 
 

৩ 
 

৩৭ ৩৫ ৩০ ২৭ ২৪ ২১ ১৮ ৩০ ৩০ 

[১.২.৩] Εব̝াপনা কিমɪর িনব ȟাচন 
অӂি̎ত/অˉব ȟত̭ Εব̝াপনা কিমɪ 
গɬত 

সমি̌ % ১ ৭৭% ৮৪% ৯০% ৮৫% ৮০% ৭৫% ৭০% ৯২% ৯৫% 

[১.২.৪] কায ȟকর সিমিতর বািষ ȟক 
আিথ ȟক িববরনী  ɛাি˖ িনি̃তҍত 

সমি̌ % ১ ৩৪% ৩৯% ৫০% ৪৮% ৪৬% ৪৪% ৪২% ৫৫% ৬০% 

[১.২.৫] িনরীɻা স˫ািদত সমবায় 
সিমিতর এিজএম অӂি̎ত/ Εবɀহা 
Ɋহণ 

সমি̌ % ১ ৮৯% ৫৫% ৯০% ৮৫% ৮০% ৭৫% ৭০% ৯২% ৯৫% 

[১.২.৬] িনরীɻা ɛিতেবদন  
পয ȟােলাচনা ও Εবɀহা Ɋহণ সমি̌ সং΋া ১ ০ ৫৪ ৩৯ ৩৫ ৩১ ২৭ ২৩ ৩৯ ৩৯ 

[১.২.৭] িনরীɻা সংেশাধনী  
ɛ̜াব দািখলҍত সমি̌ সং΋া ১ ০ ৪৭ ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২০ ২০ 



    
 

 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা 
পʺিত 

 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকরমান 

 
ɛҍতঅজȟন 

২০২০-২১ 
 

ɛҍতঅজȟ
ন 

২০২১-২২ 
* 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক২০২২-২৩ 
 ɛেɻপণ 

২০২৩-২৪ 
ɛেɻপণ 
২০২৪-২৫ অসাধারণ অিতউʯম উʯম চলিতমান 

চলিতমােনর
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

[১.৩] রাজ· আদায় 

[১.৩.১] িনরীɻা িফ আদায়ҍত ɈমӅিʛӏত % ৩ ৯৫% ১০০% ১০০% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০০% 

[১.৩.২] সমবায় উˑয়ন তহিবল 
আদায়ҍত 

ɈমӅিʛӏত % 
 

৩ ৯৮% ১০০% ১০০% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০০% 

 
[২] উৎপাদন, 

আিথ ȟক ও 
ǯসবাখােত 

সমবায় গঠন 
 

 
২৩ 

 

[২.১] িনবːন 

[২.১.১] ɛাক-িনবːন ɛিশɻেণর 
মাΒেম উ͏ুʺকরণ ɛিশɻণাথ̭র সং΋া  

সমি̌ জন (লɻ) ৮ ০.০০০৪০ ০.০০১২৫ ০.০০০৬০ ০.০০০৫৪ ০.০০০৪৮ ০.০০০৪২ ০.০০০৩৬ ০.০০০৬০ ০.০০০৬০ 

[২.১.২] িনবːন আেবদন িন̑িʯর 
হার 

ɈমӅিʛӏত % ৮ ১০০% ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% ১০০% ১০০% 

[২.২] সমবায়ীেদর 
Ӆিঁজ িবিনেয়ােগর 
মাΒেম  
আʱ-কম ȟসং̝ান 
ӡিজত 

[২.২.১] সমবায় সংগঠেনর মাΒেম 
আʱ-কম ȟসং̝ান ӡিজত (ӅͰষ) 

সমি̌ জন (লɻ) ৪ ০.০০১৬০ ০.০০১৬০ ০.০০১৫০ ০.০০১৩৫ ০.০০১২০ ০.০০১০৫ ০.০০০৯০ ০.০০১৫০ ০.০০১৫০ 

[২.২.২] সমবায় সংগঠেনর মাΒেম 
আʱ-কম ȟসং̝ান ӡিজত (মিহলা) 

সমি̌ জন (লɻ) ৩ ০.০০১৪০ ০.০০১৪০ ০.০০০৭০ 
০.০০০৬

৩ 
০.০০০৫৬ ০.০০০৪৯ ০.০০০৪২ ০.০০০৭০ ০.০০০৭০ 

[৩] সমবায় 
সংগঠেনর 

সɻমতা Ӎিʺ 
ও উেΑাɳা 

ӡজন 

 
 
 ২২ 

[৩.১] ̝ানীয় চািহদা 
িভিʯক ɛিশɻণ 

[৩.১.১]  ɞাΖমান ɛিশɻণ অӂি̎ত  
(ӅͰষ/মিহলা) 

সমি̌ জন ৮ ১০০ ১২৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

[৩.২] সমবায় 
ইনি̙ɪউেট চািহদা 
অӂযায়ী ɛিশɻণাথ̭ 
ǯɛরণ 

[৩.২.১] ɛিশɻণাথ̭ ǯɛিরত 
(ӅͰষ/মিহলা) 

সমি̌ % ৭ ১০০% ১০০% ১০০% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০০% 

[৩.৩] ɛািত̎ািনক 
·ীҍিত 

[৩.৩.১] জাতীয় সমবায় Ӆর̖ােরর 
জΓ মেনানয়ন ǯɛিরত 

সমি̌ % ৭ ১০০% ১০০% ১০০% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০০% 

 

 
 
 



    
 

 

ӟশাসনӒলক কায ȟɈমসӒহ 
ǯমাট মান: ৩০ 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক গণনা পʺিত একক 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক২০২২-২৩ 

ɛেɻপণ২
০২৩-২৪ 

ɛেɻপণ২০
২৪-২৫ ২০২০-

২১ 
২০২১-

২২ 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

ӟশাসন ও 
সং̖ার Ӓলক 
কায ȟɈেমর 
বা̜বায়ন 
ǯজারদারকরণ 

৩০ [১.১] ʹʺাচার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.১.১] ʹʺাচার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা˖ 
নͯর ১০ - -        

[১.২] ই-গভΓȟা˓/ 
উʼাবন কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.২.১] ই-গভΓȟা˓/ 
উʼাবন কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা˖ 
নͯর ১০ - -        

[১.৩] তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.৩.১] তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা˖ 
নͯর 

৩ 
- - 

       

[১.৪] অিভেযাগ 
ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.৪.১] অিভেযাগ 
ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা˖ 
নͯর 

৪ 

- - 

       

[১.৫] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.৫.১] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা˖ 
নͯর 

৩ 

- - 

       

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    
 

 

 

 

সংেযাজনী ১: 
 

Ɉিমক নͯর শˠ সংেɻপ 
(Acronyms) 

িববরণ 

১ আইিজএ আয়বধ ȟক কায ȟɈম/উেΑাɳা ӡজন 

২ আসই আʙিলক সমবায় ইনি̌ɪউট 

৩ এিজএম বািষ ȟক সাধারণ সভা 

৪ এনআইিড জাতীয় পিরচয় পɖ 

৫ এসিডিজ ǯটকসই উˑয়ন লɻɇমাɖা 

৬ কায ȟকর ӆব ȟবত̭ বছের ǯলনেদন সহ যাবতীয় কায ȟɈেম সচল থাকা সিমিত 

৭ ɪিসিভ টাইম ক̙ িভিজট 

৮ িবআরিডিব বাংলােদশ প̂ী উˑয়ন ǯবাড ȟ 

৯ িবিসএ/বাসএ বাংলােদশ সমবায় একােডিম 

১০ িসআইিজ কমন ই˂াের̙ ̸প 

১১ িসিডএফ সমবায় উˑয়ন তহিবল 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

সংেযাজনী২:  
কম ȟস˫াদনΕবɀহাপনা ও ɛমাণক 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদনӠচকসӒহ বা̜বায়নকারী অӂিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লɻɇমাɖা অজȟেনর ɛমাণক 

[১.১]  তদারিক ও মােনাˑয়ন 

[১.১.১] অকাh©কর সিমিতর হালনাগাদ 
তািলকা সংকিলত 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়,চϲদӅর 

উপǯজলা সমবায় কায ȟালয় কҸȟক ɛণীত ও ǯজলা সমবায় কায ȟালয় কҸȟক 
সংকিলত অকায ȟকর সমবােয়র তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত 
ɛতɇয়ন  

[১.১.২] সিমিতর বাৎসিরক িনব ȟাচনী কɇােল˅ার 
সংকিলত 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপǯজলা সমবায় কায ȟালয় কҸȟক ɛণীত ও ǯজলা সমবায় কায ȟালয় কҸȟক 
সংকিলত িনব ȟাচনী কɇােল˅ােররতািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত 
ɛতɇয়ন  

[১.১.৩] মেডল সমবায় সিমিত ӡজন 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

১.ǯজলার ǯরিজ̙ার সংরɻণ 
২.উপেজলা হেত ǯɛিরত “ছক” অӂযায়ী তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক 
·াɻিরত ɛতɇয়ন 

[১.১.৪] িনধ ȟািরত ছেক বািষ ȟক পিরসং΋ান 
ɛিতেবদন সংকিলত 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপǯজলা সমবায় কায ȟালয় কҸȟক ɛণীত ও ǯজলা সমবায় কায ȟালয় কҸȟক 
সংকিলত বািষ ȟক পিরসং΋ান  ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত ɛতɇয়ন  

[১.২]  সমবােয় ӟশাসন ɛিত̎া 

[১.২.১] কায ȟকর সমবায় সিমিতর  িনরীɻা 
স˫াদেনর হার 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক সমবােয়র সং΋ার  তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত 
ɛতɇয়ন। 

[১.২.২] সিমিত পিরদশ ȟন স˫ািদত   
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

[১.২.৩] Εব̝াপনা কিমɪর িনব ȟাচন অӂি̎ত 
/অˉব ȟত̭ কিমɪ গɬত 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক তািলকা (সিমিতর নাম, কিমɪর ǯময়াদ উʯীেণ ȟর তািরখ, 
িনব ȟাচেনর তািরখ/অˉব ȟত̭ কিমɪ গঠেনর আেদশ নͯর ও তািরখ)ǯজলার 
ɛধান কҸȟক ·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

[১.২.৪] কাh©কর সমবায় সিমিতর বািষ ȟক 
আিথ ȟক িববরনী  ɛাি˖ িনি̃তҍত 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক তািলকা (সিমিতর নাম, বািষ ȟক আিথ ȟক িববরণী ɛাি˖র 
তািরখ,িনণ̭ত নীট লাভ)ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

[১.২.৫] িনরীɻা স˫ািদত সমবায় সিমিতর  
এিজএম অӂি̎ত/Εবɀহা Ɋহণ 
 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক সমবােয়র সং΋ার তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত 
ɛতɇয়ন। 

[১.২.৬] িনরীɻা ɛিতেবদন পয ȟােলাচনা ও 
Εবɀহা Ɋহণ 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক সমবােয়র সং΋ার তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত 
ɛতɇয়ন। 

[১.২.৭] িনরীɻা সংেশাধনী ɛিতেবদন দািখলҍত 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক সমবােয়র সং΋ার তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত 
ɛতɇয়ন। 

[১.৩] রাজ· আদায় 
[১.৩.১] িনরীɻা িফ আদায়ҍত 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক সমবায় সিমিতর িনরীɻা িফ ধােয ȟর িবপরীেত আদােয়র 
তেΐর তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত ɛতɇয়ন। 



    
 

 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদনӠচকসӒহ বা̜বায়নকারী অӂিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লɻɇমাɖা অজȟেনর ɛমাণক 

[১.৩.২] সমবায় উˑয়ন তহিবল আদায়ҍত 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলািভিʯক সমবায় সিমিতর িসিডএফ ধােয ȟর িবপরীেত আদােয়র 
তেΐর তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

[২.১] িনবːন 

[২.১.১] ɛাক-িনবːন ɛিশɻেণর মাΒেম 
উ͏ুʺকরণ ɛিশɻণাথ̭র সং΋া  

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ উপেজলা হেত ǯɛিরত “ছক” অӂযায়ী তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক 
·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

[২.১.২] িনবːন আেবদন িন̑িʯর হার 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

১.ǯজলার িনবːন আেবদন িন̑িʯ ǯরিজ̙ার(আেবদনকারীর  নাম ও ɬকানা,  
আেবদন Ɋহেণর তািরখ) 
২.উপেজলা হেত ǯɛিরত “ছক” অӂযায়ী তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক 
·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

[২.২] সমবায়ীেদর ӆিঁজ িবিনেয়ােগর 
মাΒেম আʱ-কম ȟসং̝ান ӡিজত 
 

[২.২.১] সমবায় সংগঠেনর মাΒেম আʱ-
কম ȟসং̝ান ӡিজত (ӅͰষ) 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ উপেজলা হেত ǯɛিরত “ছক” অӂযায়ী তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত 
ɛতɇয়ন। 

[২.২.২] সমবায় সংগঠেনর মাΒেম আʱ-
কম ȟসং̝ান ӡিজত (মিহলা) 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ উপেজলা হেত ǯɛিরত “ছক” অӂযায়ী তািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত 
ɛতɇয়ন। 

[৩.১] ̝ানীয় চািহদা িভিʯক ɛিশɻণ [৩.১.১] ɞাΖমান ɛিশɻণ অӂি̎ত  
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক সভার সং΋া ও  উপিɀহিতর সং΋ার তািলকা  ǯজলার 
ɛধান কҸȟক ·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

[৩.২] সমবায় ইনি̙ɪউেট চািহদা 
অӂযায়ী ɛিশɻণাথ̭ ǯɛরণ 

[৩.২.১] ɛিশɻণাথ̭ ǯɛিরত (ӅͰষ/মিহলা) 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

উপেজলা িভিʯক ǯɛিরত ɛিশɻণাথ̭র সং΋ারতািলকা ǯজলার ɛধান কҸȟক 
·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

[৩.৩] ɛািত̎ািনক ·ীҍিত [৩.৩.১] জাতীয় সমবায় Ӆর̖ােরর জΓ 
মেনানয়ন ǯɛিরত 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়সӒহ  ও 
ǯজলা সমবায় কায ȟালয়, চϲদӅর 

মেনানয়েনর  তািলকা  ǯজলার ɛধান কҸȟক ·াɻিরত ɛতɇয়ন। 

 
 
 
 
 



    
 

 

 

 

 

সংেযাজনী ৩: 
অΓ অিফেসর সেʊ সংি̈̌ কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদনӠচক 
ǯয সকল অিফেসর সােথ 

সংি̈̌  
সংি̈̌ অিফেসর সােথ কায ȟɈম সমͧেয়র ǯকৗশল 

 িনবːন 
িনবːন আেবদন 
িন̑িʯর হার 

বাংলােদশ িনব ȟাচন কিমশন 
আেবদনকারী সমবায়ীেদর NID যাচাই অনলাইেন স˫াদন হেল িনবːন ɛিɈয়া সহজ এবং ·ʑ হেব। আেবদনকারী 
সমবায়ীেদর NID যাচাই করার জΓ িনব ȟাচন কিমশেনর ডাটােবইজ-এ ɛেবেশ সহায়তা। 

 সমবায় ӟশাসন ɛিত̎া 
কায ȟকর সমবায় সিমিতর  
িনরীɻা স˫াদেনর হার 

বাংলােদশ প̂ী উˑয়ন ǯবাড ȟ 
চϲদӅর 

িনবিːত সিɈয় সমবায়সӒেহরমেΒ০৮ɪ ǯকˌীয় সমবায় সিমিতিবআরিডিব’রআওতাӎɳ।উɳসমবায় সিমিত 
সӒেহরিনরীɻাযথাসমেয়স˫াদেনিবআরিডিবকҸȟপেɻর সহেযািগতা ɛেয়াজন।িবআরিডিবӎɳসমবায় 
সিমিতসӒেহরিনরীɻা৩১, মাচ ȟতািরেখরমেΒস˫ˑকরারɛেয়াজনীয়Εব̝াɊহণকরা। 

 সমবায় ӟশাসন ɛিত̎া 
কায ȟকর সমবায় সিমিতর  
িনরীɻা স˫াদেনর হার 

ҍিষস˩সারণ অিধদ˖র 
মৎΝ অিধদ˖র 

ɛািণস˫দঅিধদ˖র 

ҍিষস˩সারণ, মৎΝ ও  
ɛািণস˫দঅিধদ˖েররআওতাধীনɛক˾ӎɳিনবিːতিসআইিজসমবায়সিমিতরঅিডটস˫াদেনসংি̈̌দ˖েররসহেযািগতা
।িসআইিজӎɳসমবায়সিমিতসӒেহরিনরীɻা৩১,মাচ ȟতািরেখরমেΒস˫ˑকরারɛেয়াজনীয়Εব̝াɊহণকরা। 

রাজ· আদায় 

িনরীɻা িফ আদায়ҍত 

বাংলােদশ প̂ী উˑয়ন ǯবাড ȟ 
চϲদӅর 

িবআরিডিব ӎɳ সমবায় সিমিত সӒেহর িনয়ˈক সং̝া িবআরিডিব কҸȟপɻ। উɳ কҸȟপেɻর সমবায় সিমিত সӒেহর 
উপর ধাΗȟҍত িনরীɻা িফ ও সমবায় উˑয়ন তহিবল পিরেশােধর দািয়͉ িবআরিডিব কҸȟপেɻর। 
ধাΗȟҍত িনরীɻা িফ ও সমবায় উˑয়ন তহিবল ৩০, ҟন তািরেখর মেΒ পিরেশাধ করার ɛেয়াজনীয় Εব̝া Ɋহণ 
করা। সমবায় উˑয়ন  

তহিবল আদায়ҍত 

 

 
 



    
 

 

 
 

 সংেযাজনী ৪: 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর এরজাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেক
র মান 

একক 
 

বা̜বায়েনরদািয়͉ɛা
˖ Εিɳ/পদ 

২০২২-২০২৩ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২২-২০২৩  মˉΕ 

লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম ǯকায়াট ȟার ২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ ǯকায়াট ȟার ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….... 
১.১ ǰনিতকতা কিমɪসভা 
আেয়াজন 

সভা আেয়ািজত ৪ সং΋া ইউিসও ৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    
অজȟন      

১.২ ǰনিতকতা কিমɪর সভার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

৬ % ইউিসও ১০০ লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজȟন      

১.৩ ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ 
অংশীজেনর 
(stakeholders) অংশɊহেণ  
সভা 

অӂি̎ত সভা ৪ সং΋া ইউিসও ২ লɻɇমাɖা ০ ১ ০ ১    
অজȟন      

১.৪ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়াজন  

ɛিশɻণআেয়ািজ
ত 

  ২ সং΋া ইউিসও ৪ 
(১০০ জন) 

লɻɇমাɖা 
 

১ 
(২৫ জন) 

১ 
(২৫ জন) 

১ 
(২৫ জন) 

১ 
(২৫ জন) 

 
 

  

অজȟন      
১.৫ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন 
(·া̝ɇিবিধ অӂসরণ/ɪওএ˅ইӎɳ 
অেকেজা মালামাল 
িবন̌করণ/পির̊ার-পিরʑˑতা Ӎিʺ 
ইতɇািদ 

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ 

৩ সং΋া ও 
তািরখ 

ইউিসও 
 

৩ɪ 
ও 

৩১/০৯/২০২২ 
৩০/১২/২০২২ 
৩০/০৬/২০২৩ 
 

লɻɇমাɖা 
 

১ 
৩১/০৯/২২ 

 

১ 
৩০/১২/২২ 

- 

- ১ 
৩০/০৬/২৩ 

 

   

অজȟন      

১.৬ জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল 
কম ȟপিরক˾না, ২০২১-২২ ও 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন 
দ˖র/সং̝ায় দািখল ও · · 
ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ 

 কম ȟপিরক˾না ও 
ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 
দািখলҍত ও 
আপেলাডҍত  

৪ তািরখ  
সহকারী পিরদশ ȟক 

০৩/০৬/২২ 
০৫/১০/২২ 
০৫/০১/২৩ 
০৫/০৪/২৩ 
৩০/০৬/২৩ 
 

লɻɇমাɖা ০৫/১০/২২ 
 

০৫/০১/২৩ 
 

০৫/০৪/২৩ 
 

৩০/০৬/২৩ 
 

   

অজȟন      

১.৭ ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদান এবং ɛদʯ Ӆর̖ার ৩ তািরখ ইউিসও ২০/০৬/২০২৩ লɻɇমাɖা - - - ২০/০৬/২৩    



    
 

 

Ӆর̖ারɛা˖েদর তািলকা 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

 অজȟন        

২.  Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার ........................................................................ 
২.১ ২০২১-২২ অথ ȟ বছেরর 
Ɉয়-পিরক˾না ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ 

Ɉয়-
পিরক˾না 

ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

৪ তািরখ অিফস সহকারী 
কাম 
কি˫উটার 
ӑɘাɻিরক 

৩১/০৮/২০২২ লɻɇমাɖা ৩১/০৮/২২ - - -    

 
অজȟন 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম…………….. (অɊািধকার িভিʯেত ӂɇনতম পϲচɪ কায ȟɈম) 
৩.১ ǯটিল কনফাের˓ 
আেয়াজন 

আেয়ািজত 
কনফাের˓ 

৪ সং΋া ইউিসও 
 

৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    
অজȟন      

৩.২ কম ȟচািরেদর উপি̝ত 
হািজরা মিনটিরং 

ɛিতেবদন ৪ সং΋া ইউিসও ৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    
অজȟন      

৩.৩ উপেজলা সমবায় 
কায ȟালয়, ফিরদগʛ এর 
সমবায় সিমিত িনরীɻা 
ɛিতেবদন পয ȟােলাচনা 
ӟপািরশ অӂযায়ী পরবত̭ 
Εব̝া Ɋহন মিনটিরং 

কায ȟɈম ও 
মিনটিরং 
Εব̝া Ɋহণ 

৪ সং΋া ইউিসও 
 

৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    
অজȟন      

৩.৪ উপেজলা সমবায় 
কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর 
এর সািব ȟক কায ȟɈম 
মিনটিরং 

কায ȟɈম ও 
মিনটিরং 
Εব̝া Ɋহণ 

৪ সং΋া ইউিসও 
 

৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    
অজȟন      

৩.৫ কম ȟকতȟা/কম ȟচািরেদর 
কম ȟব˂ন ǯবােড ȟ ɛদশ ȟন করা 

ǯবােড ȟ ɛদশ ȟন ৪ তািরখ ইউিসও ৩১/০৮/২২ লɻɇমাɖা ৩১/০৮/২২ - - -    
অজȟন      

  
 
 
 
 
 

 



    
 

 

সংেযাজনী ৫: 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর এরই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২৩ 

 
Ɉম  কায ȟɈম 

 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ উʯম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
০১ [১.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ   [১.১.১] ই-ফাইেল ǯনাটিন̡িʯҍত % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 
০২ 

[২.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] তΐ বাতায়েন সকল ǯসবা বɼ 
হালনাগাদҍত সং΋া ১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] িবিভˑ ɛকাশনা ও তΐািদ 
তΐ বাতায়েন ɛকািশত 

সং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন  

[৩.১.১] কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 
সংɈাˉ ɛিশɻণ আেয়ািজত  

 ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম ȟপিরক˾নার বা̜বায়ন 
অɊগিত পয ȟােলাচনা সংɈাˉ সভা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কম ȟপিরক˾নার অধ ȟ-বািষ ȟক  
·-ӒΙায়ন ɛিতেবদন ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর 
িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ৫ ১২/০১/২০২৩ ১৯/০১/২০২৩ ২৬/০১/২০২৩ 

০৪ [৪.১] একɪ উʼাবনী ধারণা/ ǯসবা 
সহিজকরণ/ Ѐɘ উˑয়ন কায ȟɈম 
বা̜বায়ন  

[৪.১.১] একɪ উʼাবনী ধারনা/ ǯসবা 
সহিজকরণ/ Ѐɘ উˑয়ন কায ȟɈম 
বা̜বািয়ত  

তািরখ  ৫ ২৮/২/২০২৩  ১৫/০৩/২০২৩  ১৩/০৪/২০২৩ 

 



 

সংেযাজনী ৬: 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর এরঅিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 
 

ɛমাণক 
একক 

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১-

২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

৫ 

[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা 
(অিনক) ও আিপল কম ȟকতȟার তΐ 
ওেয়বসাইেট ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ  

[১.১.১] অিনক ও 
আিপল কম ȟকতȟার 
তΐ হালনাগাদҍত 
এবং ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

হালনাগাদ 
স˫েˑর 
সরকাির পɖ, 
ওেয়বসাইেটর 
িলংক 

সং΋া 
 

৫ ৪ ৪ ৪ ৩ - - - 

পিরবীɻণ 
ও সɻমতা 

উˑয়ন 
 

২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ 
অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 
এবং িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উ͓ȟতন কҸȟপɻ বরাবর 
ǯɛরণ   

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত  

িন̑িʯ 
ɛিতেবদন 

% 
৮ 
 

৯০% ৯০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং 
িজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

[২.২.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

অিফস আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
উপি̝িতর 
হািজরা 

সং΋া 
৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ 
এবং ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন 
উ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন সং΋া ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা 
িবষেয় ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা 
অӂি̎ত 

সভার 
কায ȟিববরণী সং΋া ৪ ২ ২ ২ ১ - - - 



 
 

 

সংেযাজনী ৭: 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর এরǯসবা ɛদান ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

ɛমাণক 
 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১-

২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১৩ 

[১.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
পিরবীɻণ কিমɪর িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

[১.১.১]িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

বা̜বায়ন 
ɛিতেবদন 

% ৮ - ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] ওেয়বসাইেট 
ɛিত ǰɖমািসেক 
হালনাগাদҍত 

ওেয়বসাইেট 
হালনাগাদҍত 
ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত 

সং΋া 
 

৫ 
 

- ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

সɻমতা 
অজȟন 

১২ 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
িবষয়ক  ɛিশɻণ 
আেয়াজন  

 
[১.১.১]ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

ɛিশɻণ আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
ɛিশɻণাথ̭েদর 
তািলকা, 
হািজরাশীট 

 
সং΋া 

 
৫ - ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  ǯসবা ɛদান িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন 

[১.৩.১]অবিহতকরণ 
সভা অӂি̎ত 

সভার 
কায ȟিববরণী 

সং΋া ৭ - ২ ২ ১ - - - 

 
 



 
 

সংেযাজনী ৮: 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,ফিরদগʛ, চϲদӅর এরতΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না,২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২০-২১ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২১-২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ 

ɛমাণক অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক ১০ 
[১.১] তΐ অিধকার আইন 
অӂযায়ী িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ 
তΐ ɛদান 

[১.১.১]িনধ ȟািরত 
সমেয়র মেΒ তΐ 
ɛদানҍত 

% ১০ 
 

১০০% 
 

১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
উ͓ȟতন কায ȟালেয় ǯɛিরত  
ɛিতেবদন 

 
সɻমতা 
Ӎিʺ 

১৫ 

[১.২] ·ɛেণািদতভােব 
ɛকাশেযাΌ তΐ হালনাগাদ কের 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

[১.2.১]হালনাগাদҍত 
তΐ ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

তািরখ 
 

০৩ 
৩১-১২-

২০ 
৩০-১২-

২১ 
২৯-১২-

২২ 
১০-০১-

২৩ 
১৯-০১-

২৩ 
৩১-১- 
২৩ 

- 
হালনাগাদҍত ·ɛেণািদতভােব 
ɛকাশেযাΌ তΐসহ 
ওেয়বসাইেটর িলংক। 

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ 
[১.3.১] বািষ ȟক 
ɛিতেবদন ɛকািশত 

তািরখ ০৩ 
১৫-১০-

২০ 
১৪-১০-

২১ 
১৩-১০-

২২ 
১৫-১১-

২২ 
১৫-১২-

2২ 
- - বািষ ȟক ɛিতেবদেনর কিপ 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, 
২০০৯ এর ৫ ধারা অӂসাের 
যাবতীয় তেΐর কɇাটাগির  ও 
কɇাটালগ ǰতির/ হালনাগাদকরণ 

[১.4.১] তেΐর 
কɇাটাগির  ও কɇাটালগ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ০৩ 
৩১-১২-

২০ 
৩০-১২-

২১ 
২৯-১২-

২২ 
১০-০১-

২৩ 
১৯-০১-

২৩ 
৩১-

০১-২৩ 
- 

সংি̈̌ িবষয় অˉӎ ȟɳҍত 
মািসক সমͧয় সভার 
কায ȟিববরণী 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ 
জনসেচতনতা Ӎিʺকরণ 

[১.5.১]  ɛচার 
কায ȟɈম স˫ˑ 

সং΋া ০৩ ৩ ৩ ৩ ২ ১ - - 
সভা, ǯসিমনার, কম ȟশালার 
অিফস আেদশ িকংবা 
ɛচারপেɖর কিপ। 

[১.৬] তΐ অিধকার িবষেয় 
কম ȟকতȟােদর ɛিশɻণ আেয়াজন 

[১.6.১]ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

সং΋া ০৩ - - ৩ ২ ১ - - 
ɛিশɻণ আেয়াজেনর অিফস 
আেদশ 

 
***সমা˖*** 

 
 


