
 

 

জে঱া সমবায় কায যা঱য়, খু঱নার সাথথ ২০২৩-২৪ সাথ঱র বার্ষ যক কম য সম্পাদন চুর্ির মার্সক অেযন সম্পর্কযত অগ্রগর্ত প্রর্তথবদন 

বাস্তবায়নকারী ইউর্নথের নাম:  উপজে঱া সমবায় কায যা঱য়,       , খু঱না                                                                                                    মাথসর নাম: োনুয়ার্র-মার্ য’২৪ 

 

অর্ভথযাগ প্রর্তকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কম যপর্রকল্পনা ২০২৩-২০২৪ বাস্তবায়ন অগ্রগর্তিঃ 

কায যক্রমমর নাম কম য঴ম্পাদন সূচক 

 

সূচমকর 

মান 

একক 

 

২০২2-২3 

অথ যবছথরর 

঱ক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগতি পতরবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪ অর্যমনর 

লিকরা 

঵ার 

১ম 

ককায়ার্ যার 

২য় 

ককায়ার্ যার 

৩য় 

ককায়ার্ যার 

৪র্ য 

ককায়ার্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

১.১ র্নর্দ যষ্ট সমথয় র্েআরএস র্সথেম, অফ঱াইন ও 

অন্যান্য মাধ্যথম প্রাপ্ত অর্ভথযাগ র্নষ্পর্ি 

                

১৫ 

% ৯০% ১০০% ০ ০ -- -- ১০০% 

১.১.১ যর্দ জকাথনা অর্ফস র্েআরএস র্সথেথম জকাথনা 

অর্ভথযাগ পাওয়া না যায় , উি অর্ফস কর্তযক 

জেকথহাল্ডাথরর সমন্বথয় সভা আথয়াথোন 

জেকথহাল্ডাথরর সমন্বথয় সভা 

আথয়ার্েত সংখ্যা ২ ১ ০ ০ -- -- ১ 

১.২ অর্ভথযাগ র্নস্পর্ি সংক্রান্ত প্রর্তথবদন উর্ধ্যতন 

কর্তযপথের র্নকে জপ্ররণ 

মার্সক প্রর্তথবদন জপ্রর্রত 
৫ সংখ্যা ১২ ৩ ০ ০ -- -- ৩ 

২.১ অর্ভথযাগ প্রর্তকার ব্যবস্থা তব঳ময় 

       /       / কেকম঵ারল্ডারগমণর ঴মন্বময় 

প্রতলক্ষ্ণ/঴ম঴তমনার/কম যলা঱া/ অবত঵িকরণ ঴ভা 

আময়ার্ন  

প্রতলক্ষ্ণ/঴ম঴তমনার/কম যলা঱া/ 

অবত঵িকরণ ঴ভা আময়াতর্ি 
৫ সংখ্যা ২ ১ ০ ০ -- -- ১ 
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