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উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, বাসাইল, টাʊাইল এর বািষ ȟক কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 

 (Overview of the performance of the Divisional Cooperative Office, Bashail) 
 

সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾না। 
 

 সা˩িতক বছর সӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟন সӒহ 
 সমΝা এবং চɇােলʛ সӒহ 
 ভিবΜৎ পিরক˾না 
 

1. সা˩িতক বছর সӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟন সӒহ 
 
সরকার ২০৪১ সােলর মেΒ বাংলােদশেক উˑত রা̋ িহেসেব িবিনম ȟােন Ҿ্ঢ় ɛিতʗ এবং ӟশাসন ӟসংহত করেণ সেচ̌। ǯস লɻɇ 
বা̜বায়েনর একɪ কায ȟকর দɻ এবং গিতশীল ɛশাসিনক Εব̝া একাˉ অপিরহায ȟ বেল সরকার মেন কের।সমবায়েক উˑয়নӑখী ও 
ǯটকসই করার জΓ সমবায় অিধদ˖েরর কােজর ধারাবািহকতা রɻার পাশাপািশ ভিবΜৎ চɇােলʛ ǯমাকােবলার িভিʯ ɛͼেতর  ǯɻেɖ  
উপেজলা সমবায়  কায ȟালয় বাসাইল, টাʊাইল এর িবগত িতন বৎসের উে̂খেযাΌ সাফΙ অজȟন কের। কম ȟকতȟাগেণর উʼাবনী ɛয়ােসর 
ফেল সমবায়েক আরও গণমাӂেষর সংগঠেন পিরণত করেত ও এর ̶ণগত মান উˑয়েন সারােদেশ উৎপাদনӑখী ও ǯসবাধম̭ সমবায় 
গঠন, সমবায় উেΑাɳা ӡি̌র ǯকৗশল অবলͯন, সমবায় পΏ উৎপাদন ও  বাজারজাতকরেণ সহায়ক ӏিমকা পালন করেত সɻম হয়। 
িবগত িতন অথ ȟবছের ǯমাট ১০ ɪ নҶন সমবায় সিমিত গঠন করা হেয়েছ এবং ɛায় ২০০ জন নҶন সমবায়ীেক সদΝӎɳ করা  হেয়েছ। 
বতȟমােন অɖ উপেজলায় ǯমাট সমবায়ীর সং΋া ২৪৭০০ জন। ২০২০-২০২১ সেন ১০০ɪ এবং ২০২১-২০২২ সেন ৭৮ɪ এবং ২০২২-
২০২৩ সেন ৪৫ɪ কায ȟকর সমবায় সিমিতর িনরীɻা স˫ˑ করা হয়। ɞাΖমাণ ɪেমর মাΒেম গত ০৩ (িতন) বছের ২৫০ জন 
সমবায়ীেক চািহদা িভিʯক ɛিশɻণ ɛদান করা হেয়েছ।   
 চািহদািভিʯক ɛিশɻণ ও ঋণ ɛদােনর মাΒেম ২৫০ জেনর  আʲ-কম ȟসং̝ােনর Εব̝া করা হেয়েছ। এছাড়াও ͱপক˾ ২০২১, 
এসিডিজ অজȟন এবং ৭ম পʙবািষ ȟকী পিরক˾নার আেলােক িবগত ০৩ বছের Ɋামীণ মিহলা ও ǯবকার Ӕবকেক  ·াবলͯী করার ɛেচ̌া 
অΕাহত আেছ।   
 
সমΝা ও চɇােলʛসӒহঃ 
উˑয়নӑখী ও ǯটকসই সমবায় গঠেনর মাΒেম  সমবায়  কায ȟালয়, বাসাইল উপেজলার িবিভˑ ǯɢিণ-ǯপশার মাӂেষর আথ ȟ-সামািজক 
উˑয়েন এ উপেজলায় সমবায় কায ȟালেয়র চɇােলʛ বΈিবদ। এ উপেজলায় িনবিːত সমবায় সিমিতর সং΋া ১৪২ ɪ। ত˒েΒ ৪৩ɪ 
কায ȟকর ও ৯৯ɪ অকায ȟকর সমবায় সিমিত রেয়েছ।  নানা ǯɢিণ ও ǯপশার সি˰লেন ǰতরী হওয়া  aবিচÇময় কায �¹ম̵ণ � িব̴ল সং΋ক 
সমবায় সিমিতেত ӟশাসন ɛিত̎ার জΓ পিরদশ ȟন, িনরীɻাসহ অΓাΓ িবিধবʺ পʺিত Εবহার কের িনিভরভােব মিনটিরং করা 
অΓতম বড় চɇােলʛ। সমবায়ীগেণর চািহদা ӆরেণ ɛিশɻণ ও ɛӔিɳ সহায়তা ɛদান এ সমেয়র অΓতম দাবী। িকͤ ɛেয়াজনীয় 
জনবল, যানবাহন ও পয ȟা˖ অথ ȟ বরাʸ না থাকায় Ͱɪন কােজর মাΒেম এ সমΝার সমাধান স˯ব হেʑ না। তাছাড়া মাঠপয ȟােয় চািহদা 
অӂযায়ী উˑয়ন ɛক˾ না থাকায় সমবায়েক Εাপকিভিʯক উˑয়নӑখী কায ȟɈেম স˫ৃɳ করা যােʑ না।  
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ভিবΜৎ কম ȟপিরক˾নাঃ  
সমবায় এর সং΋া ǯযৗিɳক পয ȟােয় িনেয় আসার জΓ অকায ȟকর সমবায় সিমিতর িনবːন বািতল কায ȟɈম ͍ত িন̑িʯ করা, 
আগামী অথ ȟ বছেরর অΓতম ɛধান লɻɇ। ǯসজΓ নҶন িনবːন ও অকায ȟকর হেয় পড়া সিমিত সӒহেক ӆন ȟ কায ȟকর করার 
পদেɻপ Ɋহণ করা হেব। পাশাপািশ উপেজলািভিʯক িনিদ ȟ̌  সং΋ক সমবায় সিমিত িচি̧ত কের উৎপাদনӑখী সিমিতেত 
ͱপাˉর করার উেΑাগ বা̜বায়ন করা হেব। উʼাবনী উেΑােগর মাΒেম উপেজলা সমবায় কায ȟালেয়র নাগিরক ǯসবা সহজ করা 
এবং ǯɑড িভিʯক ɛিশɻণ ও ɛӔিɳ সহায়তা ɛদান করার মাΒেম সমবায়ী উেΑাɳা ӡি̌ ও ·-কম ȟসং̝ােনর পথ ӟগম করাও 
অΓতম লɻɇ। সমবােয়র মাΒেম ǯদশীয় উৎপাদন Ӎিʺ এবং উৎপািদত পΏ সরাসির ǯভাɳােদর িনকট ӟলভ ӒেΙ ǯপৗেছ 
ǯদয়ার লেɻɇ সমবায় পেΏর ɝাি˅ং, বাজারজাতকরেণ সহায়তা করা হেব। এছাড়া সমবােয়র মাΒেম ӄ-তািʮক জনেগা̎ী, 
ӟিবধাবিʙত অনɊসর জনেগা̎ীর মিহলােদর সরাসির ও িবক˾ কম ȟসং̝ান ӡি̌, সামািজক ও আিথ ȟক ǰবষΖ ɥাস এবং 
জীবনযাɖার মান উˑয়ন ও ɻমতায়েনর জΓ নҶন ɛক˾/কম ȟӠিচ Ɋহেণর িনিমেʯ সমবায় অিধদ˖ের ӟিনিদ ȟ̌  ɛ̜াব ǯɛরণ 
করা হেব। এছাড়া জনসং΋ার অিধকɇ প̃াদপদ, অবেহিলত, দািরɘɛীিড়ত এবং কম ȟɻম জনসং΋ার কম ȟসং̝ােনর অভাব 
Ҽিরকরেণ উˑয়ন কম ȟӠচী বা̜বায়েনর ǯচ̌া করা হেব।  
২০২৪- ২০২৫  অথ ȟবছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহঃ 
 ০১ ɪ মেডল সমবায় সিমিত ӡজন; 
 ১০০ জনেক চািহদািভিʯক ɞাΖমাণ ɛিশɻণ ɛদান করা হেব;  
 বািষ ȟক িনব ȟাচনী কɇােল˅ার ǯমাতােবক ১০০% সমবােয়র িনব ȟাচন অӂ̎ান িনি̃ত করা হেব; 
 ধায ȟҍত অিডট ǯসস সমবায় উˑয়ন তহিবল ১০০% আদায় িনি̃ত করা; 
 বরাʸҍত সকল সিমিত িনরীɻা কাজ স˫াদন করা 
 ২০০ জন সমবায়ীর আʲ-কম ȟসং̝ান ӡি̌ করা হেব। 
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ϕѷাবনা(Preamable) 
 
 
 

ϕািতѮািনক দϠতাবΝৃд, সুশাসন সংহতকরণ এবং সѕেদর ѾИতা ও 
জবাবিদিহ έজারদার করার মাধҝেম ჉পকџ ২০৪১ এর যথাযথ বҝবহার িনΝѥত 
করেণর বাѷবায়েনর লেϠҝ- 

 
 

 
(উপেজলা সমবায় কম κকতκা,বাসাইল 

 
এবং 

 
 

(έজলা সমবায় কম κকতκা, টাংগাইল) 
 

এর মেধҝ ২০২৪ সােলর ০৬ মােসর   তািরেখ এই বািষ κক কম κসѕাদন চΦ ΝЅ  
ѾাϠিরত হল।  
 
এই  চΦ ΝЅেত ѾাϠরকারী উভয়পϠ িনєিলিখত িবষয়সমেূহ সљত হেলন:  
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έসকশন ১: 

উপেজলা সমবায় কায κালয়, বাসাইল এর ჉পকџ (vision), অিভলϠҝ 
(Mission), έকৗশলগত উেгশҝ সমূহ এবং কায κাবিল 
১.১ ჉পকџ (Vision): 
έটকসই সমবায়, έটকসই উтয়ন 
 
১.২অিভলϠҝ (Mission): 

সমবায়ীেদর সϠমতা বΝৃд এবং উেদҝাЅা সΜৃѭর মাধҝেম কৃিষ, অকৃিষ, 
আিথ κক ও έসবা খােত έটকসই সমবায় গেড় έতালা। 

 
১.৩কম κসѕাদেনর έϠϏ: 

১.  উৎপাদন, আিথ κক ও έসবা খােত সমবায় গঠন;  
২.  έটকসই সমবায় গঠেনর কায κοম ςহণ; 
৩. সমবায় সংগঠেনর সϠমতা বΝৃд ও উেদҝাЅা সজৃন; 
 

সুশাসন  ও সংѴারমলূক কম κসѕাদেনর έϠϏ: 
১.সুশাসন ও সংѴারমূলক কায κοম έজারদার করণ;  
 
১.৪ কায κাবিল (আইন/িবিধ еারা িনধ κািরত কায κাবিল)(Functions)  
 
১ সমবায় নীিতেত উ͏ুʺকরণ  করণ ও িনবсন ϕদান; 
২ সমবায় িনরীϠা, পিরদশ κন ও তদারিকর মাধҝেম সুশাসন ϕিতѮা করা 
৩ সমবায় অিধদчেরর কম κকত κা/কম κচািরেদর ϕিশϠণ/উЗতর ϕিশϠেণর সুেযাগ   
           সΜৃѭরেত সহায়তা ϕদান করা 
৪ সমবায় সদসҝবрৃেক ϕিশϠেণর মাধҝেম দϠতা বΝৃд এবং উেদҝাЅা সৃΜѭেত সহায়তা 

ϕদান করা। 
৫ পূΝঁজ গঠন ও িবিনেয়ােগর মাধҝেম মূলধন সΜৃѭ এবং সমবায় িভিЫক বҝবসা ϕিতѮান  
            গেড় έতালা; 
৬ সমবায় িভিЫক ϕকџ ও কম κসূিচর মাধҝেম ςামীন মিহলােদর Ϡমতায়ন ও আথ κ- 
           সামাΝজক উтয়ন; 
৭ সমবায় পণҝϗাΝнং ও বাজার সংেযাগ ϕিতѮা করা; 
৮ অিভলϠҝ অজκেন ϕেয়াজনীয় নীিতমালা, উтয়ন কম κসুিচ এবং উтয়ন ϕকџ ও  
           বাѷবায়েন সমবায় অিধদчরেক সহেযািগতা করা; 
৯ সমােজর িপিছেয় পড়া ন-ৃতাΝϬক জনেগাѮΣর জীবনযাϏার মান উтয়ন শীষ κক ϕকџ 

ςহণ ও বাসЮবায়েনর বҝবѸা করা।
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ǯসকশন  -২  
িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব  ) Outcome/Impact( 

 
Қড়াˉ 

ফলাফল/ɛভাব)Outc
ome/Impact( 

 

কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

ɛҍত 
লɻɇমাɖা  
২০২৩-২৪ 

ɛেɻপণ িনধ ȟািরত  লɻɇমাɖাঅজȟেনর 
ǯɻেɖ ǯযৗথভােব দািয়͉ɛা˖  

মˈণালয়/িবভাগ/ 
সংɀহাসӒেহর নাম 

উপাʯӠɖ 
(Source of Data) 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৫ ২০২৪-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

কম ȟসং̝ান ӡি̌ উপকারেভাগী জন *TBD TBD TBD TBD TBD মিহলা ও িশʹ িবষয়ক 
মˈণালয়, সমাজ কΙাণ 

মˈণালয়, Ӕব উˑয়ন 
অিধদ˖র 

- 

দিরɘ ও অনɊসর 
জনেগা̎ীর  সɻমতা 
Ӎিʺ, অংিশদার͉ ӡি̌ 
ও স˫েদর অিধকার 
অজȟেন সɻমতা 

দািরɘ ɥাস হার - ২২.৯০ ২১.১৮ ১৯.৪৬ ১৭.৭৪ মিহলা ও িশʹ িবষয়ক 
মˈণালয়, সমাজ কΙাণ 
মˈণালয়, Ӕব উˑয়ন 
অিধদ˖র 

- 

নারীর ӆণ ȟ ও কায ȟকর 
অংশɊহেণর মাΒেম 
পািরবািরক, 
সামািজক ও 
অথ ȟৈনিতক ǯɻেɖ 
ǯনҸ͉ ӡি̌ এবং 
ɻমতায়ন 

উপকারেভাগী জন  - ২৫ ৩০ ৩৫ ৪০ মিহলা ও িশʹ িবষয়ক 
মˈণালয়, সমাজ কΙাণ 
মˈণালয়, Ӕব উˑয়ন 
অিধদ˖র 

- 
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 [িব:ϒ: এই পাতাΜট এভােবই িলখা থাকেব] 
 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, বাসাইল, টাʊাইল 
এর 

ǯসকশন: ৩ 
কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ, অɊািধকার, কায ȟɈম, কম ȟস˫াদন Ӡচক এবং লɻɇমাɖা 

(২০২৪-২০২৫) 
কম ȟস˫াদন 

ǯɻɖ 
 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা পʺিত একক 
 

কম ȟস˫া
দন 

Ӡচেকর 
মান 

 

ɛҍত 
অজȟন 
২০2২-
202৩ 

 

ɛҍত 
অজȟন* 
২০2৩-
২0২৪ 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৪-202৫ ɛেɻপণ 
২০২৫-
202৬ 

ɛেɻপণ 
২০২৬-
202৭ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম চলিতমান চলিতমােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 
এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
[1] উৎপাদন, 
আিথ ȟক ও 
ǯসবা খােত 
সমবায় গঠন 
 

মান: 
২5 
 
 

[1.১] িনবːন [1.১.1] ɛাক িনবːন 
ɛিশɻেণর মাΒেম উ͏ুʺҍত 
ɛিশɻণাথ̭র সং΋া 

সমি̌ জন 
(লɻ) 

৫ 50 50 50 45 40 35 30 50 60 

[1.১.2] িনবːন আেবদন 
িন̑িʯҍত 

ɈমӅিʛӏত % 
 

৫ 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 

[1.১.3] বʊবт মেডল ҍিষ 
সমবায় সিমিত গɬত 

সমি̌ সং΋া ৫ 0 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 

[1.২] 
উৎপাদনӑখী 
খােত 
সমবায়ীেদর 
ӆিঁজ 
িবিনেয়ােগর 
মাΒেম ·-
কম ȟসং̝ান 

[1.2.১] সমবায় সংগঠেনর 
মাΒেম আʲ-কম ȟসং̝ান 
ӡিজত (ӅͰষ)  

সমি̌ জন 
(লɻ) 

৫ 100 100 100 90 80 70 60 100 100 

[1.2.২] সমবায় সংগঠেনর 
মাΒেম আʲ-কম ȟসং̝ান 
ӡিজত (মিহলা)  

সমি̌ জন 
(লɻ) 

৫ 100 100 100 90 80 70 60 100 100 

[2] ǯটকসই 
সমবায় গঠন 

মান: 
২5 

[2.১]  তদারিক 
ও মােনাˑয়ন 

[2.১.১] কায ȟকর সিমিতর 
বািষ ȟক িনব ȟাচনী কɇােল˅ার 

তািরখ তািরখ 2 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 
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কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা পʺিত একক 
 

কম ȟস˫া
দন 

Ӡচেকর 
মান 

 

ɛҍত 
অজȟন 
২০2২-
202৩ 

 

ɛҍত 
অজȟন* 
২০2৩-
২0২৪ 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৪-202৫ ɛেɻপণ 
২০২৫-
202৬ 

ɛেɻপণ 
২০২৬-
202৭ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম চলিতমান চলিতমােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 
এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

 সংকিলত  
[2.১.২] মেডল সমবায় 
সিমিত ӡিজত 

সমি̌ সং΋া 2 01 01 01 01 01 01 01 01 01 

[2.১.৩] অকায ȟকর সমবায় 
সিমিতর হালনাগাদ তািলকা 
সংকিলত 

তািরখ তািরখ ২ 
26 ҟলাই 

26 
ҟলাই 

26 ҟলাই 2৯ ҟলাই 
26 

আগ̌ 
30 আগ̌ ৬ ǯসে˔ͯর 

25 
ҟলাই 

22 
ҟলাই 

[2.২] সমবায় 
ӟশাসন ɛিত̎া 

[2.২.১] কায ȟকর সমবায় 
সিমিতর িনরীɻা স˫ািদত 

ɈমӅিʛӏত % 4 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[2.২.২] সমবায় সিমিতর 
পিরদশ ȟন স˫ািদত  

সমি̌ সং΋া ৩ 36 36 36 33 30 25 20 36 36 

[2.২.৩] কায ȟকর সিমিতর 
িনব ȟাচন অӂি̎ত/অˉব ȟত̭ 
কিমɪ গɬত  

ɈমӅিʛӏত % 2 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 

[2.২.৪] কায ȟকর সিমিতর 
বািষ ȟক আিথ ȟক িববরণী  ɛাি˖ 
িনি̃ত 

ɈমӅিʛӏত % ১ 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 

[2.২.৫] িনরীɻা স˫ািদত 
সিমিতর এিজএম অӂি̎ত 

ɈমӅিʛӏত % 2 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 

[2.২.6] িনরীɻা সংেশাধনী 
ɛিতেবদন দািখলҍত 

সমি̌ সং΋া ১ ৪৫ ৪৬ ৪৬ ৪১ ৩৬ ৩১ ২৬ ৪৬ ৪৮ 

[2.৩] রাজ· 
আদায় 

[2.৩.১] িনরীɻা িফ 
আদায়ҍত  

ɈমӅিʛӏত % ৩ 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 

[2.৩.২] সমবায় উˑয়ন 
তহিবল আদায়ҍত  

ɈমӅিʛӏত % 
 

৩ 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 
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কম ȟস˫াদন 

ǯɻɖ 
 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা পʺিত একক 
 

কম ȟস˫া
দন 

Ӡচেকর 
মান 

 

ɛҍত 
অজȟন 
২০21-
2022 

 

ɛҍত 
অজȟন* 
২০22-
২0২3 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২3-2024 ɛেɻপণ 
২০24-
২025 

ɛেɻপণ 
২০২5-
2026 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম চলিত 
মান 

চলিতমােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 
[৩] সমবায় 
সংগঠেনর 
সɻমতা Ӎিʺ 
ও মানব 
স˫দ উˑয়ন 

মান: 
20 

[৩.১] ̝ানীয় 
চািহদা িভিʯক 
ɛিশɻণ 

[৩.১.১]  ɞাΖমাণ 
ɛিশɻণ অӂি̎ত 
(ӅͰষ/মিহলা) 

সমি̌ জন 8 ১০0 ১০০ 100 90 80 70 60 100 100 

[৩.২] সমবায় 
ইনি̙ɪউেট চািহদা 
অӂযায়ী ɛিশɻণাথ̭ 
ǯɛরণ  

[৩.২.১] ɛিশɻণাথ̭ 
ǯɛিরত (ӅͰষ/মিহলা)  

 ɈমӅিʛӏত % 7 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 

[৩.3]  ɛািত̎ািনক 
·ীҍিত 

[৩.3.১] জাতীয় 
সমবায় Ӆর̖ােরর জΓ 
মেনানয়ন ǯɛিরত 

 ɈমӅিʛӏত % 5 100% 100% 100% 90% -- -- -- 100% 100% 

 
[িব:ϒ: উপেরর অংেশ έকান নїর বা কম κপিরকџনা έকান িকছΦ ই িলখার ϕেয়াজন έনই ზধুমাϏ ঘরვেলা পূরণ করেত হেব] 
 
 
 

(েমাঃ রিফ̲ল ইসলাম) 
উপেজলা সমবায় কম ȟকতȟা 

বাসাইল, টাʊাইল। 
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কম κসѕাদন 
έϠϏ 

έϠেϏর 
মান 

কায κοম কম κসѕাদন 
সূচক 

গণনা পдিত একক কম κসѕাদন 
সূচেকর মান ϕকৃত অজκন 

লϠҝমাϏা/িনণ κায়ক২০২৩-২৪ ϕেϠপণ 
২০২৫-

২৬ 

ϕেϠপণ 
২০২৬-

২৭ 

২০২২-
২৩ 

২০২৩-
২৪ 

অসাধারণ অিত 
উЫম 

উЫম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনেє   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংѴারমূলক কম κসѕাদেনর έϠϏ 
সুশাসন ও 
সংѴার মূলক 
কায κοেমর 
বাѷবায়ন 
έজারদারকরণ 

৩০ [১.১] ზдাচার 
কম κপিরকџনা 
বাѷবায়ন 

[১.১.১]ზдাচার 
কম κপিরকџনা 
বাѷবািয়ত 

οমপুΝПভূত ϕাч 
নїর 

১০ - - ৯০% ৮১% ৭২% ৬৩% ৫৪% ৯০% ৯০% 

[১.২] ই-
গভন κҝাх/ 
উжাবন 
কম κপিরকџনা 
বাѷবায়ন 

[১.২.১] ই-
গভন κҝাх/ 
উжাবন 
কম κপিরকџনা 
বাѷবািয়ত 

οমপুΝПভূত ϕাч 
নїর ১০ - - ৯০% ৮১% ৭২% ৬৩% ৫৪% ৯০% ৯০% 

[১.৩] তথҝ 
অিধকার 
কম κপিরকџনা 
বাѷবায়ন 

[১.৩.১] তথҝ 
অিধকার 
কম κপিরকџনা 
বাѷবািয়ত 

οমপুΝПভূত ϕাч 
নїর ৩ - - ৯০% ৮১% ৭২% ৬৩% ৫৪% ৯০% ৯০% 

[১.৪] 
অিভেযাগ 
ϕিতকার 
কম κপিরকџনা 
বাѷবায়ন 

[১.৪.১] 
অিভেযাগ 
ϕিতকার 
কম κপিরকџনা 
বাѷবািয়ত 

οমপুΝПভূত ϕাч 
নїর ৪ - - ৯০% ৮১% ৭২% ৬৩% ৫৪% ৯০% ৯০% 

[১.৫] έসবা 
ϕদান 
ϕিতᅂিত 
কম κপিরকџনা 
বাѷবায়ন 

[১.৫.১] έসবা 
ϕদান ϕিতᅂিত 
কম κপিরকџনা 
বাѷবািয়ত 

οমপুΝПভূত 
ϕাч 
নїর ৩ - - ৯০% ৮১% ৭২% ৬৩% ৫৪% ৯০% ৯০% 
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আিম, উপেজলা উপেজলা সমবায় কম κকতκা, বাসাইল িহেসেব έজলা সমবায় কম κকতκা, 

টাДাইল এর িনকট অДীকার করিছ έয এই চΦ ΝЅেত বিণ κত ফলাফল অজκেন সেচѭা থাকব। 
 

 

আিম έজলা সমবায় কম κকতκা, টাДাইল িহেসেব উপেজলা সমবায় কায κালয়, বাসাইল এর 

িনকট অДীকার করিছ έয এই চΦ ΝЅেত বিণ κত ফলাফল অজκেন ϕেয়াজনীয় সহেযািগতা ϕদান 

করব। 

 
ѾাϠিরত 

 

উপেজলা সমবায় কম κকতκা, বাসাইল 

 
তািরখ 

 

 

 

ѾাϠিরত 

 

έজলা সমবায় কম κকতκা, টাДাইল 

 
তািরখ 
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সংেযাজনী – ১ : শˠ সংেɻপ  
 
 

Ɉিমকনͯর শˠসংেɻপ (Acronyms) িববরণ 
১ ২ ৩ 
১ িসিডএফ সমবায় উˑয়ন তহিবল 
২ ɪিসিভ টাইম, ক̙, িভিজট 
৩ িবিসএ বাংলােদশ সমবায় একােডমী 
৪ আসই আʙিলক সমবায় ইনি̌ɪউট 
5 িবিবএস বাংলােদশ Ӌɇেরা অব̙াɪি̙ɼ 
৬ এনআইিড জাতীয় পিরচয় পɖ 
৭ এিজএম বািষ ȟক সাধারণ সভা 
8 এসিডিজ ǯটকসই উˑয়ন লɻɇমাɖা 
9 িসআইিজ কমন ই˂াের̙ ̸প 
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সংেযাজনী - ২: কম κসѕাদন বҝবѸাপনা ও ϕমাণক: 
 

Ɉ. নং কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী দ˖র লɻɇমাɖা অজȟেনর ɛমাণক 

১ ২ 3 4 5 
১ [1.১] িনবːন [1.১.1] ɛাক িনবːন ɛিশɻেণর মাΒেম উ͏ুʺকরণ উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  উ͏ুʺকরণ সভা হািজরাসহ সভার কায ȟিববরণী 

[1.১.2] িনবːন আেবদন িন̑িʯরҍত উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সিমিতর িনকট হেত আেবদন Ɋহেণর তািরখ ও 
িনবːন/ɛতɇা΋ান হবার তািরখ 

[1.১.3] আɢয়ণ সমবায় সিমিত গɬত উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সমবায় সিমিতর নাম ɬকানা ও িনবːন নং 
২ [1.২] সমবায়ীেদর ӆিঁজ 

িবিনেয়ােগর মাΒেম অিতিরɳ 
কম ȟসং̝ান 

[1.2.১] সমবায় সংগঠেনর মাΒেম আʲ-কম ȟসং̝ান ӡিজত (ӅͰষ)  উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সিমিত ও উপকার ǯভাগীর নাম ও ɬকানা 
[1.2.২] সমবায় সংগঠেনর মাΒেম আʲ-কম ȟসং̝ান ӡিজত (মিহলা)  উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সিমিত ও উপকার ǯভাগীর নাম ও ɬকানা 

৩ [2.১]  তদারিক ও মােনাˑয়ন [2.১.১] অকায ȟকর সিমিতর হালনাগাদ তািলকা সংকিলত  উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  অকায ȟকর সিমিতর হালনাগাদ তািলকা সংকিলত 
[2.১.২] সিমিতর বাৎসিরক িনব ȟাচনী কɇােল˅ার সংকিলত উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সিমিতর বাৎসিরক িনব ȟাচনী কɇােল˅ার হালনাগার ɛকাশ 
[2.১.৩] মেডল সমবায় সিমিত ӡজন উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  মেডল সমবায় সিমিত ӡজন নাম ও ɬকানা 

৪ [2.২] সমবায় ӟশাসন ɛিত̎া [2.২.১] কায ȟকর সমবায় সিমিতর িনরীɻা স˫াদেনর হার উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সিমিত কҸȟক দািখলҍত িহসাব িববরণী 
[2.২.২] সমবায় সিমিত পিরদশ ȟন স˫ািদত  উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সমবায় সিমিত পিরদশ ȟন ɛিতেবদন সংরɻণ 
[2.২.৩] কায ȟকর সিমিতর িনব ȟাচন অӂি̎ত/অˉব ȟত̭ কিমɪ গɬত  উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  িনব ȟাচন/ অˉব ȟত̭ কিমটর ǯরকড ȟ সংরɻণ 
[2.২.৪] কায ȟকর সিমিতর আিথ ȟক িববরণী  ɛাি˖ িনি̃তҍত উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সিমিত কҸȟক দািখলҍত িহসাব িববরণী 
[2.২.৫] িনরীɻা স˫ািদত সিমিতর এিজএম আেয়ািজত উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সিমিত কҸȟক দািখলҍত িহসাব িববরণী 
[2.২.৬] এিজএম স˫ˑ না হওয়া সমবায় সিমিতর িবͰেʺ আইনাӂগ 
Εব̝া Ғহীত 

উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  এিজএম এর কায ȟিববরণী ɛা˖ী সােপেɻ 

[2.২.৭] কায ȟকর সিমিতর িনরীɻা ɛিতেবদন পয ȟােলাচনা ও Εব̝া Ғহীত উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  িনরীɻা স˫াদন, পয ȟােলাচনা ও তΐ সংরɻণ সােপেɻ 
[2.২.৮] িনরীɻা সংেশাধনী ɛ̜াব দািখলҍত উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  সংেশাধনী ɛিতেবদন সংরɻণ সােপেɻ 

৫ [2.৩] রাজ· আদায় [2.৩.১] িনরীɻা িফ আদায়ҍত  উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  চালােনর কিপ সংরɻণ সােপেɻ 
[2.৩.২] সমবায় উˑয়ন তহিবল আদায়ҍত  উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  Εাংক জমার ি̥প সংরɻন সােপেɻ 

৬ [৩.১] ̝ানীয় চািহদা িভিʯক 
ɛিশɻণ 

[৩.১.১]  ɞাΖমাণ ɛিশɻণ অӂি̎ত (ӅͰষ/মিহলা) উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  ɛিশɻেনর হািজরা সীট সংরɻন সােপেɻ 

৭ [৩.২] সমবায় ইনি̙ɪউেট 
চািহদা অӂযায়ী ɛিশɻণাথ̭ ǯɛরণ  

[৩.২.১] ɛিশɻণাথ̭ ǯɛিরত (ӅͰষ/মিহলা)  উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  চািতহা মািফক ɛিশɻণাথী ǯɛরণ সােপেɻ 

৮ [৩.3]  ɛািত̎ািনক ·ীҍিত [৩.3.১] জাতীয় সমবায় Ӆর̖ােরর জΓ মেনানয়ন ǯɛিরত উপেজলা সমবায় কায ȟালয়,  ɛ̜াব ǯɛরেণর ǯরকড ȟ সংরɻণ সােপেɻ 
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

সংেযাজনী - ৩: 
 

অΓ অিফেসর সেʊ সংি̈̌ কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ: 
 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদনӠচক ǯয সকল অিফেসর সােথ সংি̈̌ সংি̈̌ অিফেসর সােথ কায ȟɈম সমͧেয়র ǯকৗশল 

১ ২ ৩ ৪ 
[২.২] সমবায় 
ӟশাসন ɛিত̎া 

[২.২.১] কায ȟকর সমবায় সিমিতর িনরীɻা 
স˫াদেনর হার 

িবআরিডিব িনবিːত সমবায় সӒেতর মেΒ  15০ ɪ সমবায় সিমিত িবআরিডিব 
আওতাӎɳ। উɳ সমবায় সӒহর িনরীɻা যথাসমেয় স˫াদেনর দািয়͉ 
িবআরিডিব কҸȟপেɻর। 

[২.২] সমবায় 
ӟশাসন ɛিত̎া 

[২.২.১] কায ȟকর সমবায় সিমিতর িনরীɻা 
স˫াদেনর হার 

কালব কালব সমবায় সӒেতর মেΒ  01 ɪ সমবায় সিমিত কালবআওতাӎɳ। 
উɳ সমবায় সӒহর িনরীɻা যথাসমেয় স˫াদেনর দািয়͉ কালব  
কҸȟপেɻর। 

[২.২] সমবায় 
ӟশাসন ɛিত̎া 

[২.২.১] কায ȟকর সমবায় সিমিতর িনরীɻা 
স˫াদেনর হার 

ҍিষ স˩সারণ/ɛাণী স˫দ ও মৎΝ অিধদ˖র   ҍিষ স˩সারণ/ ɛাণী স˫দ/মৎΝ অিধদ˖র এেদর ɛক˾ӏɳ সিমিতর 
সং΋া- ৬৬ɪ। উɳ সিমিত̶িলর মেΒ কায ȟকর ০৬ɪ সিমিত িনরীɻা 
যথাসমেয় স˫াদেনর সহেযািগতা করা।  

[২.২] সমবায় 
ӟশাসন ɛিত̎া 

[২.২.১] কায ȟকর সমবায় সিমিতর িনরীɻা 
স˫াদেনর হার 

এলিজইিড  অɖ দ˖ের এলিজইিজ ɛক˾ӎɳ সমবায় সিমিত নাই। 
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 আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟপিরক˾না, ২০২৪-২০২৫  
       আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নাম: উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, বাসাইল, টাʊাইল। 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২২-২০২৩ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….... 
১.১ ǰনিতকতা কিমɪসভা 

আেয়াজন 
সভা 

আেয়ািজত 
৪ সং΋া ǰনিতকতা কিমɪ ০৪ ɪ লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১    

অজȟন      
১.২ ǰনিতকতা কিমɪর সভার 

িসʺাˉ বা̜বায়ন 
বা̜বািয়ত 

িসʺাˉ 
৬ % ǰনিতকতা কিমɪ ১০০% লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজȟন      
১.৩ ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ 

অংশীজেনর 
(stakeholders) অংশɊহেণ  
সভা 

অӂি̎ত সভা ৪ সং΋া িডিসও ০২ ɪ লɻɇমাɖা - ০১ - ০১    
অজȟন      

১.৪ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়াজন  

ɛিশɻণআেয়া
িজত 

২ সং΋া ǰনিতকতা কিমɪ ০৪ ɪ লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১    
অজȟন      

১.৫ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন 
(·া̝ɇিবিধ 
অӂসরণ/ɪওএ˅ইӎɳ 
অেকেজা 
মালামালিবন̌করণ/পির̊ার-
পিরʑˑতা Ӎিʺ ইতɇািদ 

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ 

৩ সং΋া ও 
তািরখ 

গɬত কিমɪ ০৩ ɪ ও 
৩১/০৯/২০২৪ 
৩০/১২/২০২৪ 
৩০/০৩/২০২৫ 
৩০/০৬/২০২৫ 

লɻɇমাɖা ৩১/০৯/২৪ ৩০/১২/২৪ ৩০/৩/২৫ ৩০/০৬/২৫    

অজȟন      

১.৬ জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল 
কম ȟপিরক˾না, ২০২১-২২ ও 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন দ˖র/সং̝ায় 
দািখল ও · · ওেয়বসাইেট 
আপেলাডকরণ 

কম ȟপিরক˾না 
ও ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 
দািখলҍত ও 
আপেলাডҍত  

৪ তািরখ ǰনিতকতা কিমɪ ০৪ ɪ ও 
১০/০৭/২০২৪ 
১৫/১০/২০২৪ 
১৫/০১/২০২৫ 
১৬/০৪/২০২৫ 

লɻɇমাɖা ১০/০৭/২৪ ১৫/১০/২৪ 
 

১৫/০১/২৫ 
 

১৬/০৪/২৫    

অজȟন      

১.৭ ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদান এবং 
Ӆর̖ারɛা˖েদর তািলকা 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

ɛদʯ Ӆর̖ার ৩ তািরখ ǰনিতকতা কিমɪ ৩০/০৬/২০২৫ - - -  ৩০/০৬/২৫    

২.  Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার ........................................................................  
২.১ ২০২১-২২ অথ ȟ বছেরর Ɉয়-
পিরক˾না ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট 

৪ তািরখ ǰনিতকতা কিমɪ ৩০/০৭/২০২৪ লɻɇমাɖা ৩০/৭/২৪       

অজȟন      
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কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২২-২০২৩ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
ɛকািশত 

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম…………….. (অɊািধকার িভিʯেত ӂɇনতম পϲচɪ কায ȟɈম) 
৩.১ মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র 

সােথ িভিডও কনফাের˓ 
িভিডও 
কনফাের˓ 
অӂি̎ত 

৪ সং΋া িডিসও ০৪ ɪ লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১    
অজȟন      

৩.২ অিডেটর মাΒেম 
জবাবিদিহতা Ӎিʺর লেɻɇ 
মিনটিরং ǯজারদার 

মিনটিরং 
ǯজারদার 

৪ সং΋া অিডটেসল ০৪ ɪ সভা লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১    
অজȟন      

৩.৩ সমবায় সিমিত কায ȟɈম  
   পিরদশ ȟন 

পিরদশ ȟন স˫ˑ ৪ সং΋া িডিসও ও উপ-
সহকারী িনবːক 

৪ লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১    
অজȟন      

৩.৪ আওতাধীন অধীন̝ কায ȟালয়  
    পিরদশ ȟন 

পিরদশ ȟন স˫ˑ ৪ সং΋া িডিসও  ৪ লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১    
অজȟন      

৩.৫ সমবায় সিমিত সদΝেদর    
     অংশɊহেণ ɛািত̎ািনক     
     গনʹনানী আেয়াজন 

ɛািত̎ািনক 
গনʹনানী 
আেয়াজন 

৪ সং΋া িডিসও ৪ ɪ লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১    
অজȟন      
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ই-গভন κҝাх ও উжাবন কম κপিরকџনা, ২০২৪-২৫ 

 
 

Ɉম  কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ উʯম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
০১ [১.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ   [১.১.১] ই-ফাইেল ǯনাটিন̡িʯҍত % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 
০২ 

[২.১] তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] তΐ বাতায়েন সকল ǯসবা বɼ হালনাগাদҍত সং΋া ১০ ৪ ৩ ২ 
[২.১.২] িবিভˑ ɛকাশনা ও তΐািদ তΐ বাতায়েন 
ɛকািশত 

সং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন  

[৩.১.১] কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন সংɈাˉ 
ɛিশɻণ আেয়ািজত  

 ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম ȟপিরক˾নার বা̜বায়ন অɊগিত 
পয ȟােলাচনা সংɈাˉ সভা আেয়ািজত 

সং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কম ȟপিরক˾নার অধ ȟবািষ ȟক ·-ӒΙায়ন 
ɛিতেবদন ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ৫ ১৩/০১/২০২৫ ২০/০১/২০২৫ ২৭/০১/২০২৫ 

০৪ [৪.১] একɪ উʼাবনী ধারণা/ 
ǯসবা সহিজকরণ/ Ѐɘ 
উˑয়ন কায ȟɈম বা̜বায়ন  

[৪.১.১] একɪ উʼাবনী ধারনা/ ǯসবা সহিজকরণ/ 
Ѐɘ উˑয়ন কায ȟɈম বা̜বািয়ত  

তািরখ  ৫ ২৮/২/২০২৫  ১৫/০৩/২০২৫ ১৫/০৪/২০২৫ 
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অিভেযাগ ϕিতকার বҝবѸা সংοাо কম κপিরকџনা, ২০২৪-২০২৫ 
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 
 

ɛমাণক একক 
 

কম ȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২২
-২৩ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২
৩-২৪ 

লɻɇমাɖা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

৫ 

[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা 
(অিনক) ও আিপল কমȟকতȟার তΐ 
ওেয়বসাইেট ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ  

[১.১.১] অিনক ও আিপল 
কম ȟকতȟার তΐ 
হালনাগাদҍত এবং 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

হালনাগাদ 
স˫েˑর 
সরকাির পɖ, 
ওেয়বসাইেটর 
িলংক 

সং΋া 
 

৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবীɻণ ও 
সɻমতা 
উˑয়ন 

 

২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন 
ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ এবং িন̑িʯ 
সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ   

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত  

িন̑িʯ 
ɛিতেবদন 

% 
৮ 
 

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অিভেযাগ 
ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস 
সফটওয়ɇার িবষয়ক ɛিশɻণ আেয়াজন 

[২.২.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

অিফস আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
উপি̝িতর 
হািজরা 

সং΋া 
৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন সং΋া ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা 
িবষেয় ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা অӂি̎ত 
সভার 
কায ȟিববরণী সং΋া ৪ - - ২ ১  - - 
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έসবা ϕদান ϕিতᅂিত বাѷবায়ন কম κপিরকџনা, ২০২৪-২০২৫ 

 
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

ɛমাণক 
 

একক 
 

কম ȟস˫া
দন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২২-

২৩ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২৩-
২৪ 

লɻɇমাɖা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১৩ 

[১.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত পিরবীɻণ 
কিমɪর িসʺাˉ বা̜বায়ন 

[১.১.১]িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

বা̜বায়ন 
ɛিতেবদন 

% ৮ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত ǰɖমািসক 
িভিʯেত হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] 
ওেয়বসাইেট ɛিত 
ǰɖমািসেক 
হালনাগাদҍত 

ওেয়বসাইেট 
হালনাগাদҍত 
ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত 

সং΋া 
 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

সɻমতা 
অজȟন 

১২ 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক  
ɛিশɻণ আেয়াজন  

 
[১.১.১]ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

ɛিশɻণ আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
ɛিশɻণাথ̭েদর 
তািলকা, 
হািজরাশীট 

 
সং΋া 

 
৫ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  ǯসবা ɛদান িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]অবিহতকর
ণ সভা অӂি̎ত 

সভার কায ȟিববরণী সং΋া ৭ - - ২ ১ - - - 
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তথҝ অিধকার িবষেয় ২০২৪-২৫ অথ κবছেরর বািষ κক কম κপিরকџনা 

 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২২-

২৩ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২৩-
২৪ 

লɻɇমাɖা ২০২৪-২০২৫ 

ɛমাণক অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক ১০ 

[১.১] তΐ অিধকার আইন 
অӂযায়ী িনধ ȟািরত সমেয়র 
মেΒ তΐ ɛদান 
 

[১.১.১]িনধ ȟািরত 
সমেয়র মেΒ তΐ 
ɛদানҍত 

% ১০ ১০০% ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
উ͓ȟতন কায ȟালেয় ǯɛিরত  
ɛিতেবদন 

 
সɻমতা Ӎিʺ 

১৫ 

[১.২] ·ɛেণািদতভােব 
ɛকাশেযাΌ তΐ হালনাগাদ 
কের ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

[১.২.১]হালনাগাদҍত 
তΐ ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

তািরখ 
 

০৩   
৩১-১২-
২০২৪ 

১০-০১-
২০২৫ 

২০-০১-
২০২৫ 

৩১-০১-
২০২৬ 

- 
হালনাগাদҍত·ɛেণািদতভােব 
ɛকাশেযাΌ তΐসহ ওেয়বসাইেটর 
িলংক। 

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ɛকাশ  

[১.৩.১] বািষ ȟক 
ɛিতেবদন ɛকািশত  

তািরখ  ০৩   
১৫-১০-
২০২৪ 

১৫-১১-
২০২৫ 

১৫-১২-
২০২৫ 

৩১-০১-
২০২৬ 

- বািষ ȟক ɛিতেবদেনর কিপ 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, 
২০০৯ এর ৫ ধারা অӂসাের 
যাবতীয় তেΐর কɇাটাগির  ও 
কɇাটালগ ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১] তেΐর 
কɇাটাগির  ও 
কɇাটালগ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদ
ҍত 

তািরখ ০৩   
৩১-১২-
২০২৪ 

১০-০১-
২০২৫ 

২০-০১-
২০২৫ 

৩১-০১-
২০২৬ 

- 
সংি̈̌ িবষয় অˉӎ ȟɳҍত মািসক 

সমͧয় সভার কায ȟিববরণী 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ 
জনসেচতনতা Ӎিʺকরণ 

[১.৫.১]  ɛচার 
কায ȟɈম স˫ˑ 

সং΋া ০৩   ৩ ২ ১ - - 
সভা, ǯসিমনার, কম ȟশালার অিফস 
আেদশ িকংবা ɛচারপেɖর কিপ। 

[১.৬] তΐ অিধকার িবষেয় 
কম ȟকতȟােদর ɛিশɻণ 
আেয়াজন    

[১.৬.১]ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

সং΋া  ০৩   ৩ ২ ১ - - 
ɛিশɻণ আেয়াজেনর অিফস 

আেদশ 
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