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উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, সদর, েনায়াখালী এর কম র্স�াদেনর সািব র্ক িচ� 
(Overview of the performance of upzila Co-operative Office, Sadar, Noakhali.) 

 
সা�িতক অজর্ন,চয্ােল� এবং ভিব�ৎ পিরক�নাঃ 
 
১) সা�িতক বছর সমূেহর (৩ বছর) অিজর্ত সাফ� :  
 

     সমবায়েক উ�য়নমুখী ও েটকসই করার জ� সমবায় অিধদ�েরর কােজর ধারাবািহকতা র�ার পাশাপািশ ভিব�ৎ চয্ােল� 
েমাকােবলার িভি� ��েতর ে�ে� উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, েনায়াখালী সদর িবগত ০৩ বৎসের উে�খেযা� সাফ� অজর্েন 

স�ম হেয়েছ। কম র্কতর্াগেণর উ�াবনী চচ র্ার মা�েম নাগিরক েসবা সহজীকরণ, সমবায়েক আেরা গণমানুেষর সংগঠেন পিরণত 

করেত ও এর গুণগত মান উ�য়েন েসবা সহেজ ও �ত �দােনর লে�য্ এ কায র্ালেয়র দা�িরক কায র্�ম শতভাগ ই-নিথ িসে�েম 
স�� করা, এ েজলায় উৎপাদনমুখী সমবায় সংগঠন ৈতরী, সমবায় উে�া�া সৃি�র েকৗশল অবল�ন, সমবায় সংগঠেনর 
মা�েম �-কম র্সং�ান সৃি� করা, সমবায় প� উৎপাদন ও বাজারজাতকরেণ সহায়ক ভূিমকা পালন করেত স�ম হেয়েছ। 
সমবায় সিমিত আইন/২০০১ (সংেশাধন/১৩) এর আেলােক উপেজলার েসবাধম� সমবায় সিমিত গঠন, সমবায় সিমিত িনব�ন 
বািতল, বািষ র্ক িনরী�া স�� করা, িনরী�া িফ আদায়, িসিডএফ আদায়, আয়বধ র্ক (আইিজএ) �িশ�ণ �দান, �া�মান 
�িশ�ণ �দান, িনরী�া �িতেবদন পয র্ােলাচনা, েটষ্ট অিডট স�াদন, েট� অিডেটর আেলােক সিমিত/দায়ী �ি�েদর িবরুে� 
�ব�া �হণ, সমবায় সিমিতর িনব র্াচন, িনব র্াচনী আপীল/িবেরাধ িন�ি� ইতয্ািদ ে�ে� উে�খেযা� সাফ� অজর্ন রেয়েছ। 
িবগত িতন অথ র্ বছের েমাট 22 িট সমবায় সিমিত গঠন করা হেয়েছ এবং 450 জন নতুন জনেগা�ীেক সমবায় সংগঠেনর 
সদ� িহেসেব অ�ভু র্� করা হেয়েছ। 2018-19 সেন 136 িট , ২০১৯-২০ সেন 124িট এবং ২০২০-২১ সেন 131 িট কায র্কর 
সমবায় সিমিতর িনরী�া কায র্ স�� করা হেয়েছ। 46423/- টাকা িনরী�া িফ ও  িনরী�া িফ এর উপর ভয্াট , 2415/- টাকা 
িনব�ন িফ ও   িনব�ন িফ এর উপর ভয্াট এবং 17981/- টাকা সমবায় উ�য়ন তহিবল(িসিডএফ) আদায় কের যথাযথভােব 
পিরেশাধ করা হেয়েছ। এছাড়া েটকসই সমবায় গঠেনর িনিমে� 325জন সমবায়ীেক �া�মান �িশ�ণ �দান করা হেয়েছ এবং 
400 জন সমবায়ীেক বাংলােদশ সমবায় একােডমী, েকাটবািড়, কুিম�ায় ও আ�িলক সমবায় িশ�ায়তন, েফনীেত এবং েজলা 
সমবায় কায র্ালয়, েনায়াখালীেত আয়বধ র্নমূলক (আইিজএ) উ�ত �িশ�ণ �দান কের �াবল�ী িহসােব গেড় েতালার �ব�া �হণ 
করা হেয়েছ। সমবায় সিমিতর মা�েম 430 জন (পুরুষ/মিহলা) সমবায়ীর �-কম র্সং�ােনর সুেযাগ সৃি� করা হেয়েছ। উে�� 
েয, িবগত ০3 বছের সমবােয় সুশাসন �িত�ার লে�য্ এ উপেজলার কায র্�েম গিতশীলতা আনয়ন, মিনটিরং েজারদার এবং 
30িট অকায র্কর সমবায় সিমিত বািতেলর উে�াগ �হণ করা হেয়েছ।  
    এছাড়াও িবগত িতন বছের 1 িট মিহলা সমবায় সিমিতর মা�েম 70 জন মিহলা সদ�েক িবিভ� িবষেয় �িশ�েণর মা�েম 
�াবল�ী কের েতালা হে�। এই সকল সমবায় সিমিতেত নারীরাই েনতৃ� িদেয় আসেছ। এেত নারীর �মতায়ন েবগবান হে� 
এবং সামািজক সম�াসমূহ (েযমন : েযৗতুক, নারী িনয র্াতন) পয র্ায়�েম �াস পাে�। এছাড়াও “রূপক� ২০৪১”, “এসিডিজ” 
অজর্ন, এবং স�ম প�বািষ র্কী পিরক�নার আেলােক সমবায় অিধদ�র কতৃর্ক গৃহীত উ�য়ন �কে�র  কায র্�ম এ িবভােগ 
বা�বায়ন করা হে�। এছাড়া মাননীয় �ধানম�ীর দ�েরর আ�য়ণ �কে�র আওতায় পুনব র্ািসত পিরবােরর মে� 1000000/- 
টাকা ঋণ িবতরণ কের 558800/- টাকা ঋেণর িকি� আদায় করা হেয়েছ। 
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২) সম�া ও চয্ােল�সমূহ :  
একিট উ�য়নশীল েদেশর ে��াপেট উপেজলা সমবায় দ�েরর কাজ বা�বায়েন নানািবধ সম�া ও চয্ােল� েমাকািবলা করেত 
হয়। এই উপেজলায় িনবি�ত সমবায় সিমিতর সং�া সমবায় িবভাগীয় (েক�ীয় ও িবআরিডিব ভু� েক�ীয় সহ) 190 িট । 
নানা ে�ণী ও েপশার সি�লেন ৈতরী হওয়া ৈবিচ�ময় কায র্�েম পূণ র্ সমবায় সিমিতগুেলােক িনয়িমত অিডট করা, িনিবড়ভােব 
মিনটিরং করা এবং সিমিতর সদ�েদরেক দ� ও আ�িরক সমবায় িহসােব গেড় েতালা বড় চয্ােল�। সমবায়ীগেণর চািহদা 
পূরেণ �িশ�ণ ও �যুি� সহায়তা �দান সমেয়র অ�তম দাবী। এে�ে� �েয়াজনীয় জনবল, �েয়াজনীয় যানবাহন ও পয র্া� অথ র্ 
বরা� থাকেল রুিটন কােজর মা�েম এ সম�ার সমাধান স�ব।  
এছাড়াও েদশ�াপী কেরানা ভাইরাস েরাগ(েকািভড-১৯) সং�মন িব�ােরর ে�ি�েত সমবায় সিমিতর সকল কায র্�ম সীিমত 
পিরসের হওয়ায়  এিপএ’র ২০২০-২১ এর কাি�ত ল�য্মা�া  শতভাগ অজর্ন করা স�ব হয়িন। 
 

৩) ভিব�ৎ পিরক�নাঃ  
এই উপেজলায় সমবায় সিমিত সমূেহর গুণগত মান উ�য়ন এবং সিমিতর সং�া েযৗি�ক পয র্ােয় িনেয় আসার জ� অবসায়েন 
�� সমবায় সিমিতর অবসায়ন কায র্�ম �ত িন�ি� করা, ই-েরিজে�শন কায র্�ম চালু এবং ই-সািভ র্েসর আওতায় িব�মান 
সমবায় সিমিতগুেলার ে�াফাইল �বস্হাপনার জ� অনলাইেন পুনঃিনব�ন কায র্�ম চালু করা আগামী অথ র্ বছেরর অ�তম 
�ধান ল�য্। পাশাপািশ উপেজলা িভি�ক সুিনিদ র্� সং�ক সিমিত িচি�ত কের উৎপাদনমুখী সিমিতেত রূপা�র করার উে�াগ 
বা�বায়ন করা হেব। উ�াবনী উে�ােগর মা�েম উপেজলা সমবায় কায র্ালেয়র নাগিরক েসবা সহজ করা ও ে�ড িভি�ক �িশ�ণ 
ও �যুি� সহায়তা �দান করার মা�েম সমবায়ী উে�া�া সৃি� করা ও �-কম র্সং�ােনর পথ সুগম করাও অ�তম ল�য্। 
সমবােয়র মা�েম েদশীয় উৎপাদন বৃি� এবং উৎপািদত প� সরাসির েভা�ােদর িনকট সুলভ মূে� েপৗঁেছ েদয়ার লে�য্ 
সমবায় পে�র �াি�ং, বাজারজাতকরেণ সহায়তা করা হেব। এছাড়া সমবােয়র মা�েম সুিবধাবি�ত অন�সর জনেগা�ীর 
মিহলােদর সরাসির ও িবক� কম র্সং�ান সৃি�, সামািজক ও আিথ র্ক ৈবষ� �াস এবং জীবনযা�ার মান উ�য়ন ও �মতায়েনর 
জ� নতুন �ক�/কম র্সূিচ �হেণর িনিম� সমবায় অিধদ�ের সুিনিদ র্� ��াব দািখল করা হেব।  
 

২০২১-2২ অথ র্বছেরর স�া� �ধান অজর্নসমূহঃ 
• নু�তম 01 িট উৎপাদনমুখী সমবায় সংগঠন করা হেব; 

• সমবায় সংগঠেনর মা�েম 143 জেনর �-কম র্সং�ান সৃি� করা হেব; 

• 01 িট মেডল সমবায় সিমিত সৃজন করা হেব; 

• 150 জনেক �ািত�ািনক ও অ�ািত�ািনক �িশ�ণ �দান করা হেব; 

• সমবােয়র িভি�েত প� উৎপাদন ও বাজারজাতকরেণ �েয়াজনীয় �িশ�ণ ও পরামশ র্ �দান করা হেব; 

• বািষ র্ক িনব র্াচনী কয্ােল�ার েমাতােবক শতভাগ সমবায় সিমিতর িনব র্াচন অনু�ান িনি�ত করা হেব; 

•  60 িট সমবায় সিমিত পিরদশ র্ন এবং 131 িট কায র্কর সমবায় সিমিতর িনরী�া স�াদন করা হেব। 
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��াবনা(Preamable) 
 

উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, সদর েনায়াখালী এর �ািত�ািনক দ�তা বৃি�, ��তা ও 
জবাবিদিহতা েজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং স�েদর যথাযথ �বহার িনি�ত 

করেণর মা�েম রূপক� 20৪1 এর যথাযথ বা�বায়েনর লে�য্ - 

 
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার এর 

উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, েনায়াখালী সদর, েনায়াখালী এর পে�  
উপেজলা সমবায় কম র্কতর্া, সদর, েনায়াখালী 

 
এবং 

গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার এর 
েজলা সমবায় কায র্ালয়, েনায়াখালী এর পে�  

েজলা সমবায় কম র্কতর্া, েনায়াখালী 
 

 
এর মে� 

 
২০২১ সােলর জুন মােসর ১০  তািরেখ বািষ র্ক কম র্স�াদন চুি�  

(২০২১-2২) �া�িরত হল। 
 
 

এই চুি�েত �া�রকারী উভয়প� িন�িলিখত িবষয়সমূেহ স�ত হেলন: 
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েসকশন ১:  

উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, সদর, েনায়াখালী এর রূপক�(Vision),অিভল�য্(Mission), 
কম র্স�াদেনর ে�� এবং কায র্াবিলঃ 

   

১.১ রূপক� (Vision) : 
     েটকসই সমবায় েটকসই উ�য়ন। 

 

১.২ অিভল�য্ (Mission) : 
     সমবায়ীেদর স�মতা বৃি� এবং উে�া�া সৃি�র মা�েম কৃিষ, অকৃিষ, আিথ র্ক ও েসবা খােত েটকসই 
সমবায় গেড় েতালা। 
  

১.৩ কম র্স�াদেনর ে��: 
১.  উৎপাদন, আিথ র্ক ও েসবাখােত সমবায় গঠন;  
২. েটকসই সমবায় গঠেন কায র্�ম �হণ; 
৩.  সমবায় সংগঠেনর স�মতা বৃি� ও উে�া�া সৃজন। 

 সুশাসন ও সং�ারমূলক কম র্স�াদেনর ে��: 

১. সং�ার ও সুশাসনমূলক কায র্�েমর বা�বায়ন েজারদারকরণ। 

১.৪ কায র্াবিল (আইন/িবিধ �ারা িনধ র্ািরত কায র্াবিল)(Functions): 
 

1. সমবায় নীিতেত সমবায় বা�ব কম র্কাে� উ�ু�করণ ও িনব�ন �দান; 
2.  িনরী�া, পিরদশ র্ন ও তদারিকর মা�েম সমবায় সিমিতগুেলােত সুশাসন �িত�া করা;  
3. সমবায় অিধদ�েরর কম র্কতর্া-কম র্চািরেদর �িশ�ণ/উ�তর �িশ�েণর সুেযাগ সৃি�র মা�েম 

েপশাগত দ�তা বৃি� করা;  
4. �িশ�েণর মা�েম সমবায়ীেদর দ�তা বৃি� এবং উে�া�া সৃজেন সহায়তা করা;  
5. সমবায় েনটওয়ািকর্ং েজারদার করার লে�য্ সমবায় মূ�েবােধর �চার, �কাশনা, েসিমনার ও 

কম র্শালার আেয়াজন এবং �ািত�ািনক �ীকৃিত �দান; 
6. পূিঁজ গঠন ও িবিনেয়ােগর মা�েম আ�কম র্সং�ান সৃি� করা; 
7. �ামীণ মিহলা ও সাধারণ জনেগাি�র �মতায়ন ও আথ র্-সামািজক উ�য়েনর লে�য্ সমবায় িভি�ক 

�ক� ও কম র্সূিচর বা�বায়ন; 
8. সমবায় প� �াি�ং ও বাজার সংেযাগ �িত�ায় সমবায়ীেদর দ�তা উ�য়েন সহায়তা করা; 
9. অিভল�য্ অজর্েন �েয়াজনীয় নীিতমালা,উ�য়ন কম র্সূচী এবং উ�য়ন �ক� �ণয়ন ও বা�বায়েন 

সমবায় অিধদ�রেক  সহেযািগতা করা।  
 

**** 
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েসকশন ২: 
িবিভ� কায র্�েমর চূড়া� ফলাফল/�ভাব (Outcome/Impact) 

চূড়া� ফলাফল/�ভাব 
(Outcome/Impact) 

 

কম র্স�াদন সূচকসমূহ 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

�কৃত 
ল�য্মা�া  
২০২১-২২ 

�ে�পণ   িনধ র্ািরত  ল�য্মা�া অজর্েনর ে�ে� 
েযৗথভােব দািয়��া�  

ম�ণালয়/িবভাগ/ সংস্হাসমূেহর নাম 

উপা�সূ� 
(Source of Data) 

২০১৯-২০ ২০২০-২১ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

�িত উপেজলা কৃিষ/ অকৃিষ/ অ�চিলত 
প� উৎপাদকগণেক সংগিঠত কের �িত 
বছের নতুন উৎপাদনমূখী সমবায় সিমিত 
িনব�ন অথবা িব�মান সমবায় সিমিতর 
সদ�গণেক কৃিষ/ অকৃিষ/ অ�চিলত প� 
উৎপাদেন উ�ু� কের উৎপাদনমূখী 
সিমিতেত রূপা�র করা।   

[১.১.৩] উৎপাদনমূখী 
সমবায় সিমিত গিঠত 

 
 

সং�া 01 --- 01 01 01 

সমবায় িবভাগ, মৎ� ও 
�ািণস�দ ম�ণালয়, কৃিষ 
ম�ণালয়, এলিজইিড, িবআরিডিব 
ও কা�।  

উপেজলা সমবায় কায র্ালয় সমূেহর 
মািসক ও ৈ�মািসক িরটান র্ 

উৎপাদনমূখী খােত সমবায়ীেদর পুিঁজ 
িবিনেয়ােগর মা�েম সৃ� �-কম র্সং�ান 

[১.2.1] সমবায়ী 
সংগঠেনর মা�েম 
�-কম র্সং�ান 

জন ১৫৫ ১৪৬ ১৬০ ১৬৫ ১৭০ 
সমবায় িবভাগ, মিহলা ও িশশু 
ম�ণালয়, সমাজ ক�াণ ম�ণালয়, 
যুব ও �ীড়া ম�ণালয় 

উপেজলা সমবায় কায র্ালয় 
সমূেহর মািসক ও ৈ�মািসক 
িরটান র্ 

সমবায়ীেদর �ানীয় চািহদা অনুযায়ী 
�া�মান �িশ�ণ আেয়াজন িনি�ত করা। 

[৩.১.১] �া�মান 
�িশ�ণ অনুি�ত 

জন ১০০ 125 100 110 120 
সমবায় িবভাগ, মিহলা ও িশশু 
ম�ণালয়, সমাজ ক�াণ ম�ণালয়, 
যুব ও �ীড়া ম�ণালয় 

উপেজলা সমবায় কায র্ালয় 
সমূেহর মািসক ও ৈ�মািসক 
িরটান র্ 



    
 

 

-৬- 
েসকশন ৩: 

উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, েনায়াখালী এর কম র্স�াদন পিরক�না 2021-2022  
েমাট মান: ৭০ 

কম র্স�াদন 
ে�� 

 

ে�ে�র 
মান 

 

কায র্�ম 
 

কম র্স�াদন সূচক 
 

গণনা 
প�িত 

 

একক 
 

কম র্স�াদন 
সূচেকর মান 

 

�কৃত 
অজর্ন 

২০১৯-২০ 
 

�কৃত 
অজর্ন 

২০২০-২১* 

ল�য্মা�া/িনণ র্ায়ক ২০২১-২২ 
 �ে�পণ 

২০২২-২৩ 
�ে�পণ 
২০২৩-২৪ অসাধারণ অিত উ�ম উ�ম চলিত মান 

চলিত 
মােনর িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এিপএ �া�রকারী অিফেসর কম র্স�াদেনর ে�� 

[১] উৎপাদন, 
আিথ র্ক ও 
েসবাখােত  

সমবায় গঠন 
 

মান:  
১৭ 
 
 

[১.১] িনব�ন 

[১.১.১] উ�ু�করণ সভা 
আেয়ািজত 

সমি� সং�া ২ 2 2 ২ ১ - - - 3 3 

[1.1.২] িনব�ন আেবদন 
িন�ি�র হার 

গড় % ৫ 100% 100% ১০০% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% 100% 100% 

[১.১.৩] উৎপাদনমূখী সমবায় 
সিমিত গিঠত 

সমি� সং�া ৫ 01 0 ১ - - - - ১ ১ 

[1.২] উৎপাদনমূখী খােত 
সমবায়ীেদর পুিঁজ 
িবিনেয়ােগর মা�েম �-
কম র্সং�ান 

[1.2.1] সমবায় সংগঠেনর 
মা�েম  
�-কম র্সং�ান 

সমি� জন ৫ 155 146 160 144 128 112 96 165 170 

[২] েটকসই 
সমবায় গঠেন 
কায র্�ম �হণ   

মান: 
৩৫ 
 

[২.১]  তদারিক ও 
মােনা�য়ন 

[২.১.১] মেডল সমবায় সিমিত 
সৃজন 

সমি� সং�া ৩ 01 01 ১ - - - - ১ ১ 

[২.১.২] অকায র্কর সিমিতর 
হালনাগাদ তািলকা সংকিলত 

সমি� তািরখ ৩ 23 েম 05 েম 
১৬  

আগ� 
26  

আগ� 
৩০  

আগ� 
0৬ 

েসে��র 
১৩  

েসে��র 
০8  

আগ� 
৩1  

জুলাই 
[২.১.৩] সিমিতর বাৎসিরক 
িনব র্াচনী কয্ােল�ার সংকিলত 

-- তািরখ ৩ 10 জুলাই 10েম 
১৬  

আগ� 
26  

আগ� 
৩০  

আগ� 
0৬ 

েসে��র 
১৩  

েসে��র 
০8  

আগ� 
৩1  

জুলাই 
[২.১.৪] িনধ র্ািরত ছেক বািষ র্ক 
পিরসং�ান �িতেবদন সংকিলত 

-- তািরখ ৩ 08 জুলাই 02 জুলাই 
১৬  

আগ� 
26  

আগ� 
৩০  

আগ� 
0৬ 

েসে��র 
১৩  

েসে��র 
০8  

আগ� 
৩1  

জুলাই 

[২.২] সমবায় সুশাসন 
�িত�া 

[২.২.১] �ব�াপনা কিমিটর 
িনব র্াচন অনুি�ত/অ�ব র্ত� 
�ব�াপনা কিমিট গিঠত 

সমি� % ২ 82% 100% 9০% 85% 80% 75% ৭0% 92% 95% 

[২.২.২] কায র্কর সিমিতর বািষ র্ক 
আিথ র্ক িববরনী  �াি� িনি�তকৃত 

-- তািরখ ৩ 31 আগ� 31 আগষ্ট 
৩১  

আগ� 
30 

েসে��র 
28 

অে�াবর 
৩০ 

 নেভ�র 
3০  

িডেস�র 
31  

আগ� 
৩১  

জুলাই 



    
 

 

কম র্স�াদন 
ে�� 

 

ে�ে�র 
মান 

 

কায র্�ম 
 

কম র্স�াদন সূচক 
 

গণনা 
প�িত 

 

একক 
 

কম র্স�াদন 
সূচেকর মান 

 

�কৃত 
অজর্ন 

২০১৯-২০ 
 

�কৃত 
অজর্ন 

২০২০-২১* 

ল�য্মা�া/িনণ র্ায়ক ২০২১-২২ 
 �ে�পণ 

২০২২-২৩ 
�ে�পণ 
২০২৩-২৪ অসাধারণ অিত উ�ম উ�ম চলিত মান 

চলিত 
মােনর িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এিপএ �া�রকারী অিফেসর কম র্স�াদেনর ে�� 

[২.২.৩] সিমিত পিরদশ র্ন 
স�ািদত 

সমি� সং�া ৩ 45 50 36 34 32 30 28 40 45 

[2.2.৪] কায র্কর সমবায় সিমিতর 
িনরী�া স�াদেনর হার 

�মপুি�ভূত % ৩ 100% 100% 100% 9৮% 9৬% ৯৪% ৯২% 100% 100% 

[২.২.৫] িনরী�া স�ািদত 
সিমিতর এিজএম অনুি�ত 

সমি� % ২ 66% 30% 90% 85% 80% 75% 70% 92% 95% 

 

[২.২.৬] িনরী�া �িতেবদন  
পয র্ােলাচনা ও �বস্হা �হণ সমি� % ২ --- --- ১০0% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০0% 

[২.২.৭] িনরী�া সংেশাধনী  
��াব দািখলকৃত সমি� % ২ --- --- ১০0% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০0% 

[২.৩] রাজ� আদায় 

[২.৩.১] িনরী�া িফ আদায়কৃত �মপুি�ভূত % ৩ 100% 100% ১০0% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০0% 

[২.৩.২] সমবায় উ�য়ন তহিবল 
আদায়কৃত 

�মপুি�ভূত % 
 

৩ 100% 100% ১০0% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০0% 

[৩] সমবায় 
সংগঠেনর 

স�মতা বৃি� 
ও উে�া�া 

সৃজন 

 
 
মান: 
১৮ 

[৩.১] �ানীয় চািহদা 
িভি�ক �িশ�ণ 

[৩.১.১]  �া�মান �িশ�ণ 
অনুি�ত  (পুরুষ/মিহলা) 

সমি� জন ৬ 100 125 100 90 80 70 60 110 120 

[৩.২] সমবায় 
ইনি�িটউেট চািহদা 

অনুযায়ী �িশ�ণাথ� ে�রণ 

[৩.২.১] �িশ�ণাথ� ে�িরত 
(পুরুষ/মিহলা) 

সমি� % ৬ 100% 100% ১০0% ৯৮% ৯৬% ৯৪% ৯২% ১০০% ১০0% 

[৩.৩] �ািত�ািনক 
�ীকৃিত 

[৩.৩.১] জাতীয় সমবায় 
পুর�ােরর জ� মেনানয়ন ে�িরত 

সমি� সং�া ৬ 01 01 ৩ ২ ১ 0 ০ ৪ ৫ 

 

 
 
 



    
 

 

সুশাসনমূলক কায র্�মসমূহ 
েমাট মান: ৩০ 

কম র্স�াদন 
ে�� 

ে�ে�র 
মান 

কায র্�ম কম র্স�াদন সূচক গণনা প�িত একক 
কম র্স�াদন 
সূচেকর মান 

�কৃত অজর্ন ল�য্মা�া/িনণ র্ায়ক ২০২১-২২ 

�ে�পণ 
২০২২-২৩ 

�ে�পণ 
২০২৩-২৪ ২০১৯-

২০ 
২০২০-

২১ 
অসাধারণ 

অিত 
উ�ম 

উ�ম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সং�ারমূলক কম র্স�াদেনর ে�� 

সুশাসন ও 
সং�ার মূলক 
কায র্�েমর 
বা�বায়ন 
েজারদারকরণ 

৩০ [১.১] শু�াচার 
কম র্পিরক�না 
বা�বায়ন 

[১.১.১] শু�াচার 
কম র্পিরক�না 
বা�বািয়ত 

�মপুি�ভূত �া� 
ন�র ১০ - -        

[১.২] ই-গভ�র্া�/ 
উ�াবন কম র্পিরক�না 
বা�বায়ন 

[১.২.১] ই-গভ�র্া�/ 
উ�াবন কম র্পিরক�না 
বা�বািয়ত 

�মপুি�ভূত �া� 
ন�র ১০ - -        

[১.৩] ত� অিধকার 
কম র্পিরক�না 
বা�বায়ন 

[১.৩.১] ত� অিধকার 
কম র্পিরক�না 
বা�বািয়ত 

�মপুি�ভূত �া� 
ন�র 

৩ 
- - 

       

[১.৪] অিভেযাগ 
�িতকার 
কম র্পিরক�না 
বা�বায়ন 

[১.৪.১] অিভেযাগ 
�িতকার 
কম র্পিরক�না 
বা�বািয়ত 

�মপুি�ভূত �া� 
ন�র 

৪ 

- - 

       

[১.৫] েসবা �দান 
�িত�িত 
কম র্পিরক�না 
বা�বায়ন 

[১.৫.১] েসবা �দান 
�িত�িত কম র্পিরক�না 
বা�বািয়ত 

�মপুি�ভূত �া� 
ন�র 

৩ 

- - 

       

 
[িব:�: এই পাতার েকান সংেযাজন বা িবেয়াজন িকছুই করা যােব না হুবহু থাকেব] (সকল অিফেসর জ� �েযাজয্) 



 

-৯- 
আিম উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, েনায়াখালী সদর, েনায়াখালী এর পে� েজলা সমবায় কম র্কতর্া, েনায়াখালী  
এর িনকট অ�ীকার করিছ েয  , এই চুি�েত বিণ র্ত ফলাফল অজর্েন সেচ� থাকব।  

 
 
 
আিম, েজলা সমবায় কম র্কতর্া, েনায়াখালী  এর পে� উপেজলা সমবায় কম র্কতর্া, েনায়াখালী সদর, 
েনায়াখালী  এর িনকট অ�ীকার করিছ েয,  এই চুি�েত বিণ র্ত ফলাফল অজর্েন সংি�� েজলা সমবায় 
কম র্কতর্ােক সব র্া�ক সহেযািগতা �দান করব। 
 

 
 

 
 
 
 
 
উপেজলা সমবায় কম র্কতর্া  
উপেজলা সমবায় কায র্ালয় 
েনায়াখালী সদর, েনায়াখালী। 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

   
তািরখ 

 
েজলা সমবায় কম র্কতর্া  
েনায়াখালী। 
 

 
তািরখ 

 
 

 
 
 
 
 



    
 

 

-১০- 

সংেযাজনী ১ : শ� সংে�প 
 

�িমক ন�র শ� সংে�প 
(Acronyms) 

িববরণ 

১ ২ ৩ 

১ িসিডএফ সমবায় উ�য়ন তহিবল 

২ িটিসিভ টাইম ক� িভিজট 

৩ িবিসএ/বাসএ বাংলােদশ সমবায় একােডমী 

৪ আসই আ�িলক সমবায় ইনি�িটউট 

৫ িবিবএস বাংলােদশ বুয্েরা অব �য্ািটি�� 

৬ এনআইিড জাতীয় পিরচয়প� 

৭ এিজএম বািষ র্ক সাধারণ সভা 

৮ িবআরিডিব বাংলােদশ প�ী উ�য়ন েবাড র্ 

৯ এসিডিজ েটকসই উ�য়ন ল�য্মা�া 

১০ িসআইিজ কমন ই�াের� �প 

১১ আইিজএ আয়বধ র্ক কায র্�ম/উে�া�া সৃজন 

১২ কায র্কর পূব র্বত� বছের েলনেদন সহ যাবতীয় কায র্�েম সচল থাকা সিমিত 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

-১১- 
সংেযাজনী ২:  

 কম র্স�াদন �বস্হাপনা ও �মাণক 
�িমক ন�র কায র্�ম 

কম র্স�াদন 
সূচক 

বা�বায়নকারী অনুিবভাগ, 
অিধশাখা, শাখা 

ল�য্মা�া অজর্েনর �মাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 
[১] উৎপাদন,আিথ র্ক ও 
েসবাখােত সমবায় গঠন 

[১.১] িনব�ন 

[১.১.১] উ�ু�করণ সভা অনুি�ত 
জনসাধারণেক সমবায় আদেশ র্ উ�ু� করার জ� সরকাির অথ র্ায়েন �িত 
উপেজলা বছের গেড় নুয্নতম 2িট সভা আেয়াজন করেব। 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
উ�ু�করণ সভার তািলকা (েজলার 
নাম,উপেজলার নাম, সভার সং�া, উপি�িতর 
সং�া) 

[১.১.২] িনব�ন আেবদন িন�ি�র হার 
িনব�ন আেবদন �াি� সােপে� শতভাগ িন�ি� করা। 

উপেজলা ও েজলা 
কায র্ালয় 

উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
িনব�ন আেবদন িন�ি�র তািলকা  
(েজলারনাম, উপেজলার নাম,আেবদনকারীর 
(সিমিতর) নাম ও িঠকানা, আেবদন �হেণর 
তািরখ, িনব�ন/�তয্া�ান হবার তািরখ, 
িন�ি�র হার) 

[১.১.৩] উৎপাদনমূখী সমবায় সিমিত গিঠত 
�িত উপেজলা কৃিষ//অকৃিষ/অ�চিলত প� উৎপাদকগণেক সংগিঠত 
কের বছের নুয্নতম ১িট নতুন সমবায় সিমিত িনব�ন অথবা িব�মান 
সমবায় সিমিতর সদ�গণেক কৃিষ/অকৃিষ/অ�চিলত প� উৎপাদেন 
উ�ু� কের উৎপাদনমূখী সিমিতেত রুপা�র করা।   

উপেজলা ও েজলা 
কায র্ালয় 

উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
উৎপাদনমূখী সমবায় সিমিতর তািলকা 
(েজলারনাম, উপেজলার নাম, উৎপাদনমুখী 
সিমিতর নাম ও িঠকানা,িনব�ন 
ন�র,তািরখ,উৎপািদত পে�র নাম) 

[১.২] উৎপাদনমূখী 
খােত সমবায়ীেদর পূিজ 
িবিনেয়ােগর মা�েম 
অিতির� কম র্সং�ান 

[১.২.১] সমবায় সংগঠেনর মা�েম �-কম র্সং�ান 
িব�মান ও নতুন সমবায় সিমিতর সদ�েদর ঋণ �দান ও অ�া� 
সহেযািগতার মা�েম �-কম র্সং�ান সৃি� করা। 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
�-কম র্সং�ান এর তািলকা (েজলার 
নাম,উপেজলার নাম,সমবায় সিমিতর নাম ও 
িঠকানা,উপকারেভাগীর নাম, �-কম র্সং�ান   
এর সং�া, �-কম র্সং�ান এর খাত) 
 
 
 
 



    
 

 

�িমক ন�র কায র্�ম 
কম র্স�াদন 

সূচক 
বা�বায়নকারী অনুিবভাগ, 

অিধশাখা, শাখা 
ল�য্মা�া অজর্েনর �মাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

[২] েটকসই সমবায় গঠেন 
কায র্�ম �হণ 

 

[২.১]  তদারিক ও 
মােনা�য়ন 

[২.১.১] মেডল সমবায় সিমিত সৃজন 
�ধান কায র্ালয় হেত ে�িরত গাইডলাইন অনুসরণ কের েজলায় িব�মান 
সমবায় সিমিত হেত নুয্নতম ১িট �াথিমক সমবায় সিমিতেক েজলা 
সমবায় অিফসার ও উপেজলা সমবায় অিফসার এর তদারিকেত মেডল 
সিমিতেত রুপা�র করা। 
 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
মেডল সমবায় সিমিতর তািলকা (েজলার 
নাম,উপেজলার নাম, মেডল সিমিতর নাম ও 
িঠকানা, িনব�ন ন�র ও তািরখ, েশয়ার, 
স�য়) 

[২.১.২] অকাh©কর সিমিতর হালনাগাদ তািলকা সংকিলত 
৩০/০৬/২০২১ তািরেখর তে�র িভি�েত েয সকল সমবায় সিমিতর 
কায র্�ম 01 বছেরর েবশী সময় ধের ব� আেছ েস সকল সিমিতেক 
অকায র্কর িহেসেব তািলকাভু� কের উপেজলা কায র্ালয় কতৃর্ক �ণীত 
অকায র্কর �াথিমক সিমিতর তািলকা একীভূত কের উপেজলা িভি�ক 
সংকলন। 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
অকাh©কর সিমিতর হালনাগাদ তািলকা 
(েজলার নাম,উপেজলার নাম, অকায র্কর 
সিমিতর নাম ও িঠকানা, িনব�ন ন�র ও 
তািরখ, অকায্কর্র হওয়ার কারণ)  

[২.১.৩] সিমিতর বাৎসিরক িনব র্াচনী কয্ােল�ার সংকিলত 
২০২১-২০২২ সেন �ব�াপনা কিমিটর িনব র্াচন অনুি�ত হেব এমন  
সমবায় সিমিতর উপেজলািভি�ক তািলকা সংকলন।   

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
সিমিতর বাৎসিরক িনব র্াচনী কয্ােল�ার 
(েজলার নাম,উপেজলার নাম, সিমিতর নাম, 
িনব র্াচেনর তািরখ, �থম সভার তািরখ, 
েময়াদ উ��েণর তািরখ) 

[২.১.৪] িনধ র্ািরত ছেক বািষ র্ক পিরসং�ান �িতেবদন সংকিলত 
৩০/০৬/২০২১ তািরেখর  তে�র িভি�েত উপেজলা কায র্ালয় কতৃর্ক 
�ণীত তািলকা েজলা অিফস কতৃর্ক  একীভূত আকাের সংকলন কের 
সংর�ণ । 

উপেজলা কায র্ালয় মােসর নাম ও �িতেবদন ে�রেণর তািরখ 

[২.২]  সমবােয় সুশাসন 
�িত�া 

[২.২.১] �ব�াপনা কিমিটর িনব র্াচন অনুি�ত /অ�ব র্ত� কিমিট গিঠত 
২.১.৩ নং সূচেক �ণীত িনব র্াচনী কয্ােল�ার অনুযায়ী িনব র্াচনেযা� 
কায র্কর সমবায় সিমিতর �ব�াপনা কিমিটর িনব র্াচন অনু�ান তদারক 
করা। এে�ে� েকান কারেণ িনব র্াচন অনুি�ত না হেল অনিতিবলে� 
অ�ব র্ত� কিমিট গঠন িনি�ত করা। 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
�ব�াপনা কিমিটর িনব র্াচন অনু�ােনর 
তািলকা (েজলার নাম,উপেজলার নাম,  
সিমিতর নাম, কিমিটর েময়াদ উ�ীেণ র্র 
তািরখ, িনব র্াচেনর তািরখ/অ�ব র্ত� কিমিট 
গঠেনর আেদশ ন�র ও তািরখ) 



    
 

 

�িমক ন�র কায র্�ম 
কম র্স�াদন 

সূচক 
বা�বায়নকারী অনুিবভাগ, 

অিধশাখা, শাখা 
ল�য্মা�া অজর্েনর �মাণক 
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[২.২.২] কাh©কর সিমিতর বািষ র্ক আিথ র্ক িববরনী  �াি� িনি�তকৃত 
সমবায় িবিধমালা ২০০৪ এর ৫৭ িবিধ অনুসরণ কের নূয্নতম ৫০% 
কায র্কর সমবায় সিমিতর বািষ র্ক অিনরীি�ত আিথ র্ক িববরনী ৩১ আগ� 
এর মে� �াি� িনি�ত করা। 
 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
কাh©কর সিমিতর বািষ র্ক আিথ র্ক িববরনী  
�াি�র তািলকা (েজলার নাম,উপেজলার 
নাম, সিমিতর নাম, বািষ র্ক আিথ র্ক িববরণী 
�াি�র তািরখ) 

[২.২.৩] সিমিত পিরদশ র্ন স�ািদত   
উপেজলা অিফস হেত �িতমােস গেড় ২িট কের বছের নুয্নতম ২৪িট, 
েজলা অিফস হেত �িতমােস গেড় ৪িট কের বছের নুয্নতম ৪৮িট । 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
সিমিত পিরদশ র্েনর তািলকা (েজলার 
নাম,উপেজলার নাম,সিমিতর 
নাম,পিরদশ র্নকারী অিফসােরর নাম ও 
পদবী, পিরদশ র্েনর তািরখ) 

[২.২.৪] কায র্কর সমবায় সিমিতর  িনরী�া স�াদেনর হার 
সমবায় সিমিত আইন 2001 (সংেশািধত 2013) ও সমবায় সিমিত 
িবিধমালা 2004 েমাতােবক িনবি�ত ও িনরী�া েযা� সফল সমবায় 
এর িনরী�া �িতেবদন ��ত। ৯৮৯ িট সমবায় এর িনরী�া স�াদেনর 
জ� ল�য্মা�া শতকরা হার অনুযায়ী িনধ র্ারণ করা হেয়েছ। 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
কায র্কর সমবায় সিমিতর  িনরী�া 
স�াদেনর তািলকা (েজলার নাম,উপেজলার 
নাম, সিমিতর নাম, অিডট অিফসােরর নাম 
ও পদবী, অিডট স�াদেনর তািরখ)  

[২.২.৫] িনরী�া স�ািদত সিমিতর  এিজএম আেয়ািজত 
সমবায় সিমিত আইন, ২০০১ (সংেশাধন ২০০২ ও ২০১৩) এর ধারা 
১৭(৩) অনুযায়ী িনরী�া স�াদনকৃত সমবায় সিমিতর এিজএম অনু�ান 
িনি�ত করা।  

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
িনরী�া স�ািদত সিমিতর  এিজএম’র 
তািলকা (েজলার নাম,উপেজলার নাম,  
এিজএম অনুি�ত সিমিতর নাম, অিডট 
স�াদেনর তািরখ, এিজএম অনু�ােনর 
তািরখ) 

[২.৩] রাজ� আদায় 

[২.৩.১] িনরী�া িফ আদায়কৃত 
সমবায় সিমিত িবিধমালা ২০০৪ এর িবিধ ১০৮(১)  অনুসরণ কের 
িনরী�া স�াদেনর পরবিতর্ ৩০ িদন অথবা িনরী�া বছেরর 30 জুন 
তািরেখর মে� (যাহা আেগ হয়) সিমিত কতৃর্ক িবিধ েমাতােবক �েদয় 
িনরী�া িফ শতভাগ আদায় িনি�ত করা। এলে�য্ �িতমােস স�ািদত 
অিডট েনােটর িভি�েত পরবত� মােসর ১ম স�ােহ উপেজলাওয়ারী 
আদায়েযা� িনরী�া িফ এর ল�য্মা�া িনধ র্ারণ করেত হেব।  

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
িনরী�া িফ আদায়কৃত’র তািলকা (েজলার 
নাম,উপেজলার নাম,  সিমিতর নাম, িনণ�ত 
নীট লাভ, ধায র্কৃত িনরী�া িফ, আদায়কৃত 
টাকার পিরমাণ) 



    
 

 

�িমক ন�র কায র্�ম 
কম র্স�াদন 

সূচক 
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অিধশাখা, শাখা 
ল�য্মা�া অজর্েনর �মাণক 
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[২.৩.২] সমবায় উ�য়ন তহিবল আদায়কৃত 
সমবায় সিমিত িবিধমালা ২০০৪ এর িবিধ ৮৪(২)  অনুসরণ কের 
িনরী�া স�াদেনর পরবিতর্ ৩০ িদন অথবা িনরী�া বছেরর 30 জুন 
তািরেখর মে� (যাহা আেগ হয়) সিমিত কতৃর্ক িবিধ েমাতােবক �েদয় 
িসিডএফ শতভাগ আদায় িনি�ত করা। এলে�য্ �িতমােস স�ািদত 
অিডট েনােটর িভি�েত পরবত� মােসর ১ম স�ােহ উপেজলাওয়ারী 
আদায়েযা� িসিডএফ এর ল�য্মা�া িনধ র্ারণ করেত হেব।  

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
সমবায় উ�য়ন তহিবল আদায়কৃত’র 
তািলকা (েজলার নাম,উপেজলার নাম,  
সিমিতর নাম, িনণ�ত নীট লাভ, ধায র্কৃত 
িসিডএফ, আদায়কৃত টাকার পিরমাণ) 

[৩] সমবায় সংগঠেনর স�মতা 
বৃি� ও উে�া�া সৃজন 

 

[৩.১] �ানীয় চািহদা 
িভি�ক �িশ�ণ 

[৩.১.১] �া�মান �িশ�ণ অনুি�ত  
সমবায়ীেদর �ানীয় চািহদা অনুযায়ী �া�মান �িশ�ণ আেয়াজন 
িনি�ত করা। 

উপেজলা  কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
�া�মান �িশ�ণ অনু�ােনর তািলকা 
(েজলার নাম,উপেজলার নাম, �া�মান 
�িশ�েণর সং�া, উপি�িতর সং�া) 

[৩.২] সমবায় 
ইনি�িটউেট 
চািহদানুযায়ী 
�িশ�ণাথ� ে�রণ 

[৩.২.১] �িশ�ণাথ� ে�িরত (পুরুষ/মিহলা) 
বাংলােদশ সমবায় একােডিম  এবং আ�িলক সমবায় ইনি�িটউটসমূহ 
কতৃর্ক �দ� সমবায় �ব�াপনা সং�া� িবষেয় �িশ�ণ। 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
�িশ�ণাথ�র তািলকা (েজলার 
নাম,উপেজলার নাম,মেনানীত �িশ�ণাথ�র 
নাম, সিমিতর নাম, েকােস র্র নাম, েকাস র্ 
অনু�ােনর তািরখ) 

[৩.৩] �ািত�ািনক 
�ীকৃিত 

[৩.৩.১] জাতীয় সমবায় পুর�ােরর জ� মেনানয়ন ে�িরত 
সফল সমবায়ী এবং সমবায় �িত�ানেক কােজর �ািত�ািনক �ীকৃিত 
�দােনর লে�য্ জাতীয় সমবায় পুর�ার �দান 

উপেজলা কায র্ালয় উপেজলা কতৃর্ক �দিশ র্ত তে�র আেলােক 
জাতীয় সমবায় পুর�ােরর জ� মেনানয়েনর 
তািলকা (েজলার নাম,উপেজলার নাম, 
কয্াটগির িভি�ক মেনানয়ন �া� 
সিমিত/সমবায়ীর নাম ও িঠকানা, মেনানয়ন 
কিমিটর সভার তািরখ, প� ে�রেণর �ারক 
নং ও তািরখ) 

 

 
 



    
 

 

-১৫- 

সংেযাজনী ৩: 
অ� অিফেসর সােথ সংি�� কম র্স�াদন সূচকসমূহ 

কায র্�ম কম র্স�াদন সূচক েয সকল অিফেসর সােথ সংি��  সংি�� অিফেসর সােথ কায র্�ম সম�েয়র েকৗশল 
১ ২ ৩ ৪ 

[১.১] িনব�ন 
[১.১.২] িনব�ন আেবদন 

িন�ি�র হার 
বাংলােদশ িনব র্াচন কিমশন 

আেবদনকারী সমবায়ীেদর NID যাচাই অনলাইেন স�াদন হেল িনব�ন �ি�য়া সহজ এবং �� হেব। আেবদনকারী সমবায়ীেদর 
NID যাচাই করার জ� িনব র্াচন কিমশেনর ডাটােবইজ-এ �েবেশ সহায়তা। 

[২.২] সমবায় 
সুশাসন �িত�া 

[২.২.৪] িনরী�া স�াদন িবআরিডিব 

িনবি�ত সি�য় সমবায় সমূেহর মে�  1৪িট েক�ীয় সমবায় সিমিত িবআরিডিব’র আওতাভু�। উ� সমবায় সিমিত 
সমূেহর িনরী�া যথাসমেয় স�াদেন িবআরিডিব কতৃর্পে�র সহেযািগতা �েয়াজন। িবআরিডিবভু� সমবায় সিমিত 
সমূেহর িনরী�া ৩১, মাচ র্ তািরেখর মে� স�� করার �েয়াজনীয় �ব�া �হণ করা। 

[২.২] সমবায় 
সুশাসন �িত�া 

[২.৩.১] িনরী�া িফ 
আদায়কৃত 

িবআরিডিব 

 িবআরিডিব ভু� সমবায় সিমিত সমূেহর িনয়�ক সং�া িবআরিডিব কতৃর্প�। উ� কতৃর্পে�র সমবায় সিমিত সমূেহর 
উপর ধা�র্কৃত িনরী�া িফ ও সমবায় উ�য়ন তহিবল পিরেশােধর দািয়� িবআরিডিব কতৃর্পে�র। 
ধা�র্কৃত িনরী�া িফ ও সমবায় উ�য়ন তহিবল ৩০, জুন তািরেখর মে� পিরেশাধ করার �েয়াজনীয় �ব�া �হণ করা। 

[২.৩.২] সমবায় উ�য়ন  
তহিবল আদায়কৃত 

[২.২] সমবায় 
সুশাসন �িত�া [২.২.৪] িনরী�া স�াদন কা� 

কা�ভু� িনবি�ত ২িট সমবায় সিমিতর  িনরী�া যথাসমেয় স�াদেনর দািয়� কা� কতৃর্পে�র। কালবভু� সমবায় 
সিমিত সমূেহর িনরী�া ৩১, মাচ র্ তািরেখর মে� স�� করার �েয়াজনীয় �ব�া �হণ করা। 

[২.২] সমবায় 
সুশাসন �িত�া [২.২.৪] িনরী�া স�াদন 

কৃিষ স�সারণ/ মৎ� অিধদ�র/ 
�ািণ স�দ অিধদ�র 

কৃিষ স�সারণ, মৎ� ও  �ািণ স�দ অিধদ�েরর আওতাধীন �ক�ভু� ২৩৪িট িনবি�ত িসআইিজ সমবায় সিমিতর 
অিডট স�াদেন সংি�� দ�েরর সহেযািগতা। িসআইিজভু� সমবায় সিমিত সমূেহর িনরী�া ৩১, মাচ র্ তািরেখর মে� 
স�� করার �েয়াজনীয় �ব�া �হণ করা। 

[২.২] সমবায় 
সুশাসন �িত�া [২.২.৪] িনরী�া স�াদন এলিজইিড 

এলিজইিড এর অধীেন �ক�ভূ� ১২িট পাবসস এর অিডট স�াদেন সংি�� দ�েরর সহেযািগতা। পািন �ব�াপনা সমবায় 
সিমিত সমূেহর িনরী�া ৩১, মাচ র্ তািরেখর মে� স�� করার �েয়াজনীয় �ব�া �হণ করা।  

 
 



    
 

 

 
-১৬- 

সংেযাজনী ৪: 
উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, সদর, েনায়াখালী এর জাতীয় শু�াচার েকৗশল কম র্পিরক�না, ২০২১-২০২২ 

কায র্�েমর নাম কম র্স�াদন 
সূচক 

 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বা�বায়েনর 
দািয়��া� 
�ি�/পদ 

২০২১-২০২২ 
অথ র্বছেরর 
ল�য্মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২১-২০২২  ম�� 
ল�য্মা�া/ 
অজর্ন 

১ম 
েকায়াট র্ার 

২য় 
েকায়াট র্ার 

৩য় 
েকায়াট র্ার 

৪থ র্ 
েকায়াট র্ার 

েমাট 
অজর্ন 

অিজর্ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. �ািত�ািনক �ব�া……………………………….... 
১.১ ৈনিতকতা কিমিট সভা 
আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

৪ সং�া ইউিসও ৪ 
ল�য্মা�া ১ ১ ১ ১    
অজর্ন      

১.২ ৈনিতকতা কিমিটর সভার 
িস�া� বা�বায়ন 

বা�বািয়ত 
িস�া� 

৬ % ইউিসও ১০০ 
ল�য্মা�া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অজর্ন      

১.৩ সুশাসন �িত�ার িনিম� 
অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশ�হেণ  সভা 

অনুি�ত সভা 

৪ সং�া ইউিসও ২ 

ল�য্মা�া - ১ - ১    
অজর্ন      

১.৪ শু�াচার সং�া� �িশ�ণ 
আেয়াজন  

�িশ�ণ 
আেয়ািজত ২ সং�া ইউিসও ২ 

ল�য্মা�া - ১ - ১    
অজর্ন      

১.৫ কম র্-পিরেবশ উ�য়ন 
(�া�য্িবিধ অনুসরণ/ 
িটওএ�ইভু� অেকেজা মালামাল 
িবন�করণ/পির�ার-পির��তা 
বৃি� ইতয্ািদ  

উ�ত  
কম র্-পিরেবশ 

৩ 
সং�া 

ও 
তািরখ 

ইউিসও  ৩১/০৮/২১ 
ল�য্মা�া ৩১/০৮/২১ - - -  

  

অজর্ন      

১.৬ জাতীয় শু�াচার েকৗশল 
কম র্পিরক�না, ২০২১-২২ ও 
ৈ�মািসক পিরবী�ণ �িতেবদন 
দ�র/সং�ায় দািখল ও � � 
ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ  

কম র্পিরক�না 
ও ৈ�মািসক 
�িতেবদন 

দািখলকৃত ও 
আপেলাডকৃত 

৪ তািরখ 

তৃনা দাস 
অিফস সহকারী 
কাম কি�উটার 
অপােরটর 

৩১/০৮/২১ 

ল�য্মা�া 
৩১/০৮/২১ - - - 

   

অজর্ন      

অজর্ন      



    
 

 

কায র্�েমর নাম কম র্স�াদন 
সূচক 

 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বা�বায়েনর 
দািয়��া� 
�ি�/পদ 

২০২১-২০২২ 
অথ র্বছেরর 
ল�য্মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২১-২০২২  ম�� 
ল�য্মা�া/ 
অজর্ন 

১ম 
েকায়াট র্ার 

২য় 
েকায়াট র্ার 

৩য় 
েকায়াট র্ার 

৪থ র্ 
েকায়াট র্ার 

েমাট 
অজর্ন 

অিজর্ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১.৭ শু�াচার পুর�ার �দান এবং 
পুর�ার�া�েদর তািলকা 
ওেয়বসাইেট �কাশ 

�দ� পুর�ার   ৩ তািরখ তৃনা দাস 
অিফস সহকারী 
কাম কি�উটার 
অপােরটর  

২০/০৬/২০২২     ২০/০৬/২২    

২.  �েয়র ে�ে� শু�াচার ........................................................................ 
২.১ ২০২১-২২ অথ র্ বছেরর �য়-
পিরক�না ওেয়বসাইেট �কাশ 

�য়-
পিরক�না 

ওেয়বসাইেট 
�কািশত 

৪ তািরখ তৃনা দাস 
অিফস সহকারী 
কাম কি�উটার 
অপােরটর 

৩১/০৮/২০২১ ল�য্মা�া ৩১/০৮/২১ - - -    

 
অজর্ন 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

৩. শু�াচার সংি�� এবং দুন�িত �িতেরােধ সহায়ক অ�া� কায র্�ম…………….. (অ�ািধকার িভি�েত নুয্নতম পাঁচিট কায র্�ম) 
৩.১ েটিল কনফাের� আেয়াজন আেয়ািজত 

কনফাের� 
৪ সং�া 

ইউিসও ২ 
ল�য্মা�া - ১ - ১    
অজর্ন      

৩.২ কম র্চািরেদর উপি�ত হািজরা 
মিনটিরং 

�িতেবদন ৪ সং�া 
ইউিসও ৪ 

ল�য্মা�া ১ ১ ১ ১    
অজর্ন      

৩.৩ বািষ র্ক কম র্স�াদন চুি�র 
মািসক অ�গিত পয র্ােলাচনা 

সভা আেয়াজন ৪ সং�া 
ইউিসও ৪ 

ল�য্মা�া ১ ১ ১ ১    
অজর্ন      

৩.৪ ই-নিথর মা�েম নিথ িন�ি� নিথ 
িন�ি�কৃত 

৪ % 
ইউিসও ৮০% 

ল�য্মা�া ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%    
অজর্ন      

৩.৫ কম র্কতর্া/কম র্চািরেদর কম র্ব�ন 
েবােড র্ �দশ র্ন করা 

েবােড র্ �দশ র্ন ৪ তািরখ 
ইউিসও ৩১/০৮/২১ 

ল�য্মা�া ৩১/০৮/২১ - - -    
অজর্ন      

িব:�:- েকান �িমেকর কায র্�ম �েযাজয্ না হেল তার কারণ ম�� কলােম উে�খ করেত হেব। 
 



 

-১৮- 

সংেযাজনী ৫: 
উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, সদর, েনায়াখালী এর ই-গভ�র্া� ও উ�াবন কম র্পিরক�না, ২০২১-২২ 

 
�ম  কায র্�ম 

 
কম র্স�াদন 

সূচক 
একক 

 
কম র্স�াদন 
সূচেকর মান 

ল�য্মা�া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ উ�ম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
০১ [১.১] ই-নিথর �বহার বৃি�   [১.১.১] ই-ফাইেল েনাট িন�ি�কৃত % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 
০২ 

[২.১] ত� বাতায়ন হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] ত� বাতায়েন সকল েসবা ব� 
হালনাগাদকৃত সং�া ১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] িবিভ� �কাশনা ও ত�ািদ 
ত� বাতায়েন �কািশত 

সং�া ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভ�র্া� ও উ�াবন 
কম র্পিরক�না বা�বায়ন  

[৩.১.১] কম র্পিরক�না বা�বায়ন 
সং�া� �িশ�ণ আেয়ািজত  

 ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম র্পিরক�নার বা�বায়ন 
অ�গিত পয র্ােলাচনা সং�া� সভা 
আেয়ািজত 

সং�া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কম র্পিরক�নার অধ র্-বািষ র্ক  
�-মূ�ায়ন �িতেবদন ঊ�র্তন কতৃর্পে�র 
িনকট ে�িরত 

তািরখ ৫ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ ২৭/০১/২০২২ 

০৪ [৪.১] একিট উ�াবনী ধারণা/ েসবা 
সহিজকরণ/ �� উ�য়ন কায র্�ম 
বা�বায়ন  

[৪.১.১] একিট উ�াবনী ধারনা/ েসবা 
সহিজকরণ/ �� উ�য়ন কায র্�ম 
বা�বািয়ত  

তািরখ  ৫ ২৮/২/২০২২  ১৫/০৩/২০২২  ১৫/০৪/২০২২ 

 



 

-১৯- 

সংেযাজনী ৬: 
উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, সদর, েনায়াখালী এর অিভেযাগ �িতকার �ব�া কম র্পিরক�না, ২০২১-২০২২ 

কায র্�েমর 
ে�� 

 
মান 

কায র্�ম 
 

কম র্স�াদন 
সূচক 

 
 

�মাণক 
একক 

 

কম র্স�াদন 
সূচেকর 

মান 

�কৃত 
অজর্ন 
২০১৯-

২০ 

�কৃত 
অজর্ন 
২০২০-

২১ 

ল�য্মা�া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উ�ম 

উ�ম  
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে�  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

�ািত�ািনক 
�ব�াপনা 

 
 

৫ 

[১.১] অিভেযাগ িন�ি� কম র্কতর্া 
(অিনক) ও আিপল কম র্কতর্ার ত� 
ওেয়বসাইেট ৈ�মািসক িভি�েত 
হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও 
আিপল কম র্কতর্ার 
ত� হালনাগাদকৃত 
এবং ওেয়বসাইেট 
আপেলাডকৃত 

হালনাগাদ 
স�ে�র 
সরকাির প�, 
ওেয়বসাইেটর 
িলংক 

সং�া 
 

৫ ৪ ৪ ৪ ৩ - - - 

পিরবী�ণ 
ও স�মতা 

উ�য়ন 
 

২০ 

[২.১] িনিদ র্� সমেয় অনলাইন/ 
অফলাইেন �া� অিভেযাগ িন�ি� 
এবং িন�ি� সং�া� মািসক 
�িতেবদন উ�র্তন কতৃর্প� বরাবর 
ে�রণ   

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন�ি�কৃত  

িন�ি� 
�িতেবদন 

% 
৮ 
  

৯০% ৯০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম র্কতর্া/কম র্চারীেদর 
অিভেযাগ �িতকার �ব�া এবং 
িজআরএস সফটওয়য্ার িবষয়ক 
�িশ�ণ আেয়াজন 

[২.২.১] �িশ�ণ 
আেয়ািজত 

অিফস আেদশ, 
আেলাচয্সূিচ, 
উপি�িতর 
হািজরা 

সং�া 
৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ৈ�মািসক িভি�েত পিরবী�ণ 
এবং ৈ�মািসক পিরবী�ণ �িতেবদন 
উ�র্তন কতৃর্পে�র িনকট ে�রণ 

[২.৩.১] ৈ�মািসক 
�িতেবদন ে�িরত 

পিরবী�ণ 
�িতেবদন 

  
সং�া 

৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ �িতকার �ব�াপনা 
িবষেয় ে�কেহা�ারগেণর সম�েয় 
অবিহতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা 
অনুি�ত 

সভার 
কায র্িববরণী সং�া ৪ ২ ২ ২ ১  - - 



 
 

 

-২০- 

সংেযাজনী ৭: 
উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, সদর, েনায়াখালী এর েসবা �দান �িত�িত কম র্পিরক�না, ২০২১-২০২২  

কায র্�েমর 
ে�� 

 
মান 

কায র্�ম 
 

কম র্স�াদন 
সূচক 

�মাণক 
 

একক 
 

কম র্স�াদন 
সূচেকর 

মান 

�কৃত 
অজর্ন 
২০১৯-

২০ 

�কৃত 
অজর্ন 
২০২০-

২১ 

ল�য্মা�া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উ�ম 

উ�ম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

�ািত�ািনক 
 
 

১৩ 

[১.১] েসবা �দান �িত�িত 
পিরবী�ণ কিমিটর িস�া� 
বা�বায়ন 

[১.১.১] িস�া� 
বা�বািয়ত 

বা�বায়ন 
�িতেবদন 

% ৮ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] েসবা �দান �িত�িত 
ৈ�মািসক িভি�েত 
হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] ওেয়বসাইেট 
�িত ৈ�মািসেক 
হালনাগাদকৃত 

ওেয়বসাইেট 
হালনাগাদকৃত 
েসবা �দান 
�িত�িত 

সং�া 
 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

স�মতা 
অজর্ন 

১২ 

[২.১] েসবা �দান �িত�িত 
িবষয়ক  �িশ�ণ 
আেয়াজন  

 
[১.১.১] �িশ�ণ 
আেয়ািজত 

�িশ�ণ আেদশ, 
আেলাচয্সূিচ, 
�িশ�ণাথ�েদর 
তািলকা, 
হািজরাশীট 

 
সং�া 

 
৫ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  েসবা �দান িবষেয় 
ে�কেহা�ারগেণর সম�েয় 
অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন 

[১.৩.১]  
অবিহতকরণ সভা 
অনুি�ত 

সভার 
কায র্িববরণী 

সং�া ৭ - - ২ ১ - - - 

 
 



    
 

 

-২১- 
সংেযাজনী ৮: 

উপেজলা সমবায় কায র্ালয়, সদর, েনায়াখালী এর ত� অিধকার কম র্পিরক�না,২০২১-২০২২ 

কায র্�েমর 
ে�� 

 
মান 

কায র্�ম 
 

কম র্স�াদন 
সূচক 

একক 
 

কম র্স�াদন 
সূচেকর 

মান 

�কৃত 
অজর্ন 

২০১৯-২০ 

�কৃত 
অজর্ন 

২০২০-২১ 

ল�য্মা�া ২০২১-২০২২ 

�মাণক অসাধারণ 
অিত 
উ�ম 

উ�ম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

�ািত�ািনক ১০ 
[১.১] ত� অিধকার আইন 
অনুযায়ী িনধ র্ািরত সমেয়র মে� 
ত� �দান 

[১.১.১] িনধ র্ািরত 
সমেয়র মে� ত� 
�দানকৃত 

% ১০ 
 

১০০% 
 

১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
উ�র্তন কায র্ালেয় ে�িরত  
�িতেবদন 

 
স�মতা 
বৃি� 

১৫ 

[১.২] ��েণািদতভােব 
�কাশেযা� ত� হালনাগাদ কের 
ওেয়বসাইেট �কাশ 

[১.2.১] হালনাগাদকৃত 
ত� ওেয়বসাইেট 
�কািশত 

তািরখ 
 

০৩ 
৩১-১২-

১৯ 
৩১-১২-

২০ 
৩১-১২-

২১ 
১০-০১-

২২ 
২০-০১-

২২ 
৩১-১- 
২২ 

- 
হালনাগাদকৃত ��েণািদতভােব 
�কাশেযা� ত�সহ 
ওেয়বসাইেটর িলংক। 

[১.৩] বািষ র্ক �িতেবদন �কাশ 
[১.3.১] বািষ র্ক 
�িতেবদন �কািশত 

তািরখ ০৩ 
১৫-১০-

১৯ 
১৫-১০-

২০ 
১৫-১০-

২১ 
১৫-১১-

২১ 
১৫-১২-

21 
- - বািষ র্ক �িতেবদেনর কিপ 

[১.৪]  ত� অিধকার আইন, 
২০০৯ এর ৫ ধারা অনুসাের 
যাবতীয় তে�র কয্াটাগির  ও 
কয্াটালগ ৈতির/ হালনাগাদকরণ 

[১.4.১]  তে�র 
কয্াটাগির  ও কয্াটালগ 
��তকৃত/হালনাগাদকৃত 

তািরখ ০৩ 
৩১-১২-

১৯ 
৩১-১২-

২০ 
৩১-১২-

২১ 
১০-০১-

২২ 
২০-০১-

২২ 
৩১-

০১-২২ 
- 

সংি�� িবষয় অ�ভু র্�কৃত 
মািসক সম�য় সভার 
কায র্িববরণী 

[১.৫] ত� অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স�েকর্ 
জনসেচতনতা বৃি�করণ 

[১.5.১]  �চার 
কায র্�ম স�� 

সং�া ০৩ ৩ ৩ ৩ ২ ১ - - 
সভা, েসিমনার, কম র্শালার 
অিফস আেদশ িকংবা 
�চারপে�র কিপ। 

[১.৬] ত� অিধকার িবষেয় 
কম র্কতর্ােদর �িশ�ণ আেয়াজন 

[১.6.১] �িশ�ণ 
আেয়ািজত 

সং�া ০৩ - - ৩ ২ ১ - - 
�িশ�ণ আেয়াজেনর অিফস 
আেদশ 

 
***সমা�*** 
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