
প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স ঳ভ঴ূ: 

০১।                    :   
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয নফ শনরয়োগপ্রোপ্ত/঩রদোন্নশতপ্রোপ্ত  ভস তসোরদয জন্য ৩০শদন কভয়োদী আফোশ঳  

বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ক঳঳নগুররো উচ্চতয দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  

দ্বোযো ঩শযচোশরত ঴য়। প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয উরেশ্য ও বশফষ্যত ঩শয ল্পনো, 

মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ঳োাংগঠশন   োঠোরভো, মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয চরভোন  ভস঳ূশচ ঳ভূ঴, মুফ 

 োমসক্রভ, মুফ - এয ঳াংজ্ঞো, ফোাংরোরদর঱ মুফ’য ঳ভস্যো ও ঳ম্ভোফনো, মুফ নীশতভোরো, ঳য োযী 

 ভসচোযীরদয প্রতযোশ঱ত আচযণ, ঳য োযী  ভসচোযীরদয গুনোফশর ও শ঱ষ্টোচোয, ঳াংশফধোরনয আররোর  

঳য োযী  ভসচোযীরদয দোশয়ত্ব ও  তসফয, ঳য োযী চোুরশয শফশধভোরো, আচযণ শফশধ, ঳য োযী  ভসচোযী 

঱ৃঙ্খরো ও আশ঩র শফশধ, অশপর঳য ঩শযরফ঱ ও ঳঴ভশভসতো,  যোশ঱য়োয- এয দোশয়ত্ব ও  তসফয, ঳য োযী 

আশথস  শফশধয গুরুত্ব঩ূণস শদ  ঳ভূ঴, কেজোশয শফশধ, ফোরজি প্রস্তুত যণ, কফতন শনধসোযণ,  যো঱ ফই ও 

অন্যোন্য আশথস  কযশজষ্টোয শরখন ও ঳াংযক্ষণ, শফশবন্ন প্র োয শফর প্রস্তত যণ, শফশবন্ন প্র োয প্রশতরফদন 

প্রস্তুত, ঳োধোযণ বশফষ্য ত঴শফর,  রযোণ ও কমৌথ ফীভো ত঴শফর, ভ্রভণ বোতো শফশধ, অশিি আ঩শি ও 

শনষ্পশি যণ, ভোঠ ঩শযদ঱সন ও প্রশতরফদন উ঩স্থো঩ন শফলরয় ঴োরত-  ররভ প্রশ঱ক্ষণ প্রদোন  যো ঴য়, 

পরর প্রশ঱ক্ষণথসীগণ শফলয়গুররোয উ঩য অশধ তয জ্ঞোন অজসন  রযন এফাং দক্ষতো অজসন  রয 

 ভসরক্ষরে ঳শঠ  শনয়রভ  োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱ 

 রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয ,ভশস্তরে ঝড়, 

প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ 

 শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

০২।                    :   
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয নফ শনরয়োগপ্রোপ্ত/঩রদোন্নশতপ্রোপ্ত  ভসচোযীরদয জন্য ৬০শদন কভয়োদী আফোশ঳  

বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ক঳঳নগুররো উচ্চতয দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  

দ্বোযো ঩শযচোশরত ঴য়। প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয উরেশ্য ও বশফষ্যত ঩শয ল্পনো, 

মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ঳োাংগঠশন   োঠোরভো, মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয চরভোন  ভস঳ূশচ ঳ভূ঴, মুফ 

 োমসক্রভ, মুফ - এয ঳াংজ্ঞো, ফোাংরোরদর঱ মুফ’য ঳ভস্যো ও ঳ম্ভোফনো, মুফ নীশতভোরো, ঳য োযী 

 ভসচোযীরদয প্রতযোশ঱ত আচযণ, ঳য োযী  ভসচোযীরদয গুনোফশর ও শ঱ষ্টোচোয, ঳াংশফধোরনয আররোর  

঳য োযী  ভসচোযীরদয দোশয়ত্ব ও  তসফয, ঳য োযী চোুরশয শফশধভোরো, আচযণ শফশধ, ঳য োযী  ভসচোযী 

঱ৃঙ্খরো ও আশ঩র শফশধ, অশপর঳য ঩শযরফ঱ ও ঳঴ভশভসতো,  যোশ঱য়োয- এয দোশয়ত্ব ও  তসফয, ঳য োযী 

আশথস  শফশধয গুরুত্ব঩ূণস শদ  ঳ভূ঴, কেজোশয শফশধ, ফোরজি প্রস্তুত যণ, কফতন শনধসোযণ,  যো঱ ফই ও 

অন্যোন্য আশথস  কযশজষ্টোয শরখন ও ঳াংযক্ষণ, শফশবন্ন প্র োয শফর প্রস্তত যণ, শফশবন্ন প্র োয প্রশতরফদন 

প্রস্তুত, ঳োধোযণ বশফষ্য ত঴শফর,  রযোণ ও কমৌথ ফীভো ত঴শফর, ভ্রভণ বোতো শফশধ, অশিি আ঩শি ও 

শনষ্পশি যণ, ভোঠ ঩শযদ঱সন ও প্রশতরফদন উ঩স্থো঩ন শফলরয় ঴োরত-  ররভ প্রশ঱ক্ষণ প্রদোন  যো ঴য়, 



পরর প্রশ঱ক্ষণথসীগণ শফলয়গুররোয উ঩য অশধ তয জ্ঞোন অজসন  রযন এফাং দক্ষতো অজসন  রয 

 ভসরক্ষরে ঳শঠ  শনয়রভ  োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱ 

 রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয ,ভশস্তরে ঝড়, 

প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ 

 শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

  

০৩।  আথস- প্র঱ো঳ন, ই- নশথ (   -    ) , ই- শজশ঩ ও আইফো঳ ++ শফলয়  

প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স:  
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরয  ভসযত উ঩঩শযচোর , ক ো- অশিসরনিয, কি঩ুশি ক ো- অশিসরনিয ও উ঩রজরো 

মুফ উন্নয়ন  ভস তসোরদয জন্য ০৫শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। 

এ ক োর঳সয ভোধযরভ অাং঱গ্র঴ণ োযীগণ আশথস  ও প্র঱ো঳শন  শফলরয় ঳ফসর঱ল শফশধ শফধোন ঳ম্পর স 

শ঱ক্ষো গ্র঴ণ  রয ফোস্তরফ প্ররয়োগ  যরত ঳ক্ষভ ঴ন। 

  

নশথ শ঳রেরভ রগইন, কপ্রোপোইর এশিি  যো, আগত িো  কদখো ও নশথরত উ঩স্থো঩ন, নশথ গ্র঴ণ ও 

কপ্রযণ,  ভস তসো-  ভসচোযীয তোশর ো কদখো,  ইউজোয আইশি ততশয,  শযশরজ,  এ঳োইন,  অশপ঳ 

প্রধোন ফো োই,                  ইতযোশদ ঳ম্পর স অফগত ঴রয়  ভসরক্ষরে মথোমথ প্ররয়োগ  যরত 

঳ক্ষভ ঴ন। 

 

অাং঱গ্র঴ণ োযীগণ ইশজশ঩ ঳ম্পর স ধোযণো রোব  রযন এফাং ইশজশ঩ ফোস্তফোয়রন দক্ষতোয ঩শযচয় কদন। 

 

আইফো঳++ এ প্ররফর঱য শনয়ভ , আইফো঳++ এ নতুন  ভস তসো/   ভসচোযীয আইশি কখোরো,  

঩ো঳ওয়োিস কদয়ো,  আইফো঳++শ঳রেরভ কফতন- বোতো঳঴ অন্যোন্য শফর ঳োফশভি  যো, 

আইফো঳++ এ শনজ দপ্তরযয ফোরজি কদখো,  ফোরজি এশন্ে যণ,             (        )  

এফাং ইএপশি ইতযোশদ ঳ম্পর স অফগত ঴রয়  ভসরক্ষরে মথোমথ প্ররয়োগ  যরত ঳ক্ষভ ঴ন। 

 
 

০৪।   ইয়্জু অফ স্মোিস িরু঳ শফলয়  প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স: 
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরয  ভসযত উ঩঩শযচোর , ক ো- অশিসরনিয, কি঩ুশি ক ো- অশিসরনিয, ঳঴ োযী 

঩শযচোর ,  শভউশনশি কিরবর঩রভন্ি অশপ঳োয ও উ঩রজরো মুফ উন্নয়ন  ভস তসোরদয জন্য ০৫শদন 

কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ভোধযরভ অাং঱গ্র঴ণ োযীগণ 

                                                                         

ও                                                                  



              ঳ক্ষভ ঴ন। 

এ ক োর঳সয ভোধযোরভ অাং঱গ্র঴ণ োযীগণর  Introduction to smart tools, Snipping Tools, Paint, 

Sticky notes, e-mail, Adding signature, Messenger, WhatsApp, Skype, Telegram, 

Voice typing & Voice clipping, Google Drive, One Drive, Drop Box, Google Docs, 

Google Sheets, Google Presentation, Any Desk, Team Viewer, Google Translate, 

Google Contact, Google Keep, Google Map, Google Calendar,  CamScanner, 

SHAREit, Device Tracker, Online Bangla converter(Non Unicode to Unicode & vice 

versa), Online Graphics Design with Canva, Nikosh Converter software, PDF to MS 

Word, Background Removal, Photo Sizing, Converting data in different format, OCR, 

Zoom, Google meet, Boithak, Use of Multimedia Projector, Use of Powerpoint 

Presentation , MS Word, MS Excel, Scanner, Printer শফলরয় অশবজ্ঞ শযর঳ো঳স ঩ো঳সরনয 

ভোধযরভ প্রশ঱ক্ষণোথসীদদয সুস্পষ্ট ধোযণো প্রদোন঳঴ অনু঱ীররনয ভোধযরভ ঴োরত-  ররভ  োজগুররো 

 যোরনো ঴য়। পরর প্রশ঱ক্ষণোথসীগণ দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে শফশধ কভোতোরফ   োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ 

঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো 

঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয, ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর 

আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, 

ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়।  

 

০৫। তথয ও কমোগোরমোগ প্রমুশক্ত(আইশ঳শি) শফলয়  প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স: 
 

মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ভোঠ ঩মসোরয়  ভসযত উ঩রজরো মুফ উন্নয়ন  ভস তসো, ঳঴ োযী উ঩রজরো মুফ 

উন্নয়ন  ভস তসো, অশপ঳ ঳঴ োযী  োভ-  শম্পউিোয অ঩োরযিয/ িোিো এশন্ে অ঩োরযিয/ প্রধোন 

঳঴ োযীরদয জন্য ১৪শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়।  এ ক োর঳সয 

ক঳঳নগুররো উচ্চতয দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  দ্বোযো ঩শযচোশরত ঴য় । প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত 
Fundamental of Computer, Devices of Computer, Start/Shut down of a computer, 

Operating System, Manipulating Windows and Taskbar; Create a folder, rename a 

folder, move a folder, delete a folder. MS Word, Open a new file, page setup, Typing, 

spelling & grammar, font, edit & table. Header & footer, page numbering, border & 

shading, Bangla typing, Installing fonts, save, save as. Print preview, print, Installing 

software, Introducing to MS Excel & PowerPoint. Description about Internet, How to 

Connect to the Internet Search Engines; Browsing, downloading, uploading files,  E-

mail, Computer virus, Computer Network শফলরয় অশবজ্ঞ শযর঳ো঳স ঩ো঳সরনয ভোধযরভ 

প্রশ঱ক্ষণোথসীরদয সুস্পষ্ট ধোযণো প্রদোন঳঴ অনু঱ীররনয ভোধযরভ ঴োরত-  ররভ  োজগুররো  যোরনো ঴য়। 

পরর প্রশ঱ক্ষণোথসীগণ দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে শফশধ কভোতোরফ   োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। 



প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয ,ভশস্তরেয ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, 

প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, 

ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 
 

০৬।  শভউশনর শিাং ইাংশর঱ ক ো঳স (ইাংশর঱ রযোগুরয়জ ক ো঳স) 
 

মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ভোঠ ঩মসোরয়  ভসযত শ঳শনয়য প্রশ঱ক্ষ  (শফশবন্ন কেি), উ঩রজরো মুফ উন্নয়ন 

 ভস তসো, প্রশ঱ক্ষ (শফশবন্ন কেি)/ ঳঴ োযী প্রশ঱ক্ষ রদয জন্য ২১শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ 

ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়।  এ ক োর঳সয ক঳঳নগুররো উচ্চতয দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  দ্বোযো ঩শযচোশরত 

঴য় । প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত English Grammar, Reading, Speaking, Writing, Listening 

঳ম্পর স  জ্ঞোন দোন  যো ঴য়। মোয পরর তোযো  ভসরক্ষরে দক্ষতোয ঳োরথ ইাংরযজী বোলো ফযফ঴োয  রয 

দোশয়ত্ব ঩োরন  যরত ঳ক্ষভ ঴ন।  প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত 

এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয ,ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো 

শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, 

ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

 

০৭।   আচযণ ও ঱ঙৃ্খরো শফলয়  প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স: 
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ভোঠ ঩মসোরয়  ভসযত উ঩রজরো মুফ উন্নয়ন  ভস তসো ও কক্রশিি 

সু঩োযবোইজোযরদয জন্য ০৫শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ 

ক োর঳সয ভোধযরভ অাং঱গ্র঴ণ োযীগণর  ঳য োযী  ভসচোযী (঱ৃঙ্খরো ও আ঩ীর) শফশধভোরো- ২০১৮, 

঳য োযী  ভসচোযী আচযণ শফশধ- ১৯৭৯, ঳য োযী  ভস তসোরদয প্রতযোশ঱ত আচযণ, শফএ঳আয, এপ 

আয ও এ঳ আয- এ আচযণ, ঱ৃঙ্খরো শফশধ ও  ভস  শভ঱রনয বূশভ ো, প্র঱ো঳রন তনশত তো, ঳োভোশজ  

ভূরযরফোধ ও প্র঱ো঳ন, কনতৃত্ব ও ঳ভন্বয়, কপ্রলণো, প্র঱ো঳রন শ঳দ্ধোন্ত গ্র঴ণ, ঳য োযী  তস তসোরদয 

গুণোফরী ও শ঱ষ্টোচোয, অশপ঳ ঩শযরফ঱ ও ঳঴ভশভসতো, ঳য োযী  ভস তসোরদয গণ঳াংরমোরগয বূশভ ো, 

঳াংশফধোরনয আররোর  ঳য োযী  ভস তসোরদয দোশয়ত্ব ও  তসফয, চোুরযী শফশধভোরো, শফবোগীয় ভোভরো, 

শফবোগীয় ভোভরোয় ঳োক্ষযগ্র঴ণ নীশতভোরো, ঱োশস্ত প্রদোরনয  োযণ঳ভ঴ূ ও ঱ৃঙ্খরো জশনত ক ইর঳য 

ধো঩঳ভূ঴, অশবরমোগ শফফযণী প্রণয়ন ও অশবোরমোগনোভো প্রণয়ন, তদন্ত  ভস তসো শনরয়োগ ও তদন্ত 

঩দ্ধশত- ১, তদন্ত ঩দ্ধশত- ২, আ঩ীর শযশব঱ন, প্র঱ো঳শন  েোইফুনোর শফলরয় অশবজ্ঞ শযর঳ো঳স ঩ো঳সরনয 

ভোধযরভ প্রশ঱ক্ষণোথসীদদয সুস্পষ্ট ধোযণো প্রদোন  যো ঴য়। পরর প্রশ঱ক্ষণোথসীগণ দক্ষতো অজসন  রয 

 ভসরক্ষরে শফশধ কভোতোরফ   োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱ 

 রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয, ভশস্তরে ঝড়, 

প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ 



 শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

 

 

০৮।   নিরীক্ষা ও অর্ থ ব্যবস্থাপিা নবষয়ক প্রনিক্ষণ ককার্ থ: 

মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয প্রধোন  োমসোরয়঳঴ ভোঠ ঩মসোরয়  ভসযত উ঩঩শযচোর , কপ্রোগ্রোভ ক ো-

অশিসরনিয, কি঩ুশি কপ্রোগ্রোভ ক ো- অশিসরনিয, ঳঴ োযী ঩শযচোর ,  শভউশনশি কিরবর঩রভন্ি অশপ঳োয, 

উ঩রজরো মুফ উন্নয়ন  ভস তসো, উচ্চভোন ঳঴ োযী ও অশপ঳ ঳঴ োযী  োভ-  শম্পউিোয ভদু্রোক্ষশয রদয 

জন্য ০৭শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ভোধযোরভ 

অাং঱গ্র঴ণ োযীগণর  শনযীক্ষো, শনযীক্ষোয প্র োযরবদ, শনযীক্ষো শিরভয শন ি উ঩স্থোশ঩ত  োগজ঩ে, 

শনযীক্ষোয ঝুুঁশ ঩ূণস শফলয় ও  ভ ঝুুঁশ ঩ূণস শফলয়, শনযীক্ষো আ঩শি, আ঩শিয  োযণ ও আ঩শিয পরোপর, 

শনযীক্ষো আ঩শিয ব্রি঳ীি জফোফ প্রস্তুত যণ, শনযীক্ষো আ঩শি শনষ্পশিয শফশবন্ন ধো঩ ঳ভূ঴, আশথস  

শফশধ, কেজোযী শফশধ, দয঩ে, দয঩রেয প্র োযরবদ, দয঩রেয তুরনোভূর  শফফযণী প্রস্তুত, ভোরোভোর 

঳াংগ্রর঴য  োমসোরদ঱঩ে ততযী, ষ্ট  এশন্ে ও ষ্ট  কযশজষ্টোয শরখন, ফোরজি প্রস্তুত যণ, ফযয় শফফযণী 

প্রস্তুত যণ, ঳োশবস঳ ফশ঴ শরখন ও ঳াংযক্ষণ,  যো঱ফশ঴ শরখন ঩দ্ধশত, ক঩ন঱ন শফশধ শফলরয় অশবজ্ঞ 

শযর঳ো঳স ঩ো঳সরনয ভোধযরভ প্রশ঱ক্ষণোথসীরদয সুস্পষ্ট ধোযণো প্রদোন঳঴ অনু঱ীররনয ভোধযরভ ঴োরত-  ররভ 

 োজগুররো  যোরনো ঴য়। পরর প্রশ঱ক্ষণোথসীগণ দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে শফশধ কভোতোরফ   োমস 

঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ 

প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয, ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো 

শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, 

ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

 

  



০৯।   ইন্িোযরনি ও েোফরসুযশিাং শফলয়  প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স: 
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয প্রধোন  োমসোরয়঳঴ ভোঠ ঩মসোরয়  ভসযত উ঩঩শযচোর , কপ্রোগ্রোভ ক ো- অশিসরনিয, 

কি঩ুশি কপ্রোগ্রোভ ক ো- অশিসরনিয, ঳঴ োযী ঩শযচোর ,  শভউশনশি কিরবর঩রভন্ি অশপ঳োয, উ঩রজরো 

মুফ উন্নয়ন  ভস তসো, উচ্চভোন ঳঴ োযী ও অশপ঳ ঳঴ োযী  োভ-  শম্পউিোয ভুদ্রোক্ষশয রদয জন্য 

০৫শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ভোধযোরভ 

অাং঱গ্র঴ণ োযীগণর  Networks basics, The uses of network, How networks are structured, 

Network Media & Hardware, Require for Network.(2) About NIC, Repeater, Hub, 

Switch, Router.(3) About twisted pair cable, coaxial cable, fiber optic cable, RJ45 

connector, Cabling (straight, cross) Browsing, Describe about different Browsing 

Software.(2) Setup option of different browser.(3) Browsing Different Web Sites: DYD 

website, PMO website, MOF website, MOPA website, social networking; facebook, 

YouTube. (4) Registrations as a member in different website. (5) Downloading and save 

information from website, upload information from PC. (6) Download and save 

information from website using Internet Download Manager (IDM) (7) Understanding 

PDF files, PDF reader application.(8) Different plug-ins/Utilities for faster and safe 

Internet browsing, clear history. Understanding Zip/Rar file, Printing downloaded 

page(s). Computer virus, (2) Types of viruses, (3) Scanning, updating antivirus   শফলরয় 

অশবজ্ঞ শযর঳ো঳স ঩ো঳সরনয ভোধযরভ প্রশ঱ক্ষণোথসীদদয সুস্পষ্ট ধোযণো প্রদোন঳঴ অনু঱ীররনয ভোধযরভ ঴োরত-

 ররভ  োজগুররো  যোরনো ঴য়। পরর প্রশ঱ক্ষণোথসীগণ দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে শফশধ কভোতোরফ   োমস 

঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ 

ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয, ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি 

দরর আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, 

ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়।  
 

১০।  শম্পউিোয ঴োিসওয়যোয এন্ি ঳পট্ওয়যোয েোফরসুযশিাং শফলয়  প্রশ঱ক্ষ   

প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স(TOT)  
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ভোঠ ঩মসোরয়  ভসযত ঳঴ োযী প্রশ঱ক্ষ ( শম্পউিোয), উচ্চভোন ঳঴ োযী ও অশপ঳ 

঳঴ঃ  োভ-  শম্পউিোয অ঩োরযিযরদয জন্য ০৭শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন 

 যো ঴য়। এ ক োর঳সয ভোধযোরভ অাং঱গ্র঴ণ োযীগণর  Various Types of Devices and Accessories, 

Uses of Tools for Computer Servicing, Hardware Assembling& Disassembling,  

Connecting devices to a Computer, Operating System software Installation & Un-

installation, Applications software Installation & Un-installation,  Device Driver 

software Installation & Un-installation,  Antivirus Installation & Un-installation, 

Software & Hardware Trouble Shooting, Monitor, Multimedia Projector, Scanner, 

Printer & UPS Trouble Shooting, Troubleshooting the Laptop & Portable device, Basics 



of Preventive Maintenance and Troubleshooting শফলরয় অশবজ্ঞ শযর঳ো঳স ঩ো঳সরনয ভোধযরভ 

প্রশ঱ক্ষণোথসীদদয সুস্পষ্ট ধোযণো প্রদোন঳঴ অনু঱ীররনয ভোধযরভ ঴োরত-  ররভ  োজগুররো  যোরনো ঴য়। 

পরর প্রশ঱ক্ষণোথসীগণ দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে শফশধ কভোতোরফ   োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ 

঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  

ফক্ততৃো, প্ররনোিয ,ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন,ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, প্রদ঱সন 

ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয 

ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

 

১১। ই- পোইশরাং শফলয়  প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স 
 

মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয প্রধোন  োমসোরয়঳঴ ভোঠ ঩মসোরয়  ভসযত উ঩঩শযচোর , ক ো- অশিসরনিয, কি঩ুশি 

ক ো- অশিসরনিয, ঳঴ োযী ঩শযচোর ,  শভউশনশি কিরবর঩রভন্ি অশপ঳োয, উ঩রজরো মুফ উন্নয়ন 

 ভস তসো, উচ্চভোন ঳঴ োযী, অশপ঳ ঳঴ োযী  োভ-  শম্পউিোয অ঩োরযিযরদয জন্য ০৫শদন কভয়োদী 

আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ভোধযোরভ অাং঱গ্র঴ণ োযীগণর  ই-

পোইর(নশথ) শ঳রেভ ঩শযশচশত, ফোাংরো  শম্পউশিাং- এ উইশনর োি ফযফ঴োয,  ই- পোইর(নশথ) শ঳রেভ 

রগইন প্রশক্রয়ো, কপ্রোপোইর ফযফ঴োয ও নোগশয   ণসোয, িো  আ঩ররোি(নোগশয /দোপ্তশয ),  খ঳ড়ো িো  

঳াংযক্ষণ, আরফদন েযোশ াং, যশ঱দ শপ্রন্ি, িো  শ঳র ততযী  যো,  িো  কপ্রযণ, িো  িযোশ঩াং ইতযোশদ, িো  

কদখো, িো  শনস্পশি যণ, শনফন্ধনফশ঴ এফাং প্রশতরফদন, ই- পোইর (নশথ) শ঳রেরভ িো , নশথ ক঩঱ 

 যো, নশথরত শ঳দ্ধোন্ত কদয়ো, অনুরেদ করখো, ঩যফতসী প্রো঩ র  ঩োঠোরনো, ই- পোইর (নশথ) শ঳রেরভ িো  

নশথজোত  যোয প্রশক্রয়ো, কনোরি শফশবন্ন ধযরণয ঩তো ো, কনোিোনুরেদ ও ঳াংমুশক্ত প্রদোন ও ঳ম্পোদনো, 

খ঳ড়ো ঩ে ততযী প্রশক্রয়ো, ঩রেয ধযণ, ঳য োযী, আধো- ঳য োযী, স্মোয ঩ে, ঳োযোাং঱ ইতযোশদ ততশযয 

প্রশক্রয়ো, ঩ে ঳ম্পোদন ও ঩ে জোযী যণ, নশথ শনস্পশি যণ শফলরয় অশবজ্ঞ শযর঳ো঳স ঩ো঳সরনয ভোধযরভ 

প্রশ঱ক্ষণোথসীরদয সুস্পষ্ট ধোযণো প্রদোন঳঴ অনু঱ীররনয ভোধযরভ ঴োরত-  ররভ  োজগুররো  যোরনো ঴য়। 

পরর প্রশ঱ক্ষণোথসীগণ দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে শফশধ কভোতোরফ   োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ 

঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  

ফক্ততৃো, প্ররনোিয ,ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, প্রদ঱সন 

ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয 

ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

 

 

 
 
  



 

 

১২। আধুশন  অশপ঳ ফযফস্থো঩নো ও প্র঱ো঳শন   োমসক্রভ ঩শযচোরনো শফলয়  

প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স: 
 

মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ভোঠ ঩মসোরয়  ভসযত উ঩রজরো মুফ উন্নয়ন  ভস তসো, উচ্চভোন ঳঴ োযী, অশপ঳ 

঳঴ োযী  োভ-  শম্পউিোয অ঩োরযিয/ যোশ঱য়োযরদয ০৫শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি 

ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ক঳঳নগুররো উচ্চতয দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  দ্বোযো ঩শযচোশরত ঴য় । 

প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ফতসভোন  োমসক্রভ ও বশফষ্যৎ ঩শয ল্পনো, ঳য োযী  ভসচোযী 

(঱ৃঙ্খরো ও আ঩ীর) শফশধ-  ২০১৮, ঳য োযী  ভসচোযী আচযণ শফশধ- ১৯৭৯, ঳য োযী  ভসচোযীরদয 

প্রতযোশ঱ত আচযণ ও কপ্রলণো, ঳োধোযণ বশফষ্য ত঴শফর শফশধ ও ক঩ন঱ন শফশধ, গণ ভসচোযী ঱ৃঙ্খরো 

(শনয়শভত উ঩শস্থশত) অধযোরদ঱- ১৯৮২,  ুশি শফশধ- ১৯৫৯, কনোি শরখন ও কনোি শরখন অনু঱ীরন, অশপ঳ 

঴োশজযো, ঴োশজযো খোতো ও ভুবরভন্ি কযশজষ্টোয ফযফ঴োয ও ঳াংযক্ষণ,  নশথয ঳াংজ্ঞো, নশথয কেণী শফন্যো঳, 

শিশজিোর নশথ কখোরোয শনয়ভ ও ঳াংযক্ষণ, ঩ে, ঩রেয প্র োযরবদ, ঩ে কপ্রযণ ও গ্র঴ণ,  এভ,আই,এ঳ 

প্রশতরফদন ও  ভস঳ূশচ ভূরযোয়ন প্রশতরফদন, ঳োশবস঳ফশ঴ শরখন ও অনু঱ীরন, অশপর঳ ফযফহৃত শফশবন্ন 

কযশজষ্টোয ঩শযশচশত, কযশজষ্টোয কখোরোয শনয়ভ ও ঳াংযক্ষণ, অশপর঳য শফর বোউচোয প্রস্ত্িত যণ,  যো঱ফশ঴ 

ও ষ্ট  কযশজষ্টোয শরখন ঩দ্ধশত, শনযীক্ষো, শনযীক্ষো প্র োযরবদ, শনযীক্ষোয ঩ফূস প্রস্ত্িশত,  শনযীক্ষোয আ঩শি 

শনষ্পশি ও ব্রি঳ীি জফোফ প্রস্ত্িত, ভ্রভণ বোতো শফশধ  শফলরয়  ঴োরত-  ররভ প্রশ঱ক্ষণ প্রদোন  যো ঴য়, 

পরর প্রশ঱ক্ষণথসীগণ শফলয়গুররোয উ঩য অশধ তয জ্ঞোন অজসন  রযন এফাং দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে 

঳শঠ  শনয়রভ  োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি 

ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয ,ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, 

অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, 

হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

 

  



১৩। ভোদ  দ্রফয শনয়ন্ত্রণ শফলয়  প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স 
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয উ঩঩শযচোর , ঳঴ োযী ঩শযচোর , শভউশনশি কিরবর঩রভন্ি অশপ঳োয, শ঳শনয়য 

প্রশ঱ক্ষ  ও উ঩রজরো মুফ উন্নয়ন  ভস তসোরদযরদয ০৫শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি 

ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ক঳঳নগুররো উচ্চতয দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  দ্বোযো ঩শযচোশরত ঴য় । 

প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত :                        ,            ,                     

ও        ,                                 ও         ,  ভোদ ো঱শক্তয প্রবোফ, 

ভোদ  কন঱োয প্রশত োয ও প্রশতশফধোন, ভোদ দ্রফয শনয়ন্ত্রন আইন শফলরয় ঴োরত-  ররভ প্রশ঱ক্ষণ প্রদোন 

 যো ঴য়, পরর প্রশ঱ক্ষণথসীগণ শফলয়গুররোয উ঩য অশধ তয জ্ঞোন অজসন  রযন। প্রশ঱ক্ষণ ক঱রল 

অাং঱গ্র঴ণ োযীগণ ভোদ দ্ররফযয উৎ঳, অ঩ফযফ঴োয, ভোদ  দ্ররফযয আন্তজসোশত  কচোযোচোরোন, ভোদ  দ্রফয 

঳ম্পশ সত আইন ইতযোশদ ঳ম্পর স জ্ঞোন অজসন  রযন এফাং তদোনুমোয়ী মুফ ঳ভোরজ শফশবন্ন  োমসক্রভ গ্র঴রণ 

঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয 

 যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয ,ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর 

আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয 

ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

 

১৪। ওরয়ফ ক঩োিসোর শিজোইন শফলয়  প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স: 
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয উ঩঩শযচোর , ঳঴ োযী ঩শযচোর , প্রশ঱ক্ষ /঳঴ োযী প্রশ঱ক্ষ , উচ্চভোন 

঳঴ োযী, অশপ঳ ঳঴ োযী/িোিো এশন্ে অ঩োরযিযরদয ০৫শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি 

ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। এ ক োর঳সয ক঳঳নগুররো উচ্চতয দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  দ্বোযো ঩শযচোশরত ঴য়। 

প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত                 ,            ,    ই        Site Manager-  

Content, Block, Menu             ,           ,                   ,           

             ও       ,                                         ,          

       ,                      / URL         ,                 ও         

             ,                      ও       ,                            

         ও        শফলরয় ঴োরত-  ররভ প্রশ঱ক্ষণ প্রদোন  যো ঴য়, পরর প্রশ঱ক্ষণথসীগণ 

শফলয়গুররোয উ঩য অশধ তয জ্ঞোন অজসন  রযন এফাং দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে ঳শঠ  শনয়রভ  োমস 

঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ ঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ 

ফযফ঴োয  যো ঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয, ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি 

দরর আররোচনো, প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, 

ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 
 

 
 

১৫। ইন্িোযরনি ও প্র঱ো঳শন   োমসক্রভ শফলয়  শফর঱ল প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স 



মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয উ঩঩শযচোর , ঳঴ োযী ঩শযচোর (঳োরফ  প্রথভ কেণীয  ভস তসো)- কদয 

০৭শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিয প্রথভ ০৩শদন 

ক ন্দ্রীয় ভোনফ ঳ম্পদ উন্নয়ন ক ন্দ্র, ঳োবোয, ঢো োয় ফোস্তফোয়ন  যো ঴য় এফাং ঩যফতসী ০৩শদন ভোঠ 

঩শযদ঱সন শ঴র঳রফ  ক্সফোজোয/যোঙ্গোভোশি/ফোন্দযফোন/ুরয়ো োিো/শ঳ররি এ ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। ক োর঳সয 

ক঳঳নগুররো উচ্চতয দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  দ্বোযো ঩শযচোশরত ঴য় । প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত  Browsing,  

File Upload/Download, PDF and Download Manager, Internet trouble shooting, 

Computer Virus, Antivirus And email, প্র঱ো঳শন   োমসক্রভ, ভোঠ ঩শযদ঱সন ও প্রশতরফদন 

উ঩স্থো঩ন শফলরয় ঴োরত-  ররভ প্রশ঱ক্ষণ প্রদোন  যো ঴য়, পরর প্রশ঱ক্ষণথসীগণ শফলয়গুররোয উ঩য 

অশধ তয জ্ঞোন অজসন  রযন এফাং দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে ঳শঠ  শনয়রভ  োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ 

঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো 

঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয, ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, 

প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, 

ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 

 

১৬। প্র঱ো঳শন   োমসক্রভ ও শনযীক্ষো শফলয়  শফর঱ল প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳স 
মুফ উন্নয়ন অশধদপ্তরযয ঳োরফ  ৩য় কেণীয  ভসচোযীরদযরদয ০৭শদন কভয়োদী আফোশ঳  বোরফ প্রশ঱ক্ষণ 

ক ো঳সশি ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিয প্রথভ ০৩শদন ক ন্দ্রীয় ভোনফ ঳ম্পদ উন্নয়ন ক ন্দ্র, 

঳োবোয, ঢো োয় ফোস্তফোয়ন  যো ঴য় এফাং ঩যফতসী ০৩শদন ভোঠ ঩শযদ঱সন শ঴র঳রফ 

 ক্সফোজোয/যোঙ্গোভোশি/ফোন্দযফোন/ুরয়ো োিো/শ঳ররি এ ফোস্তফোয়ন  যো ঴য়। ক োর঳সয ক঳঳নগুররো উচ্চতয 

দক্ষতো ঳ম্পন্ন প্রশ঱ক্ষ  দ্বোযো ঩শযচোশরত ঴য়। প্রশ঱ক্ষণ ক ো঳সশিরত ঳য োযী  ভসচোযীরদয প্রতযোশ঱ত 

আচযণ, গুণোফরী, শ঱ষ্টোচোয ও কপ্রলণো, ঳াংশফধোরনয আররোর  ঳য োযী  ভসচোযীরদয দোশয়ত্ব ও  তসফয, 

প্র঱ো঳রন তনশত তো, ঳োভোশজ  ভূরযরফোধ ও প্র঱ো঳ন, ঳োশবস঳ ফশ঴ শরখন ও ঳াংযক্ষণ,  যো঱ফশ঴ শরখন 

঩দ্ধশত, দয঩ে, দয঩রেয প্র োযরবদ, দয঩রেয তুরনোভূর  শফফযণী প্রস্তুত, শনযীক্ষো, শনযীক্ষোয 

প্র োযরবদ, শনযীক্ষো শিরভয শন ি উ঩স্থোশ঩ত  োগজ঩ে,  শনযীক্ষোয ঝুুঁশ ঩ণূস শফলয় ও  ভ ঝুুঁশ ঩ণূস 

শফলয়, শনযীক্ষো আ঩শি, আ঩শিয  োযণ ও আ঩শিয পরোপর, শনযীক্ষো আ঩শিয ব্রি঳ীি জফোফ 

প্রস্তুত যণ, শনযীক্ষো আ঩শি শনষ্পশিয শফশবন্ন ধো঩ ঳ভূ঴ , ক঩ন঱ন শফশধ, ভোঠ ঩শযদ঱সন ও প্রশতরফদন 

উ঩স্থো঩ন শফলরয় ঴োরত-  ররভ প্রশ঱ক্ষণ প্রদোন  যো ঴য়, পরর প্রশ঱ক্ষণথসীগণ শফলয়গুররোয উ঩য 

অশধ তয জ্ঞোন অজসন  রযন এফাং দক্ষতো অজসন  রয  ভসরক্ষরে ঳শঠ  শনয়রভ  োমস ঳ম্পোদরন ঳ক্ষভ 

঴ন। প্রশ঱ক্ষণ ঩োঠযক্রভর  ঳পর  যোয জন্য কফ঱  রয় শি ভোধযভ/঩দ্ধশত এ প্রশ঱ক্ষরণ ফযফ঴োয  যো 

঴য়। কমভন-  ফক্ততৃো, প্ররনোিয, ভশস্তরে ঝড়, প্রদ঱সন, অনু঱ীরন, ঘিনো শফরেলণ, ক োি দরর আররোচনো, 

প্রদ঱সন ইতযোশদ। উ঩ যণ শ঴র঳রফ  শম্পউিোয, হ্যোন্ি কনোি, ভোশিশভশিয়ো প্ররজক্টয, ক঩োষ্টোয ক঩঩োয, 

ভো সোয ফযফ঴োয  যো ঴য়। 


