
িবট Ӆিলিশং : জনস˫িৃɳ ও জনেসবাই ӑ΋ 

বতȟমান সমেয় উˑয়েনর অɊযাɖায় বাংলােদশ একɪ িব̤য়কর সাফΙ। গণɛজাতˈী বাংলােদশ 
সরকােরর মাননীয় ɛধানমˈী ǯশখ হািসনা “আমার Ɋাম আমার শহর” কম ȟӠিচ বা̜বায়েনর 
মাΒেম ɛিতɪ Ɋােম নাগিরক ӟিবধা স˩সািরত কের উˑত বাংলােদশ গড়ার লেɻɇ 
Ҿঢ়সংক˾বʺ। উˑয়েনর এ জয়যাɖায় জনগেণর পােশ ǯথেক Ӆিলেশর ǯসবা জনগেণর কােছ ǯপৗঁেছ 
িদেয় আҿিনক নগর ӟিবধা তথা ҸণӒল পয ȟােয় ছিড়েয় িদেত বাংলােদশ Ӆিলশ অʊীকারাবʺ। 
উˑয়েনর এ অɊযাɖােক অΕাহত রাখেত এবং ǯটকসই করেত হেল ǯদেশর ɛধান আইন-ӛʉলা 
রɻাকারী বািহনী িহসােব Ӆিলশেকও একইেযােগ এিগেয় ǯযেত হেব। আҿিনক ও উˑত 
বাংলােদেশর সােথ তাল িমিলেয় Ӆিলেশর ǯসবােক জনগেণর ǯদারেগাড়ায় িনেয় যাওয়ার ǯকান 
িবক˾ ǯনই। এ ǯɻেɖ িবট Ӆিলিশং ̶Ͱ͉ӆণ ȟ ӏিমকা রাখেত সহায়ক হেব। 
Ӆিলশেক কীভােব জনӑখী ও জনবাːব িহেসেব গেড় ǯতালা যায়, ɛিতɪ থানা এলাকার ҽরবত̭ 
অʙেল কীভােব Ӆিলেশর িনয়িমত উপি̝িত িনি̃ত করা যায়, Ӆিলেশর কায ȟɈেম কীভােব আরও 
গিত আনা যায়, এবং সেব ȟাপির িবΑমান জনবেলর সেব ȟাʎ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম 
Ӆিলশেক কীভােব অিধকতর গিতশীল ও জনেসবӒলক ɛিত̎ােন পিরণত করা যায়- তারই একɪ 
সমিͧত ɛায়াস হেলা িবট Ӆিলিশং কায ȟɈম। িপআরিব ৩৫৬(খ) এবং ১০৮৭ ǯত িবট Ӆিলিশং এর 
িবষেয় উে̂খ করা হেয়েছ। 
িবট Ӆিলিশং এর ǯ̈াগান হেলা ‘আপনার Ӆিলশ আপনার পােশ, তΐ িদন ǯসবা িনন’ ও ‘িবট 
Ӆিলিশং বািড় বািড়, িনরাপদ সমাজ গিড় ।’  
িবট Ӆিলিশং এর লɻɇ হেলা Ӆিলেশর ǯসবােক জনগেণর ǯদারেগাড়ায় ǯপৗঁেছ ǯদওয়া। Ӆিলেশর 
ǯসবােক সরাসির থানা ǯথেক ҸণӒল পয ȟ̄  িবҌতকরেণর মাΒেম ইউিনয়ন/ওয়াড ȟ পয ȟােয় িনিবড় 
Ӆিলিশং করা যােব। থানায় ǯমাতােয়নҍত জনবেলর সেব ȟাʯম Εবহার করা হেব। ɛািˉক পয ȟােয় 
জনস˫ৃিɳর মাΒেম এলাকায় উিʰত বা িবরাজমান সমΝার ɛিতেরাধ ও ɛিতকারӒলক Εব̝া 
Ɋহণ করা হেব। এলাকার আইন-ӛʉলা ও অপরাধ সংɈাˉ অিɊম ǯগাপন সংবাদ এবং ǯগােয়ˍা 
তΐ সংɊেহর সɻমতা Ӎিʺ পােব। সমাজ ǯথেক অপরাধ ভীিত ҽরীকরণ ӆব ȟক জনমেন ·ি̜ ও 
আ̝া ̝াপন করা যােব বেল িব͵াস কির। 
িবট Ӆিলিশং এর গঠন ǯজলার অˉগ ȟত থানা এলাকার ɛেতɇকɪ ইউিনয়েন একɪ িবট, ǯপৗরসভার 
ǯɻেɖ সাধারণভােব িতনɪ ওয়াড ȟ িনেয় একɪ িবট এলাকা গɬত হেব। ǯমেɑাপিলটন বা িসɪ 
কেপ ȟােরশন এলাকায় সাধারণভােব একɪ ওয়াড ȟ িনেয় একɪ িবট গɬত হেব। তেব সংি̈̌ ওয়ােড ȟর 
আয়তন ও জনসং΋া, অপরােধর ধরণ ও ɛҍিত িবেবচনায় একািধক িবট গঠন করা ǯযেত পাের। 
ɛিতɪ িবেট একজন সাব-ই˓েপɰর িবট ইনচাজȟ িহসােব থাকেবন, িযিন িবট অিফসার নােম 
পিরিচত হেবন। ɛেতɇকɪ িবেট একজন কের এএসআই সহকারী িবট অিফসার িহেসেব দািয়͉ 
পালন করেবন। িবেট তারসােথ সহেযাগী িহেসেব সাধারণভােব Ҽইজন কনে̙বল থাকেবন। থানার 
ভারɛা˖ কম ȟকতȟা তার অিধӏɳ বা আওতাধীন এলাকার িবট̶েলােত িবট অিফসার/সহকারী িবট 



অিফসারেদর ǯমাতােয়ন ও দািয়͉ বʤন করেবন, থানার ই˓েপɰর (তদˉ/অপােরশনস) সহেযাগী 
সমͧয়কারী কম ȟকতȟা িহেসেব থাকেবন। সােকȟল এɇািডশনাল এসিপ/এএসিপ বা ǯজানাল 
এিডিস/এিস তার আওতাধীন অʙেল সকল িবেটর কায ȟɈেম তদারিকর দািয়͉ পালন করেবন। 
কম ȟেকৗশল িহেসেব িবট কম ȟকতȟারা িনয়িমতভােব িবট এলাকায় গমন করেবন এবং িনধ ȟািরত 
সময়কাল ǯসখােন অব̝ান করেবন এবং সময়কাল িবট কায ȟালেয় িলিখতভােব ǯনাɪশ/িবʗি˖ 
আকাের জািনেয় িদেত হেব। িবট কম ȟকতȟারা িবট কায ȟালেয় আগত ǯসবাɛাথ̭েদর বɳΕ ʹনেবন 
এবং ɛেয়াজনীয় Ӆিলিশ ǯসবা ɛদান করেবন। ̝ানীয়ভােব বা এলাকায় আইন-ӛʉলার অবনিত 
ঘটেত পাের ǯস সকল িবষেয়র ǯɻেɖ ɛিতেরাধ ও ɛিতকারӒলক Εব̝া Ɋহণ করেবন। 
ǯসবাɛাথ̭েদর আইনগত পরামশ ȟ ɛদান করেবন। ɛেয়াজনীয় ӑӢেতȟ এলাকাবাসী ǯযন িবট কম ȟকতȟার 
সােথ িদনরািɖ ǯয ǯকান সমেয় ǯযাগােযাগ করেত পােরন ǯসজΓ িবেটর অӂ̳েল বরাʸҍত 
ǯমাবাইল সবসময় চাӗ ǯরেখ কল Ɋহণ করেত হেব। দািয়͉ পালন সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন 
পরবত̭ মােসর ɛথম স˖ােহর মেΒ ভারɛা˖ কম ȟকতȟা, Ӆিলশ ӟপার/িডিস (Ɉাইম িডিভশন) 
বরাবর দািখল করেত হেব। 
িবট অিফসার সাধারণত ǯয সকল দািয়͉-কতȟΕ পালন করেবন তার মেΒ উে̂খেযাΌ হেলা, 
িবেটর আওতাধীন পাড়া/Ɋাম/মহ̂ার নাম উে̂খ ӆব ȟক ̶Ͱ͉ӆণ ȟ ̝ানসӒহ িনধ ȟারণসহ একɪ Ζাপ 
ǰতির করেবন। ̶Ͱতর অপরাধ, িবেশষ কের Ҏন, ডাকািত, দӟɇতা, ধষ ȟণ ইতɇািদ সংবাদ ɛাি˖র 
সােথ সােথ ͍ততম সমেয় ঘটনা̝েল ǯপৗঁছােবন, Ɉাইম িসন ӟরিɻত (চৎড়ঃবপঃ) করেবন, 
ɛেয়াজনীয় আইনাӂগ পদেɻপ Ɋহণ করেবন। এছাড়া ǯযেকান অপরাধ সংঘɪত হেল উɳ অপরাধ 
স˫েকȟ তΐ সংɊহ ʹͰ করেবন এবং ভারɛা˖ কম ȟকতȟা/তদˉকারী কম ȟকতȟােক সহেযািগতা 
করেবন। িবট এলাকায় Ͱҟҍত মামলাসӒহ সাধারণভােব িবট অিফসার তদˉ করেবন। তেব থানার 
ভারɛা˖ কম ȟকতȟা ǯয ǯকান কম ȟকতȟােক তদেˉর দািয়͉ অপ ȟণ করেত পারেবন। িবেটর আওতাধীন 
এলাকার সকল িজআর/িসআর/সাজা ওয়ােরে˂র তািলকা ɛͼত এবং ওয়াের˂ তািমল করেবন। 
িবেটর আওতাধীন এলাকার শীষ ȟ̝ ানীয় অপরাধীর তািলকা ɛͼত করেবন। ɛিতɪ িবট এলাকায় 
মাদকেসবী, Εবসায়ী, অথ ȟলʁীকারী, Ҏচরা িবেɈতা ও পিরবহনকারীেদর তািলকা ɛͼত করেবন। 
এছাড়াও ǯচারাচালানকারী, িচি̧ত সˈাসী ও অপরাধী, চϲদাবাজ, মানব পাচারকারী, অৈবধ ӏিম 
দখলকারী, নারীেদর উʯɇɳকারী, জিʊবােদর সােথ স˫ৃɳ ও সেˍহভাজন Εিɳ, ǯচার, ডাকাত, 
িছনতাইকারীসহ িবিভˑ অভɇাসগত অপরাধীেদর ও তােদর সহেযাগীেদর তািলকা ɛͼত করেবন। 
তােদর বাস̝ান ও অপরাধ̝ল িচি̧ত করেবন এবং তােদর উপর নজরদাির করেবন। িবেটর 
আওতাধীন এলাকা সӒেহর ভাড়াɪয়ােদর তািলকা ɛͼত করেবন। িবেটর আওতাধীন এলাকার 
ɛবাসীেদর তািলকা ɛͼত করেবন। িবেটর আওতাধীন এলাকার সকল িশɻা ɛিত̎ান, মসিজদ, 
মিˍর এবং ǯসসেবর ɛধানেদর তািলকা ɛͼত করেবন এবং Ѻল, কেলজ ও মাɘাসা পিরদশ ȟন 
করেবন। এছাড়াও Εবসায়ী সংগঠন, আিথ ȟক ɛিত̎ান, এনিজও, িবেদিশ সং̝া ইতɇািদ স˫েকȟ 
তΐ সংɊহ করেবন। িবেটর আওতাধীন এলাকায় বিহরাগত ǯলাকজেনর যতҽর স˯ব িব-ǯরাল ইӟɇ 
করেত হেব। ǯচৗিকদার/দফাদার ও আনসার/িভিডিপ সদΝেদর িবট Ӆিলিশং এর কায ȟɈেমর সােথ 



সমͧয় করেবন। তােদর অপরাধ ɛিতেরাধ ও Ӆিলেশর সােথ সহেযািগতার জΓ িবেশষ পরামশ ȟ ও 
ɛিশɻণ ɛদান করেবন। িবট Ӆিলিশং কায ȟɈেমর জΓ িনধ ȟািরত ǯরিজ̙ার সংরɻণ করেবন। 
তদারককারী অিফসার িহেসেব থানার ভারɛা˖ কম ȟকতȟা িবেটর দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟােদর দািয়͉ ও 
কতȟΕ স˫েকȟ ɛেয়াজনীয় িɝিফং ও িদকিনেদ ȟশনা ɛদান করেবন। িতিন িনয়িমতভােব 
ǯসবাɊিহতােদর মতামত ǯনেবন ও িবট অিফসারেদর কােজর ӒΙায়ন করেবন। কােজর ̶ণগত ও 
সং΋াগত মান িবেবচনা কের তােদর Ӆর̖ার ও শাি̜র জΓ ӟপািরশ করেবন। পাশাপািশ ɛিত 
মােসর ɛথম স˖ােহর মেΒ িবট অিফসারেদর ǯɛিরত তΐািদ সিˑেবিশত কের ǯজলা Ӆিলশ 
ӟপার/িডিস (Ɉাইম িডিভশন) বরাবর ɛিতেবদন ǯɛরণ করেবন। ɛিতেবদেনর একɪ কিপ 
সােকȟল/ǯজানাল কম ȟকতȟা বরাবর ǯɛরণ করেবন। 
অপরিদেক সােকȟল/ǯজানাল কম ȟকতȟার সােকȟল/ǯজােনর দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা থানায় অӂি̎ত থানার 
ভারɛা˖ কম ȟকতȟা ও িবট অিফসারেদর সােথ মতিবিনময় সভায় উপি̝ত থাকেবন। িবট 
অিফসারেদর স˫ািদত কােজর ̶ণগত ও সং΋াগত মােনর উপর ӒΙায়েনর জΓ ɛেয়াজনীয় 
Εব̝া Ɋহণ করেবন। ǯকান িবট অিফসারেদর দািয়ে͉ অবেহলা বা অΓেকান িবҙɇিত পিরলিɻত 
হেল তােক সংেশাধেনর জΓ ɛেয়াজনীয় িনেদ ȟশনা ɛদান করেবন। পিরদশ ȟেনর ǯɻেɖ ҽরবত̭ িবট 
এলাকা̶েলােক অɊািধকার িদেত হেব। 
সব ȟেশেষ ǯজলা Ӆিলশ ӟপার/িডিস (Ɉাইম িডিভশন) িবট Ӆিলিশং কায ȟɈম সংɈােˉ ɛিতেবদন 
িনধ ȟািরত ফরেম Ӆিলশ সদর দ˖র এবং সংি̈̌ ǯরʛ/ǯমেɑাপিলটন অিফেস ǯɛরণ করেবন। 
Ӆর̖ােরর জΓ ɛিত বছর ɛিতɪ থানা ǯথেক একজন ǯɢ̎ িবট অিফসার িনব ȟাচন করেত হেব। 
Ӆর̖ার িহেসেব ǯɈ̙, সাɪ ȟিফেকট ও অথ ȟ ɛদান করা যােব। 
ǯদেশ শািˉ ӛʉলার ɛিত Έমিক·ͱপ অপরাধ ও তার উৎস Ҏেঁজ ǯবর করা এবং উɳ অপরােধর 
Εি˖কার ও উৎসসӒেহর িনӒলকরেণর অসীম দািয়ে͉ই Ӆিলশ বািহনী িনেয়ািজত। Ӆিলশ বািহনী 
ǯযন ǯপশাদািরে͉র সােথ তােদর ওপর অিপ ȟত দািয়͉ পালন কের তা িনি̃ত করেত হেব। Ӆিলশই 
হেব জনগেণর ɛথম ভরসা̝ল। Ӆিলশ বািহনীেত ǯযাগদান করার সময় সদΝেদর ǯয শপথ িনেয় 
যাɖা ʹͰ তারা ǯযন তা ӎেল না যায়। ӎɳেভাগী এবং যারা আইিন ǯসবার ɛতɇাশী তারা ǯযন 
ǯকানভােবই হয়রািন এবং অসদাচরেণর িশকার না হয় ǯসই িবষয়ɪ িনি̃ত করেত Ҿঢ়ɛিতʗ হেত 
পাের। অপরাধীেদর ǯযমন অপরাধ করেল আইেনর আওতায় এেন শাি̜র Εব̝া করা হয়, 
ǯতমিনভােব ǯকান Ӆিলশ সদΝ অসদাচরণ এবং অপরােধ জড়ােল তােকও আইেনর আওতায় এেন 
শাি̜ িনি̃ত করেত হেব। ǯকান Ӆিলশ সদΝ যিদ অপরােধ জিড়েয় যায় তার জΓ Ӆেরা Ӆিলশ 
বািহনী িবɝতকর অব̝ায় পেড়, যারা বািহনীর জΓ বদনাম বেয় আেন তােদরেক Ҿ̌াˉӒলক শাি̜ 
ɛদান করাই কাΖ। যােত অΓাΓ সদΝরা অӂধাবন করেত পাের ǯয, অপরাধ কের ǯকান ছাড় বা 
ǯরহাই পাওয়া যােব না। 

 


