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নবষয়ঃ বাাংলারেশ শেনলর াগার াগ নিয়ন্ত্রণ কনিশি’র ২০২৪-২০২৫ অর্ থবছররর ৩য় ত্রৈিানসক (জানুয়ারী শর্রক িার্ থ, ২০২৫ প থন্ত) “রসবা প্রোি প্রনিশ্রনি” কি থপনরকল্পিা বাস্তবায়রির 

স্ব-মূল্যানয়ি প্রনিরবেিঃ 

কা থক্ররির 

শেৈ 
িাি কা থক্রি কি থসম্পােি সূর্ক একক 

কি থ-

সম্পােি 

সূর্রকর 

িাি 

৩য় ত্রৈিানসক 

(জানুয়ারী শর্রক িার্ থ, ২০২৫ প থন্ত) 

িন্তব্য/প্রিাণক 
অসাধারণ 

অনি 

উত্তি 
উত্তি 

র্লনি

িাি 

র্লনিিারির 

নিরে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

প্রানিষ্ঠানিক 

কা থক্রি  
১৫ 

[১.১] ত্রৈিানসক নিনত্তরি শসবা 

প্রোি প্রনিশ্রুনি হালিাগােকরণ 

পূব থক ওরয়বসাইরের শসবা বরে 

উপস্থাপি 

[১.১.১] শসবা প্রোি 

প্রনিশ্রুনি 

হালিাগােকৃি  

ও  

ওরয়বসাইরে  

আপরলাডকৃি 

সাংখ্যা ১০ ৩ - - - - 

গি ২৭/০৩/২০২৫ িানররে 

৩য় ত্রৈিানসরকর “রসবা প্রোি 

প্রনিশ্রুনি” হালিাগােপূব থক 

কনিশরির  ওরয়বসাইরের 

শসবা বরে প্রকাশ করা 

হরয়রছ: 

প্রিাণক-১: হালিাগাে 

প্রিাণক-২: আপরলাড 

[১.২] ত্রৈিানসক নিনত্তরি 

আওিাধীি েপ্তর/সাংস্থার শসবা 

প্রোি প্রনিশ্রুনি িোরনকর িাধ্যরি 

হালিাগাে নিনিি করণ।  

[১.২.১] আওিাধীি 

েপ্তর/সাংস্থার শসবা 

প্রোি প্রনিশ্রুনি 

হালিাগাে 

সাংখ্যা 

৫ 

- - - - - 

আওিাধীি েপ্তর/ সাংস্থা 

িা র্াকায় নবটিআরনস’র 

জন্য প্রর াজয িয়। 

[১.৩] আওিাধীি েপ্তর/সাংস্থা িা 

র্াকরল শসবা প্রোি প্রনিশ্রুনি 

নবষরয় শেকরহাল্ডারগরণর সিন্বরয় 

অবনহিকরণ সিা আরয়াজি।  

[১.৩.১] 

অবনহিকরণ 

সাংক্রান্ত ১ি সিা 

আরয়ানজি 

সাংখ্যা ১ - - - - 

২০২৪-২০২৫ অর্ থবছরর 

নবটিআরনস’র 

শেকরহাল্ডারগরণর সিন্বরয় 

১ি অবনহিকরণ সিা গি 

০৪/১২/২০২৪ িানররে 

অনুনষ্ঠি হরয়রছঃ 

প্রিাণক-৩: সিার শিাটিশ।  

প্রিাণক-৪: কা থনববরণী।  

প্রশাণক-৫: হানজরা িানলকা 

এবাং ২য় অবনহিকরণ সিা 

আগািী শি/২০২৫ িারসর 

িরধ্য আরয়াজি করার নসদ্ধান্ত 

গৃহীি হরয়রছ। 

https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-45-b0dba65717f3986f059a4917e3d66892.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-45-fd18b16e4e9659d7097bf92a848ae22a.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-46-d7e23ec392d1fcc46e539f30726589fe.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-46-37e2cb394988c7ace2fb2f2a7d7a0543.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-46-1366c6e2f34463308c71629bde31d4bd.pdf
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বাস্তবায়ি 

সেিিা 

উন্নয়ি 

১০ 

[২.১] শসবা প্রোি প্রনিশ্রুনি নবষরয় 

আওিাধীি েপ্তর/সাংস্থার সিন্বরয় 

ত্রৈিানসক নিনত্তরি সিা আরয়াজি।  

[২.১.১] সিা 

আরয়ানজি 

 

সাংখ্যা ৪ ২ - - - - 

গি ১৭/০৩/২০২৫ িানররে 

৩য় ত্রৈিানসক সিা 

আরয়ানজি এবাং ইরিািরধ্য 

শসবা প্রোি প্রনিশ্রুনি 

বাস্তবায়ি নবষয়ক 

প্রনিরবেি প্রণীি: 

প্রিাণক-৬: শিাটিশ 

প্রিাণক-৭: কা থনববরণী 

প্রিাণক-৮: হানজরা 

প্রিাণক-৯: প্রনিরবেি 

[২.২] আওিাধীি েপ্তর/সাংস্থা িা 

র্াকরল শসবা প্রোি প্রনিশ্রুনি 

বাস্তবায়ি নবষয়ক ত্রৈিানসক 

প্রনিরবেি প্রণয়ি। 

 [২.২.১] প্রনিরবেি 

প্রণীি এবাং শপ্রনরি 

[২.৩] শসবা প্রোি প্রনিশ্রুনি নবষরয় 

নিজ েপ্তর এবাং আওিাধীি েপ্তর/ 

সাংস্থার কি থকিথা/ কি থার্ারীরের 

জন্য কি থশালা/ প্রনশেণ/রসনিিার 

আরয়াজি।  

[২.৩.১] প্রনশেণ/ 

কি থশালা/ শসনিিার 

আরয়ানজি 

সাংখ্যা ৬ ১ - - - - 

২০২৪-২০২৫ অর্ থবছরর 

নবটিআরনস’র নিধ থানরি  

প্রনশেণটি গি 

১৮/১২/২০২৪ িানররে 

অনুনষ্ঠি হরয়রছঃ  

প্রিাণক-১০: শিাটিশ 

প্রিাণক-১১: ছনব 

প্রিাণক-১২: হানজরা 

িানলকা 

[২.৪] আওিাধীি েপ্তর/সাংস্থা িা 

র্াকরল নিজ েপ্তরর শসবা প্রোি 

প্রনিশ্রুনি নবষয়ক প্রনশেণ/ 

কি থশালা/ শসনিিার আরয়াজি এবাং 

শসবা প্রোি প্রনিশ্রুনি বাস্তবায়ি 

অগ্রগনি নবষয়ক বানষ থক প্রনিরবেি 

প্রণয়ি। 

[২.৪.১] প্রনশেণ/ 

শসনিিার/ কি থশালা 

আরয়ানজি 

[২.৪.২] বানষ থক 

প্রনিরবেি শপ্রনরি 

 

 

https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-46-72ed13eee53e4fe6e4877c660b20f731.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-46-bb96c16f881b8271f033ec57068af3f9.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-47-5b41669a058d44b18914ae89ecf88c98.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-47-7f3106a87cc64898725419595e43435b.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-47-fdf148ca4ef92b60d441565af0cc7b09.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-47-8d66e9f599e21ed2951487ca9f3bf2de.jpeg
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-47-8d66e9f599e21ed2951487ca9f3bf2de.jpeg
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-48-7d3b4ed74e803c6a7c67e85fced2b785.pdf
https://btrc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/btrc.portal.gov.bd/files/b75d6a07_e460_4f05_b468_4ca846789e09/2025-04-08-15-48-7d3b4ed74e803c6a7c67e85fced2b785.pdf

