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বাাংলাদেশ টেক্সোইল মিলস্ করদ াদরশন 

মবটিএিমি ভবন ৭-৯,কাওরান বাজার,ঢাকা-১২১৫ ।                                                                                                               

ববষয়ঃ ইতঃপূদব ে বাস্তবাবয়ত উদ্ভাবনী ধারণা, সহবজকৃত ও বিবজটাইজকৃত সসবার িাটাদবজ। 
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বকনা?/ কার্ েকর 

না থাকদল কারণ 

সসবা গ্রহীতাগণ 

প্রতযাবশত 

ফলাফল পাদেন 

বকনা 

সসবার বলাংক সসবা/আইবিয়াটি 

বাস্তবায়দনর 

উদযাগ 

গ্রহণকারী 

বাস্তবায়ন 

কাল 

(অথ েবের) 

০১ Digital Store 

Management 

বিটিএমবি প্রধান কার্ যালয়ের িাধারন কম যশাখাে একটি  Store (ভান্ডার) 

রয়েয়ে। এয়ে দাপ্তবরক কাজ িম্পাদয়নর জন্য প্রাে ২০০ (দুইশে) এর উপয়র 

মালামাল রয়েয়ে। Store (ভান্ডার) এ ম্যানুোল পদ্ধবেয়ে  মালামাল গ্রহন, ইস্যু 

ও িমাপনী মজুদ করা হে। এ পদ্ধবেয়ে জরুরী প্রয়োজয়ন োৎক্ষবনক 

মালামায়লর  পবরমান ও মূল্য প্রদান করা জটিল  ও িমে িায়পক্ষ। এোড়াও 

ম্যানুোল পদ্ধবেয়ে ভান্ডার ব্যিস্থাপনাে বিবভন্ন ধরয়নর ভুলত্রটি ও অবনেম 

হওোর িম্ভািনা থায়ক। ভান্ডার ব্যিস্থাপনাে Digital Store 

Management  এর কার্ যক্রমটি িাস্তিােন করা হয়ল এর মাধ্যয়ম ভান্ডায়রর 

র্ািেীে মালামাল গ্রহন, ইস্যু ও িমাপনী মালামায়লর  অিস্থা খুি িহয়জই 

পাওো র্ায়ি। এয়ে একবদয়ক Store (ভান্ডার) এ মালামায়লর ঘাটবে হয়ি না 

অন্যবদয়ক মালামাল গ্রহনকারী িমাপনী মালামায়লর মজুয়দর অিস্থা বিয়িচনা 

কয়র োঁর  মালামায়লর বরকুইয়জশন বদয়ে পারয়িন। িয়ি যাপবর Digital 

Store Management িাস্তিােন করা হয়ল  ভান্ডার ব্যিস্থাপনাে অবধকের 

স্বচ্ছো ও জিািবদবহো বনবিে হয়ি। 

কার্ েকর আদে  সসবা গ্রহীতাগন 

প্রতযাবশত 

ফলাফল পাদেন।  

www.tallysolu 
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ইদনাদেশন টিি 

ববটিএিবস 
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০২. Vehicle 

Management 

System 

ববটিএিবসর প্রধান কার্ োলদয় ১১টি ধরদনর (জীপ-১টি,িাইদক্রাবাস-৩টি ও কার-

৭টি) গাড়ী রদয়দে। প্রাবধকার প্রাপ্ত কি েকতোদের গাড়ীসহ সকল গাড়ীর সিরািত, 

টায়ার, ব্যাটাবর পবরব েতন গাড়ীর ট্যাক্স সটাদকন, সরাি বফটদনস, রুট পারবিট 

এবাং ইনস্যযদরন্স করা হদয় থাদক। এ সকল তথ্য জরুবর বেবিদত প্রদয়াজন হয়। 

এোড়া কি েকতোদের বদের বেনসহ অন্যান্য সিদয় অবফবসয়াল/ব্যবিগত কাদজ 

গাড়ী বরকুইবজশন করদত হয়। বরকুইবজশনটি অনুদিােন সাদপদি 

বরকুইবজশনকারীর অনুকূদল সাধারন কি েশাখা হদত ব্যবহাদরর জন্য গাড়ী বরাদ্দ 

সেয়া হয়। উবিবখত ববষদয় অনলাইন এযাবিদকশন সফটওয়ার ততবর করা হদল 

কর্তেপি একবেদক সর্িন গাড়ীর তথ্য দ্রুত জানদত পারদব অন্যবেদক গাড়ী 

বরকুইবজশনকারীর অনুদিােদনর প্রবক্রয়ায় সিয় ব্যয় হদব না। সফটওয়ারটির 

কার্ েকর আদে  সসবা গ্রহীতাগন 

প্রতযাবশত 

ফলাফল পাদেন।  

https://btmc 

transport.com 

ইদনাদেশন টিি 

ববটিএিবস 

২০২১-২২ 

https://btmc/


িাধ্যদি র্ার গাড়ী প্রদয়াজন হদব সস বরকুইবজশন ফরিটি পূরণ কদর সাববিট 

করদব এবাং অনুদিােনকারী অনুদিােন করদল ফরিটি সাধারন কি েশাখায় 

আসদব। সাধারন কি েশাখার োবয়ত্বপ্রাপ্ত কি েকতো গাড়ী থাকা সাদপদি গাড়ী 

বরাদ্দ বেদব। গাড়ী বরাদ্দ হওয়ার সাদথ সাদথ ড্রাইোর ও বরকুইবজশনকারীর 

বনকট এসএিএস র্াদব অপর বেদক গাড়ী বরাদ্দ না সেয়া হদলও গাড়ী 

বরকুইবজশনকারীদক এসএিএস এর িাধ্যদি অববহত করা হদব। 

০৩. Medicine 

Distribution & 

Store Management 

System 

বিটিএমবি প্রধান কার্ যালয়ে কি েকতো ও কি েচারীদের প্রাথবিক বচবকৎসা সসবা 

প্রোদনর জন্য একটি বচবকৎসা ববোগ  রয়েয়ে । বচবকৎসা সসবা প্রোদনর জন্য 

প্রায় ৫৪ ধরদনর Medicine রদয়দে। ম্যানুোল পদ্ধবেয়ে Medicine  

গ্রহণ, ইস্যু ও িমাপনী মজুদ বনরুপন করা হে। এ পদ্ধবেয়ে জরুরী প্রয়োজয়ন 

োৎক্ষবনক Medicine এর  পবরমান  ও মজুদ কে রয়েয়ে ো বির করা 

িমে িায়পক্ষ। অন্যবদয়ক Medicine গ্রহণকারী িমাপনী Medicine 

মজুয়দর অিস্থা বিয়িচনা কয়র োঁর  Medicine বরকুইয়জশন বদয়ে 

পারয়িন। িয়ি যাপবর Medicine Distribution Management 

System িাস্তিােন করা হয়ল  Medicine বরকুইদজশন,  গ্রহণ, ইস্যু ও 

িমাপনী মজুদ বনরুপন ব্যিস্থাপনাে অবধকের স্বচ্ছো ও জিািবদবহো বনবিে 

হয়ি এিং িমে ও ব্যে িাশ্রে হয়ি। 

অপর বদয়ক  বিটিএমবি প্রধান কার্ যালয়ে িাধারন কম যশাখা নায়ম একটি বিভাগ 

রয়েয়ে র্ায়ে একটি  Store (ভান্ডার) রয়েয়ে।  দাপ্তবরক কাজ িম্পাদয়নর জন্য 

বিবভন্ন ধরয়নর প্রাে ৮০  (আবশ) ধরয়নর মালামাল রয়েয়ে। ম্যানুোল পদ্ধবেয়ে  

মালামাল গ্রহন, ইস্যু ও িমাপনী মজুদ করা হে। এ পদ্ধবেয়ে জরুরী প্রয়োজয়ন 

োৎক্ষবনক মালামায়লর  পবরমান ও মূল্য প্রদান করা জটিল  ও িমে িায়পক্ষ।  

ম্যানুোল পদ্ধবেয়ে ভান্ডার ব্যিস্থাপনাে বিবভন্ন ধরয়নর ভুলত্রটি ও অবনেম 

হওোর িম্ভািনা থায়ক।  Store Management  এর কার্ যক্রমটি িাস্তিােন 

করা হয়ল এর মাধ্যয়ম ভান্ডায়রর র্ািেীে মালামাল গ্রহন, ইস্যু ও িমাপনী 

মালামায়লর  অিস্থা খুি িহয়জই পাওো র্ায়ি। এয়ে একবদয়ক Store (ভান্ডার) 

এ মালামায়লর ঘাটবে হয়ি না অন্যবদয়ক মালামাল গ্রহনকারী িমাপনী 

মালামায়লর মজুয়দর অিস্থা বিয়িচনা কয়র োঁর  মালামায়লর বরকুইয়জশন বদয়ে 

পারয়িন। িয়ি যাপবর Store Management িাস্তিােন করা হয়ল  ভান্ডার 

ব্যিস্থাপনাে অবধকের স্বচ্ছো ও জিািবদবহো বনবিে হয়ি। 

 

কার্ েকর আদে  সসবা গ্রহীতাগন 

প্রতযাবশত 

ফলাফল পাদেন।  
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০৪. ববটিএিবস’র কি েকতো ও 

কি েচারীদের অবজেত ছুটি ও 

ববহঃ বালাদেশ ছুটি 

সাংক্রান্ত। 

বিটিএমবি প্রধান কার্ যালে এিং বমলিমূয়হর কি েকতো ও কি েচারীদের বববেন্ন 

প্রদর্াজদন ববদেদশ ভ্রিণ এবাং অন্যান্য প্রদয়াজদন অবজেত ছুটি ও ববহঃ 

বাাংলাদেশ ছুটির প্রদয়াজন হয়। বিটিএমবি প্রধান কার্ যালে এিং বমলিমূয়হর 

কি েকতো ও কি েচারীগন ম্যানুয়াল পদ্ধবতদত ববহঃ বাাংলাদেশ ছুটির আদবেন 

কদর থাদক । সাংবিষ্ট ববোগ কি েকতেগদনর তা সাংস্থা প্রধাদনর অনুদিােনক্রদি 

বস্ত্র ও পাট িন্ত্রনালদয় সপ্ররণ কদর । বস্ত্র ও পাট িন্ত্রণালয় হদত অনুদিােন 

পাওয়া সগদল সাংবিষ্ট ববোগ হদত সাংবিষ্ট ব্যাবির বনকট সপ্ররণ করা হয়। এ 

প্রবক্রয়ায় সিয়,খরচ ও র্াতায়াত (Time.Cost ও Visit) বৃবদ্ধ পায়। 

 বিটিএমবি প্রধান কার্ যালে এিং বমলিমূয়হর কি েকতো ও কি েচারীদের  ববহঃ 

বাাংলাদেশ ছুটির আদবেন প্রবক্রয়াটি my Gov সপাট োদলর িাধ্যদি আদবেন 

করদল সসবা গ্রহণকারী সহদজই সসবাটি গ্রহন করদত পারদবন ।  এ প্রবক্রয়ায় 

সসবা গ্রহণকারীর সিয়,খরচ ও র্াতায়াত Time.Cost ও Visit হ্রাস পাদব ।  

কার্ েকর আদে  সসবা গ্রহীতাগন 

প্রতযাবশত 

ফলাফল 

পাদেন।  

www.myGov.gov.bd ইদনাদেশন টিি 

ববটিএিবস 

২০২২-২৩ 

 


